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Madrid, 28 de abril de 2003
Muy Sres. nuestros:

En cumplimiento del deber de informacién establecido en el Articulo 82 de la Ley del
Mercado de Valores, a coniinuacion les informamos respecto a los acuerdos alcanzados
por la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el dia 28 de abril de 2003, en la
que se enconiraban, presentes O representados, accionistas titulares del 43.52% del
capital social.

1L- APROBACION DE CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION

Se han aprobado las Cuentas Anuales, ¢l Informe de Gestion y Propuesta de
Aplicacién del Resultado comrespondiente al gjercicio 2002, tanto de la Sociedad
como de su grupo consolidado, asi como la gestidn del Consejo de Administracion
durante dicho ejercicio.

3- RENOVACION Y NOMBRAMIENTO DE CONSEJEROS

La Junta de Accionistas acordd reelegir por un nuevo periodo de tres afios a los
siguientes Consejeros:

D. GABRIELE BURGIO

D. RAMON BLANCO BALIN

D. JOSE DE NADAL CAPARA

D. RODRIGO ECHENIQUE GORDILLO

D. MANUEL HERRANDO Y PRAT DE LA RIBA
D. ALFONSO MERRY DEL VAL GRACIE

D. LUIS FERNANDO ROMERQ GARCIA

D. ANTHONY RUYS

D. BERNARD s’ JACOB
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y designé nuevo miembro del Consejo de rAdministracién por un pe1_‘i0do
de tres afios a D* M® ELENA GIL GARCIA, en sustitucion de D. JOSE
MARIA GARCIA ALONSO.

ADQUISICION DE ACCIONES PROFPIAS

Autorizar por un muevo plazo de 18 meses al Consejo de Administracion para
tomar en prenda y/o adquirir, directa o indirectamente, acciones propias, mediante
su compra en un mercado secundario oficial y por un precio no inferior a su valor
nominal, pj superior a su valor de cotizacién al tiempo de su adquisicion, sin que
en ningan momento el valor nominal de las acciones adquiridas, conjuntamente
con el de las tomadas en prenda, pueda exceder del 5 por ciento del total capital
social.

Queda expresamente facultado el Consejo de Administracién para disponer
Jibremente de las acciones adquiridas al amparo de la referida autorizacion al
objeto de dar, en su caso, cumplimiento a los compromisos contraidos en los
“Qistemas retributivos con entrega de opciones sobre acciones” o “referenciados al
valor de cotizacién de la accién” cuya implantacion en la compafiia hubiera sido
objeto de las preceptivas aprobaciones.

NOMBRAMIENTOQ DE AUDITOR DE CUENTAS DE LA SOCIEDAD Y
DE SU GRUPO CONSOLIDADO

Se acordé aprobar el nombramiento de DELOITTE & TOUCHE ESPANA, S.L.
como Anditor de las cuentas anuales y el informe de gestion de la Sociedad y de
su grupo consolidado.

MODIFICACION DE LOS ESTATUTOS SOCIALES. RENUMERACION
DEL ARTICULADO ACTUAL. INCORPORACION DE DOS NUEVOS
PRECEPTOS.

Dar una nueva numeracién a los articulos 25 a 29 de los Estatutos Sociales,
incrementando en dos unidades el nominal de cada uno de ellos, quedando, en
consecuencia, numerados del 27 al 31 ambos inchusive.

Introducir dos nuevos articulos en los Estatutos sociales, niimeros 25 y 26, cuyo
tenor es como sigue a continuacion:

Articulo 25; Comisidon de Auditoria y Control:

1. En el seno del Consejo de Administracion se¢ constituird —con log
requisitos establecidos en ¢l articulo 141 de la Ley de Sociedades
Anénimas- una Comigidn de Auditoria y Control, formada por un
minimo de tres y un méximo de cinco Consejeros designados por el
Consejo de Administracién. La mayoria de los integrantes de dicha
Comision deberd ser Consejeros no gjecutivos.
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E] Presidente de la Comision de Auditoria y Control sera nombrado por
la propia Comisién de entre sus miembros consejeros no ejecutivos, y
debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido el plazo de un afio desde su cese..

La Comisién de Auditoria y Control tendri, como minimo, las
siguientes competencias:

a) informar, a través de su Presidente, en la Junta General de
Accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los
accionistas en materias de competencia de la Comision,

b) proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la
Junta General de Accionistas, la designacion del Auditor de
Cuentas al que se refiere el articulo 204 de la Ley de Sociedades
Anonimas, asi como, en su caso, sus condiciones de contratacion,
¢l alcance de su mandato profesional y la revocacion o
renovacion de su nombramiento,

) supervigar los servicios de auditoria interna;

d) conocer ¢l proceso de informacion financiera y de los sistemas
internos de control; y

e) mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo
la independencia de éste, y cualesquiera otras relacionadas con ¢l
proceso de desarrollo de la audiioria de cuentas, asi como recibir
informacién y mantener con el Auditor de Cuentas las
comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas
y en las normas técnicas de auditoria.

4. La Comisién se reunira, al menos, una vez al trimestre y todas cuantas
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veces se considere oportuno, previa convocatoria del Presidente, por
decisién propia o respondiendo a la solicitud de dos de sus miembros o
del Consejo de Administracion.

La Comision de Auditoria y Conirol quedara validamente constituida con
la asistencia, presentes o representados, de, al menos, la mitad de sus
miembros; y adoptara sus acuerdos por mayoria de los asistentes,
presentes o representados, siendo de calidad el voto de sus Presidente.

El Consejo de Administracion podra desarrollar y completar en su
Reglamento las reglas anteriores, de conformidad con lo previsto en los
Estatutos y en la Ley.

Articulo 26; Comisién de Nombramientos v Retribuciones.

El Consejo de Administracién constituira también, previo cumplimiento
de los requisitos establecidos en las disposiciones legales vigentes, una
Comision de Nombramientos y Retribuciones, formada por un minimo
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de tres y un maximo de cinco Consejeros no gjecutivos designados por el
Consejo de Administracion.

El Presidente de la Comision de Nombramientos y Retribuciones sera
nombrado por la propia Comisién de entre sus miembros, por el plazo de
tres afios, pudiendo ser reelegido indefinidamente por periodos de igual
duracion.

La Comisién de Nombramientos v Retribuciones tendra como funcion
principal el asistir e informar al Consejo de Administracion sobre las
siguientes materias:

a) Propuestas de nombramientos de Consejeros y Altos Directivos
de la Sociedad y sus compaifiias filiales.

b) Bandas de retribucion de los Altos Directivos de la compafiia.

c¢) Régimen de retribucién y condiciones contractuales aplicables al
mMaximo ejecutivo.

d) Condiciones contractuales aplicables a los Consegjeros ejecutivos,
su régimen de retribucién y los pactos indemnizatorios que, en su
caso, pudieran establecerse para los supuestos de extincion de la
relacién laboral, mercantil profesional o de cualquier otra indole
existente emtre la Compaiila y dicho Consejero distinta de la
derivada de su pertenencia al Consejo de Administracion, la cual
se regira exclusivamente por lo dispuesto en las disposiciones
legales vigentes y en los presentes Estatutos sociales.

) Régimen de retribucién de Jos Consejeros y su adecuacion o no a
mercado, atendidos los cometidos desempefiados por aquellos.

f) Planes de incentivos.

La Comisién se reunird cuantas veces lo considere oportuno el Sr.
Presidente o lo soliciten dos de sus miembros o el Consejo de
Administracion. Quedara vilidamente constituida cuando concurran a la
reunion, presentes o representados, la mitad de sus membros y sus
acuerdos se adoptaran por mayoria de los concurrentes, siendo de calidad
el voto del Presidente.

El Consejo de Administracion podra desarrollar y completar en su
Reglamento las reglas anteriores, de conformidad con lo previsto en los
Estatutos y en la Ley.
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5.- SISTEMAS DE RETRIBU(;I@N REFERENCIADOS AL VALOR DE
COTIZACION DE LA ACCION.

e Aprobar la implantacion del Programa de Incentivos referenciado al valor de
cotizacion de la accion de NH Hoteles, S.A. que, dentro del limite cuantitativo
global acordado por la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de
junio del afio 2000, tiene aprobado el Consejo de Administracién de 1a Entidad.

e Dicho programa retributivo consiste en la concesion a, aproximadamente, 78
directivos del Grupo de un total de 2.814.072 opciones o derechos a percibir al
vencimiento del programa una compensacién econdmica equivalente al
incremento que, en su caso, haya experimentado el valor de cotizacion de la
accién de NH Hoteles, S. A durante el periodo de vigencia de] mismo, tomando
como valor inicial el de 7,68 euros (valor medio de cotizacion de la accidn de
NH Hoteles, S.A durante el pasado mes de marzo de 2003) y como valor final
el precio de cotizacion medio de la accién durante las treinta sesiones bursatiles
previas a la fecha de gjercicio.

e El periodo de duracion del programa es el de 5 afios si bien los derechos
econdmicos concedidos al amparo del mismo Umcamente podran ejercitarse
durante los dos (itimos afios a razén de un maximo del 50% del total namero de
derechos concedidos a cada directivo dyrante la cuarta anualidad y el resto en el
quinto afio.

» En consecuencia, al tiempo de ejercitarse los derechos concedidos al amparo del
programa, cada directivo beneficiario del mismo percibira, en concepto de
retribucion econdmica, la cantidad resultante de multiplicar por el nimero de
derechos asignados y ejercitados, el incremento que, en su caso, haya
experimentado ¢l valor de cotizacion de la accion de NH Hoteles, 8.A. calculado
en la forma antes expuesta.

» Como es habitual en este tipo de sistemas retributivos, los derechos econdémicos
no son negociables y el beneficiario perderd el derecho a ejercitarios en el
supuesto de que, durante el periodo de vigencia del programa, deje de pertenecer
a la plantilla de la Compafiia salvo supuesta jubilacién invalidez o fallecimiento.

s En este sentido, en el supuesto de que el beneficiario del programa extinguiera
de forma voluntaria y unilateral su relacién laboral con la Compafiia antes del
vencimiento del programa o si la Compafiia extinguiera la relacion con el
beneficiario * por causa justificada y dicha extincion fuera declarada
judicialmente procedente, perderia su derecho a recibir cantidad alguna por su
condicién de participe del programa

e La distribucién de los referidos derechos econémicos entre los directivos
participes se realizara por el Consejo de Administracion atendiendo el nivel de
responsabilidad en el Grupo de cada uno de ellos, pudiendo delegar en la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones la asignacion definitiva.
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« Fl tnico Consejero que ostentara la condicion de beneficiario del Programa es
D. Gabriele Burgio, a quien se le conferirn un total de 528.971 derechos, siendo
asimismo beneficiarios del mismo tres alos directivos que recibiran en conjunto
821.940 derechos.

e Las responsabilidades financieras derivadas de la implantacion del referido
sistema retributivo quedarén cubiertas con las acciones propias que en la
actualidad o en un fituro integren la autocartera de la Compaiiia quedando
expresamente facultado el Consejo de Administracién para, a tal fin, realizar
sobre dichos activos cuantos actos de administracién o disposicién estime en
cada momento més oporfunos y convenientes para los intereses de la Compafiia.

e Facultar ampliamente al Consejo de Administracién para desarrollar, completar
y ejecutar el referido acuerdo en los términos y condiciones que estime mas
OpOTtunos.

7.- DELEGACION DE FACULTADES PARA FORMALIZAR,
INTERPRETAR, SUBSANAR Y EJECUTAR LOS ACUERDOS
ADOPTADOS POR LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.

Faculiar con caracter solidario a D. Gabriele Burgio y D. José Maria Mas Millet,
Presidente y Secretario respectivamente del Consejo d¢ Administracién, para que
cualquiera de ellos pueda formalizar y ejecutar los precedentes acuerdos, pudiendo
otorgar a tal fin los documentos pablicos o privados que fueran necesarios o
convenientes (incluidos los de interpretacion, aclaracion, rectificacion de errores y
subsanacién de defectos) para su mas exacto cumplimiento y para su nseripcion
en el Registro Mercantil v en cualquier otro Registro Publico.

Asimismo, el Presidente Ejecutivo, D. Gabriele Burgio, informoé a todos los accionistas
acerca de la evolucion de la cifra de ventas del primer trimestre del afio 2003. Les
adjuntamos el Informe de Ventas y la nota de prensa que serd enviada a los analistas de
Bolsa que siguen la Compadiia v 2 los medios de comunicacién.

Raberto Chollet

Director General Economico-Financiero
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NOTA DE PRENSA

LA COMPANIA CELEBRO SU JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

LAS VENTAS DE NH HOTELES CRECIERON UN

20% HASTA MARZO

La cadena ingresé €204 millones, con los €42 millones de Astron, que
no computaba en el mismo periodo de 2002

Los ingresos en hoteles comparables bajaron un 5,6%, con un ligero
aumento en Espaiia y una rebaja del 9,4% en el resto de Europa

Latinoamérica registra un comportamiento muy satisfactorio con
aumentos de ventas en Argentina y Meéxico del 183% y 3%,
respectivamente, en moneda local

Los accionistas aprueban un nuevo plan de retribucion licado a la
evolucién de las acciones

Elena Gil, Consejera Delegada de Corporacién Financiera Caja
Madrid, se incorpora al Consejo de Administracién en
representacion de Caja Madrid

Madrid, 28 de abril de 2003.- NH Hoteles ha celebrado hoy su Junta General Ordinaria de

Acclonistas, que ha aprobado, entre otros asuntos, las cuentas de la compafiia, la renovacion
del Consejo de Administracién y un nuevo programa de retribucion ligado a la evolucion de

las acciones para directivos del Grupo.

Durante la Junta, Gabriele Burgio, Presidente Ejecutivo de la cadena, ha hecho publicos los

datos de las ventas de NH Hoteles en los tres primeros meses de 2003. En concreto, sin

incluir los ingresos por los hoteles en gestion, los ingresos de la compafiia hasta marzo

sscendieron a 204 millones de euros, lo que supone un aumento del 19.,6% respecto al mismo
periodo del afio pasado.
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Esta mejora de la facturacion se debe en gran medida a la incorporacién de los 42,1 millones
de ingresos de Astron, que no computaba en los primeros meses de 2002; a los nuevos
hoteles integrados en México y a los que se han abierio en los fltimos 12 meses. Asi, en
hoteles comparables las ventas ascendieron a 178,8 millones de euros, un 5,6% menos que en
el mismo peniodo de 2002

La actividad hotelera registré unas ventas de 199,32 millones de euros, un 22% mas. La
evolucion de los ingresos ha sido muy dispar en las distintas unidades de negocio.

La ocupacion en hoteles comparables del grupo se ha reducido enun 1 punto, hasta el 57%, v
el Revpar (ingreso medio por habitacién dispomible) en un 5,51%.

En Espafia, las ventas han crecido ligeramente, un 0,31%, hasta les 81,11 millones de euros.
Destaca el buen comportamiento registrado por los hoteles del segmento ecONOmico que, en
términos comparables, han aumentado sus ingresos un 3,16%. La ocupacion en Espana en
hoteles comparables ha subido moderadamente, 0,43 puntos, hasta gl 63,2%. Sin embargo,
debido a una situacion de mercado més competitiva, €l Revpar (ingreso medio por habitacion
disponible) en Espafia ha bajado en hoteles comparables un 2,16%, hasta los 58,53 euros.

En el resto de Buropa las ventas han bajado un 9,4% debido fundamentalmente a que el
volumen de viajes intemacionales ha disminuido. El peor comportarmento se ha registrado en
Holanda y Bélgica, donde, en términos comparables, se ha registrado una reduccién de
ingresos del 9,6%, hasta los 53 millones de euros. En los hoteles comparables de Alemania se
ha registrado una bajada de ingresos del 10,5% y de 2,29 puntos en ocupacion.

Latinoamérica ha registrado un comportamiento muy satisfactorio con un fuerte aumento de
la ocupacién, de un 22,3%, en MERCOSUR. Destaca especialmente la mejora en Argentina
donde en moneda local los ingresos han crecido un 183%. En México, por su parte, las ventas
en moneda local crecen un 3%.

Las ventas de la actividad inmobiliaria de Sotogrande han evolucionado segin lo previsto y
se han situado en 3.8 millones de euros, un 37,5% menos que las registradas en el mismo
periodo del afio anterior. Esta rebaja se debe a al distinto ritmo de entregas y al diferente tipo
de producto vendido. Sin embarge, las ventas comprometidas pendientes de contabilizar son
elevadas v ascienden a 38,49 millones de euros.

JUNTA DE ACCIONISTAS
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Por otra parte, durante la Junta General de Accionistas se ha aprobado, ademds de las cuentas
correspondientes al ejercicio 2002, la incorporacion al Consejo de Administracion de la
compafifa de Elena Gil Garcia en representacion de Caja Madrid y sustituyendo a José Marla
Garcia Alonso. Elena Gil es Consejera Delegada de Corporacién Financiera Caja Madrid.

Los accionistas han aprobado un nuevo plan de remuneracion ligado a la evolucion de la
cotizacién de la accién El nuevo plan consiste en la concesion a unos 7% directivos del
Grupo de un total de 2.814.072 derechos sobre acciones. El precio de ejercicio se fija en 7,68
euros sin descuento, que es el valor medio de cotizacion durante el pasado mes de marzo. El
periodo de duracién es de 5 afios y seran ejercitables como méximo el 50% en el cuarto afio y
¢l resto durante el quinto.

La Junta ha aprobado también una modificacion de los Estatutos de la sociedad para
introducir dos nuevos articulos que regulan las comisiones del Consejo de Admimstracion de
Auditoria v Control y €l de Nombramientos y Retribuciones.

El siguiente cuadro contiene los principales datos de las ventas del pnmer
trimestre de 2.003 del grupo NI Hoteles:

VENTAS ENERO - MARZO
2003 2002 % Variac

NH Espafia 65137 65608 -0,72%
NH Economico Espaiia 9470 9.180 3,16%
Casino y Retamares 3.440 3,493 =1,51%
COMPARABLES ESPANA 78.048 78281 -0,30%
No Comparables Espafia 3.066 2.586 18,56%
TOTAL ESPANA 81.114  B0.867 0,31%
TOTAL HOLANDA Y BELGICA 52799 58.428  -9,63%
Holanda & Bélgica No Comparables 3.214 4320 -25,58%
TOTAL B.U. HOLANDA Y BELGICA 58.013 62748 10,73%
TOTAL SUIZA Y AUSTRIA COMP 7.236 7.367 -1,77%
No Comparables Suiza y Austria 370 1.020 -64,06%
TOTAL SUIZA Y AUSTRIA 7.606 §.396 -9,41%
ALEMANIA COMPARAELE 33602 37.428 -10,49%
_No Comparabies Alemania 4.724 1.221  286,71%
TOTAL ALEMANIA - 38.226  38.049 -1, 10%
TOTAL EUROPA COMPARABLE 171.585 181.504 -5,46%
Ajuste de consolidacion Astron 2002 =42 099 i

TDTAL EUROPA CONSOLIDADO 182,958 148.561 23.15%
LATINAMERICA COMPARAEBLE 7254  7.965 -8.93%
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TOTAL LATINOAMERICA

CONSOLIDADO 16.359 14.996 5,05%
TOTAL NH COMPARABLE 175.839 189.469 -5,61%
TOTAL VENTAS ACTIVIDAD

HOTELERA 199.319 163.558 21,88%
Sotogrande Actividad Inmabiliaria 3.8239 6.143 -37,51%
Sotogrande Otros ingresos 742 733 2,18%
TOTAL CONSOLIDADO 203.907 170.434  19,64%

SOBRE NH HOTELES

El Grupo NH Hoteles (www.nh-hoteles.com), tras la compra de la cadepa holandesa
Krasnapolsky en julio de 2000, la de la cadena mexicana Krystal en junio de 2001 y la de Ia
alemana Astron el pasado 25 de febrero, ocupa el tercer lugar del ranking europeo de hoteles
de negocios. NH tiene un total de 242 hoteles y 34.876 habitaciones cn 16 paises de Europa,
Latinoamérica v Alica. La reciente adquisicion de la cadepa alemana Astron Hotels, ha
supuesto la consolidacién de NH en Europa, puesto que Astron es el tercer operador en
hoteles urbanos mas importante de Alemania. NH Hoteles tiene en la actualidad 34 proyectos
de nuevos hoteles en construccién, que supondran cast 6.000 nuevas habitaciones. Los
hoteles NH destacan por su calidad tanto en servicios como en instalaciones, con una
decoracion muy cuidada pensada para agradar a todos los gustos, uniforme y con la que el
cliente se siente comodo. Cuentan con las més avanzadas tecnologias para facilitar al cliente
tamto la comunicacién como el trabajo v el entretenimiento. La restauracion es otra de las
prioridades de los hoteles de la cadena, que ofrece a sus clientes una cocina de primera
calidad. Ademas, €l prestigioso restanrador Ferran Adria, creador de El Bulli, se ha asociado
con NH Hoteles v ha lanzado nuevos conceptos como “niube”, espacios pioneros en el sector
hotelero que combinan restauracion, ocio y descanso para los clientes de la cadena y “Fast
Good”. El Grupo NH cotiza en las Bolsas de Madrid (esta en el selectivo Ibex 35) y
Amsterdam, en el Euronext. Ademas, NH Hoteles es miembro del Stoxx Europe 600, que
meluye a Jas mejores empresas europeas. Tambien, NH Hoteles estd incluido en el
prestigioso indice de valores Morgan Stanley Capital International (MSCI).

PARA MAS INFORMACION:
Departamento de Comunicacion de WH Hoteles
Tel: +34914519762

Tel : +34 91451 97 18 (centralita)

Email: comunicaciénfinh-hotals com
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HOTELES CON INVERSORES

DE RELACIONES 28002 Madrid invastor. relations@nh-hotals.com

Espafia www.nh-hoteles.com

Madrid. Lunes, 28 de abril de 2003

NH Hoteles
Datos de Ventas Enero — Marzo 2003

LAS VENTAS DE NH HOTELES CRECIERON UN 20% EN EL PRIMER TRIMESTRE DE 2003, HASTA €204
MILLONES

ACTIVIDAD HOTELERA

Las ventas de la actividad hotelera, sin incluir ingresos por las comisiones de hoteles en gestion,
alcanzaron £199,32 millones, con un avance del 22% en comparacidn con &l primer trimestre del afio
2003, gracias a la contribucion de los hoteles adquiridos a la compafiia alemana Astron, a los nuevos
hoteles integrados en NH México y a los hoteles NH abiertos nuevos o reformados.

En los hoteles comparables de |la cadena las ventas disminuyeron un 5,6%. La evolucidn ha sido muy
dispar segun las regiones, con un comportamiento estable en las ventas en Espafia, mientras que en el
resto de Europa disminuyeron un 9,4%. En Latinoamérica los hoteles reflejan una mejora en los ratios
operativos, pero la apreciacion del Euro respecto al ddlar y monedas locales ha producido una caida del
8,9% en las ventas.

En el primer trimestre de 2003 la evolucion de los hoteles se ha visto afectada por |a ralentizacian global
de la dernanda, la disminucion de viajeros internacionales en el pericdo pre-bélico y mas recientemente,
par el impacto de SARS.

En la comparacién interanual de los datos hay que tener en cuenta que este afo la Semana Santa tuvo
lugar en el mes de abril, mientras que en 2002 se celebrd la Ulfima semana de marzo, con la habitual
escasa actividad de negocio durante este perioda de vacaciones. Sin embargo, la dificil situacion del
mercado hotelare ha impedido apreciar una mejora por este efecto.

En este entorno, el RevPar de los hoteles comparables de la cadena cedid un 5,5% en el primer
trimesire del afio 2003. La ocupacion disminuyé un 0,9 punfos hasta niveles del 56,6%, a la vez que los
precios medios resultaron un 3,9% inferiores a los del primer trimestre de 2002.

Evolucidn en Europa

En Europa el RevPar de los hoteles comparables disminuyd un 5,5% con una ccupacion del 56,6% que
disminuye en 1,7 puntos y precios inferiores en un 2,6%. Las ventas cayeron un 5,4%.

En Espaiia el RevPar disminuyd un 2,2%. Los precios han resulttado un 2,8% inferiores pero se ha
conseguido mantenar la ocupacion estable en el 62%. Con esto, las ventas disminuyeron ligeramente un
0,3%. La evolucidn en Madrid ha sido estable, tanto en precios como en ocupacion y ventas. Los hoteles
NH en Barcelona han tenide una caida en precios del 4% aungue se ha conseguido aumentar la
ocupacién un punto.

Destaca en Espafia el crecimiento de los hoteles NH econdmico, con un avance del 3,7% en RevPar. A
raiz de la decisién de operar con "NH" como marca (nica, desaparece la marca "Express”. Se ha llevado
a cabo una distincioén entre los hoteles por el tipo de producto o la tarifa hotelera, diferenciando de cara a
la gestion de la cadena aquellos que responden al segmento econdmico.

En Benelux el RevPar da hoteles comparables cedit un 8,8% y las venias cayeron un 9.6%.
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» Los hoteles en Bruselas empiezan a mostrar la mejora del cambio en la gestian y los esfuerzos
para reforzar su posicionamiento en esta plaza. Con ello, se ha producido un crecimiento del 8,8%
en el RevPar de |os hoteles NH, aunque las ventas no reflejan esta mejora debido al peor
comportamiento del Hotel Crowne Flaza.

= El mercado de Amsterdam ha sido el mas afectado por la disminucién del frafico internacional de
clientes, ademds de que los acontecimientos extraordinarios que tuvieron lugar a principios del
2002 —boda real, conferencias bianuales, exposiciones— no favorecen la comparacion interanual.
Con esto, los hoteles han sufrido una disminucion del RevPar del 12,8% y del 13% en ventas,
siguiendo la tendencia de los Gltimos meses del 2002,

En Alemania, los hoteles comparables han experimentado una reduceion del 9,6% en RevPary del 10,5%
en las ventas, que respande a la dificil situacion de la demanda local que afecta tanto a la ocupacion
como a los precios. El entorno bélico y el impacto del SARS estd haciendo dificil aumentar el nimero de
clientes internacionales, pero el dato positivo es que en este dificil entorna, los hoteles NH esta
mejorando su cuota en este mercado.

En los hoteles situados en Suiza y Austria el portfolio es mas dispar pero @n su conjunto la evalucion ha
sido mas estable, tanto en ocupacion como en precios. Como resultado, el Revpar practicamente no varia
y las ventas se reducen un 1,8% respecto al primer frimestre del afio 2002.

Evolucidn en América Latina

En los hoteles situados en América las ventas totales crecen un 9,1% gracias a la incorporacion desde el 1 de
julio de 2002 de cuatro hoteles en México que anteriormente operaban bajo contratos de gestidn, y dos
nuevos hoteles abiertos, uno en Tlalnepantla (Mé&xico) y otro en Mendoza (Argentina).

No obstante, hay que resaliar la evolucitn operativa de los hoteles comparables en su conjunto, que en los
primeros meses de afio 2003 presenta ocupaciones un 9,4% mas altas que en el primer trimestre de 2002,

Sin embargo, las tarifas en euros se ven afectadas por la apreciacion del Euro respecto al dolar y monedas
locales, lo que ha producido una disminucion del RevPar del 5,2% y una caida del 2% en las ventas.

En Mercosur, los hoteles comparables estdn dando sefiales de recuperacion con mejoras de 22 puntos
en ocupacion que compensan en gran parte la disminucion del 34% en las tarifas en Euros. Con esto, el
RevPar crece un 7,3% y sin embargo, las ventas se mantienen estables. En Argentina, las ventas totales
en moneda local aumentaron un 183%.

En México, los hoteles comparables mantienen una linea de estabilidad, con una ligera subida de 0,3
puntos en la ocupacion hasta el 55,5%. Sin embargo, el RevPar de hoteles comparables disminuyo un

9, 1% debido al efecto de la devaluacion del pese mexicano en los precios, lo que ha occasionada una
reduccion del 9,6% de la tarifa media Euros. En consecuencia, las ventas se han reducido un 11,7%. Las
ventas totales en moneda local aumentaron un 3%.

En hoteles no comparables en México, destaca el comportamiento del Hitten Guadalajara, que con
nuevas habitaciones abiertas, mejora los niveles de ocupacion y tarifas, El NH Cancan es el que registra
peor comporiamiento por el mayor efecto del cliente internacional.

ACTIVIDAD INMOEILIARIA

La actividad inmobiliaria de Satogrande evolucionan segun lo previsto. Las ventas se sitlan en €3,8
millones, un 37,5% inferiores a las del primer trimestre del afio 2002, debide al distinto ritmo de entregas y
al diferente tipo de producto vendido. En el primer trimestre de 2003 las ventas corresponden
principalmente a parcelas de "La Reserva de Sotogrande”, proyecto que se lanzg en febrero de 2002,
mientras que en el primer trimestre de 2002 las ventas son en un su mayoria los terrencs en [a Marina.

La evolucion de esta actividad se refleja en las ventas comprometidas, pendientes de contabilizar, que a
finales del pritner frimestre del afio 2003 siguen altas, en €38,49 millones.
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Amarres y garages 129,00 3,36% 109,00 1.77%
Apartamentos 469,00 12.21% 0,00 0,00%
Casas 0.00 0,00% 0,00 0,00%
Parcelas 3.242,00 B4 43% 0,00 0.,00%
La Marina ._b.oo 0,00% §.035,00  98.23%
Total Ventas Inmabillarlas 3.840,00 100,00% 6.144,00 100,00%
Otros Ingrases () 745,00 R 733,00

“Total Ingresos de Sotogranda 4.589,00 6.877,00

(") No incluye el Hatel Almenara, ni atras acltivos de Ahora
T A R R, LA A L R .

CRECIMIENTO DE LA CADENA NH HOTELES

NH Hotales opera actualmente 242 hoteles con 34.876 habitaciones. En los Lltimos doce meses lo mas
significativo ha sido la consolidacion de la cadena en mercados como Alemania, Austria y Suiza. El proceso de
cambio de marca ha finalizado en los hoteles Astron,

Alo largo del primer trimestre del afio 2003 se han abierto cuatro hoteles en Espafia, uno en propiedad, NH
Principe de la Paz, con 86 habitaciones y tres de ellos en arrendamiento, NH Aimeria con 139 habitaciones, NH
Alanda con 199 habitaciones y NH Porta Barcelona con 99 habitaciones en &l segmento econdmico.

En México, ademas de la integracion de cuatro hoteles en julio de 2002, dos de ellos en arrendamiento y dos
en propiedad, se ha abierto recientemente otro nuevo hotel, el NH Tlalnepantla, con 132 habitaciones, en
contrate de arrendamiento.

En Argentina se abrié un hotel nuevo en septiembre del pasado afo, el NH Cordillera en |a ciudad de Mendoza,
con 106 habitaciones, que consolida la presencia de la cadena NH en este pals con 7 hoteles.

Actualmente la cadena tiene firmados 34 nuevos proyectos con 5.933 habitaciones. De estos proyectos, 27
hoteles estan firmados con contratos de arrendamiento.

De estos prayectos 23 son nuevos hoteles en Espania, siete de ellos estan localizados en Madrid y sus
alrededores y tres proyectos en Barcelona, uno de ellos en el centro de la ciudad. En total hay siete proyectos
en &l segmento econdmico, con 685 habitaciones, de manera que NH Hoteles consolida su liderazgo en el
segmento econdmico en Espana.

Los ocho proyectos firmados en Alemania son bajo contrato de arrendamiento, destacando dos hoteles en
Frankfurt, un nuevo hotel en Dusseldorf y el nuevo hotel en el aeropuerto de Hamburgo. Se prevé ademas la
apertura de un hotel en Hungria, un paso importante de la cadena en Europa del Este.
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+Portugal Hab. 3103 7548 1.303 11.654 258 1.964 283 2 805 14 550
Holanda Hotelas 17 9 2 FT] 0 1 0 1 29
Hab. 3925 1278 45 5.348 1] 207 0 207 5.555
Bélglca Hotales 11 1 & 18 0 1] 0 [} 18
. _Ha| 150 244 441 2192 a 0 0 0 2.192
Alemania Hoteles 1 a0 i 52 v} [} D 8 [11]
Hab. 203 8243 144 8.610( B 2480 D 2490 11.100
Suiza Hoteles 3 2 0 g ) 1 0 1 6
_ Hab. 339 328 0 668 0 272 0 272 040
Austria Hoteles| 0 G 0 3 0 0 0 0 3
Hab, 0 797 0 797 0 186 {1 186 933
América Heleles 17 3 6 26 0 0 ) 0 26
Hab. 2.918 354 1.234 4.533 ] 12 0 12 4,545
Restodel  Holeles| 3 0 1 4 0 1 0 1 3
Mundo (%) Hab, 540 0 234 ™| 0 161 1] 161 835
TOTAL Hoteles 73 138 43 242| 3 27 a 34 276
Hab. 12558  1RA17 3.501 34.876 258 5202 383 5.933  40.809
Ammti?«t‘?iﬁw%ﬁ %%m%%%ﬂ%%ﬁgmy u n hﬂ%ﬁmﬂmﬂygfiwmwm R PP TETTETETub A e A 0L L ) YA Y L AT AL L0 mmmm AT
e R A I e R S R T
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DESGLOSE DE VENTAS
(NO INCLUYE OTROS INGRESOS DE GESTION HOTELERA)

VENTAS ENERO - MARZO
Total Madrid 27386 27.440 -0,20%
Total Barceloha 16177  17.326 -6,64%
Total Resto de Espana  31.047  30.022 3,41%
Total Gomparable NH Espafia 65,137 65.608 -0,72%
Total Comparable NH Economico Espafia 9.470 9.180 3,16%
Casino y Retamares 3440 3.493 -1,51%
TOTAL HOTELES COMPARABLES ESPANA 78.048 78.281 -0,30%
No Comparables Espafia 3.066 2.586 18,56%
TOTAL B.U. ESPANA 81.114  B0.867 0,31%
Amsterdam Comparable 21228 24416  -13,06%
Bruszels Comparable 6.106 6.111 -0,08%
Resato de Holanda & Otros Comparable 24,333 26.694 -8,85%
Resto de Beélgica Comparable 1.432 1.207 -6,24%
TOTAL HOLANDA Y BELGICA COMP 52798 53428 -9,63%
Holanda & Bélgica No Comparables 3.214 4220 -2558%
TOTAL B.U. HOLANDA Y BELGICA  56.013  62.748  -10,73%
TOTAL SUIZA Y AUSTRIA COMP 7.236 7.367 -1,77%
No CGomparables Suiza y Austria 370 1.029  -64,06%
TOTAL B.U. SUIZA Y AUSTRIA 7.606 8.396 -9.41%
ALEMANIA COMPARABLE 33.502 37428 -1049%
No Comparables Alemania 4724 1.221 286, 71%
TOTAL B.U. ALEMANIA 38.226 38.649 -1,10%
TOTAL EUROPA COMPARABLE 171.585 181.504 -546%

Ajuste de consolidacidn Astron 2002 -42.098

TOTAL EURQPA CONSOLIDADO 182959 148.561 23,15%
Mercosur Comparable 1.774 1.767 0,95%
Mexico Comparable 5.480 6.208 -11,73%
LATINAMERICA COMPARAELE 7.254 7.965 -3,93%

No Comparable Mercosur 706 I3 NM317%
No Comparable Mexico 8,399  10.027 -1624%
Ajuste de consolidacion Mexico 2002 -3.327 -100,00%

TOTAL B.U. LATINAMERICA 16.359  14.99% 9,09%

TOTAL NH COMPARABLE  178.839 189.469 -5,61%

TOTAL VENTAS ACTIVIDAD HOTELERA  199.319  163.558 21,86%

Sotogrande Actividad Inmobiliaria 3.839 6.143  -37,51%
Sotogrande Ofros ingresos 749 733 2,18%

TOTAL CONSOLIDADO  203.907 170.434 19,64%




NH

HOTELES
EVOLUGCION DE RATIOS OPERATIVOS 1T 2003 V.5. 1T 2002
| HABITACIONES MEDIAS | | GCUFAGION % | |_PRECIO MEDIO DIARIO | | REVFRAR
2003 2002 2003 2002 % var. 2003 2002 % Var. 2003 2002 % va
Ezparia Camparable Q.585 §.581 63,20% 6278% 043% 0281 0530 -2,82% 54,53 S@B2 -216
Espafia No Comparablas &30 420 4531% 5319% -7.BT% BsE1  B4dE  0.54% 38,47 4491 14,33
L TOTAL B.Ul. Espatia 10185 10.001 62,10% 62,37% -0.28% 9227 9491 B7R% 57,29 5920 322
Helanda & Bélgisa Comparable B.530 6,525 55,47% 58,80% -4,33% 45,97 B8aB2 -1.BT% 4325 3300 4,87
Holanda & Bélgica No Comperabla B77 608 38,02% 44,08% -6,06% 100,72 10843 -7, 11% A\28 4780 10,08
I| TOTAL B.U. HOLANDA & BELGICA 7.107 7.133 5,08% 6348% -4.41% B7,75 B9850 -2,35% 4744 5256 974
| TOTAL BE.U. SUIZARAUSTRIA 1.240 1.412 5542% S5692% -1,50% 76,76 7518 0,77% 41,99 4280 189
Alemanla Comparahle ¥.1s 777 48,13% 61.42% -229% ha B 6308 542% 201 244 -BE3
Alemania Ng Comparable TGS 231 80.74% 47.30% 344% 86,58 6954 2448% 4382 3289 3353
| TOTAL B.U. ALEMANIA B.4681 7.5948 49,28% 5130% -2,02% 6216  BaZE A73% 063  3Eas  -560
| TOTAL ELIROPA COMPARAELE 25.040 25.074 56,62% S5B3d4% -1,73% 81,53 B374 -2,65% 48,18 4BBE 5,63
Ajusle de conaolidacitn Astron 2402 -8.371 53,69% 53,51 34,10
| TOTAL EURQPA CONSOLIDADD 27.123 18,123 55,65% 5958% -391% . A1 87 8262 -11.50% 4562 &517 -1T.H
Mercosur Comparable T26 741 S7.34% 3501% 2233% 35,16 50,86 -34,50% 18,03 774 727
Mexles Comparable 1.045 1,045 EE47%: 55,16% 031% 74,10 875 -8.60% 43,88 4827 009
Latin Amerlca Somparable 17H 1.786 56,24% 46.80% 9.44% L0901 T7e07 -21,24% 3388 3580 536
Mercosur Mo Comparahble 573 &15 41,458% 2132% 20,13% 24,01 2793 -14,04% 8,83 5,83 g87,13
Mexico Non Comparable 776 a85 8433% 64,82% -0,4B% 87,62 11836 -2567% 5637 7672 -26.5!
Ajuzle de conzolldaclin Mexica 2002 =518 B65,04% 83,64 54,40
| TOTAL B.U. LATIN AMERIGA 3.120 2467 55.53% 42,65% 12.89% 62,97 BEd4E  -Z717% 34,97 3687 518
[ TOTAL NH COMPARABLE 26.811 26.860 56,59% 57.57% -0,98% 8011  B3,33 -3,87% 4555 4798 661

| TOTAL NH CONSOLIDADD 30,243 20.590 B5,54% 57.54% -1,90% 001 8207  13,10% 4452 5298 -1551




