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PERSONAS QUE ASUMEN LA RESPONSABILIDAD DE SU CONTENIDO Y
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1.1. PERSONAS QUE ASUMEN LA RESPONSABILIDAD POR EL
CONTENIDO DEL FOLLETO

1.1.1. Responsabilidad del Folleto

En nombre de la Caja de Ahorros de Santander y Cantabria la
responsabilidad del presente Folleto es asumida por:

D. Ricardo Bilbao Leon, (D.N.I. 13.695.982 B)
Director de Negocio

D. Alfonso Maria Gutiérrez Rodriguez, (D.N.l. 72.114.984 W)
Secretario General

Ambos por poderes vigentes otorgados por la Entidad, suficientes para esta
representacion, ante D. Javier Asin Zurita, notario de Santander, el 21 de
diciembre de 2001, nameros de protocolo 3012, para el apoderamiento a
favor de D. Ricardo Bilbao Leo6n, y 3017, para el apoderamiento a favor de
D. Alfonso Maria Gutiérrez Rodriguez.

1.1.2. Veracidad del contenido del Folleto

Los responsables del Folleto confirman la veracidad del contenido del Folleto
y que no se omite ningun dato relevante ni induce a error.

1.2. ORGANISMOS SUPERVISORES DEL FOLLETO

1.2.1. Comision Nacional del Mercado de Valores

La Comisién Nacional del Mercado de Valores, en fecha 24 de junio de 2003,
ha verificado el presente Folleto informativo continuado (modelo RFV) y lo
ha inscrito en los Registros Oficiales correspondientes, segun prevé el
articulo 92 de la Ley 24/1988 de Mercado de Valores, debidamente
reformada por la Ley 37/1998 de Mercado de Valores.

El registro del Folleto por la Comisiébn Nacional del Mercado de Valores no
implica recomendacion de la suscripcion o compra de los valores a que se
refiere el mismo, ni pronunciamiento en sentido alguno sobre la solvencia de
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la entidad emisora o la rentabilidad o la calidad de los valores emitidos u
ofertados.

1.3. AUDITORIA DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales e informes de gestion individuales y consolidados de
Caja de Ahorros de Santander y Cantabria y las sociedades de su Grupo,
correspondientes a los ejercicios 2002, 2001 y 2000 han sido auditados por
la firma de auditoria PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L, con domicilio
en Madrid, Paseo de la Castellana n° 43, e inscrita en el Registro Oficial de
Auditores de Cuentas con el numero S0242, y se encuentran depositadas y a
disposicién del publico en la Comision Nacional del Mercado de Valores.

Los informes de auditoria correspondientes a las cuentas anuales
individuales y consolidadas de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria y
las sociedades de su Grupo, correspondientes a los ejercicios 2002, 2001 y
2000 son favorables y sin salvedades.
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NOTA SOBRE LA COMPARACION DE LA INFORMACION

El 31 de diciembre de 1998 entré en vigor gran parte de las disposiciones
contenida en la circular 7/1998, de 3 de julio, del Banco de Espafia, con
origen en la aparicion del euro y la plena integracién de Espafia en la Union
Monetaria Europea.

La aparicion del euro como moneda oficial espafiola desde el 1 de enero de
1999 y la plena participacion de Espafia en la Unidbn Monetaria desde su
inicio, ha supuesto una redefinicion de lo que se entiende por moneda
nacional y extranjera. Desde el 1 de enero de 1999, inclusive, la moneda del
sistema monetario nacional es el euro, tal y como esta moneda se define en
el Reglamento 974/1998 del Consejo de Europa, de 3 de mayo de 1998. El
euro sucede de modo integro a la peseta como moneda del sistema
monetario nacional. La unidad monetaria y de cuenta del sistema es un
euro.

Adicionalmente, el 26 de enero de 1999, el Banco de Espafia emitio la
Circular 2/1999, cuyo hecho mas significativo consiste en la ampliacion del
plazo maximo de amortizaciéon del fondo de comercio de diez a veinte afios.
Asimismo, como consecuencia de la entrada en vigor de la mencionada
Circular, se han adoptado los criterios de clasificacion de determinadas
partidas a los establecidos en la misma.

La aplicacion en el ejercicio 1999 del resto de modificaciones establecidas en
las citadas circulares no ha afectado significativamente a las cuentas anuales
de Caja Cantabria o de su Grupo.

A partir del 1 de enero de 2002 desaparece la peseta, quedando el euro
como moneda Unica para los Estados de la Unién Europea. Por este motivo,
la informacion econdmico-financiera y los comentarios que se incluyen,
estan expresados en euros, millones de euros o miles de euros. Esta
informacion difiere de las cuentas anuales publicadas correspondientes al
ejercicio 2000, cuyas cifras estan expresadas en pesetas.

Sin embargo, todos los estados contables a facilitar al Banco de Espafia se
han comunicado en euros a partir del 1 de enero de 1999, por lo que la
informacién incluida en el Folleto coincide con dichos estados contables.
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En los apartados IV.2. y IV.3., correspondientes a la gestion de los
resultados y a la gestién del balance del capitulo IV del Folleto, tan sélo se
incluye informacion individual, en base a que la Matriz representa
aproximadamente el 99% del Grupo, salvo cuando se ha considerado
necesaria su incorporacion por la existencia de una diferencia significativa
entre los datos individuales y los datos consolidados.
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CAPITULO 111

EL EMISOR Y SU CAPITAL
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1.1. IDENTIFICACION Y OBJETO SOCIAL

111.1.1. Denominacioén

Razén social: CAJA DE AHORROS
DE SANTANDER Y CANTABRIA

Denominacion comercial: CAJA CANTABRIA
Domicilio social: Plaza de Velarde, n°® 3

39001 Santander
Cadigo de identificacion fiscal: G-39003785

111.1.2. Objeto social

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria es un establecimiento de
crédito, de naturaleza fundacional privada y caracter benéfico social, sin
animo de lucro, cuyos objetivos bésicos se centran en el fomento del ahorro
a través de una captacion y retribucion adecuadas; en la inversion de sus
recursos; en la fnanciacion de activos y en el desarrollo de los diversos
sectores econdmicos de su ambito de actuacién, y ello bajo la finalidad
altima de constituir reservas para mayor garantia de sus depositantes y
crear o sostener obras sociales, benéficas y culturales.

Segun el articulo 3° de sus Estatutos sociales, en el desarrollo de los
objetivos béasicos en los que se inspira su actuacién, la Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria tiene como finalidad:

? Recibir fondos para la formacion del ahorro, haciéndolos productivos,
mediante una prudente administracion.

? Emplear sus depésitos en las condiciones de mayor seguridad y en la
forma que se estime conveniente para el Establecimiento, mediante la
realizacion de toda clase de operaciones econémicas y financieras, entre
las que se inscriben la concesion de préstamos y créditos; adquisicién de
valores mobiliarios de renta fija o variable u otros tipos de activos
financieros; creacion o participacion en toda clase de entes o sociedades
gue permitan un mejor desarrollo de las actividades y finalidad de la
Entidad, asi como la realizacion de toda clase de operaciones de tipo
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financiero y de intermediacion que sean conformes a su naturaleza y se
adecuen al ordenamiento juridico.

? Constituye, asimismo, una de las finalidades especificas de la actuacion
de la Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, la creacién y
mantenimiento de Obras Sociales, propias o en colaboracion con otras
instituciones, aplicando, para ello, la parte procedente de los resultados,
una vez atendida, de manera preferente, la constitucion de reservas, de
conformidad con las normas que regulan el régimen de distribucion de
excedentes y los correspondientes acuerdos de la Asamblea General de
la Entidad.

La principal actividad de Caja Cantabria dentro de la chsificacion nacional de
actividades economicas (C.N.A.E.) corresponde al nimero 65.

1.2 INFORMACIONES LEGALES

111.2.1. Fechay forma de constitucion

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria fue constituida el 3 de junio de
1898, con la denominacion de “Monte de Piedad de Alfonso XIII y Caja de
Ahorros de Santander”, por el Gobernador Civil D. Francisco Rivas Moreno,
mediante la creacion de un Patronato al efecto, aplicando para ello una
dotacién inicial de 35.000 pesetas (210 euros), parte de un legado que el
industrial santanderino D. Modesto Tapia Caballero instituyé para fines
benéficos.

El fondo de dotacion o capital fundacional esta establecido, actualmente, en
601 euros.

Inici6 su actividad el 5 de noviembre de 1899.

Esta inscrita en el Libro especial de Cajas Generales de Ahorro Popular del
Banco de Espafia, bajo el nimero 55, y en el Registro Mercantil de Cantabria
a fecha 14 de noviembre de 1992, en el Tomo 464 de la Seccion General,
folio 1, hoja numero 2.561, inscripcion 12,

La sociedad tiene duracion por tiempo indefinido.

Asimismo, Caja Cantabria cuenta con el niumero de identificacion bancario
2066.
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Los Estatutos sociales vigentes de la Institucién, estados contables,
econdmicos y financieros, asi como cualquier documento citado en este
Folleto o cuya existencia se derive de su contenido, podran ser consultados
en la Secretaria General de la Institucion, sita en el domicilio social, Plaza de
Velarde, 3, de Santander, durante su horario de oficina.

111.2.2. Forma juridicay legislacion especial

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria es un establecimiento de
crédito, de naturaleza fundacional privada y caracter benéfico social, sin
animo de lucro, que se halla bajo el protectorado de la Comunidad
Auténoma de Cantabria, ejercido a través de la Consejeria competente e
inscrito en el Registro Especial de Cajas de Ahorro Popular del Banco de
Espafia, asi como en el correspondiente de la Comunidad Auténoma de
Cantabria y en el Registro Mercantil.

Esta inscrita como Caja General de Ahorro Popular, por Real Orden de 15 de
diciembre de 1930, y en consecuencia, disfruta de cuantos beneficios
concede a esta clase de entidades el Estatuto de las Cajas de Ahorros,
aprobado por Decreto de 14 de marzo de 1933.

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria posee plena personalidad
juridica y capacidad para regirse a si misma, celebrar toda clase de actos y
contratos, entablar ante toda clase de autoridades, organismos y tribunales
de cualquier orden y jurisdiccion, cuantas acciones y recursos le asistan y
defenderse de las reclamaciones que contra la misma se promuevan,
conforme a las disposiciones de caracter general relativas a los
establecimientos de crédito, las aplicables a las entidades de ahorro benéfico
y a sus propios Estatutos, aprobados por el Consejo de Gobierno del
Gobierno de la Comunidad Autonoma de Cantabria, el 31 de octubre de
2002.

11.3. INFORMACIONES SOBRE EL CAPITAL

111.3.1. Importe nominal del capital suscrito y del desembolsado

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.
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111.3.2. Importes a liberar, plazos y forma en que debe tener lugar

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

111.3.3. Clasesy series de acciones

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

111.3.4. Evolucion del capital social en los ultimos tres afios

Dada la especifica naturaleza juridica de la Entidad emisora, Caja Cantabria
no cuenta con capital social, estando constituidos sus recursos pPropios
basicamente por el fondo de dotacion, las reservas, el fondo permanente de
la Obra Social y las obligaciones subordinadas emitidas en los ejercicios
2000, 2001 y 2002.

El Consejo de Administracion de Caja Cantabria acordd, en sesion celebrada
el 23 de octubre de 2000, y ratifico, el 19 de diciembre de 2000, autorizar el
lanzamiento de la Primera Emision de Deuda Subordinada (obligaciones de
interés variable garantizadas y subordinadas) por un importe de 15 millones
de euros ampliable a 60 millones de euros. Cantabria Finance Limited, filial
al 100% de Caja Cantabria, emitio esta deuda el 28 de diciembre de 2000, a
diez afos, con vencimiento el 28 de diciembre de 2010, consta de 150
titulos al portador de 100.000 euros cada uno y fue suscrita totalmente.

Asimismo, el Consejo de Administracion, en sesién celebrada el 27 de
febrero de 2001, aprobd el lanzamiento de la Segunda Emision de Deuda
Subordinada por un importe de 15 millones de euros ampliable a 25 millones
de euros. Cantabria Finance Limited, filial al 100% de Caja Cantabria, emitid
esta deuda el 28 de marzo de 2001, a diez afos, con vencimiento el 28 de
marzo de 2011, consta de 150 titulos al portador de 100.000 euros cada uno
y fue suscrita totalmente.

El Consejo de Administracion, en sus sesiones de 5 de junio de 2001 y 10 de
agosto de 2001, aprobd el lanzamiento de la Emisibn de Participaciones
Preferentes Serie A (Preference Shares Series A), garantizadas vy
subordinadas, por un importe de 30 millones de euros. Cantabria Capital
Limited, filial al 100% (acciones ordinarias) de Caja Cantabria, emiti0 esta
deuda el 10 de diciembre de 2001, perpetua con posibilidad de amortizacién
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anticipada por parte del Emisor a partir del quinto afio, consta de 50.000
titulos al portador de 600 euros cada uno y fue suscrita totalmente.

Finalmente, el Consejo de Administracién, en su sesion de 2 de julio de
2002, aprobo el lanzamiento de la Primera Emision de Obligaciones
Subordinadas Caja Cantabria, garantizadas y subordinadas, por un importe
de 50 millones de euros, ampliable a 80 millones de euros. La Entidad emitio
esta deuda el 10 de octubre de 2002 por un importe de 80 millones de
euros, a diez afnos, con vencimiento el 10 de octubre de 2012, consta de
80.000 titulos al portador de 1.000 euros cada uno y fue suscrita
totalmente.

En el apartado de pasivos subordinados del balance de Caja Cantabria, a 31
de diciembre de 2002, se incluyen los depdsitos subordinados a favor de la
filial Cantabria Finance Limited, por un importe total de 30 millones de
euros, como contrapartida a las emisiones de deuda subordinada de fechas
28 de diciembre de 2000 y 28 de marzo de 2001, el depdsito subordinado a
favor de la filial Cantabria Capital Limited, por un importe de 30 millones de
euros, como contrapartida de la emision de participaciones preferentes de
fecha 10 de diciembre de 2001, y la emision de obligaciones subordinadas
realizada por la Entidad, de fecha 10 de octubre de 2002, por importe de 80
millones de euros.

El balance consolidado del Grupo, a 31 de diciembre de 2002, refleja en el
apartado de pasivos subordinados, la deuda subordinada emitida por la filial
Cantabria Finance Limited, por un total de 30 millones de euros, de fechas
28 de diciembre de 2000 y 28 de marzo de 2001, y las obligaciones
subordinadas emitidas por la Entidad, por un importe de 80 millones de
euros, de fecha 10 de octubre de 2002. En tanto que las Participaciones
Preferentes Serie A (Preference Shares Series A) emitidas por la filial
Cantabria Capital Limited con fecha 10 de diciembre de 2001, por un
importe de 30 millones de euros, se incluyen en el apartado de intereses
minoritarios, al constituir acciones preferentes.

La evolucion del fondo de dotacion, de las reservas, antes de la aplicacion
anual de los excedentes obtenidos, del Fondo de Obra Social y de los
pasivos subordinados en los ultimos tres ejercicios de Caja Cantabria ha sido
la siguiente:
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Miles de euros

Fondo de dotacion
Reservas

Fondo de Obra Social
Pasivos subordinados

% Var. % Var.

2002 2001 2000 02/01 01/00
1 1 1 - -
197.716 200.869 186.962 -1,6 7,4
8.491 8.519 8.812 -0,3 -3,3
140.000 60.000 15.000 133,3 300,0

El coeficiente de recursos propios exigido por la legislacion vigente es del
8% sobre los riesgos computables. La Entidad alcanzd, a 31 de diciembre de
2002, un coeficiente del 10,27%, con un excedente de recursos de 77.072

miles de euros.

La presente informacion se ha realizado conforme a la normativa vigente

que es de aplicacion a las entidades financieras en materia de recursos

propios.

La evolucién de los recursos propios computables del Grupo Caja Cantabria,
con arreglo a la normativa del Banco de Espafia, durante estos tres ultimos

afos ha sido la siguiente:

Recursos propios consolidados antes de la distribucién de

Normativa del Banco de Esparfia

resultados.

Miles d %o Var. % Var.
lles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Recursos propios basicos 230.116 236.770 190.301 -2,8 24,4
Fondo de dotacién 1 1 1 - -
Reservas generales 196.064 199.305 186.018 -1,6 7,1
Intereses minoritarios 30.047 30.055 47 - >
Fondos afectos al conjunto de riesgos Entidad - - - - -
Reservas en sociedades consolidadas 13.913 11.136 7.893 24,9 41,1

A deducir: -9.909 -3.727 -3.658 165,9 1,9
Activos inmateriales -7.646 -2.117 -1.852 261,2 14,3
Pérdidas en sociedades consolidadas -2.263 -1.610 -1.806 40,6 -10,9
Recursos propios de 22 categoria 118.491 38.519 23.812 207,6 61,8
Reservas de revalorizaciéon - - - - -
Fondo de Obra Social 8.491 8.519 8.812 -0,3 -3,3
Pasivos subordinados 110.000 30.000 15.000 266,7 100,0
Otras deducciones de los recursos propios - -38.050 -10.180 -100,0 273,8
Recursos propios computables 348.607 237.239 203.933 46,9 16,3
Requerimientos minimos ® 271535  233.149  190.389 16,5 22,5
Excedente 77.072 4.090 13.544 > -69,8
Total activos con riesgo ponderado @ 3.393.836 2.914.365 2.379.863 16,5 22,5
Coeficiente de solvencia (%) 10,27 8,14 8,57 2,13 -0,43
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@ Incluye los requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito vy
contraparte, por riesgo de cambio y por riesgo de la cartera de negociacion, y los
requerimientos exigibles al Grupo.

@ Incluye la ponderacion del activo por riesgo de crédito y contraparte, por riesgo
de cambio y por riesgo de la cartera de negociacion, y los correspondientes al
Grupo.

El cumplimiento de los requerimientos minimos de recursos propios,
atendiendo a la normativa del Banco de Espafia queda reflejado a
continuacion:

Cumplimiento de requerimientos minimos de recursos propios.
Normativa del Banco de Esparfia

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Requerimientos Grupo consolidado 271.535 233.149 190.389 16,5 22,5
Por riesgo de crédito y contraparte 269.878 231.155 187.227 16,8 23,5
Por riesgo de tipo de cambio 143 371 247 -61,5 50,2
Por riesgo de cartera de negociacion 85 297 1.903 -71,4 -84,4
Requerimientos exigibles al Grupo 1.429 1.326 1.012 7,8 31,0
Requerimientos minimos 271.535 233.149 190.389 16,5 22,5
Recursos propios computables 348.607 237.239 203.933 46,9 16,3
Superavit 77.072 4.090 13.544 > -69,8

Por otra parte, en el mes de mayo de 2002, la agencia de calificacion de
riesgo crediticio Moody’s Investors Service Limited asigné a Caja Cantabria
un rating de A3 para el largo plazo, Prime-2 para el corto plazo y C para la
fortaleza financiera.

Posteriormente, en abril de 2003, Moody’s Investors Service Limited elevo la
calificacion de Caja Cantabria a corto plazo de Prime-2 a Prime-1.

La calificacion actual de riesgo crediticio es la siguiente:

RATING DE CAJA CANTABRIA

Agencia de calificacion Moody”s
Largo plazo A3
Corto plazo Prime-1
Fortaleza financiera c
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Las escalas de calificacion de deuda a largo plazo empleada por la agencia

citada son las siguientes:

DEUDA A LARGO PLAZO — Moody”s

Grado inversor

Aaa
Aa
A
Baa

Grado especulativo

Ba
B
Caa
Ca
C

Moody~s aplica una puntuacion de (1) a (3) en las categorias Aa a B que
indica la posicion relativa dentro de la categoria, siendo (1) la mejor posicion
dentro de la categoria y (3) la méas débil.

Las escalas de calificacion de deuda a corto plazo empleadas por la agencia

citada son las siguientes:

DEUDA A CORTO PLAZO — Moody”s

Prime-1

Prime-2

Prime-3
Not Prime

Las escalas de fortaleza financiera empleadas por la agencia citada son las

siguientes:

FORTALEZA FINANCIERA — Moody”s

mgog o @
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Moody” s aplica en ocasiones un modificador “+” para ratings inferiores a la
categoria A y un modificador “” para ratings superiores a la categoria E,
para distinguir aquellos que estan en una categoria intermedia.

La calificacion de A3 para la deuda a largo plazo indica, de acuerdo con lo
sefialado anteriormente, una garantia financiera buena, con una
consideracion media-alta. La calificacion como Prime-1 otorgada a Caja
Cantabria por Moody~s indica la fuerte capacidad para el reembolso puntual
de deuda emitida a un plazo inferior a un afo.

Por otra parte, la fortaleza financiera califica la seguridad intrinseca de la
entidad y su solvencia. La calificacion C otorgada a Caja Cantabria por
Moody” s indica una fortaleza financiera adecuada.

Estas calificaciones crediticias no constituyen una recomendacion para
comprar, vender o ser titular de valores. Las calificaciones crediticias pueden
ser revisadas, suspendidas o retiradas en cualquier momento por las
agencias de calificacién responsables de las mismas.

Las mencionadas calificaciones crediticias son s6lo una estimacion y no tiene
por qué evitar a los potenciales inversores la necesidad de efectuar sus
propios andlisis de Caja Cantabria o de los valores a adquirir.

111.3.5. Existencia de empréstitos de obligaciones convertibles, canjeables
0 con “warrants”

La Entidad no tiene emitidos empréstitos de obligaciones convertibles,
canjeables o con “warrants”.

111.3.6. Titulos que representen las ventajas atribuidas a fundadores y
promotores y bonos de disfrute

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

111.3.7. Capital autorizado

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.
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111.3.8. Condiciones a las que los Estatutos sometan las modificaciones del
capital

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

11.4. ACCIONES EN CARTERA

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

111.5. BENEFICIOS Y DIVIDENDOS POR ACCION

Al no existir capital social no existe informacion relativa a este punto.

111.6. ESTRUCTURA Y COMPOSICION DEL GRUPO

Caja Cantabria es dominante de un grupo de sociedades, de acuerdo con el
Real Decreto 1815/1991 de 20 de diciembre y el Real Decreto 1343/1992 de
6 de noviembre, por lo que estd obligada a presentar cuentas anuales
consolidadas.

A 31 de diciembre de 2002, el Grupo esta constituido, ademas de por la
propia Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, como entidad matriz, por
un conjunto de sociedades que realizan actividades, entre otras, en las areas
financiera, de seguros, inmobiliaria, de fondos de inversion y crediticia.

Las sociedades que integran el Grupo Caja Cantabria son las siguientes:
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Grupo Caja Cantabria

Porcentajes de participacion

Sociedades Actividades 2002 2001 2000
Bancantabria Inversiones, S.A. Establecimiento 100,00 100,00 100,00
financiero de crédito
Bancantabria Renting, S.L. Sociedad de alquileres o 100,00 100,00 -
renting
Bancantabria Sistemas, S.L. Sociedad instrumental 100,00 - -
de informatica
Cantabria Fondos, S.A. Sociedad gestora de 100,00 100,00 100,00
instituciones de
inversién colectiva
Cantabria Patrimonios, S.A. Sociedad gestora de 100,00 100,00 100,00
carteras
Cantabria Finance Limited Sociedad de cartera 100,00 100,00 100,00
Cantabria Capital Limited Sociedad de cartera 0,04 0,04 -
Sistemas Financieros, S.A. Sociedad de inversion 99,78 99,71 99,71
Steel Beton Espafiola, S.A. Construccién de 89,24 89,24 89,24
prefabricados de
hormigén
Urbe Cantabria, S.L. Promotora de 99,80 99,80 99,80
construccion
Inmobiliaria Sandonia, S.L. Promotora de - - 35,30
construccién
Candemat, S.A. Matriceria - 44 87 44,87
Europroyectos Integrales, S.L.  Promotora inmobiliaria 44,87 44 87 44,87
Flavia XXI, S.L. Promotora inmobiliaria - - 22,93
Llosa Campo, S.L. Promotora inmobiliaria 44,87 44,87 44,87
Nuevo Astillero, S.L. Promotora inmobiliaria 74,83 - -
Segurcantabria, S.A. Correduria de seguros 100,00 100,00 100,00

El Subgrupo de Sistemas Financieros, S.A. esta formado por las siguientes

sociedades:

- Como grupo de control, Steel Beton Espafiola, S.A., Nuevo Astillero, S.L. y
Urbe Cantabria, S.L. En esta Ultima, ademas de la participacion indirecta
en un porcentaje del 68,80%, existe una participacion directa del 31%.

- Ademas, como grupo econémico, Europroyectos Integrales, S.L. y Llosa

Campo, S.L., cuyos

porcentajes de

participacion

se

obtienen
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indirectamente a través de aquella sociedad. En el afio 2002 se ha
vendido Candemat, S.A. Y a lo largo del ejercicio 2001 se enajenaron
Flavia XXI, S.L. e Inmobiliaria Sandonia, S.L.

Se adjunta un cuadro esquematico de la estructura y composicion del Grupo
Caja Cantabria * y la posicion que ocupa la Entidad dentro de él, a 31 de
diciembre de 2002.

CAJA CANTABRIA

BANCANTABRIA INVERSIONES, S.A. SEGURCANTABRIA, S.A.

BANCANTABRIA RENTING, S.L.

—  ADAMANTE INVERSIONES, S.L. 2

BANCANTABRIA SISTEMAS, S.L.

CANTABRIA FONDOS, S.A. CANTABRIA FINANCELIMITED

CANTABRIA PATRIMONIOS, S.A. CANTABRIA CAPITAL LIMITED

SISTEMAS FINANCIEROS, S.A.

STEEL BETON ESPANOLA, S.A. URBE CANTABRIA, S.L.
EUROPROYECTOS INTEGRALES, S.L. LLOSA CAMPO, S.L.
NUEVO ASTILLERO, S.L. —

I Incluye las sociedades que forman parte del conjunto consolidable y las sociedades
consolidadas por puesta en equivalencia.

2 La participacion del 20% en Adamante Inversiones, S.L., consolidada por integracion
proporcional, se elimina en la consolidacion, quedando tan sélo la participacion del 0,6%
(20% del 3%) en las sociedades participadas por Adamante Inversiones, S.L. (Uralita,
S.A., Sol Melia, S.A., Obrascon, S.A. y Tavex, S.A.), consolidadas por puesta en
equivalencia.
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Durante el afio 2002 se han producido las siguientes variaciones en cuanto a
las participaciones del Grupo, tal y como ha quedado definido anterior-
mente:

El desembolso de 14.790 miles de euros correspondiente a sucesivas
ampliaciones de capital de Adamante Inversiones, S.L., sociedad de
cartera para la compra de renta variable, participada en un 20% por Caja
Cantabria.

La ampliacion de capital de 3.005 miles de euros correspondiente a
Bancantabria Inversiones, S.A.L sociedad participada al 100% por Caja
Cantabria.

La oonstitucion de Bancantabria Sistemas, S.L., sociedad participada al
100% de manera indirecta a través de Bancantabria Inversiones, S.A.

La venta de Candemat, S.A., sociedad participada indirectamente a través
de Sistemas Financieros, S.A.

A lo largo del afio 2001 tuvieron lugar las siguientes variaciones:

- El desembolso de 43.999 euros correspondientes a la ampliacion de
capital de Cantabria Finance Limited, sociedad instrumental para la
emision de deuda subordinada, participada al 100% por Caja Cantabria.

- El desembolso de 12.000 euros correspondientes a la constitucion de
Cantabria Capital Limited, sociedad instrumental para la emision de
participaciones preferentes, participada al 100% (acciones ordinarias) por
Caja Cantabria. Esta sociedad realizé la emision de 30 millones de euros
de Participaciones Preferentes Serie A (Preference Shares Series A) con
fecha 10 de diciembre de 2001, las cuales forman parte de sus fondos
propios.

- El desembolso de 120.204 euros correspondientes a la constitucion y
posterior aumento de capital de Adamante Inversiones, S.L., sociedad
instrumental de cartera para la compra de renta variable, participada al
20% por Caja Cantabria |

- La constitucion de Bancantabria Renting, S.L., sociedad participada al
100% de manera indirecta a través de Bancantabria Inversiones, S.A.
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- La venta de Flavia XXI, S.L. e Inmobiliaria Sandonia, S.L., sociedades
participadas indirectamente a través de Sistemas Financieros, S.A.

Por otra parte, Ien el ejercicio 2003, y hasta la fecha de registro del
presente Folleto, ha tenido lugar:

- El desembolso de 60.200 euros correspondientes a la constitucion de
Cantabria Capital, S.G.E.C.R., S.A., sociedad participada al 20% por Caja
Cantabria.

11.7. RELACION DE SOCIEDADES PARTICIPADAS

Este apartado no procede ya que Caja Cantabria es la entidad dominante de
un Grupo y tiene obligacion legal de consolidar sus estados financieros. No
obstante, a continuacion se facilita informacién sobre la denominacion,
domicilio social, actividad, participacion directa o indirecta, valor neto
contable, fondo de fluctuacion de valores, valor tedrico de la participacion,
capital y reservas, resultado del ejercicio y dividendos, correspondientes al
ejercicio cerrado 2002, de las sociedades que forman parte integrante del
Grupo, asi como los métodos de consolidacién aplicados (véase la Nota 8 de
la Memoria de Caja Cantabria, incluida en el Anexo 1 del Folleto, y la Nota 8
de la Memoria del Grupo Caja Cantabria, incluida en el Anexo 2 del Folleto).
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Detalle de las participaciones en empresas del grupo en el balance de Caja Cantabria.

A 31 de diciembre de 2002

Miles de euros

En el grupo consolidable

Bancantabria Inversiones, S.A.
Domicilio: Santander
Actividad: Financiera

Cantabria Fondos, S.A., S.G.1.1.C.
Domicilio: Santander
Actividad: Gestora

Cantabria Patrimonios, S.A.

Domicilio: Santander
Actividad: Cartera

Cantabria Finance Limited

Domicilio: Islas Caiman

Actividad: Intermediacion
financiera

Cantabria Capital Limited

Domicilio: Islas Caiman
Actividad: Intermediacion
financiera

Sistemas Financieros, S.A.
Domicilio: Madrid

Actividad: Financiera

En el grupo no consolidable

Urbe Cantabria, S.L. 2

Domicilio: Santander
Actividad: Promotora de
construccion

Segurcantabria, S.A.
Domicilio: Santander
Actividad: Correduria de seguros

Total *

Valgr Fondo Reservas Dividendos

Partip. teorico  fctuac. y rdtos. Resultado  cobrados

directa  Valor de la 1 de Capital negativos del de la 5

(%) contable partip. valores social ejerc. ante. ejercicio sociedad

100,00 10.518 10.518 - 12.020 791 823 819
100,00 745 745 - 781 2.096 408 580
100,00 140 85 -55 150 -46 -20 -
100,00 50 50 - 50 1 8 -
0,04 12 12 - 30.012 1 21 -
99,78 15.135 15.135 - 23.418 5.335 3.790 2.246
31,00 2.049 909 -1.722 6.611 -2.144 -1.488 -
100,00 2.104 2.104 - 661 1.009 651 200
30.753 -1.777 3.845

Calculado como capital social + reservas + primas de emisién + actualizacion de activos +/-

resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicacion +/- resultado del ejercicio —
dividendo a cuenta — capital pendiente de desembolso — inmovilizado material.

participaciones en el grupo” de la cuenta de pérdidas y ganancias publica.

correspondientes al 25% del valor adjudicado de la participacion.

El total se corresponde con el epigrafe “rendimiento de la cartera de renta variable, de

El fondo de fluctuacién de valores de Urbe Cantabria, S.L. incluye 582 miles de euros

El importe neto de valor contable y fondo de fluctuacion de valores (28.976 miles de euros)

se corresponde con el epigrafe “participaciones en empresas del grupo” del balance publico.
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Detalle de las participaciones
A 31 de diciembre de 2002

en el balance de Caja Cantabria.

Miles de euros

En el grupo consolidable

Adamante Inversiones, S.L.
Domicilio: Madrid
Actividad: Cartera
Ayco Grupo Inmobiliario, S.A. 3
Domicilio: Madrid
Actividad: Construccion
Sodercan, S.A.

Domicilio: Santander
Actividad: Desarrollo Regional
Sogarca, S.G.R.

Domicilio: Santander
Actividad: Afianzamiento
World Teleport Center, S.A.
Domicilio: Santander
Actividad: Inmobiliaria

Asefi, A.1.E.
Domicilio: Madrid
Actividad: Instrumental
informatica

Sociedad de Cooperacion
Tecnoldgica, A.1.E.
Domicilio: Madrid
Actividad: Instrumental
informatica

Total #

Valgr Fondo Reservas Dividendos

Partip. teorico  fctuac. y rdtos. Resultado  cobrados

directa  Valor de la 1 de Capital negativos del de la 5

(%) contable partip. valores social ejerc. ante. ejercicio sociedad

20,00 14.910 14.910 - 74.553 -53 -2.658 -
7,19 2.406 2.282 -124  13.385 14.423 2.538 42
48,50 13.297 13.205 -92  26.524 668 34 -
39,09 1.803 898 -905 2.517 -262 -104 -
42,00 95 - -95 301 -86 - -
33,33 2 - -2 4 - - -
14,29 150 150 - 1.050 170 47 -
32.663 -1.218 42

dividendo a cuenta — capital pendiente de desembolso — inmovilizado material.

participaciones” de la cuenta de pérdidas y ganancias publica.

Anteriormente Inmobiliaria Alcazar, S.A.

se corresponde con el epigrafe “participaciones” del balance publico.

Calculado como capital social + reservas + primas de emisién + actualizacién de activos +/-
resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicaciéon +/- resultado del ejercicio —

El total se corresponde con el epigrafe “rendimiento de la cartera de renta variable,

El importe neto de valor contable y fondo de fluctuacién de valores (31.445 miles de euros)

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA

25



Detalle de las participaciones en empresas del grupo en el balance consolidado de Caja
Cantabria. A 31 de diciembre de 2002

. Participacion (%6) Valor Dividendos
Miles de euros teérico aplicados
Valor de la enla
Directa Indirecta1 Total contable partip. consolidacion 2

En el grupo por integraciéon global

Bancantabria Inversiones, S.A. 100,00 - 100,00 - 13.980
Domicilio: Santander
Actividad: Financiera

Cantabria Fondos, S.A., S.G.1.1.C. 100,00 - 100,00 - 2.945
Domicilio: Santander
Actividad: Gestora

Cantabria Patrimonios, S.A. 100,00 - 100,00 - 85
Domicilio: Santander
Actividad: Cartera

Cantabria Finance Limited 100,00 - 100,00 - 62

Domicilio: Islas Caiman
Actividad: Intermediacion financiera

Cantabria Capital Limited 0,04 - 0,04 - 30.012
Domicilio: Islas Caiman
Actividad: Intermediacion financiera

Sistemas Financieros, S.A. 99,78 - 99,78 - 19.630
Domicilio: Madrid
Actividad: Financiera

En el grupo por puesta en equivalencia

Urbe Cantabria, S.L. 3 31,00 68,80 99,80 342 2.397

Domicilio: Santander 2055

Actividad: Promotora de construccion

Segurcantabria, S.A. 100,00 - 100,00 2.121 2.121 200

Domicilio: Santander
Actividad: Correduria de seguros

Steel Beton Espariola, S.A. - 89,24 89,24 6.984 6.984
Domicilio: El Astillero (Cantabria)
Actividad: Prefabricados de hormigén

Nuevo Astillero, S.L. - 74,83 74,83 88 88
Domicilio: El Astillero (Cantabria)
Actividad: Promotora inmobiliaria

Total * 11.590 200

La participacién indirecta se obtiene a través de Sistemas Financieros, S.A.

El total se corresponde con el epigrafe “rendimiento de la cartera de renta variable, de
participaciones en el grupo” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

El fondo de fluctuacion de valores de Urbe Cantabria, S.L. es de 582 miles de euros,
correspondientes al 25% del valor adjudicado de la participacion. Este es el Gnico concepto
del fondo de fluctuacién de valores que figura en la consolidacién, ya que el resto de
partidas se eliminan en los procesos de consolidacion.

El total del valor contable se corresponde con el epigrafe “participaciones en empresas del
grupo” del balance consolidado publico.
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Detalle de las participaciones en el balance consolidado de Caja Cantabria.
A 31 de diciembre de 2002

. Participacion (%6) Valor Dividendos
Miles de euros teérico aplicados
valor de la en la
Directa Indirecta1 Total contable partip.  consolidacion 2

Participaciones por puesta en equivalencia

Ayco Grupo Inmobiliario, S.A. 3 7,19 - 7,19 2.210 2.210 42
Domicilio: Madrid
Actividad: Construccién

Sodercan, S.A. 48,50 - 48,50 13.204 13.204 -
Domicilio: Santander
Actividad: Desarrollo Regional

Sogarca, S.G.R. 39,09 - 39,09 898 898 -

Domicilio: Santander
Actividad: Afianzamiento

World Teleport Center, S.A. 42,00 - 42,00 1 1 -

Domicilio: Santander
Actividad: Inmobiliaria

Sociedad de Cooperacion Tecnolégica, 14,29 - 14,29 180 180 -
A.lLE.

Domicilio: Madrid

Actividad: Instrumental informatica
Subgrupo Adamante 20,00 - 20,00 12.056 12.056 -
Inversiones, S.L.

Domicilio: Madrid
Actividad: Cartera

Uralita, S.A. 2.321 2.321
Sol Melig, S.A. - 0,60 0,60 6.225 6.225 77
Obrascon, S.A. - 0,60 0,60 2.939 2.939 -
Tavex, S.A. - 0,60 0,60 571 571 22
Total * 28.549 190

La participacion indirecta se obtiene a través de Adamante Inversiones, S.L.

El total se corresponde con el epigrafe “rendimiento de la cartera de renta variable, de
participaciones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Anteriormente Inmobiliaria Alcazar, S.A.

El total del valor contable se corresponde con el epigrafe “participaciones” del balance
consolidado publico.
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Sociedades participadas con actividad inmobiliaria o de construccion.

Accionariado a 31 de diciembre de 2002

% de participacion
Urbe Cantabria, S.L.
Sistemas Financieros, S.A.
Caja de Ahorros de Santander y Cantabria
Ayco Grupo Inmobiliario, S.A.
Caja de Ahorros de Baleares (Sa Nostra)
Grupo Neixity Participaciones
Caja Espafia
Caja de Ahorros de Santander y Cantabria
L.B.S. Inmobilien Gmbh
Minoritarios mercado
World Teleport Center, S.A.
Caja de Ahorros de Santander y Cantabria
Autoridad Portuaria de Santander
Lainter Trading, S.A.
Corporacion Celes, S.A.
Editorial Cantabria, S.A.
Llosa Campo, S.L.
Sistemas Financieros, S.A.
Francisco Javier Expésito Pérez
Angel Saiz Revilla
José Manuel Saiz Revilla
Miguel Saiz Revilla
José Roberto Torre Olavarria
Europroyectos Integrales, S.L.
Sistemas Financieros, S.A.
Propenor, S.L.
Juan Carlos Sanchez Girén
IA4,S.L.
Nuevo Astillero, S.L.
Sistemas Financieros, S.A.

Urbanizaciones Costa Cantabria, S.L.

31-DIC-2002

100,00
69,00
31,00

100,00
41,40
22,11
19,10

7,19
3,60
6,60

100,00
42,00
25,00
25,00

4,00
4,00

100,00
45,00
11,25
11,25
11,25
11,25
10,00

100,00
45,00
32,73
22,00

0,27

100,00
75,00
25,00
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CAPITULO IV

ACTIVIDADES PRINCIPALES DEL EMISOR
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ANTECEDENTES

En 1898, gracias al legado del industrial D. Modesto Tapia Caballero y a la
iniciativa del gobernador civil D. Francsco Rivas Moreno, se funda en
Santander un Monte de Piedad, que se denominara de Alfonso XIII, y del
que sera complemento una Caja de Ahorros, formando ambas instituciones
un solo establecimiento benéfico. La norma fundamental reguladora del
funcionamiento y organizaciéon del Establecimiento fueron sus Estatutos de
1898, cuyo texto fue aprobado por la Junta de Gobierno con fecha 11 de
febrero de 1898 y por el Ministerio de Gobernacion, mediante Real Orden de
28 de abril del mismo afio.

La inauguracion oficial de las operaciones del Monte de Piedad de Alfonso
X1l y Caja de Ahorros de Santander tuvo lugar el 5 de noviembre de 1899,
servicios que se desarrollaban en la oficina de la calle Pedrueca.

Tras atravesar una época dificil, en los comienzos del siglo XX, la Caja inicio
su crecimiento, inaugurando su primera sucursal en la capital en 1923. Mas
tarde llegaria la expansion provincial de la Caja, con la instalacion de nuevas
sucursales en la provincia y en la capital (en 1953 se inaugur6 el nuevo
edificio de Plaza de Velarde), incluyendo una oficina temporal en el
Sardinero para la etapa veraniega, y la creacién, en 1957, de la primera
oficina mévil.

En 1962 la Caja consigue rebasar los 6 millones de euros (1.000 millones de
pesetas) de recursos ajenos.

El aflo 1980 fue el del cambio de denominacion, pasando a utilizar
oficialmente el nombre de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria.
Durante esa década la Entidad apuesta por la dotacibn de su Red de
Oficinas con modernos medios tecnoldgicos y cajeros automaticos en gran
parte de las 118 Oficinas que poseia a finales de los 80.

En la actualidad, Caja Cantabria tiene como principales objetivos promover
el desarrollo econémico de la region y el fomento de la cultura de la
sociedad cantabra. Para ello, dispone de méas de 150 oficinas, siendo la
Entidad de mayor cobertura de la regién. Ademas, el Grupo Caja Cantabria
esta compuesto por una serie de sociedades que realizan actividades, entre
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otras, en las areas financiera, de seguros, inmobiliaria, de fondos de
inversion y crediticia.

1V.1. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD EMISORA

IV.1.1. Descripcion de las principales actividades y negocios de la entidad
emisora

1V.1.1.1. Actividades

De conformidad con su objeto social, las actividades de la Entidad pueden
agruparse en dos familias o clases de productos:

Conceptos
Miles de euros 31-DIC-2002
a) Captacién de fondos: Recursos ajenos ) 3.640.556

b) Aplicacién de fondos:
b.1) Inversiones crediticias 2.778.479

b.2) Tesoreria, entidades de crédito y cartera de valores 1.057.680

™) Incluye los siguientes epigrafes del balance individual: entidades de crédito,
débitos a clientes, débitos representados por valores negociables y pasivos
subordinados.

Los productos comerciales utilizados para llevar a cabo su actividad
responden a las necesidades de nuestros clientes, en cada una de las zonas
de influencia de la Entidad, disponiéndose de un amplio catalogo de
productos que cubren adecuadamente la demanda de inversion, colocacion
Y Servicios.

La fijacion de precios y la necesidad de reducir el riesgo de interés se
efectia mediante la adaptacion permanente a la evolucion del mercado, y
ofreciendo la formalizacion de operaciones, tanto a tipo de interés fijo como
variable.

Los indices de referencia que la Entidad utiliza como habituales en el
conjunto de las operaciones crediticias son el Euribor y el Indice de
Referencia de los Préstamos Hipotecarios (I.R.P.H.).
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El Euribor utilizado como referencia depende normalmente del periodo de
vigencia de la operacion, siendo los Euribor a tres meses y a seis meses los
mas utilizados en las operaciones a corto o medio plazo (hasta 2 afios
generalmente), y la media mensual del Euribor anual y el I.R.P.H. los
utilizados fundamentalmente en operaciones hipotecarias.

La actividad de Caja Cantabria se realiza principalmente en las Comunidades
Auténomas de Cantabria y Madrid, concentrandose la practica totalidad del
negocio en la primera de ellas. También tenemos oficinas abiertas
recientemente en las localidades de Baracaldo (Vizcaya), Barcelona y
Burgos.

1V.1.1.2. Familias de productos
En términos generales, Caja Cantabria agrupa la totalidad de sus productos
en cinco areas fundamentales:
- Productos de pasivo.
- Productos de activo.
- Productos de desintermediacion.
- Servicios financieros.

- Otros servicios.

1V.1.1.3. Descripcion de los componentes de los productos
El contenido de estas familias de productos se relaciona a continuacion:

Productos de pasivo

- Del sector residente

- Del sector no residente

Para el sector residente cabria distinguir entre cuentas en euros a la vista y
cuentas en euros a plazo, y para los segundos, los no residentes, tendriamos
que afiadir, ademas de los productos en euros, las cuentas en divisas.

Esta gama de productos es la tradicional de las Cajas de Ahorros que, bien a
través de las cuentas de ahorro o a través de las cuentas corrientes, en sus
diversas modalidades, canalizan las imposiciones de nuestros clientes. En
definitiva, se trata de contratos de depdsito que, con mas 0 menos plazo de
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duracion y liquidez, remuneran los depésitos de nuestros clientes a unos
tipos pactados en funcién de las caracteristicas anteriores.

Al mismo tiempo, como alternativa a las fuentes de financiacién
tradicionales, se va incrementando el peso, dentro de nuestra gama de
productos, de la captacion de pasivo a través de la emisidbn de valores
negociables, como obligaciones subordinadas.

Productos de activo

Podemos agruparlos en los siguientes:
- Préstamos con garantia personal.

- Préstamos con garantia hipotecaria.
- Préstamos con garantia pignoraticia.
- Descuento y crédito comercial.

- Avales y otras garantias.

Los primeros son los que se realizan tomando como garantia el patrimonio
personal del prestatario y tienen diferentes modalidades, entre las que cabe
nombrar el préstamo personal (propiamente dicho), las cuentas de crédito,
los préstamos nomina, los préstamos para el consumo y los préstamos
campafa (de apoyo a distintos colectivos, tales como PYMES, comercio,
profesionales liberales y sector agropecuario, entre otros).

Los préstamos hipotecarios son aquellos que se realizan con la garantia de
hipoteca que sobre el bien objeto de la misma se realiza. Tienen
modalidades: préstamos al promotor, al comprador directo, etc.

Los que se realizan con garantia pignoraticia son similares a los anteriores,
pero no garantizan el pago mediante hipoteca del bien, sino contra
imposiciones a plazo fijo, titulos valores u otras prendas, aunque el peso de
esta modalidad en el total de la cartera es poco representativo.

Productos de desintermediacion

Los fundamentales son los siguientes:
- Fondos de inversion.

- Planes y seguros de pensiones.

- Operaciones de cesion de activos.

Servicios financieros
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Cabe distinguir los siguientes grupos:

- Medios de pago:
-T.P.V.
- Tarjeta CASYC.
- Tarjeta 15-30 (destinada al colectivo de personas entre 15 y 30 afios).
- Tarjeta de crédito CAJA CANTABRIA.
- Tarjeta VISA.
- Cheque gasolina.
- Tarjeta gaséleo.
- Tarjeta MASTERCARD e-BUSINESS.
- Tarjeta monedero.

- Tarjeta euro < 26.

- Valores mobiliarios:
- Compra-venta de valores y derechos en bolsa.
- Suscripciones de valores.
- Depasitos de valores.
- Conversiones y canjes.
- Amortizaciones.
- Ampliaciones de capital.
- Dividendos.

- Informacion fiscal anual, etc.

- Otros servicios:
- Fonocantabria Linea Directa.
- Altamira online.
- Servicio de custodia.
- Alquiler de cajas de depdsito.
- Domiciliaciones.
- Servicio nébmina.
- Recaudaciones.

- Ordenes permanentes, etc.

- Otros productos comercializados por el Grupo Bancantabria Inversiones:
- Factoring, en sus diferentes modalidades.

- Renting de bienes de equipo.
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- Leasing.

- Financiacion a proveedores.

- Soporte técnico y financiacion especializada para los diferentes
colectivos empresariales.

1V.1.1.4. Red comercial

A 31 de diciembre de 2002, Caja Cantabria cuenta con una red de 155
oficinas, de las cuales 150 son consideradas como centros autonomos, 143
en la Comunidad Autobnoma de Cantabria y 7 oficinas fuera de Cantabria (4
en la provincia de Madrid, 1 en la provincia de Barcelona, 1 en la provincia
de Burgos y 1 en la provincia de Vizcaya), y 5 de atencion desplazada. A
esta red hay que unir la correduria de seguros Segurcantabria, la gestora de
instituciones de inversion colectiva Cantabria Fondos, y el Grupo financiero
Bancantabria Inversiones, especializado en financiacién a través de leasing,
factoring en sus diversas modalidades, renting de bienes de equipo Yy
financiacion a proveedores.

Es de destacar la puesta en marcha del Plan de Expansién fuera de la
Comunidad Auténoma de Cantabria iniciado en el afio 2001.

El Plan de Expansion contempla la apertura de 5 centros al afio, hasta
alcanzar un total de 20 oficinas en el afio 2004. El objetivo de localizacion de
las oficinas de expansion radica en zonas concéntricas, y en especial en la
provincia de Madrid, por la fortaleza de sus indicadores productivos y su
sostenibilidad en eltiempo. Se ha fijado como estrategia que la apertura de
nuevas oficinas, por un lado, vaya acompafada de importantes promociones
de viviendas en grandes barriadas, y por otro, en el desarrollo de
determinados poligonos industriales. Las inversiones previstas tan solo
afectaran al acondicionamiento de locales arrendados y al equipamiento
tecnoldgico estandar de oficina.

La distribucion de la red de negocio se muestra en el siguiente cuadro:
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Distribucion de la red de negocio (centros autébnomos)

Ndmero de oficinas 2002 2001 2000
Cantabria 143 141 139
Santander 35 34 34
Torrelavega 17 17 17
Resto Comunidad 91 90 88
Madrid 4 3 2
Barcelona 1 - -
Burgos 1 - -
Vizcaya 1 - -
Total 150 144 141

Distribucion de la red de negocio (centros autébnomos)

Porcentajes 2002 2001 2000
Cantabria 95,33 97,92 98,58
Santander 23,33 23,61 24,11
Torrelavega 11,33 11,81 12,06
Resto Comunidad 60,67 62,50 62,41
Madrid 2,66 2,08 1,42
Barcelona 0,67 - -
Burgos 0,67 - -
Vizcaya 0,67 - -
Total 100,00 100,00 100,00

La actividad realizada en cada una de las sucursales tiene caracter universal,
es decir, todas ellas comercializan la totalidad de los productos de la Entidad
y atienden a todos los segmentos de clientes.

IV.1.2. Posicionamiento dentro del sector financiero
1V.1.2.1. Cuota de mercado de Caja Cantabria en su &mbito de actuacion

El mercado principal de Caja Cantabria, donde se desarrolla su actividad, es
la Comunidad Autbnoma de Cantabria.

En base a la informacién estadistica disponible para las cajas de ahorros y el
sistema financiero, la evolucion de las cuotas de mercado de la Entidad
sobre el total de cajas de ahorros y sobre el total del sistema financiero, es
la siguiente:
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Cuotas de mercado de la Caja en Cantabria.
Depdsitos de otros sectores residentes

Porcentajes s/ total cajas de ahorros DIC/2002 DIC/2001 DIC/2000
Vista 78,30 78,96 79,73
Ahorro 87,36 88,54 89,44
Plazo 84,03 84,46 87,71
Total 84,36 85,18 87,24

Cuotas de mercado de la Caja en Cantabria.
Depdsitos de otros sectores residentes

Porcentajes s/ total sistema financiero DIC/2002 DIC/2001 DIC/2000
Vista 34,64 30,97 30,22
Ahorro 55,99 56,43 56,00
Plazo 48,09 48,33 49,96
Total 47,98 47,41 47,94

Estos cuadros representan la cuota de mercado que Caja Cantabria posee en
la Comunidad Auténoma de Cantabria, medida en funcién de los depositos
de otros sectores residentes del total de las cajas de ahorros y del total
sistema financiero en la Region. Como puede observarse, a 31 de diciembre
de 2002 respecto al total de depdsitos en la Region representa el 84,36% de
las cajas de ahorros, y respecto al total sistema financiero el 47,98%.

Cuotas de mercado de la Caja en Cantabria.
Crédito a sectores residentes

Porcentajes s/ total cajas de ahorros DIC/2002 DIC/2001 DIC/2000

Administraciones Publicas 84,05 82,72 79,27

Otros sectores residentes 68,35 71,24 72,00
Total 68,82 71,67 72,33

Cuotas de mercado de la Caja en Cantabria.
Crédito a sectores residentes

Porcentajes s/ total sistema financiero DIC/2002 DIC/2001 DIC/2000

Administraciones Publicas 23,21 31,50 30,16

Otros sectores residentes 36,11 35,22 32,96
Total 35,40 35,05 32,80
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De la misma forma que en los cuadros anteriores, pero haciendo referencia
al crédito a sectores residentes (Administraciones Publicas y otros sectores
residentes), a 31 de diciembre de 2002 Caja Cantabria posee una cuota de
mercado en la Region del 68,82% de las cajas de ahorros y un 35,40% del

total del sistema financiero.

(Fuente de los datos de los cuadros de cuotas de mercado: “Estadisticas Basicas.
Anélisis Comparativo” editado por la Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros.)

1V.1.2.2. Posicionamiento relativo de la Entidad dentro del sector bancario

En los siguientes cuadros figura la comparacion de Caja Cantabria respecto
al grupo de cajas de tamafio similar, al 31 de diciembre de 2002, formado
por las 3 cajas de ahorros que ocupan puestos anteriores y posteriores en el
ranking de recursos ajenos del total de cajas de ahorros.

Datos comparativos sectoriales a 31 de diciembre de 2002

Miles de euros Créditos Recursos Beneficio
Total sobre de del
activo clientes @ clientes ®  Reservas® ejercicio

C.E. de Sabadell 4.583.098 3.704.549 3.951.512 225.016 26.262

C.A. de Vitoria y Alava 4.503.801 2.855.790 3.776.721 352.307 44.988

C.E. de Terrassa 4.231.931 2.959.996 3.770.232 210.476 33.006

CAJA CANTABRIA 3.998.341 2.778.479 3.548.957 197.716 18.554

C.E. de Tarragona 3.626.437 2.574.071 3.210.589 219.840 27.011

C.A. y M.P. de Extremadura 3.867.998 2.319.772 3.195.707 237.043 26.692

C. Insular A. de Canarias 3.440.532 2.380.444 3.066.256 244.276 24.265

Media del grupo 4.036.020  2.796.157  3.502.853 240.953 28.683

Datos comparativos sectoriales a 31 de diciembre de 2002

Porcentajes s/ Total activo . Créditos Recursos Beneficio

otal sobre de del
activo clientes @ clientes ®  Reservas®© ejercicio

C.E. de Sabadell 100,00 80,83 86,22 4,91 0,57

C.A. de Vitoria y Alava 100,00 63,41 83,86 7,82 1,00

C.E. de Terrassa 100,00 69,94 89,09 4,97 0,78

CAJA CANTABRIA 100,00 69,49 88,76 4,94 0,46
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C.E. de Tarragona 100,00 70,98 88,53 6,06 0,74

C.A. y M.P. de Extremadura 100,00 59,97 82,62 6,13 0,69
C. Insular A. de Canarias 100,00 69,19 89,12 7,10 0,71
Media del grupo 100,00 69,28 86,79 5,97 0,71

Fuente: “Balances de las Cajas de Ahorros. Diciembre 2002”, editado por la
Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros. Datos no consolidados.

(1) Créditos sobre clientes: Inversiones crediticias netas de fondos de insolvencias.

(2) Recursos de clientes: Incluye débitos a clientes, débitos representados por
valores negociables y pasivos subordinados.

(3) Reservas: Incluye reservas y reservas de revalorizacion.

IV.1.3. Informacioén financiera de las principales entidades del Grupo

A continuacion se presenta la informacion financiera, recogida en el balance
y la cuenta de resultados, de las principales entidades del Grupo a 31 de
diciembre de 2002.

La informacién que se presenta de Bancantabria Inversiones y de Sistemas
Financieros es la correspondiente a los Subgrupos.

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 39



Balances de gestién a 31 de diciembre de 2002

Miles de euros

Caja Sistemas Bancantabria Cantabria Cantabria Cantabria Cantabria  20%
ACTIVO Cantabria  Financieros Inversiones Fondos Patrimonios Finance Capital Adamante Ajustes TOTAL
Caja y bancos centrales 55.816 - 2 - - - - - - 55.818
Entidades de crédito 594.006 8.224 1.345 3.290 85 30.058 30.017 157 -356.912 310.270
Créditos sobre clientes 2.778.479 8.384 299.645 291 - 7 - - -62.020 3.024.786
Cartera de valores 407.858 9.143 - - - - - 12.056 -41.464 387.593
Otros activos 162.182 21.250 67.043 472 168 7 73 3.217 -16.544 237.868
TOTALACTIVO 3.998.341 47.001 368.035 4.053 253 30.072 30.090 15.430 -476.940 4.016.335
PASIVO
Entidades de crédito 91.599 3.719 344.616 - - - - - -346.849 93.085
Débitos a clientes 3.265.587 - - - - - - - -10.076 3.255.511
Débitos representados
por valores negociables 143.370 - - - - - - - - 143.370
Otros pasivos 141.514 7.143 9.790 768 3 13 56 189 -3.013 156.463
Pasivos subordinados 140.000 - - - - 30.000 - - -60.000 110.000
Capital, reservas,
resultados y
minoritarios 216.271 36.139 13.629 3.285 250 59 30.034 15.241 -57.002 257.906
TOTAL PASIVO 3.998.341 47.001 368.035 4.053 253 30.072 30.090 15.430 -476.940 4.016.335

Notas:

La informacién de Caja Cantabria corresponde al balance publico.

En la informacién de Sistemas Financieros y Bancantabria Inversiones se han
deducido de los créditos sobre clientes y la cartera de valores los fondos que los
cubren.

La informacion de Sistemas Financieros, Bancantabria y Adamante, computada al
20%, corresponde al Subgrupo.

La columna “ajustes” refleja los ajustes de consolidacién.

La columna “total” se corresponde con el balance consolidado publico.
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Cuentas de resultados a 31 de diciembre de 2002

Miles de euros

Productos financieros
Costes financieros
Margen de

intermediacion

Comisiones por servicios

(neto)

Resultados de

operaciones financieras

Margen ordinario
Gastos generales de
administracion
Amortiz. y saneamiento
de activos materiales
e inmateriales
Otros resultados de
explotacion (neto)

Margen de

explotaciéon
Resultados netos
generados por sociedades
puestas en equivalencia
Amortizacién fondo de
comercio consolidacion
Resultado por operac.
del grupo (neto)
Amortizacién y provis.
para insolvencias (neto)
Saneamiento inmovilz.
financieras (neto)
Dotacién al fondo para
riesgos bancarios grales.
Resultados extraordin.
(neto)

Resultado antes de

impuestos
Impuesto sobre
beneficios

Resultado del ejercicio

Caja Sistemas Bancantabria Cantabria Cantabria Cantabria Cantabria  20%

Cantabria Financieros Inversiones Fondos Patrimonios Finance Capital Adamante Ajustes TOTAL
171.489 323 12.322 133 2 1.420 1.145 148 -16.536  170.446
-56.128 -155 -10.003 - - -1.393 -1.098 - 12.891 -55.886
115.361 168 2.319 133 2 27 47 148 -3.645 114.560
17.707 - -281 1.138 - - - -1 - 18.563
-15.074 634 -18 -54 3 - - 493 191 -13.825
117.994 802 2.020 1.217 5 27 47 640 -3.454 119.298
-76.603 -185 -2.224 -593 -26 -19 -11 -65 92 -79.634
-6.345 -55 -18.707 -7 - - -15 -2 - -25.131

-411 112 22.284 - - -2.157 19.828
34.635 674 3.373 617 -21 8 21 573 -5.519 34.361
- - 172 172

- - - - - - - -95 -11 -106

- 22 - - - - - -148 126 -
-17.385 - -1.810 - . . - . 322 -18.873
3.454 16 - - - - - - -953 2.517
2.359 1.423 -13 4 1 - - - 2.065 5.839
23.063 2.135 1.550 621 -20 8 21 330 -3.798 23.910
-4.509 -369 -588 -213 - - - - -350 -6.029
18.554 1.766 962 408 -20 8 21 330 -4.148 17.881

Notas:

La informacién de Caja Cantabria corresponde a la cuenta de pérdidas y
ganancias publica.

La informacion de Sistemas Financieros, Bancantabria y Adamante, computada al
20%, corresponde al Subgrupo.

La columna “ajustes” refleja los ajustes de consolidacién.

La columna “total” se corresponde con la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada publica.
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1V.2.

1vV.2.1.

GESTION DE RESULTADOS
Cuenta de resultados

En los cuadros siguientes aparecen las cifras de la cuenta escalar de
resultados de los tres ultimos ejercicios, y se establece el porcentaje de cada
uno de los saldos sobre los Activos Totales Medios, calculados como
semisuma de los Activos Totales mensuales en el afio. Esta magnitud se ha
obtenido restando del Total Activo del balance reservado los gastos de
mantenimiento (ejercicio corriente) de la Obra Social, los activos
inmateriales, los intereses anticipados de recursos tomados a descuento y
los productos anticipados de operaciones activas a descuento.

Cuenta escalar de resultados de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Productos financieros 171.489 164.711 150.010 4,1 9,8
Costes financieros -56.128 -58.908 -50.087 -4,7 17,6
Margen de intermediacion 115.361 105.803 99.923 9,0 5,9
Comisiones por servicios (neto) 17.707 13.271 12.082 33,4 9,8
Resultados de operaciones financieras -15.074 -1.740 15.607 766,3 -1111
Margen ordinario 117.994 117.334 127.612 0,6 -8,1

Gastos generales de administracion -76.603 -73.765 -69.184 3,8 6,6
Amortiz. y saneamiento de activos mat. e inmat. -6.345 -5.979 -6.670 6,1 -10,4
Otros resultados de explotacién (neto) -411 -709 328 -42,0 -316,2
Margen de explotacion 34.635 36.881 52.086 -6,1 -29,2
Amortizacion y prov. para insolvencias (neto) -17.385 -17.305 -25.160 0,5 -31,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 3.454 9.525 737 -63,7 >
Dotacion al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 2.359 1.562 2.548 51,0 -38,7
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211 -24,8 1,5
Impuesto sobre beneficios -4.509 -4.302 -7.289 4.8 -41,0
Resultado del ejercicio 18.554 26.361 22.922 -29,6 15,0

Activos Totales Medios (ATM) 3.747.591 3.267.036 3.137.217 14,7 4,1

El margen de intermediacion del afio 2002 aumento 9.558 miles de euros,
un 9%, y el margen ordinario se increment6 en 660 miles de euros, debido
a las mayores pérdidas en resultados de operaciones financieras,
consecuencia de las dotaciones realizadas, conforme a la normativa
financiera vigente, que reflejan las minusvalias de la cartera de renta
variable por diferencia entre el valor contable o de compra y el valor de
mercado, por importe de 15.849 miles de euros frente a los 7.417 miles de
euros del afio anterior.
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El margen de explotacion resulta inferior en 2.246 miles de euros, tras el
incremento de los gastos generales de administracion en 2.838 miles de
euros. El resultado antes de impuestos disminuye 7.600 miles de euros, un
24,8%, consecuencia de la menor recuperacion de saneamientos de
inmovilizaciones financieras.

Finalmente, el resultado del ejercicio disminuye un 29,6%.

En el ejercicio 2001, la variacion del resultado pasé de un 1,5% antes de
impuestos a un 15% después de impuestos, ya que la cifra del impuesto
sobre beneficios fue inferior en un 41% a la del ejercicio 2000. La Ley de
Acompafamiento del impuesto de Sociedades para el ejercicio 2002
introdujo varias modificaciones, entre las que se encuentra la sustitucion del
Régimen de “Diferimiento por Reinversion” por una “Deduccion por
Reinversion” del 17%. La Caja se acogio a la posibilidad que se ofrece en el
régimen transitorio por la que se pueden integrar los beneficios diferidos
pendientes, dentro de la primera declaracion del Impuesto sobre Sociedades
que se presente a partir del 1 de enero de 2002, aplicando sobre la cuantia
integrada la reduccién anteriormente indicada. Este hecho no ha supuesto
una incidencia significativa en el impuesto sobre beneficios del ejercicio

2002.

Cuenta escalar de resultados de Caja Cantabria. Rentabilidad de gestién
Porcentajes s/ Activos Totales Medios 2002 2001 2000 02\%& 01\;38
Productos financieros 4,58 5,04 4,78 -0,46 0,26
Costes financieros -1,50 -1,80 -1,60 0,30 -0,20
Margen de intermediacion 3,08 3,24 3,18 -0,16 0,06
Comisiones por servicios (neto) 0,47 0,40 0,39 0,07 0,02
Resultados de operaciones financieras -0,40 -0,05 0,50 -0,35 -0,55
Margen ordinario 3,15 3,59 4,07 -0,44 -0,47
Gastos generales de administracion -2,04 -2,26 -2,21 0,22 -0,05
Amortiz. y saneamiento de activos mat. e inmat. -0,17 -0,18 -0,21 0,01 0,03
Otros resultados de explotacién (neto) -0,01 -0,02 0,01 0,01 -0,03
Margen de explotacion 0,93 1,13 1,66 -0,20 -0,52
Amortizacién y prov. para insolvencias (neto) -0,46 -0,53 -0,80 0,07 0,27
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 0,09 0,29 0,02 -0,20 0,27
Dotacién al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 0,06 0,05 0,08 0,01 -0,03
Resultado antes de impuestos 0,62 0,94 0,96 -0,32 -0,01
Impuesto sobre beneficios -0,12 -0,13 -0,23 0,01 0,10
Resultado del ejercicio 0,50 0,81 0,73 -0,31 0,09
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La rentabilidad del resultado del ejercicio, analizado como porcentaje sobre
los Activos Totales Medios, alcanza un 0,50% a finales del ejercicio 2002.

A continuacion se presentan los datos consolidados de resultados vy
rentabilidad/coste sobre Activos Totales Medios (ATM) del Grupo, calculados
mediante una proporcion entre los balances reservados de Caja Cantabria y
del Grupo consolidado, ya que la Matriz representa aproximadamente el
99% del Grupo. Dicha proporcién se realiza con los datos a 31 de diciembre
de cada afio.

Tal y como se observa a continuacién, la evolucion de los diferentes
margenes de la cuenta de resultados consolidada no difieren
significativamente de los correspondientes a la cuenta de resultados de la
Matriz, excepto por la incorporacion de los resultados netos generados por
sociedades puestas en equivalencia, y los mayores gastos en amortizacion y
saneamientos de activos materiales e inmateriales y los mayores ingresos en
otros resultados netos de explotacién en el ejercicio 2001, y los mayores
ingresos en los resultados extraordinarios netos en el ejercicio 2000.
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Cuenta escalar de resultados del Grupo Caja Cantabria

Miles de euros % Var. 9% var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
Productos financieros 170.446 166.471 151.239 2,4 10,1
Costes financieros -55.886 -58.685 -49.943 -4,8 17,5
Margen de intermediacion 114.560 107.786 101.296 6,3 6,4
Comisiones por servicios (neto) 18.563 13.811 13.238 34,4 4,3
Resultados de operaciones financieras -13.825 -207 16.429 > -101,3
Margen ordinario 119.298 121.390 130.963 -1,7 -7,3
Gastos generales de administracion -79.634 -75.672 -70.454 5,2 7,4
Amortizacion y sane. de activos mat. e inmat. -25.131 -17.179 -6.934 46,3 147,8
Otros resultados de explotacion (neto) 19.828 12.342 468 60,7 >
Margen de explotacion 34.361 40.881 54.043 -15,9 -24.,4

Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia 172 1.295 -2.473 -86,7 -152,4
Amortizacién del fondo comercio consolidacién -106 - -85 - -100,0
Resultados por operaciones grupo (neto) - - - - -
Amortizacién y prov. para insolvencias (neto) -18.873 -18.348 -25.910 2,9 -29,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 2.517 8.343 610 -69,8 >
Dotacion al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 5.839 1.846 5.835 > -68,4
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020 -29,7 6,2
Impuesto sobre beneficios -6.029 -4.981 -8.148 21,0 -38,9
Resultado consolidado del ejercicio 17.881 29.036 23.872 -38,4 21,6
Resultado atribuido a la minoria 4 6 4 -33,3 50,0
Resultado atribuido al grupo 17.877 29.030 23.868 -38,4 21,6
Activos Totales Medios 3.765.567 3.287.540 3.149.036 14,5 4,4
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Cuenta escalar de resultados del Grupo Caja Cantabria. Rentabilidad de gestion

Porcentajes s/ Activos Totales Medios 2002 2001 2000 02\;%& 01\;?)8
Productos financieros 4,53 5,06 4,80 -0,53 0,26
Costes financieros -1,49 -1,78 -1,58 0,29 -0,21
Margen de intermediacion 3,04 3,28 3,22 -0,24 0,05
Comisiones por servicios (neto) 0,49 0,42 0,42 0,07 -
Resultados de operaciones financieras -0,37 -0,01 0,52 -0,36 -0,53
Margen ordinario 3,16 3,69 4,16 -0,53 -0,48
Gastos generales de administracion 2,11 -2,30 -2,24 0,19 -0,06
Amortizacioén y sane. de activos mat. e inmat. -0,67 -0,52 -0,22 -0,15 -0,30
Otras resultados de explotacion (neto) 0,53 0,37 0,02 0,16 0,36
Margen de explotacion 0,91 1,24 1,72 -0,33 -0,48

Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia - 0,04 -0,08 -0,04 0,12
Amortizacion del fondo comercio consolidacion - - - - -
Resultados por operaciones grupo (neto) - - - - -
Amortizacién y prov. para insolvencias (neto) -0,50 -0,56 -0,83 0,06 0,27
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 0,07 0,25 0,02 -0,18 0,23
Dotacién al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 0,16 0,06 0,19 0,10 -0,13
Resultado antes de impuestos 0,64 1,03 1,02 -0,39 0,01
Impuesto sobre beneficios -0,16 -0,15 -0,26 -0,01 0,11
Resultado consolidado del ejercicio 0,48 0,88 0,76 -0,40 0,12

1vV.2.2.

En el Grupo, el resultado consolidado del ejercicio 2002 sobre Activos
Totales Medios alcanza el 0,48%.

Dado que, como ya se indicO anteriormente, la Matriz representa
aproximadamente el 99% del Grupo, en los siguientes apartados del Folleto,
gue desglosan la gestion de los resultados, se presentan tan solo los datos
individuales, salvo cuando las diferencias entre la informacion individual y
consolidada justifiqguen el desglose de ambas informaciones.

Rendimiento medio de los empleos

El siguiente cuadro analiza los saldos medios de los activos del balance, asi
como los intereses de los mismos. Del cociente de ambos se obtienen los
rendimientos medios de los empleos.

Los saldos medios que se incluyen estan calculados como media de saldos
diarios obtenidos a partir de sistemas internos de gestion, difiriendo, por

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 46



tanto, el total activo de la cifra de Activos Totales Medios (ATM) calculados
como semisuma de los Activos Totales mensuales en el afio, tal y como se
describe en el apartado 1V.2.1. anterior.

No se desglosan los productos en moneda extranjera por no ser significativo
su volumen.

Saldos medios * y productos de los empleos de Caja Cantabria

Miles de euros 2002 2001 2000
Saldos Saldos Saldos

medios Productos medios Productos medios Productos
Intermediarios financieros 381.083 15.248 402.053 18.070 216.539 8.691
Inversiones crediticias 2.639.594 139.322 2.180.700 131.681 1.963.404 108.459
Cartera de valores 411.955 16.919 421.268 14.960 677.617 32.860
Activo rentable 3.432.632 171.489 3.004.021 164.711 2.857.560 150.010
Otros activos 283.294 - 232.015 - 224.899 -
Total activo 3.715.926 171.489 3.236.036 164.711 3.082.459 150.010

* Calculados como media de saldos diarios.

Rendimientos de los empleos de Caja Cantabria

Tipos medios (%) ~ 2002 2001 2000
Intermediarios financieros 4,00 4,49 4,01
Inversiones crediticias 5,28 6,04 5,52
Cartera de valores 4,11 3,55 4,85

Activo rentable 5,00 5,48 5,25

Productos financieros s/ Total activo (%) 4,61 5,09 4,87

Productos financieros s/ ATM (%) 4,58 5,04 4,78

* Calculados sobre saldos medios.

La variacion interanual de las cifras de los cuadros anteriores figura a
continuacion:

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 47



Variacion anual del rendimiento de los empleos de Caja Cantabria

Miles de euros Variaciéon 2002/2001 Variacién 2001/2000
Por Por Por Por
volumen tipo Total volumen tipo Total

Intermediarios financieros -942 -1.880 -2.822 7.446 1.933 9.379
Inversiones crediticias 27.710 -20.069 7.641 12.003 11.219 23.222
Cartera de valores -331 2.290 1.959 -12.431 -5.469 -17.900
Activo rentable 26.437 -19.659 6.778 7.018 7.683 14.701
Otros activos - - - - - -
Total activo 26.437 -19.659 6.778 7.018 7.683 14.701

1V.2.3. Coste medio de los recursos

De igual forma que lo realizado para el rendimiento medio de los empleos,
se han elaborado los siguientes cuadros que recogen el coste medio de los
recursos, a partir de los saldos medios y los costes financieros de cada afio.

Los saldos medios que se incluyen estan calculados como media de saldos
diarios obtenidos a partir de sistemas internos de gestion, difiriendo, por
tanto, el total pasivo de la cifra de Activos Totales Medios (ATM) calculados
como semisuma de los Activos Totales mensuales en el afio, tal y como se
describe en el apartado 1V.2.1. anterior.

No se desglosan los productos en moneda extranjera por no ser significativo
su volumen.

Saldos medios ~ y costes de los recursos de Caja Cantabria

Miles de euros 2002 2001 2000
Saldos Saldos Saldos
medios Costes medios Costes medios Costes
Intermediarios financieros 165.550 2.702 146.052 3.927 199.248 6.187
Recursos de clientes 3.089.490 53.216 2.662.670 54.619 2.461.649 42.896
Fdo. de pensiones interno 4.790 210 8.138 362 18.794 1.004
Pasivo con coste 3.259.830 56.128 2.816.860 58.908 2.679.691 50.087
Otros pasivos 239.173 - 219.544 - 225.237 -
Recursos propios
(Reservas + Fondo O.S.) 216.923 - 199.632 - 177.531 -
Total pasivo 3.715.926 56.128 3.236.036 58.908 3.082.459 50.087

* Calculados como media de saldos diarios.
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Costes de los recursos de Caja Cantabria

*

Tipos medios (%) 2002 2001 2000
Intermediarios financieros 1,63 2,69 3,11
Recursos de clientes 1,72 2,05 1,74
Fondo de pensiones interno 4,38 4,45 5,34

Pasivo con coste 1,72 2,09 1,87

Costes financieros s/ Total pasivo (%) 1,51 1,82 1,62

Costes financieros s/ ATM (%) 1,50 1,80 1,60

* Calculados sobre saldos medios.

La variacion anual del coste medio de los recursos se muestra en el
siguiente cuadro:

Variacion anual del coste de los recursos de Caja Cantabria

Miles de euros Variacion 2002/2001 Variacién 200172000
Por Por Por Por
volumen tipo Total volumen tipo Total
Intermediarios financieros 524 -1.749 -1.225 -1.652 -608 -2.260
Recursos de clientes 8.755 -10.158 -1.403 3.503 8.220 11.723
Fondo de pensiones interno -149 -3 -152 -569 -73 -642
Pasivo con coste 9.130 -11.910 -2.780 1.282 7.539 8.821

Otros pasivos - - - - - _

Recursos propios
(Reservas + Fondo O.S.) - - - - - -

Total pasivo 9.130 -11.910 -2.780 1.282 7.539 8.821

Como resumen de los recursos y empleos en la Cuenta de Resultados de la
Entidad, se observa un cambio en la tendencia alcista de los tipos medios de
afos anteriores, reduciéndose en el ejercicio 2002 tanto los tipos medios del
Activo Rentable como del Pasivo Oneroso, consecuencia de la reduccion de
tipos de mercado, pero con una ligera reduccion del diferencial existente
entre ambas magnitudes. La evolucion del diferencial en el negocio
tradicional de intermediacion en mercados minoristas (Inversiones crediticias
— Recursos de clientes), presenta una reducciébn de 0,43 puntos
porcentuales. El incremento de los ingresos financieros esta condicionado en
mayor medida por el efecto volumen, en tanto que la reduccién de los
costes financieros estd mas condicionada por el efecto precio.
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Diferenciales de rendimientos y costes de Caja Cantabria

Diferenciales de tipos medios

Activo rentable — pasivo con coste

Diferencial con clientes
(inversiones — recursos)

2002 2001 2000
3,27 3,39 3,38
3,56 3,99 3,78

IV.2.4. Margen de intermediacion

El margen de intermediacion de Caja Cantabria alcanz6 un volumen de
115.361 miles de euros a 31 de diciembre de 2002, que supone una
rentabilidad sobre Activos Totales Medios del 3,08%.

La evolucion del margen de intermediacion, atendiendo a la naturaleza de

las operaciones, de los Ultimos tres ejercicios queda recogida en el siguiente

cuadro:

Margen de intermediacion de Caja Cantabria

iles d %o Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Intereses y rendimientos asimilados 166.758 163.817 142.017 1,8 15,4
De la cartera de renta fija 12.238 14.066 24.867 -13,0 -43,4
Valores de Administraciones Publicas 7.387 9.038 21.849 -18,3 -58,6
Otros valores 4.851 5.028 3.018 -3,5 66,6
De otros 154.520 149.751 117.150 3,2 27,8
De Banco de Espafia 1.695 1.966 1.703 -13,8 15,4
Entidades de crédito 11.748 16.104 6.988 -27,0 130,5
Créditos sobre clientes 141.077 131.681 108.459 7,1 21,4
Intereses y cargas asimiladas -56.128 -58.908 -50.087 -4.7 17,6
De Banco de Espafia -22 21 -148 4,8 -85,8
De entidades de crédito -3.127 -3.906 -6.039 -19,9 -35,3
De débitos a clientes -47.274  -53.342  -43.890 -11,4 21,5
De débitos representados por valores
negociables -2.924 - - - -
De financiaciones subordinadas -2.781 -1.639 -10 69,7 >
Rendimiento de la cartera de renta
variable 4.731 894  7.993 >  -88,8
De acciones y otros titulos de renta variable 844 864 6.460 -2,3 -86,6
De participaciones 42 - - - -
De participaciones en el Grupo 3.845 30 1.533 > -98,0
Margen de intermediacion 115.361 105.803 99.923 9,0 5,9
Margen de intermediacion s/ ATM (%) 3,08 3,24 3,18 -0,16 0,06
Margen de intermediacion s/ ARM * (%) 3,36 3,52 3,50 -0,16 0,02
* Activos Remunerados Medios (ARM), calculados como media de saldos diarios.
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1V.2.5.

En el rendimiento de la cartera de renta variable destaca, en el ejercicio
2002, el correspondiente a las participaciones en el Grupo, que incluye los
dividendos de las filiales del Grupo percibidos por la Matriz, con el desglose
descrito en el apartado I11.7. anterior. La positiva evolucion de bs resultados
de las sociedades participadas del Grupo en el ejercicio 2002 ha posibilitado
el reparto de dividendos por importe de 3.845 miles de euros, frente a los
30 miles de euros del afio anterior.

Comisiones y otros ingresos

Este apartado incluye las comisiones percibidas netas de comisiones
pagadas y los resultados por operaciones financieras.

El importe de comisiones percibidas ascendié a 23.438 miles de euros, lo
gue supuso un aumento del 26,3% sobre la cifra del ejercicio 2001. Cabe
destacar la evolucion de las comisiones por el servicio de cobros y pagos con
un incremento de 3.888 miles de euros y una tasa del 32,2%, y de avales y
otros pasivos contingentes, con un incremento del 26,4% sobre la cifra del
afo anterior, que supuso un mayor ingreso de 554 miles de euros.

Por su parte, el volumen de comisiones pagadas fue de 5.731 miles de
euros, que supuso un incremento de 447 miles de euros respecto a la cifra
del afio 2001. El incremento se debe al aumento de las comisiones cedidas a
otras entidades y corresponsales.

Comisiones por servicios de Caja Cantabria

% Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Comisiones percibidas 23.438 18.555 16.255 26,3 14,1
Pasivos contingentes 2.655 2.101 1.752 26,4 19,9
Cambio de divisas 447 536 424 -16,6 26,4
Servicio de cobros y pagos 15.954 12.066 9.461 32,2 27,5
Servicio de valores 1.222 1.063 1.513 15,0 -29,7
Por comercializacién de productos financieros
no bancarios 2.592 2.306 2.711 12,4 -14.,9
Otras comisiones 568 483 394 17,6 22,6
Comisiones pagadas -5.731 -5.284 -4.173 8,5 26,6
Cedidas a otras entidades y corresponsales -4.316 -3.557 -3.160 21,3 12,6
Otras comisiones -1.415 -1.727 -1.013 -18,1 70,5
Comisiones netas 17.707 13.271 12.082 33,4 9,8
Comisiones netas s/ ATM (%) 0,47 0,40 0,39 0,07 0,01
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El apartado de resultados de operaciones financieras incluye los ingresos por
diferencias de cambio, el resultado neto por operaciones de valores de renta
fija y variable, excluyendo participaciones, y el resultado de la venta de
otros activos financieros.

Durante el ejercicio el comportamiento de los mercados bursatiles se ha
caracterizado por su alta volatilidad y baja rentabilidad. En este contexto, el
resultado neto por operaciones financieras resulté negativo en 15.074 miles
de euros, mientras que en el ejercicio precedente la cifra fue negativa en
1.740 miles de euros. Este resultado esta condicionado por la dotacién neta
realizada al fondo de fluctuacion de valores de renta variable por importe de
15.849 miles de euros, lo que compara con los 7.417 miles de euros de
saneamiento registrado el afio anterior.

En el afio 2002, en la cartera de inversion se obtuvo un resultado negativo
de 15.326 miles de euros (resultado neto de dotaciones), frente a los ?2.664
miles de euros del ejercicio anterior. En el caso de la cartera de negociacion,
en el ejercicio 2002 se registrdé una pérdida de 110 miles de euros, frente al
ingreso de 192 miles de euros del afio 2001.

La evolucién del resultado de las operaciones financieras en los ultimos tres

afos ha sido b siguiente:

Resultado de operaciones financieras de Caja Cantabria

. % Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Por diferencias de cambio -173 434 272 -139,9 59,6
Por venta de valores -15.436 -2.472 15.214 > -116,2

Renta fija 12 4.735 -3.455 -99,7 -237,0

Venta/amortizacion 12 4.735 770 -99,7 514,9
Dotacién neta - - -4.225 - -100,0
Renta variable (sin participaciones) -15.448 -7.207 18.669 114,3 -138,6
Venta/actualizacidon 401 210 3.384 91,0 -93,8
Dotacién neta -15.849 -7.417 15.285 113,7 -148,5

Por operaciones de futuro (dotacion) -292 181 -23 > -887,0
Venta de otros activos financieros 827 117 144 > -18,8

Resultado de operaciones financieras -15.074 -1.740 15.607 > -111,1
Cartera de inversién (neta de dotaciones) -15.326 -2.664 17.818 > -115,0
Cartera de negociacién -110 192 -2.604 -157,3 -107,4
Resultado de operaciones financieras
S/ATM (%) -0,40 -0,05 0,50 -0,35 -0,55
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El margen ordinario alcanzd, a 31 de diciembre de 2002, un volumen de
117.994 miles de euros, con una rentabilidad sobre Activos Totales Medios
del 3,15%.

Margen ordinario de Caja Cantabria

% Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Margen de intermediacion 115.361 105.803 99.923 9,0 5,9
Comisiones por servicios (neto) 17.707 13.271 12.082 33,4 9,8
Resultados de operaciones financieras -15.074 -1.740 15.607 > -111,1
Margen ordinario 117.994 117.334 127.612 0,6 -8,1

Margen ordinario s/ ATM (%) 3,15 3,59 4,07 -0,44 -0,48

1IV.2.6. Gastos de explotacion

Los gastos generales de administracion del ejercicio 2002 se elevan a 76.603
miles de euros, que suponen un incremento del 3,8% sobre los gastos del
afio anterior.

El Consejo de Administracion de la Entidad aprobo en el gercicio 2001 el
“Plan Estratégico” de la Entidad para el horizonte temporal que va desde el
afio 2001 hasta el afio 2004. Enmarcados en dicho Plan Estratégico, se
encuentra el Plan de Expansién fuera de la Comunidad Autbnoma —fruto del
mismo se han abierto diversas oficinas- descrito en el capitulo 1V.1.1.4., y el
Plan de Renovaciéon de gran parte de la infraestructura tecnolégica y de los
sistemas de apoyo al negocio con los que cuenta actualmente Caja
Cantabria, detallado en el capitulo 1V.8.1. apartado de Tecnologia, que se
encuentra practicamente finalizado. En cuanto al “Programa de
Racionalizacion” iniciado en el afio 1999, éste se ha dado por concluido,
manteniendo una mejora continua de procesos e incidiendo en mayor
medida por la via del aumento de los ingresos. A continuacion se muestra el
desglose y la evolucién de los gastos generales de administracion y la
amortizacion y el saneamiento de activos en los tres ultimos ejercicios, de la
Matriz y del Grupo.
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Gastos generales de administracion y amortizacion y saneamiento de activos
de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Gastos de personal 53.020 50.983 48.332 4,0 5,5
Sueldos y salarios 39.819 39.714 37.818 0,3 5,0
Cargas sociales 12.119 10.270 9.687 18,0 6,0
Otros gastos 1.082 999 827 8,3 20,8
Otros gastos administrativos 23.583 22.782 20.852 3,5 9,3
Gastos generales 22.999 22.223 20.371 3,5 9,1
Contribuciones e impuestos 584 559 481 4.5 16,2
Amortizacioén y saneamiento de activos 6.345 5.979 6.670 6,1 -10,4
Total 82.948 79.744 75.854 4,0 51

Gastos de explotacion s/ ATM (%) -2,21 -2,44 -2,42 0,23 -0,02

Gastos generales de administraciéon y amortizacion y saneamiento de activos
del Grupo Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Gastos de personal 54.448 51.984 49.076 4,7 5,9
Sueldos y salarios 40.966 40.522 38.419 1,1 5,5
Cargas sociales 12.355 10.439 9.806 18,4 6,5
Otros gastos 1.127 1.023 851 10,2 20,2
Otros gastos administrativos 25.186 23.688 21.378 6,3 10,8
Gastos generales 24.569 23.111 20.887 6,3 10,6
Contribuciones e impuestos 617 577 491 6,9 17,5
Amortizacion y saneamiento de activos 25.131 17.179 6.934 46,3 147,8
Total 104.765 92.851 77.388 12,8 20,0

Gastos de explotacion s/ ATM (%) -2,78 -2,82 -2,46 0,04 -0,36

Dentro de los gastos de personal, las cargas sociales crecieron un 18% en la
Matriz y un 18,4% en el Grupo. Este incremento radica en las aportaciones
al fondo de pensiones externo por importe de 3.755 miles de euros (2.121
miles de euros del ejercicio 2001), fruto del Pacto de Empresa suscrito con
la representacion laboral, con fecha 18 de Octubre de 2002, cuyo impacto
sobre el complemento de pensiones se describe en el capitulo I1V.7.3.
posterior.

El incremento del 6,1% correspondiente a la amortizacion y saneamiento de
activos materiales e inmateriales en la Matriz estd motivado, tanto por la
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renovacion de equipos informaticos, como por el cambio de instalaciones
gue ha sido necesario acometer en los recintos con cajeros automaticos.

En el Grupo, este incremento se eleva hasta el 46,3%, consecuencia de la
amortizacion de los activos en renting de la sociedad Bancantabria Renting,
integrada en el Subgrupo Bancantabria Inversiones, que en el ejercicio 2002
han ascendido a 18.707 miles de euros frente a los 11.155 miles de euros
del afio anterior.

Otros datos de interés de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

2002 2001 2000 02/01 01/00
Numero medio de empleados 909 907 898 0,2 1,0
Coste medio por empleado (euros) 58.328 56.211 53.822 3.8 4,4
Gastos de personal s/ gastos de explotacion (%0) 63,92 63,93 63,72 -0,01 0,21
Namero de oficinas (centros autbnomos) 150 144 141 4,2 2,1
NUmero medio de empleados por oficina 6 6 6 - -

La eficiencia de Caja Cantabria, medida como consumo de gastos de
explotacion (gastos generales de administracion y amortizacién vy
saneamiento de activos materiales e inmateriales) sobre margen basico
(margen de intermediacibn mas comisiones netas por servicios) y como
consumo sobre margen ordinario, se refleja a continuacion.

En el afio 2002, se observa una mejora de 4,63 puntos en el ratio de
eficiencia sobre margen basico, debido al incremento del 11,8% del margen
béasico frente al aumento de bbs gastos de explotacion en un 4%.

Por el contrario, la eficiencia sobre margen ordinario muestra un retroceso
de 2,34 puntos dado el menor incremento del margen ordinario (0,6%) que
el registrado por los gastos de explotacion, motivado por las pérdidas ce
15.074 miles de euros en resultados de operaciones financieras a pesar del
incremento del 33,4% de las comisiones netas por servicios.
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Ratios de eficiencia de Caja Cantabria

ies d d | L, Var. Var.
Porcentajes de gastos de explotacién 2002 2001 2000 02/01 01/00
Sobre margen basico
(margen de intermediacién + comisiones) 62,34 66,97 67,72 -4,63 -0,75
Sobre margen ordinario 70,30 67,96 59,44 2,34 8,52

La evolucion del margen de explotacion de la Entidad y del Grupo se
muestra en los siguientes cuadros.

Margen de explotacion de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00

Margen ordinario 117.994 117.334 127.612 0,6 -8,1

Gastos generales de administracién -76.603 -73.765 -69.184 3,8 6,6
Amortizacién y saneamiento de activos

materiales e inmateriales -6.345 -5.979 -6.670 6,1 -10,4

Otras resultados de explotacion (neto) -411 -709 328 -42.,0 -316,2

Margen de explotaciéon 34.635 36.881 52.086 -6,1 -29,2

Margen de explotacion s/ ATM (%) 0,93 1,13 1,66 -0,20 -0,53

Los mayores ingresos en otros resultados netos de explotacion del Grupo
corresponden a las operaciones de leasing, factoring y renting, que
constituyen la actividad principal del Subgrupo Bancantabria Inversiones,
S.A., que en el ejercicio 2002 han ascendido a 22.227 miles de euros,
mientras que fueron de 12.985 miles de euros en el ejercicio anterior.

Margen de explotaciéon del Grupo Caja Cantabria

Miles d % Var. % Var.

I'es de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00

Margen ordinario 119.298 121.390 130.963 -1,7 -7.,3

Gastos generales de administracién -79.634 -75.672 -70.454 5,2 7,4
Amortizacién y saneamiento de activos

materiales e inmateriales -25.131  -17.179 -6.934 46,3 147,8

Otras resultados de explotacion (neto) 19.828 12.342 468 60,7 >

Margen de explotacion 34.361 40.881 54.043 -15,9 -24.,4

Margen de explotacion s/ ATM (%) 0,91 1,24 1,72 -0,33 -0,48
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IV.2.7. Saneamientos, provisiones y otros resultados

Los siguientes cuadros reflejan los saneamientos y provisiones llevados a

cabo en los ultimos tres ejercicios.

Amortizacidn y provisiones para insolvencias de Caja Cantabria

Miles de euros % var. 9% Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
Dotacién neta del ario -39.157 -33.057 -45.495 18,5 -27,3
Disponible de ejercicios anteriores 14.550 12.228 16.139 19,0 -24,2
Amortizacién activos dudosos (neto de fondos) -610 -553 -1.287 10,3 -57,0
Activos en suspenso recuperados 7.832 4.077 5.483 92,1 -25,6
Total -17.385 -17.305 -25.160 0,5 -31,2

Amortizacién y provisiones para insolvencias
-0,46 -0,53 -0,80 0,07 0,27

La amortizacion y las provisiones para insolvencias en el conjunto del
ejercicio supusieron un detrimento para la cuenta de resultados de 17.385
miles de euros. La dotacion neta del afio asciende a 39.157 miles de euros,
y el importe disponible de ejercicios anteriores es de 14.550 miles de euros.
El saldo de las provisiones para insolvencias se ha incrementado con
respecto a finales del afo anterior en 5.112 miles de euros. De esta manera,
Caja Cantabria tiene constituidas provisiones para insolvencias por importe
de 81.478 miles de euros. Ello supone una cobertura del riesgo dudoso del
162,96%, superior en 0,77 puntos porcentuales a la de diciembre de 2001,
evolucion acorde con el plan de fortalecimiento y saneamiento iniciado en el
afno 2000.

En cuanto a los resultados y quebrantos extraordinarios, comentar que bajo
este concepto se integran el resto de los ingresos y gastos no incluidos en
otras partidas de la cuenta de resultados, resultados de afios anteriores,
resultados de participaciones y dotaciones netas a otros fondos especificos y
genéricos.

La partida mas destacada en la Matriz es el beneficio de ejercicios
anteriores, por 1.239 miles de euros, correspondiente a intereses de
préstamos recuperados, a recuperacion de gastos de ejercicios anteriores y
a otros ingresos varios.

En el apartado de beneficios extraordinarios, existen diferencias entre los
datos propios de la Caja y del Grupo. En el ejercicio 2000 esta diferencia se

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 57



debe fundamentalmente al resultado por enajenacion de inmovilizado (3.669
miles de euros) en la sociedad Sistemas Financieros. No existen diferencias
significativas en este apartado, en el ejercicio 2001, entre las cifras
individuales de la Matriz y las consolidadas del Grupo. En el afio 2002, la
diferencia entre la informacion individual y consolidada corresponde al
resultado por enajenacion de inmovilizado (1.385 miles de euros por venta
de inmovilizado material) y rendimientos por prestacion de servicios atipicos
(2.155 miles de euros por trabajos para el inmovilizado material en curso)
en la sociedad Sistemas Financieros, que a su vez forman parte de sus
gastos de explotacion.

En las recuperaciones de fondos especificos se incluye la recuperacion del
fondo general para otras contingencias por importe de 1.740 miles de euros.
Y en las dotaciones netas a otros fondos especificos destacan las dotaciones
realizadas por fincas adjudicadas por importe de 1.001 miles de euros. En el
caso de Grupo figuran neteadas las recuperaciones y dotaciones a otros
fondos especificos por un importe neto positivo de 609 miles de euros.

El desglose de los beneficios y los quebrantos extraordinarios de los ultimos
tres ejercicios se presenta a continuacién, tanto a nivel individual como
consolidado.

Resultados y quebrantos extraordinarios de Caja Cantabria

Miles de euros % var. 9% Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00

Beneficios extraordinarios 3.764 3.013 4.583 24,9 -34,3
Beneficios por enajenacion de inmovilizado 772 1.685 2.310 -54,2 -27,1
Beneficios de ejercicios anteriores 1.239 768 1.408 61,3 -45,5
Recuperaciones de fondos especificos 1.698 331 554 > -40,3
Otros productos 55 229 311 -76,0 -26,4
Quebrantos extraordinarios -1.405 -1.451 -2.035 -3,2 -28,7
Pérdidas por enajenacién de inmovilizado -7 -201 -53 -96,5 279,2
Dotaciones a otros fondos especificos -1.079 -916 -233 17,8 293,1
Dotaciones a fondos de pensiones internos - - -1.204 - -100,0
Dotaciones a fondos de pensiones externos - - - - -
Otros conceptos -319 -334 -545 -4,5 -38,7
Total 2.359 1.562 2.548 51,0 -38,7
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Resultados y quebrantos extraordinarios del Grupo Caja Cantabria

. % Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Beneficios extraordinarios 6.385 2.968 8.035 115,1 -63,1

Beneficios por enajenaciéon de inmovilizado 2.157 1.685 5.979 28,0 -71,8

Beneficios de ejercicios anteriores 1.239 768 1.078 61,3 -28,8

Recuperaciones de fondos especificos (neto) 609 - 554 - -100,0

Otros product os 2.380 515 424 362,1 21,5
Quebrantos extraordinarios -546 -1.122 -2.200 -51,3 -49,0

Pérdidas por enajenacion de inmovilizado -7 -201 -53 -96,5 279,2

Dotaciones a otros fondos especificos (neto) - -585 -233 -100,0 151,1

Dotaciones a fondos de pensiones internos - - -1.204 - -100,0

Dotaciones a fondos de pensiones externos - - - - -

Otros conceptos -539 -336 -710 60,4 52,7

Total 5.839 1.846 5.835 216,3 -68,4

Respecto al conjunto de saneamientos, provisiones y otros resultados ce la
Entidad, comentar que en el apartado de saneamiento de inmovilizaciones
financieras se recogen tanto los ingresos por disponibilidad de ejercicios
anteriores del fondo de fluctuacion de valores (2.499 miles de euros), como
las dotaciones netas por participaciones y participaciones en empresas del
grupo (955 miles de euros). Estas cifras fueron de 8.343 miles de euros (por
recuperacion del valor de mercado) y de 1.182 miles de euros. Por otra
parte, las diferencias entre la Matriz y el Grupo en el apartado de
saneamiento de inmovilizaciones financieras son consecuencia de los
procesos de eliminacién en la consolidacion.

Saneamientos, provisiones y otros resultados de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Amortizacion y prov. para insolvencias (neto) -17.385 -17.305 -25.160 0,5 -31,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 3.454 9.525 737 -63,7 >
Dotacién al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Beneficios extraordinarios 3.764 3.013 4.583 24,9 -34,3
Pérdidas extraordinarias -1.405 -1.451 -2.035 -3,2 -28,7

Total -11.572 -6.218 -21.875 86,1 -71,6

Saneamientos, provisiones y otros resultados

-0,31 -0,19 -0,70 -0,12 0,51

En el Grupo se incluyen 172 miles de euros correspondientes a resultados
netos por sociedades puestas en equivalencia, de los que 562 miles de euros
reflejan los ingresos netos de la participacion en resultados (beneficios —
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pérdidas) de sociedades puestas en equivalencia (Urbe Cantabria,
Segurcantabria y &s sociedades que forman parte del Subgrupo Sistemas
Financieros), y se descuentan 390 miles de euros de correcciones de valor
por cobro de dividendos (importe incluido en el margen de intermediacion,
en rendimiento de la cartera de renta variable, particpaciones vy
participaciones en el grupo). La diferencia respecto al afio anterior (1.295
miles de euros) corresponde a los menores resultados de las sociedades que
forman parte del Subgrupo Sistemas Financieros.

Por otra parte, la amortizacion del fondo de comercio de consolidacién, que
asciende a 106 miles de euros, corresponde al fondo de comercio de
consolidaciébn por puesta en equivalencia del Subgrupo formado por
Adamante Inversiones, S.L., sociedad participada en un 20% por Caja

Cantabria.

Saneamientos, provisiones y otros resultados del Grupo Caja Cantabria

Miles de euros % var. 9% Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia 172 1.295 -2.473 -86,7 -152,4
Amortizacién del fondo de comercio de consol. -106 - -85 - -100,0
Resultados por operaciones del grupo (neto) - - - - -
Amortizacion y prov. para insolvencias (neto) -18.873  -18.348 -25.910 2,9 -29,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 2.517 8.343 610 -69,8 >
Dotacion al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Beneficios extraordinarios 6.385 2.968 8.035 115,1 -63,1
Pérdidas extraordinarias -546 -1.122 -2.200 -51,3 -49,0
Total -10.451 -6.864 -22.023 52,3 -68,8
Saneamientos, provisiones y otros resultados
s/ ATM (%) -0,27 -0,21 -0,70 -0,06 0,49

Por ultimo, la obtencion del resultado antes de impuestos, a partir del
margen de explotacion, se detalla a continuacion.
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Resultado antes de impuestos de Caja Cantabria

Miles d % Var. % Var.
I'es de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Margen de explotacion 34.635 36.881 52.086 -6,1 -29,2
Amortizacién y prov. para insolvencias (neto) -17.385 -17.305 -25.160 0,5 -31,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 3.454 9.525 737 -63,7 >
Dotacion al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 2.359 1.562 2.548 51,0 -38,7
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211 -24.8 1,5
Resultado antes de impuestos s/ ATM (%) 0,62 0,94 0,96 -0,32 -0,02

El resultado antes de impuestos del Grupo Caja Cantabria ha tenido la

siguiente evolucion:

Resultado antes de impuestos consolidado del Grupo Caja Cantabria

iles d %o Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Margen de explotaciéon 34.361 40.881 54.043 -15,9 -24.,4

Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia 172 1.295 -2.473 -86,7 -152,4
Amortizacion del fondo de comercio de consol. -106 - -85 - -100,0
Resultados por operaciones del grupo (neto) - - - - -
Amortizacién y prov. para insolvencias (neto) -18.873 -18.348 -25.910 2,9 -29,2
Saneamiento de inmov. financieras (neto) 2.517 8.343 610 -69,8 >
Dotacion al fondo para riesgos bancarios grales. - - - - -
Resultados extraordinarios (neto) 5.839 1.846 5.835 216,3 -68,4
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020 -29.,7 6,2
Resultado antes de impuestos s/ ATM (%) 0,64 1,03 1,02 -0,39 0,01

IV.2.8. Resultados y recursos generados

En este apartado se presenta el resultado del ejercicio, asi como el cash-flow

0 recursos generados.
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Resultado del ejercicio de Caja Cantabria

% Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211 -24.8 1,5
Impuesto sobre beneficios -4.509 -4.302 -7.289 4.8 -41,0
Resultado del ejercicio 18.554 26.361 22.922 -29,6 15,0

Resultado del ejercicio s/ ATM (%) (ROA) 0,50 0,81 0,73 -0,31 0,08
Resultado del ejercicio s/ RPM - (%) (ROE) 8,55 13,20 12,91 -4,65 0,29

Recursos propios medios (RPM) calculados como media de saldos diarios. Incluye reservas y
Fondo de Obra Social.

En el ejercicio 2001, la variacion del resultado pas6é de un 1,5% antes de
impuestos a un 15% después de impuestos, ya que la cifra del impuesto
sobre beneficios fue inferior en un 41% a la del ejercicio 2000. Estas
diferencias vienen marcadas por el efecto de la aplicacion de la Ley de
Acompafiamiento del impuesto de Sociedades para el ejercicio 2002, tal y
como se menciona en el capitulo 1V.2.1. anterior. La Ley introdujo varias
modificaciones, entre las que se encuentra la sustitucion del Régimen de
“Diferimiento por Reinversion” por una “Deduccion por Reinversion” del
17%. La Caja se acogié a la posibilidad que se ofrece en el régimen
transitorio por la que se pueden integrar los beneficios diferidos pendientes,
dentro de la primera declaracion del Impuesto sobre Sociedades que se
presente a partir del 1 de enero de 2002, aplicando sobre la cuantia
integrada la educcién anteriormente indicada, lo que afectdé al impuesto
liquidado correspondiente al ejercicio 2001. Este hecho no ha supuesto una
incidencia significativa en el impuesto sobre beneficios del ejercicio 2002.

El resultado consolidado del Grupo ha sido el siguiente:

Resultado consolidado del ejercicio del Grupo Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020 -29,7 6,2
Impuesto sobre beneficios -6.029 -4.981 -8.148 21,0 -38,9
Resultado consolidado del ejercicio 17.881 29.036 23.872 -38,4 21,6
Resultado consolidado del ejercicio s/ ATM (%) 0,48 0,88 0,76 0,40 0,12
Resultado consolidado del ejercicio s/ RPM i (%) 8,02 16,36 13,40 -8,34 2,96

Recursos propios medios (RPM). Incluye reservas y Fondo de Obra Social.
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El cash-flow de la Entidad recoge los recursos generados antes de la

aplicacion de impuestos, dotaciones y amortizaciones.

Cash-flow de Caja Cantabria

iles d % Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211 -24,8 1,5
Amortizacion y saneamiento de activos 6.345 5.979 6.670 6,1 -10,4
Amortizacion y provisiones para
insolvencias 17.385 17.305 25.160 0,5 -31,2
Recuperacion de activos en suspenso 7.832 4.077 5.483 92,1 -25,6
Saneamiento de valores 12.395 -11.270 -11.797 > -4,5
Otras dotaciones a fondos especiales -619 585 234 > 150,0
Cash-flow 66.401 47.339 55.961 40,3 -15,4
Cash-flow s/ ATM (%) 1,77 1,45 1,78 0,32 -0,33
A continuacion se muestra la evolucion del cash-flow del Grupo.
Cash-flow consolidado del Grupo Caja Cantabria
Miles d % Var. % Var.
lles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020 -29,7 6,2
Amortizacion y saneamiento de activos 25.131 17.179 6.934 46,3 147,8
Amortizacion y provisiones para
insolvencias 18.873 18.348 25.910 2,9 -29,2
Recuperacion de activos en suspenso 7.854 4.077 5.486 92,6 -25,7
Saneamiento de valores 13.333 -10.088 -15.778 -232,2 -36,1
Otras dotaciones a fondos especiales -609 -585 -233 4,1 151,1
Cash-flow 88.492 62.948 54.339 40,6 15,8
Cash-flow s/ ATM (%) 2,35 1,91 1,73 0,44 0,18

1V.3. GESTION DEL BALANCE

IV.3.1. Balance

A 31 de diciembre de 2002 los activos totales mantenidos en el balance

publico de Caja Cantabria alcanzan los 3.998.341 miles de euros, cifra

superior en un 15% a la registrada a finales del afio 2001.

La evolucién del balance de gestion de la Entidad ha sido el siguiente:
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Balance de gestién de Caja Cantabria
Miles de euros

ACTIVO 2002 2001 2000 0/82\;31. %)1\;38
Caja y depdsitos en bancos centrales 55.816 61.888 45.274 -9,8 36,7
Deudas del Estado 176.716 86.891 440.528 103,4 -80,3
Entidades de crédito 594.006 595.390 392.020 -0,2 51,9
Créditos sobre clientes 2.778.479 2.368.303 2.027.308 17,3 16,8
Obligaciones y otros valores de renta fija 103.508 96.739 42.193 7,0 129,3
Acciones y participaciones 127.634  134.396 136.797 -5,0 -1,8
Activos inmateriales 4.938 1.897 1.603 160,3 18,3
Activos materiales 87.404 83.101 85.733 5,2 -3,1
Otros activos 49.667 32.248 32.400 54,0 -0,5
Cuentas de periodificacion 20.173 14.826 28.247 36,1 -47,5
TOTALACTIVO 3.998.341 3.475.679 3.232.103 15,0 7,5
PASIVO
Entidades de crédito 91.599 197.646 272.263 -53,7 -27,4
Débitos a clientes 3.265.587 2.855.697 2.613.306 14,4 9,3
Débitos representados por valores negociables 143.370 - - - -
Otros pasivos 79.075 95.550 73.604 -17,2 29,8
Cuentas de periodificacion 19.381 21.234 17.216 -8,7 23,3
Provisiones para riesgos y cargas 43.058 18.321 30.829 135,0 -40,6
Fondo para riesgos bancarios generales - - - - -
Beneficio del ejercicio 18.554 26.361 22.922 -29,6 15,0
Pasivos subordinados 140.000 60.000 15.000 133,3 300,0
Capital suscrito 1 1 1 - -
Reservas 197.716 200.869 186.962 -1,6 7,4
TOTAL PASIVO 3.998.341 3.475.679 3.232.103 15,0 7,5

Los datos consolidados del balance publico arrojan un activo total, a 31 de
diciembre de 2002, de 4.016.335 miles de euros, con un incremento anual

del 14,8%. Su evolucién se muestra a continuacion.
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Balance de gestion consolidado del Grupo Caja Cantabria

Miles de euros

0, (o)

ACTIVO 2002 2001 2000 g)z\;gri g)l\;gg
Caja y depdsitos en bancos centrales 55.818 61.888 45.275 -9,8 36,7
Deudas del Estado 176.716 86.891 442.013 103,4 -80,3
Entidades de crédito 310.270 368.060 213.145 -15,7 72,7
Créditos sobre clientes 3.024.786 2.583.135 2.188.971 17,1 18,0
Obligaciones y otros valores de renta fija 103.508 96.739 42.193 7,0 129,3
Acciones y participaciones 107.369 125.926 126.901 -14,7 -0,8
Activos inmateriales 5.112 2.117 1.852 141,5 14,3
Fondo de comercio de consolidacion 2.534 - - - -
Activos materiales 152.109  120.906 114.600 25,8 5,5
Otros activos 55.579 35.961 41.033 54,6 -12,4
Cuentas de periodificacion 20.271 15.022 28.532 34,9 -47,4
Pérdidas en sociedades consolidadas 2.263 1.610 1.806 40,6 -10,9

TOTALACTIVO 4.016.335 3.498.255 3.246.321 14,8 7,8
PASIVO
Entidades de crédito 93.085 194.594 271.696 -52,2 -28,4
Débitos a clientes 3.255.511 2.849.068 2.609.721 14,3 9,2
Débitos representados por valores negociables 143.370 - - - -
Otros pasivos 88.579 108.948 77.286 -18,7 41,0
Cuentas de periodificacién 20.220 21.618 17.369 -6,5 24,5
Provisiones para riesgos y cargas 45.918 21.176 34.052 116,8 -37,8
Fondo para riesgos bancarios generales - - - - -
Diferencia negativa de consolidacién 1.746 3.318 3.366 -47,4 -1,4
Beneficios consolidados del ejercicio 17.881 29.036 23.872 -38,4 21,6
Pasivos subordinados 110.000 30.000 15.000 266,7 100,0
Intereses minoritarios 30.047 30.055 47 - >
Capital suscrito 1 1 1 - -
Reservas 196.064 199.305 186.018 -1,6 7,1
Reservas en sociedades consolidadas 13.913 11.136 7.893 24,9 41,1

TOTAL PASIVO 4.016.335 3.498.255 3.246.321 14,8 7,8

IV.3.2. Tesoreriay entidades de crédito

En este apartado analizamos la tesoreria de la Entidad, distinguiendo los

depositos en el Banco de Espafia y caja central de la tesoreria operativa.
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Caja y depdsitos en bancos centrales de Caja Cantabria

Miles de euros

Caja
Banco de Espafia
Otros bancos centrales

Total

%o Var. % Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
36.121 29.467 27.985 22,6 5,3
19.695 32.421 17.289 -39,3 87,5
55.816 61.888 45.274 -9,8 36,7

Los datos que aparecen a continuacion desglosan el saldo de entidades de

crédito en el balance individual de la Entidad.

Posiciéon neta de entidades de crédito de Caja Cantabria

Miles de euros % var. % Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00

Activo 594.006 595.390 392.020 -0,2 51,9
A la vista 30.345 100.030 19.383 -69,7 416,1
Cuentas mutuas 19.646 76.484 1.895 -74,3 >
Camara compensacion y otras cuentas 10.699 23.546 17.488 -54.,6 34,6
Otros créditos 563.661 495.360 372.637 13,8 32,9
Cuentas a plazo 495,589 309.167 357.149 60,3 -13,4
Adquisicion temporal de activos 68.072 186.193 15.488 -63,4 >
Otras cuentas - - - - -
Pasivo 91.599 197.646 272.263 -53,7 27,4
A la vista 46.250 137.239 28.384 -66,3 383,5
Cuentas mutuas 17.826 109.917 11.418 -83,8 862,7
Camara compensacion y otras cuentas 28.424 27.322 16.966 4.0 61,0
Otros débitos 45.349 60.407 243.879 -24,9 -75,2
Banco de Espafia - - - - -
Cuentas a plazo 45.349 60.407 46.847 -24,9 28,9
Cesion temporal de activos - - 197.032 - -100,0
Otras cuentas - - - - -
Posicién neta entidades de crédito 502.407 397.744 119.757 26,3 232,1
Posicién neta a la vista -15.905 -37.209 -9.001 -57,3 313,4
Posicion neta otros créditos/débitos 518.312 434.953 128.758 19,2 237,8
Posicion neta en euros 497.245 393.634 119.973 26,3 228,1
Posicién neta en moneda extranjera 5.162 4.110 -216 25,6 <

Caja Cantabria presenta una posicion prestadora en Entidades de Crédito a

finales del ejerctio 2002 por importe de 502.407 miles de euros. En el caso

del Grupo Caja Cantabria, este dato estd condicionado por los procesos de

consolidacion de las sociedades que lo conforman, con la consiguiente

eliminacion de los saldos, lo que arroja un saldo neto deudor de 217.185

miles de euros. Concretamente, a 31 de diciembre de 2002 el saldo del
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epigrafe “otros créditos, cuentas a plazo” incluye créditos concedidos a
Bancantabria Inversiones por importe de 285.552 miles de euros (227.883
miles de euros en 2001). Y en el pasivo, en “otros débitos, cuentas a plazo”,
a 31 de diciembre de 2002, se encuentra registrado el saldo en cuenta
corriente de esta misma sociedad por importe de 1.284 miles de (3.487
miles de euros en 2001).

Las variaciones en cuentas a la vista de entidades de crédito radican en la
propia operativa de intermediacion financiera, que provoca saldos puntuales
elevados.

1V.3.3. Inversiones crediticias

A 31 de diciembre de 2002, las inversiones crediticias de la Caja totalizan
2.848.733 miles de euros, y representan un incremento del 16,9% sobre el
afio anterior.

Deduciendo del total de las inversiones crediticias las provisiones para
cobertura de insolvencias del riesgo en balance, se obtiene la cifra de
créditos sobre clientes reflejado en el balance publico, que asciende a
2.778.479 miles de euros.

Como hechos relevantes de los ejercicios 2002 y 2000 hay que mencionar
los procesos de desagregacion llevados a cabo en la cartera de préstamos
hipotecarios. Estos procesos se encuadraron en la emsion de bonos de
titulizacion a través de los fondos de titulizacion de activos “TDA 15-Mixto”,
con una participacion de 117,2 millones de euros, y “AyT.7 Promociones
Inmobiliarias 1”7, con una participacion de 29,7 millones de euros, en el afio
2002, y del fondo de titulizacion de activos “TDA12”, con una participacion
de 60 millones de euros, en el afio 2000.

Igualmente, en el ejercicio 2000 se vendieron préstamos recogidos en el
crédito a las Administraciones Publicas por un importe cercano a los 48
millones de euros.

Estos procesos se encuadran dentro de la politica de rotacion de la cartera
de préstamos y créditos puesta en marcha por Caja Cantabria a partir de
1999, realizada con el fin de dar liquidez inmediata a parte de dicha cartera
en aras de obtener una mayor rentabilidad, bien en inversiones alternativas
o bien en inversiones de la misma naturaleza pero con un mayor diferencial.
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Inversiones crediticias de Caja Cantabria

Miles d %b Var. % Var.
I'es de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Crédito a Administraciones Publicas 93.665 95.930 95.729 -2,4 0,2
Crédito a otros sectores residentes 2.704.819 2.292.688 1.930.385 18,0 18,8
Crédito comercial 124.088 122.302 99.639 1,5 22,7
Deudores con garantl'a real 1.633.162 1.285.902 1.083.307 27,0 18,7
Otros deudores a plazo 863.209 811.441 673.286 6,4 20,5
Deudores a la vista y varios 84.360 73.043 74.003 15,5 -1,3
Arrendamiento financiero - - 150 - -100,0
Crédito a no residentes 5.066 5.271 5.642 -3,9 -6,6
Aplicacion Fondo Obra Social, otros 119 19 1 > >
Activos dudosos 45.064 42.027 48.805 7,2 -13,9
Total 2.848.733 2.435.935 2.080.562 16,9 17,1

Créditos sobre clientes en balance
(neto de fondos) 2.778.479 2.368.303 2.027.308 17,3 16,8

Respecto a la informacion del Grupo, a 31 de diciembre de 2002, las
inversiones crediticias totalizan 3.098.576 miles de euros, representando un

incremento del 16,8% sobre el afio anterior.

La cifra de créditos sobre clientes reflejada en el balance publico consolidado
asciende a 3.024.786 miles de euros.

Las inversiones crediticias totales (sin deducir fondos de insolvencias) de

Caja Cantabria se desglosan aproximadamente en los siguientes plazos de

vencimientos residuales:

Inversiones crediticias de Caja Cantabria. Plazos de vencimiento

Miles de euros

Hasta 3 meses

Entre 3 meses y 1 afio
Entre 1 afio y 5 afios
Més de 5 afios
Indeterminado

Total

% Var. % Var.

2002 2001 2000 02/01 01/00
142.434 174.459 125.861 -18,4 38,6
190.989 164.503 127.243 16,1 29,3
536.992 398.489 310.194 34,8 28,5
1.835.175 1.428.244 1.242.284 28,5 15,0
143.143 270.240 274.980 -47,0 -1,7
2.848.733 2.435.935 2.080.562 16,9 17,1

La inversion crediticia de
siguientes garantias:

Caja Cantabria se desglosa con arreglo a las
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Inversioén crediticia por garantias

Miles de Euros

Garantia hipotecaria
Garantia personal
Otras garantias !
Otros saldos deudores

Total

% Var. % Var.

2002 2001 2000 02/01 01/00
1.636.634 1.296.763 1.184.323 26,2 9,5
1.184.147 1.116.152 870.176 6,1 28,3
6.006 5.152 5.365 16,6 -4,0
21.946 17.868 20.698 22,8 -13,7
2.848.733 2.435.935 2.080.562 16,9 17,1

1 Incluye garantia prendaria, sobre valores y sobre cuentas.

A continuaciébn se presenta la evolucion del

crédito por finalidades

correspondiente a otros sectores residentes, que representa entre el 95 y el

97% de la inversion crediticia total antes de la deduccion de las provisiones

para insolvencias.

Crédito por finalidades (Otros sectores residentes)

Miles de Euros % var. %o Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00

Actividades productivas 1.365.844 1.066.753 734.485 28,0 45,2
Industrias manufactureras 164.746 137.928 109.939 19,4 25,5
Industrias extractivas 10.158 19.549 15.527 -48,0 25,9
Agricultura y pesca 20.484 34.469 27.581 -40,6 25,0
Energia 82.703 86.250 79.423 -4,1 8,6
Construccion 683.514  403.527 249.327 69,4 61,8
Comercio y reparaciones 67.742 89.086 66.823 -24,0 33,3
Hosteleria 57.151 50.585 28.902 13,0 75,0
Transporte y comunicaciones 37.051 73.355 56.408 -49,5 30,0
Otros servicios 87.332 88.141 65.649 -0,9 34,3
Activ. inmobiliarias y servicios empresariales 88.477 56.295 26.163 57,2 115,2
Intermediacion financiera 66.486 27.568 8.743 141,2 215,3
Gastos de personas fisicas 1.240.699 1.183.847 1.165.864 4,8 1,5
Adquisicién vivienda propia 843.648 787.143 795.022 7,2 -1,0
Rehabilitacion de viviendas 49.621 53.158 132.922 -6,7 -60,0
Bienes de consumo duradero 90.043 99.662 104.581 -9,7 -4,7
Otros bienes y servicios corrientes 56.318  104.236 107.229 -46,0 -2,8
Resto 201.069 139.648 26.110 44,0 434,8
Gastos de instituciones sin fines de lucro 11.687 5.377 6.620 117,4 -18,8
Otros 131.512 78.235 71.839 68,1 8,9
Total 2.749.742 2.334.212 1.978.808 17,8 18,0
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Seguidamente se presenta el desglose de la inversion crediticia por
provincias y su evolucion en los ultimos tres afios.

Inversion crediticia por provincias (excepto no residentes)

% Var. % Var.

Miles de Euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Cantabria 2.464.139 2.222.674 1.886.701 10,9 17,8
Administraciones publicas 89.626 94.628 94.306 -5,3 0,3
Otros sectores residentes 2.374.513 2.128.046 1.792.395 11,6 18,7
Madrid 329.173 207.969 188.216 58,3 10,5
Administraciones publicas 4.178 1.803 1.803 131,7 -
Otros sectores residentes 324.995 206.166 186.413 57,6 10,6
Barcelona 31.856 - - - -

Administraciones publicas - - - - .

Otros sectores residentes 31.856 - - - -
Vizcaya 18.142 - - - -
Administraciones publicas - - - - -
Otros sectores residentes 18.142 - - - -
Burgos 236 - - - -
Administraciones publicas - - - - .
Otros sectores residentes 236 - - - -
Total 2.843.546 2.430.643 2.074.917 17,0 17,1

A continuacién se muestra la inversion crediticia de no residentes clasificada
por areas geogréficas.

Inversién crediticia de no residentes en Caja Cantabria.
Clasificacion por areas geograficas

%o Var. % Var.

Miles de euros

2002 2001 2000 02/01 01/00

Union Europea 2.246 1.789 1.717 25,5 4,2
EEUU 128 198 231 -35,4 -14,3
Japén - - - - -
Otros paises OCDE 406 412 249 -1,5 65,5
Iberoamérica 2.288 2.874 3.398 -20,4 -15,4
Resto del mundo - - 49 - -100,0
Total 5.068 5.273 5.644 -3,9 -6,6

Ademas de la inversion en descuentos, préstamos y créditos, la Caja tiene
asumidos otros riesgos de firma por avales, otras cauciones y créditos
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documentarios que, a 31 de diciembre de 2002, ascienden a 271.144 miles
de euros, cifra inferior en un 3,9% a la de finales del afio anterior.

Pasivos contingentes de Caja Cantabria

iles d % Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Avales y cauciones 259.749 274.446 167.686 -5,4 63,7
Otros pasivos contingentes 11.395 7.674 5.680 48,5 35,1

Total 271.144 282.120 173.366 -3,9 62,7

IV.3.4. Cartera de Valores

A 31 de diciembre de 2002, el saldo del conjunto de la cartera de valores
neta de fondos que figura en el balance publico es de 407.858 miles de

euros, tras deducir los fondos de fluctuacién de valores constituidos, con

cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias, como cobertura de las

minusvalias latentes, y el fondo para la cobertura estadistica de insolvencias,

gue asciende a 708 miles de euros.

Cartera de valores (neta de fondos) de Caja Cantabria

iles d %o Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Deudas del Estado 176.716 86.891 440.528 103,4 -80,3
Letras del Tesoro 46.881 51.268 60.376 -8,6 -15,1
Otras deudas del Estado 129.835 35.623 389.314 > -90,8
Menos: Fondo fluctuacién valores - - -9.162 - -100,0
Obligaciones y otros titulos de renta fija 103.508 96.739 42.193 7,0 129,3
De emisién publica 1 1 1 0,0 -
Otros emisores 104.215 97.243 42.326 7,2 129,7
Menos: Fondos de insolvencias -708 -505 -134 40,2 276,9
Acciones y participaciones 127.634 134.396 136.797 -5,0 -1,8
Acciones 97.140 109.326 109.163 -11,1 0,1
Participaciones en empresas del grupo 30.753 27.735 27.679 10,9 0,2
Otras participaciones 32.663 17.873 17.753 82,8 0,7
Menos: Fondo fluctuacién valores -32.922 -20.538 -17.798 60,3 15,4
Total 407.858 318.026 619.518 28,2 -48,7

Cartera de negociacion 708 2.473 15.860 -71,4 -84,4
Cartera de inversion ordinaria 196.886 202.093 529.888 -2,6 -61,9
Cartera de inversion a vencimiento 180.478 88.895 55.432 103,0 60,4
Participaciones permanentes 63.416 45.608 45.432 39,0 0,4
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1V.3.5.

En el afio 2002, el incremento del volumen de otras participaciones
corresponde al desembolso de 14.790 miles de euros por la adquisicién
adicional en Adamante Inversiones, S.L., sociedad de cartera para la compra
de renta variable.

El fondo de fluctuacion de valores de Caja Cantabria asciende, a 31 de
diciembre de 2002, a 32.922 miles de euros, que cubren integramente las
posibles minusvalias de la cartera de renta variable.

Recursos ajenos

Los recursos de clientes en el balance de Caja Cantabria, a 31 de diciembre
de 2002, alcanzan los 3.548.957 miles de euros, y registran un incremento
del 21,7% sobre el afio anterior.

Recursos de clientes de Caja Cantabria

% Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Débitos a clientes 3.265.587 2.855.697 2.613.306 14,4 9,3
Administraciones Publicas 162.383 102.977 77.303 57,7 33,2
Otros sectores residentes 3.073.400 2.726.773 2.513.133 12,7 8,5
Cuentas corrientes 443.264 369.116 324.009 20,1 13,9
Cuentas de ahorro 1.115.456 1.034.328 932.284 7,8 10,9
Cuentas a plazo 1.277.002 1.087.275 1.031.051 17,4 5,5
Cesién temporal de activos 237.678 236.054 225.789 0,7 4,5
No residentes 29.804 25.947 22.870 14,9 13,5
Débitos representados por valores
negociables 143.370 - - - -
Bonos y obligaciones en circulaciéon - - - - -
Pagarés y otros valores 143.370 - - - -
Pasivos subordinados 140.000 60.000 15.000 133,3 300,0
Total 3.548.957 2.915.697 2.628.306 21,7 10,9
En euros 3.533.407 2.901.235 2.617.242 21,8 10,9
En moneda extranjera 15.550 14.462 11.064 7,5 30,7

El epigrafe de débitos representados por valores negociables refleja el
volumen de pagarés emitidos por la Entidad, al amparo del Primer Programa
de Pagarés de Empresa de Elevada Liquidez.

En la linea de pasivos subordinados del balance, a 31 de diciembre de 2002,
se incluyen los depositos subordinados a favor de la filiales Cantabria
Finance Limited y Cantabria Capital Limited por un importe total de 60
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millones de euros, como contrapartida de la deuda subordinada de 28 de
diciembre de 2000 (15 millones de euros) y 28 de marzo de 2001 (15
millones de euros) emitida por Cantabria Finance Limited, y de las
participaciones preferentes de 10 de diciembre de 2001 (30 millones de
euros) emitidas por Cantabria Capital Limited, asi como las obligaciones
subordinadas de 10 de octubre de 2002 emitidas por Caja Cantabria por

importe de 80 millones de euros.

Igualmente, en el mes junio del afio 2002 la Caja particip6 en la emisién de
bonos de titulizacién, a través de “AyT Cédulas Cajas Ill, Fondo de
Titulizacion de Activos”, emitiendo una Cédula Hipotecaria singular por

importe de 120 millones de euros, cifra que figura en el balance de la

Entidad en el epigrafe “cuentas a plazo”.

El desglose por vencimientos de los recursos de clientes se expresa a

continuacion:

Recursos de clientes de Caja Cantabria. Plazos de vencimiento V)

Miles d %b Var. % Var.
1es ae euros 2002 2001 2000 02/01 01/00
A la vista 1.709.898 1.505.304 1.334.549 13,6 12,8
Aplazo 1.695.689 1.410.393 1.293.757 20,2 9,0
Hasta 3 meses 711.956  699.322  604.447 1,8 15,7
Entre 3 meses y 1 afio 617.613 497.993 485.160 24,0 2,6
Entre 1 afio y 5 afios 103.821  150.634  187.069 31,1 -19,5
Més de 5 afios @ 260.188 60.209 15.360 > >
Indeterminado 2.111 2.235 1.721 -5,5 29,9
Total 3.405.587 2.915.697 2.628.306 16,8 10,9

@ No incluye los pagarés emitidos.

@ Incluye pasivos subordinados: 140 millones de euros a 31 de diciembre de 2002,
60 millones de euros a 31 de diciembre de 2001 y 15 millones de euros a 31 de

diciembre de 2000.

Los recursos captados sin reflejo patrimonial, fondos de inversion y fondos
de pensiones, alcanzan, a 31 de diciembre de 2002, un volumen de 368.283

miles de euros.
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Recursos netos captados sin reflejo patrimonial

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Recursos captados 368.283 346.772 242.910 6,2 42,8
Fondos de inversién captados 316.945 302.604 206.892 4.7 46,3
Por Cantabria Fondos 289.047 257.876 149.646 12,1 72,3

De otros gestores 27.898 44,728 57.246 -37,6 -21,9
Fondos de pensiones captados 51.338 44.168 36.018 16,2 22,6
Activos cedidos -105.526 -61.772 -111.181 70,8 -44.,4
Saldo neto 262.757 285.000 131.729 -7,8 116.,4

Anadiendo a los recursos de clientes en balance, los recursos captados sin
reflejo patrimonial y descontando el volumen de activos cedidos a fondos de
inversion, los recursos intermediados netos se sitdan en 3.811.714 miles de
euros, registrandose un incremento del 19,1% sobre el ejercicio 2001.

En el Grupo, los recursos intermediados netos se elevan en 3.771.638 miles
de euros, con un incremento anual del 19,2%.

IV.3.6. Recursos propios

El patrimonio neto contable de Caja Cantabria (fondo de dotacion, reservas
y beneficio), antes de la dotacion al Fondo de Obra Social, se ha reducido en
el ejercicio 2002 un 4,8% con respecto al afio anterior, y alcanza un
volumen de 216.271 miles de euros.

El “Plan de Prejubilaciones 2002” ha supuesto la salida de la Entidad de 91
empleados, de edades iguales o superiores a 55 afios, lo que unido a la
reposicion de no mas del 50% de las bajas, trae consigo varios aspectos
positivos, como son el rejuvenecimiento de la plantilla, la profundizacion en
el necesario cambio cultural, y una importante rotacion interna.

El Plan de Prejubilaciones se ha financiado con cargo a reservas de
disposicion voluntaria, con la pertinente autorizacién del Banco de Espafia,
por el montante de 32,5 millones de euros, y el resto, hasta los 36 millones
de euros, con cargo a los resultados de los ejercicios 2002 y 2003, 2y 1,5
millones de euros, respectivamente, de acuerdo con la fecha de
prejubilacion de los interesados.
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Tras la dotacion de 7.800 miles de euros al Fondo de Obra Social, el
patrimonio neto de la Caja después de la aplicacién de resultados se cifra en
208.471 miles de euros, un 4,7% inferior al del afio 2001.

El patrimonio neto contable de Caja Cantabria, evaluado a partir de los

balances de situacion, preparados de acuerdo con los modelos establecidos

por el Banco de Espafia para las entidades de crédito y de ahorro, ha tenido

la siguiente evolucion durante los afios 2002, 2001 y 2000:

Patrimonio neto contable de Caja Cantabria

Miles de euros % var. 9% Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
Fondo de dotacion 1 1 1 - -
Reservas:
Primas de emision - - - - -
Reservas generales 197.716 200.869 186.962 -1,6 7,4
Reservas de revalorizacion - - - - -
Mas:
Beneficio del ejercicio 18.554 26.361 22.922 -29,6 15,0
Menos:
Dividendo activo a cuenta - - - - -
Acciones propias - - - - -
Patrimonio neto contable 216.271 227.231 209.885 -4,8 8,3
Menos: Dotacion Fondo Obra Social -7.800 -8.414 -9.015 -7,3 -6,7
Patrimonio neto después de la aplicacion
de resultados 208.471 218.817 200.870 -4,7 8,9

El patrimonio neto contable del Grupo registré una reduccion del 5,2% en el

tltimo afio, alcanzando un volumen de 225.592 miles de euros.

Tras la distribucién de resultados, el patrimonio neto del Grupo es de

217.792 miles de euros, un 5,1% inferior al del afio anterior.

Su evolucion en los tres ultimos ejercicios ha sido la siguiente:
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Patrimonio neto contable del Grupo Caja Cantabria

Miles de euros % var. % Var.
2002 2001 2000 02/01 01/00
Fondo de dotacion 1 1 1 - -
Reservas:
Primas de emision - - - - -
Reservas 196.064 199.305 186.018 -1,6 7,1
Reservas de revalorizacion - - - - -
Reservas en sociedades consolidadas 13.913 11.136 7.893 24,9 41,1
Pérdidas en sociedades consolidadas -2.263 -1.610 -1.806 40,6 -10,9
Mas:
Beneficio del ejercicio atribuido al Grupo 17.877 29.030 23.868 -38,4 21,6
Menos:
Dividendo activo a cuenta - - - - -
Acciones propias - - - - -
Patrimonio neto contable 225,592 237.862 215.974 -5,2 10,1
Menos: Dotacion Fondo Obra Social -7.800 -8.414 -9.015 -7,3 -6,7
Patrimonio neto después de la aplicacion
de resultados 217.792 229.448 206.959 -5,1 10,9

Siguiendo los criterios del Banco de Espafa referidos a los grupos
consolidados, los fondos propios computables del Grupo Caja Cantabria, a
31 de diciembre de 2002, ascienden a 348.607 miles de euros. De acuerdo
con la Ley 13/1992 y el Real Decreto 1343/1992 y la Orden de 30 de
diciembre de 1992, que la desarrollan y que adaptan la normativa sobre
recursos propios a las normas comunitarias, junto con la Circular 5/1993 del
Banco de Espafia, que completaba el proceso de adaptacion, y la Circular
12/1993 del Banco de Espafia, que ampliaba y modificaba aspectos

concretos de la anterior circular, el coeficiente de solvencia del Grupo Caja
Cantabria al finalizar el ejercicio 2002 es del 10,27%, superando en 2,27
puntos porcentuales el minimo exigido por el Banco de Espafia que es del
8%. A 31 de diciembre de 2002, el exceso sobre la cuantia minima exigible

es de 77.072 miles de euros.

La evolucién de los recursos propios computables del Grupo Caja Cantabria,
con arreglo a la normativa del Banco de Espafa, durante estos tres ultimos

afos ha sido la siguiente:
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Recursos propios consolidados antes de la distribucion de resultados.
Normativa del Banco de Esparfia

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Recursos propios basicos 230.116 236.770 190.301 -2,8 24,4
Fondo de dotacion 1 1 1 0,0 -
Reservas generales 196.064 199.305 186.018 -1,6 7,1
Intereses minoritarios 30.047 30.055 47 - 63846,8
Fondos afectos al conjunto de riesgos Entidad - - - - -
Reservas en sociedades consolidadas 13.913 11.136 7.893 24,9 41,1
A deducir: -9.909 -3.727 -3.658 165,9 1,9
Activos inmateriales -7.646 -2.117 -1.852 261,2 14,3
Pérdidas en sociedades consolidadas -2.263 -1.610 -1.806 40,6 -10,9
Recursos propios de 22 categoria 118.491 38.519 23.812 207,6 61,8
Reservas de revalorizacion - - - - -
Fondo de Obra Social 8.491 8.519 8.812 -0,3 -3,3
Pasivos subordinados 110.000 30.000 15.000 266,7 100,0
Otras deducciones de los recursos propios - -38.050 -10.180 -100,0 273,8
Recursos propios computables 348.607  237.239  203.933 46,9 16,3
Requerimientos minimos @ 271.535  233.149  190.389 16,5 22,5
Excedente 77.072 4.090 13.544 > -69,8
Total activos con riesgo ponderado @ 3.393.836 2.914.365 2.379.863 16,5 22,5
Coeficiente de solvencia (%) 10,27 8,14 8,57 2,13 -0,43

@ Incluye los requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito y
contraparte, por riesgo de cambio y por riesgo de la cartera de negociacién, y los
requerimientos exigibles al Grupo.

@ Incluye la ponderacion del activo por riesgo de crédito y contraparte, por riesgo
de cambio y por riesgo de la cartera de negociacion, y los correspondientes al
Grupo.

Aplicando las normas del Comité de Basilea, los recursos propios
computables del Grupo Caja Cantabria, a 31 de diciembre de 2002, se
elevan a 358.832 miles de euros. El ratio BIS se sitia en el 10,58%, y el
exceso sobre la exigencia minima que establece esta normativa es de
87.297 miles de euros, 2,58 puntos porcentuales sobre el coeficiente de
solvencia minimo exigido.

Los coeficientes de solvencia del Grupo Caja Cantabria segun los criterios del
Comité de Basilea figuran en los siguientes cuadros:
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Ratio BIS

% Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Total activos con riesgo ponderado 3.393.836 2.914.365 2.379.863 16,5 22,5
Total recursos propios 358.832 292.164 226.691 22,8 28,9
Capital Tier | 240.870 254.717 204.208 -5,4 24,7
Capital Tier Il 117.962 37.447 22.483 215,0 66,6
Coeficiente de recursos propios (%6) 10,58 10,02 9,52 0,56 0,50
Tier 1 (%) 7,10 8,74 8,58 -1,64 0,16
Tier 11 (%) 3,48 1,28 0,94 0,61 0,61
Superavit de recursos propios 87.297 59.015 36.302 47,9 62,6

1IV.3.7.

Ratio BIS: Coeficiente de solvencia aplicando criterios del Comité de Basilea.

Capital Tier 1: Comprende el capital social, las reservas (menos las de
revalorizacién), la parte de los beneficios a aplicar a reservas y los intereses
minoritarios, deducidas las acciones propias y los activos intangibles.

Capital Tier Il: Comprende las reservas de revalorizacion, las provisiones genéricas,
el fondo disponible de la Obra Social y los pasivos subordinados.

Obra Social

Obra Benéfico-Social de las Cajas de Ahorros se regula por las normas
contempladas en el Real Decreto 2290/1977 y en la Ley 13/1985 que, entre
otros aspectos, disponen que las Cajas destinaran a la financiacién de obras
sociales, propias o en colaboracion, la totalidad de los excedentes que, de
conformidad con las normas vigentes, no se integren en reservas o fondos
genéricos.

La actividad de la Obra Social se centra principalmente en los &mbitos
socioasistencial, docente y cultural; actuando también en el area de la
educacion ambiental y en el de la conservacion y restauracion del patrimonio
histérico de Cantabria.

La actividad de la Obra Social se centra principalmente en los ambitos
socioasistencial, docente y cultural; actuando también en el area de la
educacion ambiental y en el de la conservacién y restauracion del patrimonio
historico de Cantabria.
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En el ambito social se han llevado a cabo importantes actuaciones para
dotar a los cantabros de los servicios asistenciales que los nuevos tiempos
han hecho precisos.

Conscientes de esta realidad, se han establecido también acuerdos de
colaboracion con otras instituciones, asociaciones y colectivos que trabajan
en estas areas para poner en marcha diferentes proyectos para poder
atender estas necesidades.

La Obra Social de Caja Cantabria trata de reorientar su actividad para dar
respuesta a las nuevas necesidades emergentes en Cantabria.

El movimiento del Fondo de la Obra Social durante los tres Gltimos afios ha
sido el siguiente:

Movimientos del Fondo de la Obra Social de Caja Cantabria
Materializacion

Miles de euros Dotaciones en
disponibles  inmovilizado Total
Saldo a 31 de diciembre de 1999 7.260 13.541 20.801
Distribucién del excedente de 1999 9.016 - 9.016
Otros 6.131 - 6.131
Materializacion en inmovilizado -6.178 6.178 -
Aplicaciones directas -7.086 7.086 -
Amortizaciones 908 -908 -
Gastos de mantenimiento de 2000 -8.744 - -8.744
Saldo a 31 de diciembre de 2000 7.485 19.719 27.204
Distribucién del excedente de 2000 9.015 - 9.015
Otros -803 - -803
Materializacién en inmovilizado 676 -676 -
Aplicaciones directas -592 592 -
Amortizaciones 1.268 -1.268 -
Gastos de mantenimiento de 2001 -8.926 - -8.926
Saldo a 31 de diciembre de 2001 7.447 19.043 26.490
Distribucién del excedente de 2001 8.414 - 8.414
Otros -560 - -560
Materializacién en inmovilizado 1.275 -1.275 -
Aplicaciones directas 23 -23 -
Amortizaciones 1.252 -1.252 -
Gastos de mantenimiento de 2002 -8.614 - -8.614
Saldo a 31 de diciembre de 2002 7.962 17.768 25.730
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1V.4. GESTION DEL RIESGO

Esta Entidad, siguiendo la normativa del Banco de Espafia, mantiene
sistemas de control de riesgos de las inversiones que realiza.

IV.4.1. Riesgo de interés

El riesgo de tipo de interés viene definido como la exposicion de los precios
de mercado a las fluctuaciones derivadas de cambios en el nivel general en
los tipos de interés.

La gestion del riesgo de interés tiene como objetivo primordial la
consecucion de un margen financiero y valor de la Entidad éptimos.

Este objetivo global se instrumenta a través del establecimiento de criterios
de gestion y medidas, tendentes a facilitar la implantacion de una estructura
de balance adecuada y el establecimiento del mix riesgo/rentabilidad acorde
con la estrategia de la Entidad.

En Caja Cantabria se aborda, mensualmente, el andlisis y seguimiento de
este riesgo desde el Comité de Activos y Pasivos empleando para ello tres
técnicas: el enfoque del “gap”, el modelo de simulacion y el andlisis de
duracion.

El enfoque del “gap” determina dentro de un periodo, normalmente un afio,
los activos y pasivos que vencen o reprecian en el mismo. La fuente
principal de riesgo de interés, en lo que a margen financiero se refiere, se
deriva precisamente de la reinversion de los activos y la recolocacion de los
pasivos al tipo de interés vigente en cada momento. Este método tiene
como principal limitacién el hecho de ser un analisis estatico, es decir
reproduce la situacion de la Entidad en un momento puntual (balance a fin
de mes).

El modelo de simulacién (andlisis dinamico) completa y perfecciona el
enfoque anterior (estatico) calculando las variaciones del margen financiero
ante diferentes hipétesis sobre la evolucion de los tipos de interés y
estrategias de la Entidad.

La aplicacion a la gestion de Activos y Pasivos del analisis de duracion se
basa en convertir el balance en una cartera con un bono en el activo y otro
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en el pasivo con una vida igual a las duraciones del activo y pasivo,
calculadas a partir de todos y cada uno de los flujos de caja esperados.

A partir de aqui, nos permite medir el impacto en el valor del activo, pasivo
o valor patrimonial de alteraciones en los tipos de interés. Asi pues, la
duracion es una medida global de riesgo de interés que nos permite el
control del mismo mediante la fijacion de limites a posiciones y riesgos.

Como resumen de la situaciéon a 31 de diciembre de 2002, en el corto plazo,
y teniendo en cuenta las limitaciones del andlisis de gap, la Entidad presenta
un posicionamiento favorable ante subidas de tipos de interés, debido a que
el gap acumulado anual resulta positivo.

Estructura de sensibilidad del balance de Caja Cantabria a 31 de diciembre de 2002

Hasta Entrely Entre3y Entre6y Mas de No 1
1 mes 3 meses 6 meses 12 meses 1 afo sensible  Total

Miles de euros

Activos sensibles 611.473 970.681 558.413 990.852 522.018 464.603 4.118.040

% s/ Total activo 14,85 23,57 13,56 24,06 12,68 11,28 100,00
Mercado monetario 186.738 91.750 5.000 - 26.882 36.121 346.491
Mercado crediticio 385.441 861.673 518.805 970.514 325.700 - 3.062.133
Mercado de capitales 39.294 17.258 34.608 20.338 169.436  160.555 441.489
Otros activos - - - - - 267.927 267.927

Pasivos sensibles 515.606 539.102 375.421 455.425 1.752.775 479.711 4.118.040

% s/ Total pasivo 12,52 13,09 9,12 11,06 42,56 11,65 100,00
Mercado monetario 19.609 6.459 - 65.531 - - 91.599
Mercado de depdsitos 495.997 532.643 375.421 389.894 1.752.775 - 3.546.730
Otros pasivos - - - - - 479.711 479.711

Indice de cobertura 2 118,59 180,06 148,74 217,57 29,78 96,85 100,00

Gap simple 95.867 431.579 182.992 535.427 -1.230.757

% s/ Total activo 2,33 10,48 4,44 13,00 -29,89

Gap acumulado 95.867 527.446 710.438 1.245.865 15.108

% s/ Total activo 2,33 12,81 17,25 30,25 0,36

! Total balance reservado.

2 Porcentaje de activos sensibles sobre pasivos sensibles.

IV.4.2. Riesgo crediticio

El volumen de riesgo dudoso contabilizado a 31 de diciembre de 2002,
incluyendo los créditos de firma de dudosa recuperacion, asciende a 50.000
miles de euros, que representa el 1,60% del riesgo total.
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A 31 de diciembre de 2002, la Caja tiene constituidas provisiones para
insolvencias por importe de 81.478 miles de euros, lo que supone una
cobertura del riesgo dudoso del 162,96%.

Riesgo de crédito de Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Riesgo dudoso 50.000 47.085 54.220 6,2 -13,2
Activos dudosos 45.064 42.027 48.805 7,2 -13,9
Pasivos contingentes dudosos 4.936 5.058 5.415 -2,4 -6,6
Riesgo vivo 3.119.877 2.718.055 2.253.928 14,8 20,6
Dinerario 2.848.733 2.435.935 2.080.562 16,9 17,1
De firma 271.144 282.120 173.366 -3,9 62,7
Fondo de insolvencias 81.478 76.366 57.907 6,7 31,9
indice de morosidad (%) 1,60 1,73 2,41 -0,13 -0,68
Cobertura de insolvencias (%) 162,96 162,19 106,80 0,77 55,39

El volumen de riesgo dudoso contabilizado por el Grupo, a 31 de diciembre
de 2002, asciende a 51.779 miles de euros, que representa el 1,55% del
riesgo total.

A 31 de diciembre de 2002, el Grupo tiene constituidas provisiones para
insolvencias por importe de 84.725 miles de euros, lo que supone una
cobertura del riesgo dudoso del 163,63%.

La Circular 9/1999 del Banco de Espafia, de 17 de diciembre, incorpord un
fondo para la cobertura estadistica de insolvencias que debia dotarse
trimestralmente, a partir del 1 de julio de 2000, con cargo a pérdidas y
ganancias, por la diferencia positiva entre una cuarta parte de la estimacion
estadistica de las insolvencias globales latentes en las diferentes carteras de
riesgos homogéneos, como minuendo, y las dotaciones netas para
insolvencias realizadas en el trimestre, como substraendo. Este fondo ser4,
como maximo, igual al triple de la suma de los productos de los importes de
las diferentes carteras de riesgos homogéneos por sus correspondientes
coeficientes. Los importes dotados a este fondo, con cargo al epigrafe
correspondiente de provisiones para insolvencias de la cuenta de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2002, 2001 y 2000 han ascendido a un total de
6.756, 16.238 y 4.243 miles de euros, respectivamente, a nivel individual de
Caja, y 6.805, 16.238 y 4.243 miles de euros, respectivamente, a nivel
consolidado del Grupo.
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IV.4.3. Riesgo de contraparte, tipos de interés y tipos de cambio

En este apartado se incluyen los futuros y las opciones sobre tipos de nterés
y de valores. La Entidad utiliza estos instrumentos tanto en operaciones de

cobertura de sus posiciones patrimoniales como en operaciones
especulativas.
Futuros, opciones y otras operaciones de Caja Cantabria
iles d % Var. % Var.
Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Compra-venta de divisas no vencidas 32.009 38.910 13.704 -17,7 183,9
Compras 8.816 10.848 6.864 -18,7 58,0
Ventas 23.193 28.062 6.840 -17.,4 310,3
Compra-venta no vencidas de activos
financieros 12.256 30.763 - -60,2 -
Compra-ventas al contado deuda anotada
pendiente de ejecucion 1.948 30.763 - -93,7 -
Compras a plazo 10.308 - - - -
Ventas a plazo - - - - -
Futuros financieros sobre valores y tipos
de interés - - - - -
Comprados - - - - -
Vendidos - - - - -
Opciones 989 6.308 20.635 -84,3 -69,4
Compradas - - - - -
Emitidas 989 6.308 20.635 -84,3 -69,4
Otras operaciones sobre tipos de interés 248.447 88.020 49.803 182,3 76,7
Acuerdos sobre tipos de interés futuro - - - - -
Permutas financieras 248.447 88.020 49.803 182,3 76,7
Total 293.701 164.001 84.142 79,1 94,9

Las operaciones de futuro no vencidas al 31 de diciembre de 2002 se han
realizado para cubrir diversos riesgos del balance de la Caja. Su valoracion

se ha realizado al valor de mercado al cierre del ejercicio teniendo en cuenta

si corresponden 0 no a operaciones de cobertura.
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Operaciones de futuro

no vencidas a 31 de diciemb

re de 2002

Miles de euros

Compra-venta de divisas
no vencidas

Compra-venta no vencida
de valores

Permutas financieras

Opciones
Emitidas
Compradas

Total

Operaciones de cobertura

Otras operaciones comerciales

Tipode  Tipo de

Tipode  Tipo de

interés cambio Valores interés cambio Valores Total
- 31.295 - - 714 - 32.009
- - - - - 12.256 12.256
177.762 - - 70.685 - - 248.447
- - 989 - - - 989
177.762_ 31.295; 989_ 70.685_ 714‘: 12.256: 293.701_

IV.4.4. Riesgo de tipo de cambio

La Entidad no tiene ninguna operacion que deba ser declarada como riesgo
pais en el activo de sus balances a 31 de diciembre de 2000, 2001 y 2002.

Recursos y empleos en moneda extranjera de Caja Cantabria

Miles de euros

% Var. % Var.
EMPLEOS 2002 2001 2000 02/01 01/00
Caja y depésitos en bancos centrales 436 698 397 -37,5 75,8
Entidades de crédito 14.847 15.026 13.397 -1,2 12,2
Créditos sobre clientes 11.677 14.441 15.572 -19,1 -7.3
Cartera de valores 14.226 16.891 - -15,8 -
Otros empleos en moneda extranjera 162 228 186 -28,9 22,6
Empleos en moneda extranjera 41.348 47.284 29.552 -12,6 60,0
Porcentaje sobre Activo Total 1,03 1,36 0,91 -0,33 0,45
RECURSOS
Entidades de crédito 9.685 10.916 13.613 -11,3 -19,8
Débitos a clientes 15.550 14.462 11.064 7,5 30,7
Débitos representados por valores negociables - - - - -
Pasivos subordinados - - - - -
Otros recursos en moneda extranjera 93 114 1.635 -18,4 -93,0
Recursos en moneda extranjera 25.328 25.492 26.312 -0,6 -3,1
Porcentaje sobre Pasivo Total 0,63 0,73 0,81 -0,10 -0,08
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1V.5.

ACONTECIMIENTOS EXCEPCIONALES

los tres ultimos ejercicios se han producido los siguientes

acontecimientos excepcionales:

? La Circular 9/1999, de 17 de diciembre, del Banco de Espafia, introdujo

diversas modificaciones en la Circular 4/1991, de 14 de junio, del Banco
de Espafia, que entraron en vigor en el ejercicio 2000. La modificacion
mas significativa, que entr6 en vigor el 1 de julio de 2000, corresponde a
la constitucion de un fondo estadistico de cobertura de insolvencias,
complementario a los fondos de insolvencias establecidos anteriormente.
El importe dotado a este fondo, con cargo al epigrafe correspondiente de
provisiones para insolvencias de la cuenta de pérdidas y ganancias del
gjercicio 2002 ha ascendido a un total de 6.756 miles de euros en la
matriz y 6.805 miles de euros en el Grupo. En los ejercicios 2001 y 2000,
estos importes fueron de 16.238 y 4.243 miles de euros,
respectivamente, tanto individual de Caja como consolidada del Grupo.

Asimismo, en el ejercicio 2000 entrd en vigor la Circular 5/2000, de 19 de
septiembre, del Banco de Espafa, que introdujo diversos cambios en la
normativa aplicable a la valoracién, sistemas de calculo e hipétesis, y
contabilizacion de los compromisos por pensiones Yy obligaciones
similares, derivados del Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre. La
aplicacion de la citada circular a la operatoria propia de la Caja no ha
supuesto ningun hecho relevante digno de mencion en el ejercicio 2002
ni en los afios 2001 y 2000.

Las operaciones globales de la Entidad se rigen por Leyes relativas a la
proteccion del medioambiente (Leyes medioambientales) y a la seguridad
y salud del trabajador (Leyes sobre seguridad laboral). La Entidad
considera que cumple sustancialmente tales Leyes y que mantiene
procedimientos disefiados para garantizar y fomentar su cumplimiento.

La Orden de 8 de octubre de 2001, por la que se aprueban los modelos
de presentacion de cuentas anuales para su deposito en el Registro
Mercantil, recoge el contenido de la informacién medioambiental a
consignar en las cuentas de las empresas. A este respecto, hay que
mencionar que k Entidad ha adoptado las medidas oportunas en relacion
con la proteccion y mejora del medioambiente y la minimizacion, en su
caso, del impacto medioambiental, cumpliendo la normativa vigente al
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respecto. Durante el ejercicio 2002, la Entidad no ha realizado
inversiones significativas de caracter medioambiental ni ha considerado
necesario registrar ninguna provisién para riesgos y cargas de caracter
medioambiental. No existen contingencias significativas relacionadas con
la proteccion y mejora del medioambiente.

? La Asamblea General de la Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, en
sesion celebrada el 20 de octubre de 2002, aprobé la nueva redaccion de
los Estatutos sociales de la Entidad para adecuarlos a lo dispuesto en la
Ley de Cantabria 4/2002, de 24 de julio, de Cajas de Ahorros.
Posteriormente, el Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de
Cantabria, en sesion celebrada el 31 de octubre de 2002, aprobd la
nueva redaccion de los Estatutos. Este acontecimiento figura inscrito en
los Registros Oficiales de la Comision Nacional del Mercado de Valores
como Hecho relevante, con fecha 13 de diciembre de 2002, y en el
Registro Mercantil de Cantabria, con fecha 3 de marzo de 2003, al tomo
772, folio 5, seccidén 82, hoja S.2561, inscripcién 902.

La Asamblea General de la Caja, en sesion celebrada el 11 de enero de
2003 dio por finalizado el proceso de renovacion de los Organos de
Gobierno que establecen los Estatutos de la Entidad. Posteriormente, el
Consejo de Administracion y la Comision de Control de la Entidad, en sus
correspondientes sesiones celebradas el 14 de enero de 2003, eligieron
sus respectivos cargos. Este acontecimiento figura inscrito en los
Registros Oficiales de la Comisién Nacional del Mercado de Valores como
Hecho relevante, con fecha 23 de enero de 2003, y en el Registro
Mercantil de Cantabria, al tomo 772, folio 3, seccién 8, hoja S2561,
inscripcion 892,

1V.6. CIRCUNSTANCIAS CONDICIONANTES

IV.6.1. Grado de estacionalidad del negocio

El negocio bancario de la Entidad no estd sometido a variaciones
estacionales relevantes.
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1V.6.2. Patentes, marcas y otros

La actividad de Caja Cantabria no se encuentra influenciada por patentes,
marcas ni otra clase de circunstancia condicionante.

Sin embargo, en su evolucion financiera si tiene influencia la existencia de
coeficientes regulados por el Banco de Espafia, con el fin de asegurar la
solvencia y garantia de la Entidad, tales como:

Coeficiente de Caja

Establecido en un 2% de los recursos ajenos computables. Supone el
mantenimiento en forma de depdésitos un porcentaje de los recursos
computables de clientes de acuerdo con la legislacion vigente, y siendo de
obligado cumplimiento con caracter mensual. Se remunera al tipo de interés
basico de las operaciones principales de financiacion del Banco Central
Europeo.

Coeficiente de recursos propios

Se establece un coeficiente minimo sobre el grado de riesgo y los tpos de
cambio del 8%.

Fondo de la Obra Social

Distribucion a reservas de un minimo del 50% del beneficio del ejercicio,
pasando el importe restante a integrar el Fondo de la Obra Social.

Aportacién al Fondo de Garantia de Depdsitos

Obligacion de aportar anualmente el 2 por mil de los recursos computables
de terceros al Fondo de Garantia de Depositos de Cajas de Ahorros, con
cargo a la cuenta de resultados del ejercicio. La garantia de este fondo
cubre los depdsitos hasta un importe de 20.000 euros por mpositor. En el
ejercicio 2000, y siguiendo las directrices emanadas por la Comisién Gestora
del Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas de Ahorros, estaba en
suspenso la aportacion anual.

No obstante, la Orden del Ministerio de Economia, ECO/136/2002, de 24 de
enero, por la que se establecen las aportaciones de las Cajas de Ahorros al
Fondo de Garantia de Depositos, acordo fijar el 8 de febrero de 2002 como
fecha para el desembolso de las que correspondian al afio 2001, que se
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contabilizaron en el afio 2001, y la de 28 de febrero de 2002 para las
correspondientes al afio 2002, estableciéndose el importe de la aportacion
de las Cajas de Ahorros al Fondo de Garantia de Depésitos en el 0,4 por mil
de los depdsitos computables.

La obligacion de estos coeficientes a Caja Cantabria, segun se desprende de
la informacion econémica facilitada, se cubre ampliamente.

IV.6.3. Politica de investigacion y desarrollo de nuevos productos y
procesos

Caja Cantabria se esfuerza en todo momento en mantener un catalogo de
productos y servicios adecuadamente actualizado, solucion funcional
accesible por todos los usuarios que permite consultar en tiempo real las
caracteristicas de todos los productos comercializados por la Caja.

Entre los distintos proyectos llevados a cabo durante 2002, destacamos la
nueva aplicacion de Depoésitos a Plazo, que incorpora nuevas modalidades
como los depésitos indexados, la nueva solucion para la gestion documental
de clientes y el sistema de cotizacion de seguros multicompafia en tiempo
real. Estos proyectos se encuentran terminados y veran la luz a primeros de
2003.

IV.6.4. Litigios o arbitrajes que puedan tener, o hayan tenido en un pasado
reciente, una incidencia importante sobre la situacion financiera
del emisor o sobre la actividad de los negocios

Caja Cantabria no se halla incursa en litigio o arbitraje alguno en curso o
pendiente de resolucion que pueda afectar significativamente, a sus
resultados del ejercicio social 0 su situacién patrimonial

IV.6.5. Interrupcién de las actividades del emisor que pueda tener o haya
tenido en un pasado reciente una incidencia importante sobre la
situacion financiera del emisor

No se han producido interrupciones en la actividad de Caja Cantabria que
tengan o hayan tenido en un pasado reciente una incidencia importante
sobre su situacion financiera.
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IV.7. INFORMACIONES LABORALES

IV.7.1. Numero medio del personal empleado

El nimero medio de empleados del Grupo durante el ejercicio 2002 ha sido
de 1.049 aproximadamente (1.307 empleados en el afio 2001 y 938
empleados en el afio 2000).

La composicion media de la plantilla del Grupo Caja Cantabria y su evolucion
en los ultimos tres ejercicios se recogen en el siguiente cuadro:

Plantilla media por categorias del Grupo Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Namero de empleados 2002 2001 2000 02/01  01/00
Caja Cantabria 909 907 898 0,2 1,0
Direccion General 1 1 1 - 0,0
Jefes 375 414 407 9,4 1,7
Administrativos 528 477 468 10,7 1,9
Subalternos y oficios varios 5 15 22 -66,7 -31,8
Resto del Grupo 140 400 40 -65,0 >
Total 1.049 1.307 938 -19,7 39,3

Situacion laboral de la plantilla de Caja Cantabria a 31 de diciembre
% Var. % Var.

Nimero de empleados 2002 2001 2000 02/01  01/00
Con contrato indefinido 823 864 865 -4,7 0,1
Con contrato temporal 63 70 27 -10,0 >

Total 886 934 892 -5,1 4,7

El desglose de los gastos de personal en los ultimos tres ejercicios se
muestra a continuacion:

Gastos de personal del Grupo Caja Cantabria

%o Var. % Var.

Miles de euros 2002 2001 2000 02/01  01/00
Caja Cantabria 53.020 50.983 48.332 4,0 55
Sueldos y salarios 39.819 39.714 37.818 0,3 5,0
Cargas sociales 12.119 10.270 9.687 18,0 6,0
Otros gastos 1.082 999 827 8,3 20,8
Resto del Grupo 1.428 1.001 744 42,7 34,5
Total 54.448 51.984 49.076 4,7 5,9

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 89



IV.7.2. Negociacion colectiva

La Entidad se rige bajo el Convenio Colectivo del sector de Cajas de Ahorros.
El ultimo Convenio en vigor es el correspondiente al periodo 2001-2002.

Adicionalmente, Caja Cantabria tiene suscrito con la representacion laboral
un Pacto de Empresa de caracter indefinido, por el que se regulan
determinadas condiciones extraconvenio, se simplifican conceptos
retributivos y se refuerza la parte variable de la retribucion en funcién de los
resultados obtenidos por la Entidad, conforme a la planificacion
presupuestaria anual.

1V.7.3. Politica en materia de ventajas al personal y de pensiones
Formacion

La Entidad entiende que su capital humano es uno de los elementos
diferenciales mas importantes entre las empresas del sector, en el que se
estan produciendo sustanciales modificaciones, fruto de la intensa vy
creciente competencia, la globalizacién, la introduccibn de nuevas
tecnologias y la calidad de servicios y profesionalizacién que la clientela
exige en sus relaciones con las entidades financieras.

Por estos motivos, la formacion constituye uno de los elementos que
contribuye, de forma decisiva, a la continua actualizacion y desarrollo de los
empleados, para que estos puedan afrontar eficazmente el nuevo entorno
en que se desarrolla su actividad. Caja Cantabria destina significativos
recursos economicos (218.000 euros en el ejercicio 2002 y 355.000 euros
previstos para el afio 2003) y humanos para la cumplimentacion de su Plan
Anual de Formacion, que se estructura en cuatro areas formativas
diferenciales: comercial, gerencial, financiera y técnico-operativa.

La extension de la formacién incluye, en la practica, a toda la plantilla, para
la que se planifican las distintas acciones en funcién de las necesidades a
corto y medio plazo que se han detectado, con caracter previo, en cada
colectivo, utilizandose la metodologia méas apropiada para cada caso, entre
las que cabe mencionar el uso de las nuevas tecnologias para la realizacion
de cursos “on line”.

A destacar, dentro del Plan General de Formacién, los Programas de
Desarrollo Profesional, encaminados a la capacitacion de empleados con
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potencial para ocupar puestos o realizar funciones de mayor responsabilidad
en el futuro y que contribuyen a la promocion profesional de las personas a
través del desarrollo previo de sus competencias y habilidades.

Sequro de vida y accidentes

En materia de cobertura de contingencias, la Entidad tiene suscrita una
pdliza que cubre las contingencias de invalidez y fallecimiento para todos sus
empleados, sin distincion alguna. El gasto en primas en el ejercicio de 2002
ascendié a 67.147 euros; para el afio 2003, se prevé un gasto aproximado
de 69.784 euros (una vez descontados, aproximadamente, 20.000 euros
correspondientes a la participacién en beneficios de la pdliza por ausencia de
siniestralidad).

El capital, para el caso de muerte natural asciende a 12.020 euros,
duplicandose en el caso de muerte por accidente y se triplica si el
fallecimiento se debe a muerte por accidente de circulacion.

Adicionalmente, la poliza del seguro de accidentes tiene un capital de 60.101
euros y complementa a los capitales antes sefialados.

Prevencidon de Riesgos Laborales

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria ha sabido adaptarse a la nueva
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, constituyendo su primer Comité de
Seguridad y Salud el dia 26 de marzo de 1996, apenas recién publicada la
Ley 31/1995, y antes de que se publicaran los primeros Reales Decretos
conteniendo los Reglamentos de Desarrollo de la misma.

Este caracter pionero se mantuvo en el tiempo, y con la colaboracién
inestimable de los Delegados de Prevencion, como representantes de los
trabajadores, se ha ido dotando de contenido durante todos estos afios a la
actividad preventiva de la Entidad.

La publicacién del R.D. 39/1997 por el que se aprobaba el Reglamento de los
Servicios de Prevencion, proporcion0 la ocasion para que los anteriormente
llamados Servicios Médicos dieran paso en la Entidad, el dia 1 de enero de
1999, tal y como se contemplaba en la normativa recién nacida, a la
estructuracion de los Servicios de Prevencién de Riesgos Laborales con un
contenido mucho mas amplio que el regulado anteriormente, con 4
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especialidades de proteccion de los riesgos laborales: Seguridad, Higiene
Industrial, Ergonomia y Psicosociologia Aplicada y Medicina del Trabajo.

Aparece un concepto nuevo que es el concepto de SALUD, entendido en su
acepcion mas amplia, como es definido por la Organizacion Mundial de la
Salud: “La salud es un estado de perfecto (completo) bienestar fisico, mental
y social, y no solo la ausencia de enfermedad”.

La normativa que se ha ido generando como transposicion de diferentes
directivas Europeas durante estos afios, conjuntamente con la experiencia
acumulada por todos -empresa, Delegados de Prevencién y Servicios de
Prevencién- en este periodo, hacen que esta Entidad se planteara como
objetivo para el afio 2002 definir un marco normativo y organizativo estable,
gue facilite el objetivo de alcanzar unos niveles de calidad elevados en la
proteccion de los riesgos laborales.

Para ello el Consejo de Administracion aprobd, el dia 10 de abril de ese
mismo afio, incluir el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales como una de
las partes esenciales del Plan Director de Seguridad de la Entidad.

Es propésito de la Entidad dar contenido a este Plan de Prevencién de
Riesgos Laborales, desarrollando un Manual General de Prevencion, que
contenga los criterios béasicos por los que habra de regirse en el futuro la
actividad preventiva y, en general, todo lo relacionado con la proteccion de
la salud de los trabajadores.

Se pretende, con el desarrollo de este Manual General de Prevencion, dar
contenido real a la filosofia general que impregna toda la rormativa de
prevencién, recogida en el articulo 1 del Reglamento 39/1997 de los
Servicios de Prevencioén, y que es la integracion de la cultura preventiva en
los procesos, decisiones y organizacion del trabajo.

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, por medio de sus Organos de
Gobierno y su Director General, manifiestan el compromiso inequivoco de
avanzar y profundizar en los principios basicos en materia de prevencion de
riesgos laborales, haciendo suyos, no sélo el mero cumplimiento formal de la
normativa, sino el espiritu que emana de la misma.

La Caja de Ahorros de Santander y Cantabria tiene, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 30 de la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos
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Laborales, dispuesta la organizacion de la prevencién de riesgos laborales
conforme al siguiente esquema:

? Las especialidades de Medicina del Trabajo y Seguridad concertadas con
el servicio de prevencién mancomunado PREVYSAL.

? Las especialidades de Ergonomia y Psicosociologia aplicada e Higiene
estan concertadas con la empresa Prevencion y Salud.

Ambas empresas disponen, a juicio de la Entidad, de la capacidad,
informacién y medios necesarios para el ejercicio de sus facultades.

Asi mismo, durante cada ejercicio, el Servicio de Prevencién organiza
diferentes campafias de prevencion, entre las que cabe destacar las
dedicadas al dolor de espalda, tabaquismo, etc.

El Consejo de Administracion de la Entidad aprob6 en el afio 2002 el
documento denominado Politica y Directrices de Seguridad en el que se fijan
las funciones competencias y responsabilidades de la seguridad en su
sentido mas amplio y se elige el modelo de gestion integral como formula de
gestion de los riesgos en la Entidad.

Este reconocimiento explicito efectuado por el méximo Organo de Gobierno
de la Entidad ha supuesto el lanzamiento de distintas actividades que se
desarrollaréan a lo largo del presente ejercicio de 2003 y que basicamente se
contienen en:

? Contratacion de una Auditoria del sistema de gestion de Prevencion de
Riesgos Laborales que se encuentra en el momento presente realizando
sus trabajos, con lo que la Entidad pretende, ademas de cumplir lo
prescrito legalmente al efecto, que las conclusiones de la misma sirvan
para corregir los aspectos negativos que pudiera tener dicho sistema y
adecuar la gestién futura tanto a las exigencias legales como a las
necesidades funcionales de una empresa de nuestro tamafio.

? Programa de formacion del personal en materia de prevencion de riesgos
laborales, dirigido al conjunto de la plantilla en general a través de la
instalacion en cada equipo informatico de la Entidad de un software de
autoevaluacién de los riesgos por parte de cada trabajador. ademas de la
correspondiente formacion e informacion que consideramos necesaria y
suficiente conforme a lo dispuesto en la normativa legal. Ademas se han
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iniciado cursos de formacion especificos a los responsables de riesgos de
cada Oficina de la Entidad.

Estos nombramientos y la creacion de la figura de Responsable de Seguridad
de cada Oficina viene a cumplir otro de los preceptos contenidos en la
normativa legal cual es la integracion efectiva de la actividad preventiva en
la gestion de la Entidad.

Dentro de los principios contenidos dentro de la declaracion citada por parte
del Consejo de Administracion se contiene la dotacion econdmica suficiente
(115.184 euros en el ejercicio 2002) para la adecuada gestién de estos
riesgos, cuestion que ha sido tenida en cuenta a nivel presupuestario
(172.200 euros para el afio 2003).

Complementariamente, cada afio se constituye y dota un fondo econémico
(47.608 euros en el ejercicio 2002 y 90.000 euros presupuestados para el
ejercicio 2003) que se dedica a compensar aquellos gastos medicos
incurridos por los empleados y que no estan cubiertos por el sistema publico
de salud.

Anticipo social

Se contempla la posibilidad de conceder anticipos sin interés, hasta un
importe de 6 mensualidades, para atender necesidades perentorias de los
empleados. La amortizacion se efectia en 60 mensualidades.

Préstamos vivienda

Se conceden para la adquisicion, construccion y/o reforma de la vivienda
habitual, mejorandose los importes establecidos en el Convenio Colectivo y
con un tipo de interés inferior al contemplado en el mismo.

Préstamos sociales

La Caja, dentro de su politica de mejoras sociales, contempla otras dos
modalidades de financiacibn para sus empleados, destinadas a cubrir
necesidades diversas, con un tipo de interés preferencial respecto del
mercado y del propio Convenio Colectivo.

Ayuda para estudios
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En lo referente a este capitulo, se conceden ayudas a los empleados que
cursan estudios académicos oficiales, cubriendo en un porcentaje del 90%
los gastos de matricula y libros.

Para los hijos de los empleados existe una cantidad anual que se percibe
hasta que cumplen los 25 afios, excluyendo a los hijos que tengan ingresos
superiores al salario minimo interprofesional.

Plus de fidelidad

Este concepto retributivo, que viene a reconocer la permanencia continuada
al servicio de la Entidad, durante un largo periodo de tiempo (25/40 afios),
en desarrollo de lo previsto en el Articulo 77 del Estatuto de Empleados, ha
experimentado una fundamental transformacion, como consecuencia del
Pacto de Empresa suscrito con la representacion laboral, con fecha 18 de
Octubre de 2002.

La nueva regulacion contempla el mantenimiento a titulo personal de los
premios ya devengados, consistentes en un 10% del salario base al cumplir
los 25 afios de servicio, y un 10% afadido a partir de los 40, en ambos
casos consolidables hasta el final de la vida laboral, y el abono periodico,
anticipado y descontado, de las expectativas del primero de ellos (el de los
25 afios de servicio) para los empleados que aun no han cumplido
mencionado plazo de servicio a la Entidad.

Para los empleados en plantilla a la fecha del acuerdo que atancen los 40
afos de servicio, se les recompensara en ese momento con un pago Unico,
no consolidable, por una cantidad en metélico equivalente al 10% de su
salario real devengado durante los doce meses anteriores.

Para empleados de nueva incorporacion, el Premio de Fidelidad, al cumplir
los 25 afios de servicio, establece la percepcion de una cantidad en metdlico,
en un Unico pago, no consolidable, equivalente al 5% de su salario real
percibido durante los ultimos 12 meses, ademas de 3 dias de vacaciones
adicionales a las reglamentarias del ejercicio en que se cumplan
mencionados 25 de servicio.

Complemento de pensiones

De acuerdo con el convenio colectivo vigente para las Cajas de Ahorros,
estas entidades vienen obligadas a complementar las prestaciones de la

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 95



Seguridad Social percibidas por sus empleados o derechohabientes en caso
de jubilacién, viudedad u orfandad, incapacidad permanente y gran
invalidez, y a actualizar dichos complementos. La Entidad tiene constituidos
fondos y seguros, de acuerdo con la normativa vigente, para cubrir la
totalidad de los compromisos devengados, tanto para el personal en activo
como pasivo, a través de un fondo de pensiones interno, pdlizas de seguro y
Fondem Cantabria, Fondo de Pensiones, constituido el 3 de noviembre de
1990.

La gestora y aseguradora de mencionados planes es Caser, Grupo
Asegurador, Caja de Seguros Reunidos, Cia. de Seguros y Reaseguros, S.A.

En el ejercicio 2000, la Entidad adecud las hipotesis actuariales utilizadas en
la estimacion de sus compromisos y riesgos devengados por pensiones, de
acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1589/1999, de 15 de octubre,
la Resolucion de la Direccion General de Seguros de 31 de octubre de 2000,
y la Circular 5/2000 del Banco de Espafia, que modifican y determnan los
criterios sobre las hipotesis financieras y las tablas demogréficas.

El Real Decreto 1589/1999, de 15 de octubre, establecia un plazo que
finalizaba el 31 de diciembre de 2000 para que las entidades determinasen
la instrumentacién a dar a sus compromisos por pensiones, fecha que fue
ampliada hasta el 16 de noviembre de 2002, por disposicion adicional
vigésima quinta de la Ley 14/2000.

La Circular 5/2000 del Banco de Espafa establecia que, a 31 de diciembre
de 2000, aquellos compromisos que no estuvieran cubiertos de forma
expresa por alguna de las modalidades de instrumentacién reguladas en el
Real Decreto 1588/1999, deberian quedar registrados contablemente segun
el tratamiento previsto en la citada Circular para fondos internos, criterio
gue ha sido aplicado por la Entidad.

La circular 5/2002 del Banco de Espafia explicita que se consignaran en
cuentas de orden, cuando la Entidad continde respondiendo de aquellos o
los tenga asegurados con otra entidad del grupo o de los que respondan
dichas entidades, supuesto que no es de aplicacién a la Caja.

En el afio 2002 la Caja ha realizado el Plan de Prejubilaciones 2002.
Para este fin, constituyé un fondo especifico dentro del de pensiones, previa
autorizacién del Banco de Espafia, mediante el traspaso, neto del impuesto
anticipado correspondiente (que esta recogido en el fondo de
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prejubilaciones hasta la conclusién del mismo), de 21.100 miles de euros de
reservas de libre disposicion, al fondo especial destinado a cubrir las
necesidades financieras derivadas de la realizacion en el afio de este plan
extraordinario.

Segun los estudios actuariales de que dispone Caja Cantabria, a 31 de
diciembre de 2002, las obligaciones de la Entidad derivadas de los
compromisos con sus empleados alcanzan un pasivo actuarial total de
116.547 miles de euros. De ellos, 80.478 miles de euros corresponden al
pasivo del fondo de pensiones externo, 32.074 miles de euros al pasivo del
fondo de pensiones interno y 3.995 miles de euros a pdlizas de seguros.

A 31 de diciembre de 2002, el saldo de Fondem Cantabria, Fondo de
Pensiones, se eleva a 80.478 miles de euros y el del fondo de pensiones
interno es de 31.405 miles de euros.

Durante el ejercicio 1990, la Entidad adapt6 su fondo de pensiones interno a
lo establecido en la Ley 8/1987, sobre Planes y Fondos de Pensiones,
cumpliendo los requisitos y demas condiciones establecidas en la disposicion
transitoria primera del Reglamento de Planes y Fondos de Pensiones,
presentando a la Direccidbn General de Seguros el plan de reequilibrio, asi
como el correspondiente plan de transferencias de los fondos constituidos
desde la Caja al fondo de pensiones.

El plan de transferencias contemplaba el traspaso, a la fecha de
formalizacion del plan, de la totalidad del pasivo actuarial devengado por
prestaciones causadas y el margen de solvencia minimo a constituir en el
plan. Y, al final del plazo de 10 afos, de los servicios pasados reconocidos,
circunstancia que se ha producido en este ejercicio. Durante el plazo de
transferencia se han ido transfiriendo de forma anual postpagable los
intereses de los fondos no transferidos a la fecha de formalizacion del plan,
determinados en funcion de las posiciones acreedoras del fondo de
pensiones remuneradas a un tipo de interés de mercado igual al del activo
de referencia de las Cajas de Ahorros que sea publicado en el Boletin Oficial
del Estado, rebajado en un entero y con ciertos limites.

De acuerdo con el estudio actuarial realizado, el pasivo actuarial devengado
al 31 de diciembre de 2002 asciende a 3.721 miles de euros, existiendo un
déficit de 1.297 miles de euros en los fondos constituidos.
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La Comision de Control de Fondem Cantabria, Fondo de Pensiones, en su
sesion del 2 de febrero de 2001, decidid6 asegurar mediante pdéliza de
seguros los compromisos del plan con los beneficiarios de pensiones
causadas por importe de 42.976 miles de euros e integrar en el plan de
pensiones obligaciones de jubilados y beneficiarios, procedentes
fundamentalmente de mejoras de prestaciones por jubilaciones anticipadas
no cubiertas por el plan, lo que supuso el pago de 10.525 miles de euros,
procedentes del fondo interno.

Tras la transformacion del Plan de Pensiones de la Entidad, operada en
virtud del Pacto de Empresa de 18 de octubre de 2002, los compromisos por
pensiones de la Entidad se encuentran cubiertos por los siguientes
instrumentos:

? El propio Plan de Pensiones, que ha pasado de la modalidad de
prestacion definida a la de aportacion definida, mediante la aportacion de
un porcentaje del salario real del participe, para la prestacion de
jubilacion.

Dentro del Plan, se distinguen varios colectivos: los beneficiarios o
pasivos, que tienen cubiertas sus prestaciones mediante péliza de
aseguramiento principal, y complementaria para las mejoras no cubiertas
por el Plan, suscritas con la compariia Caser; los prejubilados anteriores a
31 de diciembre de 2001 (5 personas), que se mantienen como activos
en el Plan y en la modalidad original de prestacion definida para todas
las contingencias (jubilacion, fallecimiento en incapacidad).

El resto de activos del Plan han cambiado a la modalidad de aportacion
definida para la prestacion de jubilacion, que no precisa hipotesis ni
variables de valoracion, y se mantienen en la prestacion definida para las
contingencias de fallecimiento e incapacidad, cubiertas asimismo
mediante poliza apta, suscrita con la compafia Caser, en los mismos
términos anteriormente expuestos.

? Respecto de los compromisos que a 31 de diciembre de 2001 la Entidad
mantenia en el fondo interno, han quedado reducidos a los compromisos
no externalizados, habiéndose externalizado, mediante poliza apta al
efecto, el resto de aquellos compromisos, correspondientes al colectivo
de "altos directivos”’, mejoras de jubilacibn de beneficiarios, y
prejubilados en fase de jubilacion.
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? También existe un fondo de prejubilaciones correspondiente a las
prejubilaciones realizadas en ejercicios anteriores y la realizada en el
ejercicio actual.

? Pdlizas de seguros complementarias que externalizan e instrumentan las
mejoras no cubiertas por el plan, como se ha mencionado anteriormente.

1V.8. POLITICA DE INVERSIONES

IV.8.1. Principales inversiones realizadas
Financieras

La politica de inversiones financieras de la Caja en los ultimos tres afios ha
venido marcada por:

? El mantenimiento en el nimero de participaciones de empresas del
Grupo, incrementando tan soOlo el volumen de inversion en las
ampliaciones de capital de las empresas participadas que forman parte
del Grupo.

? El mantenimiento de la cartera de acciones.

? La participacién en la Sociedad de Inversiones “Cajas Espafiolas de
Ahorro, Sicav”.

? El incremento de la posicidon en la cartera de renta fija privada.

Dentro de la cartera de acciones, a 31 de diciembre de 2002, la inversion
mas notoria que mantie ne Caja Cantabria en titulos cotizados corresponde a
Indra Sistemas, S.A., con una participacion del 1%, que asciende a
1.509.426 titulos después del split realizado el 2 de octubre de 2000. La
perspectiva de la Caja respecto a esta posicién en Indra es de venta a
determinado nivel de precio.

Igualmente, otra participaciéon significativa es la correspondiente a “Cajas
Espafiolas de Ahorro, Sicav”, donde se mantienen dos posiciones, una de 18
millones de euros en la Sicav I-Clase X, y otra de 30 millones de euros en la
Sicav Il-Clase I.
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La inversion en Deuda Publica pasé de un saldo de 389.314 miles de euros
a finales del afio 2000 a 35.623 miles de euros al cierre del ejercicio 2001.

A lo largo del ejercicio 2001, Caja Cantabria disminuy6 la posicion en Deuda
Publica en 353.691 miles de euros, suponiendo el reconocimiento en la
cuenta de pérdidas y ganancias de un efecto neto favorable de 4.079 miles
de euros, como consecuencia de las péerdidas en la venta de los titulos por
5.083 miles de euros, que estaban provisionados por importe de 9.162 miles
de euros. No obstante, siguiendo el criterio de prudencia establecido por la
Entidad, parte de ellos se mantuvieron en fondos.

Estas operaciones se encuadran en la estrategia implantada por la Entidad,
desde comienzos del afio 2001, en el mercado de deuda, tendente a minorar
el periodo de duracién, tomando referencias a corto plazo y vendiendo las
existentes a largo, previa valoracion de su impacto en resultados.

A lo largo del afio 2002 se han tomado posiciones de Deuda Publica,
alcanzado un saldo a fin de este ejercicio de 129.835 miles de euros.

Inmovilizado

En el udltimo trienio (2000-2002) se han inaugurado 13 nuevas oficinas
conforme al modelo NEMO (Normalizacién Espacios Modelizacion Oficinas).
En linea con el esfuerzo de adaptacion de la Red de Oficinas al modelo
establecido, en este periodo se han reubicado en nuevos locales 9 oficinas y
9 se remodelaron en su totalidad. Este esfuerzo de adaptacion a la nueva
imagen ha supuesto una inversion superior a 10 millones de euros.

Tecnologia

En el tercer trimestre del afio 2000 se inicié un proyecto de evolucién en las
infraestructuras de telecomunicaciones, cuya culminacion tuvo lugar a
finales del primer trimestre del afio 2001.

Como elemento fundamental del proyecto destacé el aumento de ancho de
banda producido, disponiendo actualmente de una capacidad de conexién
entre las sedes principales de Cazofia y Velarde de 34 MB/seg (70 veces el
ancho de banda anterior), y de 64 KB/seg para la totalidad de las oficinas de
la Red, (6 veces el anterior). Este despliegue permitié, entre otras mejoras,
la implantacion de un sistema de videoconferencia, la instalacion de una
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intranet, una mejor gestién de las redes locales en dependencias centrales,
etc.

En cuanto a la inversion en canales se encuentra terminada la evolucion del
“Call Center”, Fonocantabria, habiéndose migrado a un sistema que permite
la integracion de la telefonia y los sistemas de informacion, incorporando
nuevas funcionalidades, como el modulo de respuesta automatica, todo ello
desarrollado sobre una plataforma para entorno Windows y de estructura
modular.

En lo concerniente a soluciones para clientes, se instalé en junio 2001 un
sistema multicanal de ticketing. Este sistema permite la venta de entradas
de espectaculos a través de los cajeros automaticos de la Entidad y los
servicios de Fonocantabria (banca telefonica) y Altamira On Line (banca por
internet).

Durante el ejercicio 2001 se finalizd la instalacion de dos salas de
Videoconferencia en las sedes de Cazofia y Velarde.

En el Ordenador Central se incorporé una nueva unidad de discos de Ultima
tecnologia. No s6lo dara servicio al entorno Host sino que también lo hara
para otras plataformas, Unix, Windows NT, lo que nos permite abandonar el
procedimiento de copias en cintas para los servidores departamentales. La
capacidad de almacenamiento es ahora de 1300 gigas.

También se han realizado mejoras en el robot que gestiona las unidades de
almacenamiento, lo que redunda en un aumento de densidad de grabacion
que permite duplicar la capacidad de archivo y una gran mejora en los
tiempos de proceso.

En 2000 y 2001 se instalaron 26 nuevos cajeros automaticos con un
incremento neto del parque de 23 unidades, habiendo alcanzado por tanto
la cifra de 210 cajeros instalados.

El proyecto mas importante de los iniciados en 2001, y del que dependian
otros muchos proyectos, fue la evolucion de la Plataforma Financiera a una
solucion Multicanal desde el punto de vista de desarrollo de software.

Se cambiaron todas las infraestructuras, desde los dispositivos de acceso de
cada canal hasta el ordenador central. El proyecto es de una importancia
estratégica extraordinaria para Caja Cantabria:
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?  Windows XP, Windows 2000 Server y Windows NT en cajeros.
? Cdbdigo de aplicacion JAVA (independencia del Sistema Operativo)

? Arquitectura logica a 3 niveles:
? Datos y aplicaciones en Host. Nivel 1
? Logica de negocio y mensajeria en el servidor de aplicacion. Nivel 2

? Logica de presentacion en cliente. Nivel 3
? Evolucién robot, almacenamiento, software de base, procesador.
? Centralitas Telefonicas en todas las oficinas.
? De Token Ring a Fast Ethernet en las Redes de Area Local.

? Herramienta de control de red FORMULA (se trata de un gestor de
gestores)

? Renovacion de todo el hardware de Oficinas y Servicios Centrales, y de
mas del 50% de los Cajeros automaticos (120 cajeros sustituidos).

A 31 de diciembre de 2002 se encontraba finalizado el proyecto, y
desplegado en el 98% de las oficinas y el 90% de los cajeros automaticos.

Las inversiones realizadas para la consecucion de las lineas anteriormente
expuestas han sido las siguientes:

Inversiones en tecnologia
Miles de euros 2000 2001 2002

Volumen de inversion 814 1.682 8.584

Destacan las inversiones correspondientes a la renovacion de la Plataforma
Financiera en Oficinas y Servicios Centrales y a la renovacion de cajeros
automaticos, cuyo volumen, en los tres ultimos ejercicios, han superado los
8 millones de euros.
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1V.8.2.

Principales inversiones en curso de realizacion
Inmovilizado

Actualmente se encuentran en fase de remodelacién, ampliacion y
reubicacion 5 nuevos centros que suponen una inversion aproximada de 1
millon de euros, cuya finalizacion tendra lugar en el primer semestre del
ano.

Tecnologia

En el mes de noviembre de 2002 se empezd el proyecto de banca
electronica, que nos permitird disponer de un servidor web propio,
integrando el canal junto con los que ya se encuentran en la nueva
plataforma tecnolodgica, oficina y cajeros. Este proyecto nos permitird
desarrollar una estrategia mas activa sobre este canal, impulsando nuevos
desarrollos aprovechando el mismo codigo existente para el resto de
canales.

De gran relevancia es también el proyecto de Gestion Global del Riesgo, que
se desarrolla a nivel de sector y al que estan incorporadas practicamente
todas las Cajas de Ahorro espafiolas. Es de un gran alcance y desde luego
impensable llevarlo a cabo en solitario. Ayudara a mejorar los procesos
crediticios asi como a la consecucién del cumplimiento de los nuevos
acuerdos tomados en Basilea II.

El conjunto de ambos proyectos supondra, en el afio 2003, una inversion de
622 miles de euros, aproximadamente.
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CAPITULO V

EL PATRIMONIO, LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS DEL
EMISOR
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V.1 INFORMACIONES CONTABLES INDIVIDUALES

Se acompafan los cuadros del balance y la cuenta de pérdidas y ganancias y
el cuadro de financiacion, todos ellos comparativos del altimo ejercicio
cerrado (2002) con los dos ejercicios anteriores (2001 y 2000).

Las cuentas anuales que se presentan se han preparado a partir de los
registros de contabilidad de la Entidad, efectuandose las reclasificaciones
necesarias, y han sido adaptadas a las disposiciones establecidas en la
Circular 4/1991, de 14 de junio, del Banco de Espafa, y en sus
actualizaciones posteriores.
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V.1.1. Balance

Balances de situacion de Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros

ACTIVO 2002 2001 2000
Caja y depositos en bancos centrales 55.816 61.888 45.274
Caja 36.121 29.467 27.985
Banco de Espafia 19.695 32.421 17.289
Otros bancos centrales - - -
Deudas del Estado 176.716 86.891 440.528
Entidades de crédito 594.006 595.390 392.020
A la vista 30.345 100.030 19.383
Otros créditos 563.661 495.360 372.637
Créditos sobre clientes 2.778.479 2.368.303 2.027.308
Obligaciones y otros valores de renta fija 103.508 96.739 42.193
De emisién publica 1 1 1
Otras emisiones 103.507 96.738 42.192
Acciones y otros titulos de renta variable 67.213 92.737 96.496
Participaciones 31.445 16.409 15.680
En entidades de crédito - - -
Otras participaciones 31.445 16.409 15.680
Participaciones en empresas del grupo 28.976 25.250 24.621
En entidades de crédito 10.518 7.513 7.513
Otras 18.458 17.737 17.108
Activos inmateriales 4,938 1.897 1.603
Gastos de constitucion y de primer establecimiento - - -
Otros gastos amortizables 4.938 1.897 1.603
Activos materiales 87.404 83.101 85.733
Terrenos y edificios de uso propios 24.559 24.433 22.457
Otros inmuebles 23.778 20.764 25.104
Mobiliario, instalaciones y otros 39.067 37.904 38.172

Capital suscrito no desembolsado - - -
Acciones propias - - -

Otros activos 49.667 32.248 32.400
Cuentas de periodificacion 20.173 14.826 28.247
Pérdidas del ejercicio - - -
TOTAL ACTIVO 3.998.341 3.475.679 3.232.103

CUENTAS DE ORDEN 1.036.323 893.109 554.874
Pasivos contingentes 271.144 282.120 173.366
Avales y cauciones 259.749 274.446 167.686
Otros pasivos contingentes 11.395 7.674 5.680
Compromisos 765.179 610.989 381.508
Disponibles por terceros 727.198 583.553 356.063
Otros compromisos 37.981 27.436 25.445
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PASIVO 2002 2001 2000
Entidades de crédito 91.599 197.646 272.263
A la vista 46.250 137.239 28.384
A plazo o con preaviso 45.349 60.407 243.879
Débitos a clientes 3.265.587 2.855.697 2.613.306
Depositos de ahorro 3.012.288 2.614.145 2.382.691
A la vista 1.703.597 1.505.041 1.334.101
A plazo 1.308.691 1.109.104 1.048.590
Otros débitos 253.299 241.552 230.615
A la vista 6.301 263 448
A plazo 246.998 241.289 230.167
Débitos representados por valores negociables 143.370 - -
Bonos y obligaciones en circulacion - - -
Pagarés y otros valores 143.370 - -
Otros pasivos 79.075 95.550 73.604
Cuentas de periodificacion 19.381 21.234 17.216
Provisiones para riesgos y cargas 43.058 18.321 30.829
Fondo de pensionistas 31.405 7.137 18.333
Provision para impuestos 602 602 602
Otras provisiones 11.051 10.582 11.894
Fondo para riesgos bancarios generales - - -
Beneficio del ejercicio 18.554 26.361 22.922
Pasivos subordinados 140.000 60.000 15.000
Capital suscrito 1 1 1
Primas de emisién - - -
Reservas 197.716 200.869 186.962
Reservas de revalorizacion - - -
Resultados de ejercicios anteriores - - -
TOTAL PASIVO 3.998.341 3.475.679 3.232.103
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V.1.2. Cuenta de pérdidas y ganancias

Cuentas de pérdidas y ganancias de Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros 2002 2001 2000
Intereses y rendimientos asimilados 166.758 163.817 142.017
De los que: cartera de renta fija 12.238 14.066 24.867
Intereses y cargas asimiladas -56.128 -58.908 -50.087
Rendimiento de la cartera de renta variable 4.731 894 7.993
De acciones y otros titulos de renta variable 844 864 6.460
De participaciones 42 - -
De participaciones en el grupo 3.845 30 1.533
Margen de intermediacion 115.361 105.803 99.923
Comisiones percibidas 23.438 18.555 16.255
Comisiones pagadas -5.731 -5.284 -4.173
Resultados de operaciones financieras -15.074 -1.740 15.607
Margen ordinario 117.994 117.334 127.612
Otros productos de explotacién 834 470 530
Gastos generales de administracion -76.603 -73.765 -69.184
Gastos de personal -53.020 -50.983 -48.332
De los que: sueldos y salarios -39.819 -39.714 -37.818
Cargas sociales -12.119 -10.270 -9.687
De los que: pensiones -3.755 -2.121 -1.853
Otros gastos administrativos -23.583 -22.782 -20.852

Amortizacion y saneamiento de activos materiales

e inmateriales -6.345 -5.979 -6.670
Otras cargas de explotacion -1.245 -1.179 -202
Margen de explotacion 34.635 36.881 52.086
Amortizacion y provisiones para insolvencias (neto) -17.385 -17.305 -25.160
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 3.454 9.525 737
Dotacion al fondo para riesgos bancarios generales - - -
Beneficios extraordinarios 3.764 3.013 4.583
Quebrantos extraordinarios -1.405 -1.451 -2.035
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211
Impuesto sobre beneficios -4.509 -4.302 -7.289
Resultado del ejercicio 18.554 26.361 22.922
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V.1.3. Cuadro de financiacion

Cuadros de financiacién de Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros

APLICACIONES 2002 2001 2000
Inversion menos financiacion en Banco de
Espafia y entidades de crédito 98.591 294.601 262.095
Inversion crediticia 412.798 355.373 179.450
Titulos de renta fija 96.797 - -
Titulos de renta variable no permanente - 163 -
Acreedores - - -
Empréstitos - - -
Adquisiciones de inversiones permanentes 36.562 10.945 9.875
Compra de participaciones en empresas del
grupo y asociadas 17.808 176 12
Compra de elementos de inmovilizado
material e inmaterial 18.754 10.769 9.863
Otros conceptos activos menos pasivos 64.870 - -
TOTAL APLICACIONES 709.618 661.082 451.420
ORIGENES
Recursos generados de las operaciones 60.649 38.213 46.578
Beneficio neto del ejercicio 18.554 26.361 22.922
Amortizacion y sane. de activos
materiales e inmateriales 6.345 5.979 6.443
Amortizacion y provisiones para insolvencias 24.607 15.621 29.251
Otras dotaciones netas a fondos de
depreciacién de activos y otros fondos 11.621 -8.264 -11.431
Dotaciones netas a fondos de pensionistas 287 - 1.653
Beneficios netos en enajenacién de inmovilizado -765 -1.484 -2.260
Aportaciones externas de capital - - -
Titulos subordinados emitidos 80.000 45.000 15.000
Inversion menos financiacién en Banco de
Espafia y entidades de crédito - - -
Inversion crediticia - - -
Titulos de renta fija - 307.882 62.325
Titulos de renta variable no permanente 12.186 - 50.882
Acreedores 409.890 242.391 265.455
Débitos representados por valores negociables 143.370 - -
Venta de inversiones permanentes 3.523 7.610 9.351
Venta de participaciones en empresas del
grupo y asociadas - - 162
Venta de elementos de inmovilizado
material e inmaterial 3.523 7.610 9.189
Otros conceptos activos menos pasivos - 19.986 1.829
TOTAL ORIGENES 709.618 661.082 451.420
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V.1.4. Cash-flow

Cash-flow de Caja Cantabria de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros 2002 2001 2000
Resultado antes de impuestos 23.063 30.663 30.211
Amortizacién y saneamiento de activos 6.345 5.979 6.670
Amortizacién y provisiones para insolvencias 17.385 17.305 25.160
Recuperaciéon de activos en suspenso 7.832 4.077 5.483
Saneamiento de valores 12.395 -11.270 -11.797
Otras dotaciones a fondos especiales -619 585 234

Cash-flow 66.401 47.339 55.961

V.1.5. Como Anexo 1 se incorporan al Folleto el informe de auditoria,

acompafado de las cuentas anuales (balance, cuenta de pérdidas y

ganancias y memoria) y del informe de gestion, correspondientes al

ejercicio 2002.

Los estados financieros de Caja Cantabria que se adjuntan, referidos al
cierre del ejercicio 2002, fueron formulados por el Consejo de
Administracién el dia 18 de marzo de 2003 y auditados por la firma
independiente FricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., y presentados a la

Asamblea General de la Entidad, y aprobados por ella, el dia 12 de abril de

2003.

V.2. INFORMACIONES CONTABLES CONSOLIDADAS

Se acompafian los cuadros del balance consolidado y la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada y el cuadro de financiacién consolidado, todos ellos
comparativos del udltimo ejercicio cerrado (2002) con los dos ejercicios

anteriores (2001 y 2000).

Los criterios utilizados en la consolidacion se corresponden con los dictados

por el Real Decreto 1343/1992, de 6 de noviembre, por el que se regula la

consolidacion de los estados contables de las entidades de deposito, por la

Circular 4/1991, de 14 de junio, del Banco de Espafa, que ha desarrollado
esa norma y por el Real Decreto 1815/1991, de 20 de diciembre, de normas

para formulacién de las cuentas anuales consolidadas.
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V.2.1. Balance consolidado

Balances de situaciéon consolidados del Grupo Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros

ACTIVO 2002 2001 2000
Caja y depositos en bancos centrales 55.818 61.888 45.275
Caja 36.123 29.467 27.986
Banco de Espafia 19.695 32421 17.289
Otros bancos centrales - - -
Deudas del Estado 176.716 86.891 442.013
Entidades de crédito 310.270 368.060 213.145
A la vista 32.161 100.583 19.389
Otros créditos 278.109 267.477 193.756
Créditos sobre clientes 3.024.786 2.583.135 2.188.971
Obligaciones y otros valores de renta fija 103.508 96.739 42.193
De emisién publica 1 1 1
Otras emisiones 103.507 96.738 42.192
Acciones y otros titulos de renta variable 67.230 93.668 97.121
Participaciones 28.549 20.229 20.042
En entidades de crédito - - -
Otras participaciones 28.549 20.229 20.042
Participaciones en empresas del grupo 11.590 12.029 9.738
En entidades de crédito - - -
Otras 11.590 12.029 9.738
Activos inmateriales 5.112 2.117 1.852
Gastos de constitucion y de primer establecimiento 37 15 -
Otros gastos amortizables 5.075 2.102 1.852
Fondo de comercio de consolidacion 2.534 - -
Por integracion global y proporcional - - -
Por puesta en equivalencia 2.534 - -
Activos materiales 152.109 120.906 114.600
Terrenos y edificios de uso propios 48.470 43.506 44.454
Otros inmuebles 6.604 2.951 4.191
Mobiliario, instalaciones y otros 97.035 74.449 65.955
Capital suscrito no desembolsado - - -
Acciones propias - - -
Otros activos 55.579 35.961 41.033
Cuentas de periodificacion 20.271 15.022 28.532
Pérdidas en sociedades consolidadas 2.263 1.610 1.806
Por integracion global y proporcional 720 69 51
Por puesta en equivalencia 1.543 1.541 1.755
Por diferencias de conversion - - -
Pérdidas consolidadas del ejercicio - - -
TOTAL ACTIVO 4.016.335 3.498.255 3.246.321
CUENTAS DE ORDEN 994.252 883.468 563.800
Pasivos contingentes 242.905 252.611 172.777
Avales y cauciones 230.750 244,937 167.097
Otros pasivos contingentes 12.155 7.674 5.680
Compromisos 751.347 630.857 391.023
Disponibles por terceros 713.366 603.421 365.578
Otros compromisos 37.981 27.436 25.445
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PASIVO 2002 2001 2000
Entidades de crédito 93.085 194.594 271.696
A la vista 44.966 133.752 27.817
A plazo o con preaviso 48.119 60.842 243.879
Débitos a clientes 3.255.511 2.849.068 2.609.721
Depositos de ahorro 3.005.581 2.610.790 2.380.774
A la vista 1.696.890 1.501.686 1.332.184
A plazo 1.308.691 1.109.104 1.048.590
Otros débitos 249.930 238.278 228.947
A la vista 6.301 263 448
A plazo 243.629 238.015 228.499
Débitos representados por valores negociables 143.370 - -
Bonos y obligaciones en circulacion - - -
Pagarés y otros valores 143.370 - -
Otros pasivos 88.579 108.948 77.286
Cuentas de periodificacion 20.220 21.618 17.369
Provisiones para riesgos y cargas 45.918 21.176 34.052
Fondo de pensionistas 31.405 7.137 18.333
Provision para impuestos 602 602 602
Otras provisiones 13.911 13.437 15.117
Fondo para riesgos bancarios generales - - -
Diferencia negativa de consolidacion 1.746 3.318 3.366
Por integracion global y proporcional 92 92 92
Por puesta en equivalencia 1.654 3.226 3.274
Beneficios consolidados del ejercicio 17.881 29.036 23.872
Del grupo 17.877 29.030 23.868
De minoritarios 4 6 4
Pasivos subordinados 110.000 30.000 15.000
Intereses minoritarios 30.047 30.055 47
Capital suscrito 1 1 1
Primas de emisién - - -
Reservas 196.064 199.305 186.018
Reservas de revalorizacion - - -
Reservas en sociedades consolidadas 13.913 11.136 7.893
Por integracion global y proporcional 12.501 10.484 7.625
Por puesta en equivalencia 1.412 652 268
Por diferencias de conversion - - -
Resultados de ejercicios anteriores - - -
TOTAL PASIVO 4.016.335 3.498.255 3.246.321
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V.2.2. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas del Grupo Caja Cantabria

de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros 2002 2001 2000
Intereses y rendimientos asimilados 169.185 165.607 144.178
De los que: cartera de renta fija 12.238 14.072 24.942
Intereses y cargas asimiladas -55.886 -58.685 -49.943
Rendimiento de la cartera de renta variable 1.261 864 7.061
De acciones y otros titulos de renta variable 871 864 6.460
De participaciones 190 - -
De participaciones en el grupo 200 - 601
Margen de intermediaciéon 114.560 107.786 101.296
Comisiones percibidas 25.297 19.871 17.459
Comisiones pagadas -6.734 -6.060 -4.221
Resultados de operaciones financieras -13.825 -207 16.429
Margen ordinario 119.298 121.390 130.963
Otros productos de explotacion 23.138 13.521 670
Gastos generales de administracion -79.634 -75.672 -70.454
Gastos de personal -54.448 -51.984 -49.076
De los que: sueldos y salarios -40.966 -40.522 -38.419
Cargas sociales -12.355 -10.439 -9.806
De los que: pensiones -3.755 -2.121 -1.853
Otros gastos administrativos -25.186 -23.688 -21.378
Amortizacion y sane. de activos materiales e inmateriales -25.131 -17.179 -6.934
Otras cargas de explotacion -3.310 -1.179 -202
Margen de explotacion 34.361 40.881 54.043
Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia 172 1.295 -2.473
Participacion en beneficios de sociedades
puestas en equivalencia 2.055 1.303 1.247
Participacion en pérdidas de sociedades
puestas en equivalencia -1.493 -8 -3.119
Correcciones de valor por cobro dividendos -390 - -601
Amortizacion del fondo de comercio
de consolidacion -106 - -85
Beneficios por operaciones grupo - - -
Quebrantos por operaciones grupo - - -
Amortizacion y provisiones para insolvencias (neto) -18.873 -18.348 -25.910
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 2.517 8.343 610
Dotacion al fondo para riesgos bancarios generales - - -
Beneficios extraordinarios 6.385 2.968 8.035
Quebrantos extraordinarios -546 -1.122 -2.200
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020
Impuesto sobre beneficios -6.029 -4.981 -8.148
Resultado consolidado del ejercicio 17.881 29.036 23.872
Resultado atribuido a la minoria 4 6 4
Resultado atribuido al grupo 17.877 29.030 23.868
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V.2.3. Cuadro de financiacion consolidado

Cuadros de financiaciéon del Grupo Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros

APLICACIONES GRUPO 2002 2001 2000
Inversién menos financiacion en Banco de
Espafia y entidades de crédito 37.649 248.630 165.717
Inversién crediticia 444.713 409.875 251.043
Titulos de renta fija 96.797 - -
Titulos de renta variable no permanente - 471 -
Acreedores - - -
Empréstitos - - -
Adquisiciones de inversiones permanentes 64.437 31.034 33.032
Compra participaciones empresas del grupo y asoc. - 121 2.122
Compra elementos inmovilizado material e inmaterial 64.437 30.913 30.910
Otros conceptos activos menos pasivos 88.132 - -
TOTAL APLICACIONES 731.728 690.010 449.792
ORIGENES GRUPO
Recursos generados de las operaciones 79.928 54.237 39.402
Beneficio neto del ejercicio 17.881 29.036 23.872
Amortizacién y sane. de activos
materiales e inmateriales 25.131 17.179 6.635
Amortizacion y provisiones para insolvencias 106 21.873 30.159
Otras dotaciones netas a fondos de
depreciacion de activos y otros fondos 26.117 -12.367 -16.991
Dotaciones netas a fondos de pensionistas 12.556 - 1.653
Beneficios netos en enajenacion de inmovilizado 287 -1.484 -5.926
Otros abonos que no han supuesto
origen de fondos -2.150 - -
Aportaciones externas de capital - - -
Titulos subordinados emitidos 80.000 15.000 15.000
Inversion menos financiacion en Banco de
Espafia y entidades de crédito - - -
Inversion crediticia - - -
Titulos de renta fija - 309.367 62.349
Titulos de renta variable no permanente 13.119 - 52.474
Acreedores 406.443 239.347 264.608
Débitos representados por valores negociables 143.370 - -
Participaciones preferentes - 30.000 -
Venta de inversiones permanentes 8.868 8.103 12.880
Venta participaciones empresas del grupo y asoc. 3.917 458 -
Venta elementos inmovilizado material e inmaterial 4.951 7.645 12.880
Otros conceptos activos menos pasivos - 33.956 3.079
TOTAL ORIGENES 731.728 690.010 449.792
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V.2.4.

Cash-flow consolidado

Cash-flow consolidado del Grupo Caja Cantabria
de los ejercicios terminados al 31 de diciembre

Miles de euros 2002 2001 2000
Resultado antes de impuestos 23.910 34.017 32.020
Amortizacién y saneamiento de activos 25.131 17.179 6.934
Amortizacién y provisiones para insolvencias 18.873 18.348 25.910
Recuperacién de activos en suspenso 7.854 4.077 5.486
Saneamiento de valores 13.333 -10.088 -15.778
Otras dotaciones a fondos especiales -609 -585 -233
Cash-flow consolidado 88.492 62.948 54.339
V.2.5. Como Anexo 2 se incorporan al Folleto el informe de auditoria,

V.3.

V.3.1.

acompanado de las cuentas anuales consolidadas (balance
consolidado, cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y
memoria consolidada) y del informe de gestiobn consolidado,
correspondientes al ejercicio 2002.

Los estados financieros del Grupo Caja Cantabria que se adjuntan, referidos
al cierre del ejercicio 2002, fueron formulados por el Consejo de
Administracién el dia 18 de marzo de 2003 y auditados por la firma
independiente PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., y presentados a la
Asamblea General de la Entidad, y aprobados por ella, el dia 12 de abril de
2003.

BASES DE PRESENTACION Y PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
APLICADOS

Comparacion de la informacion y entidades que forman el Grupo
consolidado

Caja Cantabria es la Matriz de un Grupo de sociedades, de acuerdo con el
Real Decreto 1815/1991 de 20 de dicembre y el Real Decreto 1343/1992 de
6 de noviembre, por lo que estd obligada a presentar cuentas anuales
consolidadas.

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 115



V.3.2.

Las sociedades que forman el Grupo Consolidado de Caja Cantabria a 31 de
diciembre de 2002 se detallan en el capitulo 111.7.

Principios de contabilidad aplicados

Los principios de contabilidad aplicados se recogen y quedan
suficientemente explicados en la Memoria de las Cuentas Anuales, que se
incluyen como anexo en el presente Folleto.
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CAPITULO VI

LA ADMINISTRACION, LA DIRECCION Y EL CONTROL DEL EMISOR
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VI.1.

VI.1.1.

IDENTIFICACION Y FUNCION

Miembros del 6rgano de administracion

El gobierno, administracion, representacion y control de la Caja de Ahorros
de Santander y Cantabria corresponden a la Asamblea General, el Consejo
de Administracion, la Comision Ejecutiva y la Comision de Control, conforme
a las competencias que, en cada caso, se establecen en los Estatutos
sociales.

Asamblea General

La Asamblea General es el 6rgano supremo de gobierno y decision de la
Caja, correspondiéndole, ademas de estas funciones generales, las
funciones derivadas de su Patronato como depositaria de la voluntad
fundadora del Establecimie nto.

Estd constituida por las representaciones de los intereses sociales y
colectivos del &mbito de actuacion de la Caja.

Los miembros de la Asamblea, que ostentan la denominacién de Consejeros
Generales, representan los intereses de los depositantes, asi como los
generales del ambito de actuacién de la Entidad y aquellos otros de caracter
social que le son propios.

Ademas de las facultades generales relativas al supremo gobierno de la
Entidad, corresponden a la Asamblea General las siguientes atribuciones:

1. Definir anualmente las lineas generales del plan de actuacion de la
Entidad, a las que debera ajustarse la gestion del Consejo de
Administracion y de la Comision de Control.

2. La aprobaciéon de las cuentas anuales, del informe de gestién y de la
aplicacion del resultado a los fines de la Entidad.

3. La designacion de los Auditores de Cuentas.

4. La aprobacién y modificacion de los Estatutos de la Entidad y del

Reglamento Electoral de los Organos de Gobierno, en ambos supuestos,
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10.

11.

12.

13.

a propuesta del Consejo de Administracién, sin perjuicio de la posterior
autorizacion por el Gobierno de Cantabria.

La creacion y disolucion de Obras Benéfico Sociales e igualmente, la
aprobacion de sus presupuestos anuales y de la gestion y liquidaciéon de
los mismos.

El nombramiento, renovacion y reeleccion, en su caso, de los Vocales
del Consejo de Administracién y miembros de la Comision de Control, asi
como de sus suplentes, con excepcion del representante que designe la
Consejeria competente del Gobierno de Cantabria, para formar parte de
la citada Comision de Control.

La separacion de los Consejeros Generales, siempre que medie causa
justificada, y la revocacion de los Vocales del Consejo de Administracion
y miembros de la Comision de Control, mediante acuerdo motivado, en
uno y otro caso, antes del cumplimiento de sus mandatos y a propuesta
del Consejo de Administracion.

Ratificar, en su caso, los acuerdos por los que se designe Presidente
ejecutivo y se fijen sus facultades.

Ratificar, en su caso, el nombramiento de Director General o asimilado,
a propuesta del Consejo de Administracion.

Acordar la fusién, disolucion y liquidacion de la Entidad, asi como la
escision y cesion global del activo y pasivo de la misma.

Resolver, en los supuestos de convocatoria de Asamblea General
Extraordinaria, a requerimiento de la Comision de Control, habiendo
mediado peticibn de suspension de acuerdos del Consejo de
Administracion, adoptando resolucién al efecto.

Autorizar las emisiones de cédulas, bonos, participaciones hipotecarias,
asi como la emision de instrumentos financieros computables como
recursos propios de la Entidad o bien de captacién de recursos ajenos.

Conocer y, en su caso, decidir, sobre cualesquiera otros asuntos que
establezcan estos Estatutos y las restantes normas aplicables, asi como
los demas que someta a su consideracion el Consejo de Administracion.
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La Asamblea General estd compuesta por cien Consejeros Generales, que
ostentan las siguientes representaciones, con el nUmero de miembros para
cada grupo que también se establece:

a) Veinticinco representantes del Parlamento de Cantabria.

b) Veinticinco representantes de las Corporaciones Municipales, en cuyo
término la Entidad tenga abierta alguna Oficina.

c) Veinticinco representantes de los Impositores de la Entidad.
d) Nueve representantes del Personal de la Entidad.

e) Dieciséis representantes de las Entidades de caracter benéfico, social,
cultural, cientifico o profesional, de reconocido prestigio en Cantabria.

La duracion del mandato de los Consejeros Generales es de cuatro afios.

La renovacibn de los Consejeros Generales se realiza por mitades cada dos
afos, respetando en todo caso, la proporcionalidad de las representaciones
gue ostentan quienes componen la Asamblea General.

Los Consejeros Generales pueden ser nombrados o designados por dos
nuevos mandatos, de cuatro afios cada uno, siempre que en ellos se
cumplan todos los requisitos, tramites y demas condiciones reflejadas en los
Estatutos, pudiendo producirse tal reeleccion por cualquiera de los colectivos
con representacion en la Asamblea General, con independencia de la que
hubiere ostentado con anterioridad, salvo los representantes de los
Empleados, que podran ser reelegidos por dicho grupo o por el de
Corporaciones Municipales, con la singularidad que esta representacion
impone.

El limite temporal de ejercicio del cargo no podra superar como maximo los
doce afios o tres mandatos, computandose todas las representaciones que
se hayan ostentado en cualquiera de los Organos en los que se haya
ejercido un cargo. No obstante la limitacion precedente, el transcurso de
ocho afios desde el cese en el Ultimo nombramiento o cargo habilita para
intervenir en cualquier proceso de elecciobn o designacion, iniciAndose un
nuevo computo de mandatos.

Segun consta en el articulo 27 de los Estatutos sociales, la Asamblea
General debe celebrar una reunién ordinaria dentro del primer semestre
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natural de cada ejercicio. En el afio 2002, la Asamblea General Ordinaria
tuvo lugar el 20 de abril, donde, entre otros acuerdos, se aprobd la gestion
del Consejo de Adminstracion, las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion,
correspondiente todo al ejercicio 2001, la propuesta de aplicacion de los
resultados del ejercicio, la gestion y liquidacion de los presupuestos de la
Obra Social en el ejercicio 2001, asi como de los presupuestos de la Obra
Social para el ejercicio 2002.

El articulo 27 de los Estatutos sociales determina que la Asamblea General
Extraordinaria sera convocada y se celebrard en igual forma que las
ordinarias, pero no podran tratarse en ella otros asuntos que aquéllos que
figuren en su convocatoria.

La Asamblea General de la Entidad celebré una sesion extraordinaria el 20
de octubre de 2002 en la se aprobaron los Estatutos y el Reglamento
Electoral de Caja Cantabria, tras su adaptacion a la Ley de Cantabria
4/2002, de 24 de julio, de Cajas de Ahorros.

Por tanto, el nimero de Asambleas Generales llevadas a cabo durante el afio
2002 se eleva a un total de 2.

A lo largo del primer cuatrimestre del afio 2003 se han celebrado 2
Asambleas Generales.

La Asamblea General de la Entidad celebré una sesion extraordinaria el 10
de enero de 2003 en la que finalizd el proceso de renovacion de los Organos
de Gobierno que establecen los Estatutos de la Entidad.

El 12 de abril de 2003 se celebré la Asamblea General Ordinaria, donde,
entre otros acuerdos, se aprobd la gestion del Consejo de Administracion,
las Cuentas Anuales y el Informe de Gestién, correspondiente todo al
ejercicio 2002, la propuesta de aplicacién de los resultados del ejercicio, la
gestion y liquidacion de los presupuestos de la Obra Social en el ejercicio
2002, asi como de los presupuestos de la Obra Social para el ejercicio 2003.

Los acuerdos de la Asamblea General se adoptan por mayoria de votos de
los asistentes, excepto en los supuestos (i) de aprobacion y modificacion de
los Estatutos y del Reglamento Electoral, (i) disolucion y liquidacion de la
Entidad y (i) revocacion de Consejeros Generales y establecimiento de
Presidencia Ejecutiva, para los cuales se requerird, ademas de la asistencia
de cincuenta y un miembros, el voto favorable de dos tercios de los
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asistentes. Por su parte, el acuerdo de fusién de la Entidad requerira el voto
favorable, como minimo, de sesenta y siete miembros.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el dérgano al que corresponde la
administracion y gestion financiera de la Entidad, asi como de su Obra
Benéfico Social, pudiendo realizar todos los actos que interesen a la Caja,
con las mas amplias facultades de representacion que se extienden a todo lo
comprendido en el ambito de la actividad prevista, tanto en la normativa
legal, como en la norma estatutaria, sin mas limitaciébn que la enmarcada
por ambos instrumentos configuradores del &mbito de actuacion.

En el ejercicio de sus funciones, el Consejo & Administracién se regira,
asimismo, por lo establecido en los Estatutos sociales y en los acuerdos
adoptados de la Asamblea General de la Entidad.

Son competencia del Consejo de Administracion el gobierno, la gestion, la
administracion y la representacion de la Caja y su Obra Benéfico Social,
independientemente de las que le pueda delegar la Asamblea General.

El Consejo de Administracion estd integrado por diecisiete Vocales cuyo
nombramiento se efectla por la Asamblea General, a propuesta Unica de los
Consejeros Generales de cada uno de los grupos que la componen: cuatro
Vocales representantes del Parlamento de Cantabria, cuatro de las
Corporaciones Municipales, cuatro de los Impositores, dos de los Empleados
de la plantilla de ahorro de la Caja, y tres de las Entidades de caréacter
benéfico, social, cultural, cientifico o profesional, de reconocido prestigio en
Cantabria.

El desempefio del cargo de Vocal del Consejo de Administracién tiene una
duracion de cuatro afios, sin perjuicio de la posibilidad de reeleccion que
regulan los Estatutos de la Entidad, con un limite temporal del ejercicio del
cargo de doce afios o tres mandatos como Consejero General.

Es aplicable a los Vocales del Consejo de Administracion lo dispuesto para
los Consejeros Generales, sobre el computo de los mandatos a partir de la
Asamblea de inicio de cuatrienio o de la de renovacion, asi como la forma en
que tendra efecto lo prevenido en los Estatutos de la Entidad, en cuanto a la
duracion, renovacion y posibilidad de reeleccion en tales cargos.

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 122



La renovacion de los Vocales del Consejo de Administracién se realiza por
mitades cada dos afios, respetando la proporcionalidad de las
representaciones que ostentan quienes le componen, efectuandose
mencionada renovacion dentro de los propios grupos.

Tal y como previenen los Estatutos de la Entidad, el Consejo de
Administracion se reune, a convocatoria del Presidente, cuantas veces sea
necesario para la buena marcha de la Entidad, celebrando sesiones
ordinarias al menos una vez cada dos meses, y extraordinarias cuando fuere
necesario, en las que no podran tratarse otros asuntos que aquéllos que
figuren en su convocatoria.

En el transcurso del ejercicio 2002 el Consejo de Administracién ha
celebrado 31 sesiones, de las cuales 6 fueron ordinarias y 25
extraordinarias.

Por otra parte, a lo largo del primer trimestre del afio 2003 el Consejo de
Administraciéon ha celebrado 9 sesiones, de las cuales 2 han sido ordinarias y
7 extraordinarias.

La adopcién de los acuerdos del Consejo de Administracion exge el voto
favorable de la mitad méas uno de los asistentes.

No obstante, es preciso el voto favorable de nueve de sus miembros para la
modificacion del orden del dia de las sesiones ordinarias, para la delegacion
permanente de facultades del Consejo de Administracion y para la
constitucién, composicion y nombramiento de cargos de la Comision
Ejecutiva y demas Comisiones Delegadas, asi como para la propuesta de
separacion o revocacion de Consejeros, para su suspension cautelar y para
el cese del Director General, que requiere ademas la asistencia de once de
los miembros del Consejo.

Para el nombramiento y cese de los cargos del Consejo de Administracion se
requiere voto favorable de diez de sus miembros.

Se requiere el voto favorable de once Vocales para los acuerdos en que se
establezca o revoque la Presidencia Ejecutiva y se fijen o modifiquen sus
funciones; para el acuerdo de nombramiento de Director General; para la
aprobacion de aquellos contratos con el personal de la Entidad que tengan
cualquier tipo de clausula que suponga directa o indirectamente, la
predeterminacién de la indemnizacion por denuncia de los mismos, distinta a
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la prevista tanto en el Estatuto de los Trabajadores, como en la
reglamentacion especifica que en cada momento regule relaciones laborales
de caracter especial, como son en la actualidad los contratos de alta
direccion; para determinar las Entidades con derecho a designar
representante en la Asamblea General; y para el nombramiento del Defensor
del Cliente, asi como para las propuestas a la Asamblea en los procesos de
fusion y disolucién de la Entidad.

Con el mismo requisito de voto favorable de once miembros, se actuara por
este Organo en el supuesto de posible difusion de acuerdos adoptados por
este Organo, sus Comisiones Delegadas y la Comision de Control.

De acuerdo con la adaptacion de los Estatutos de la Entidad a lo dispuesto
en la Ley de Cantabria 4/2002, de 24 de julio, de Cajas de Ahorros, el 11 de
enero de 2003 se produjo el cese de los Vocales del Consejo de
Administracion, a excepcion de los representantes de los Empleados y de los
Impositores, nombrandose los actuales Vocales del Consejo de
Administracién con un nuevo mandato cuatrienal a partir de esa fecha.

No obstante, respecto al limite temporal total del ejercicio del cargo,
computo de los mandatos y reeleccion de los actuales Vocales del Consejo
de Administracion, continla siendo de aplicacién lo dispuesto para los
Consejeros Generales, descrito en el apartado anterior relativo a la
Asamblea General.

Actualmente, y desde el 11 de enero de 2003, kb composicion del Consejo de
Administracion es la que se recoge a continuacion, siendo elegidos los
cargos el 14 de enero de 2003:

Presidente D. Carlos Manuel Saiz Martinez
Vicepresidente primero D. Andrés Ceballos Rodriguez
Vicepresidente segundo  D. Celestino Fernandez Garcia
Secretario D. Miguel Angel Castanedo Alonso

Vocales D. Eduardo Avendafio Rodriguez
D2 Maria Teresa Bonilla Carmona

D. Jesus Cabezén Alonso
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D. Ricardo Calderdn Alonso

D. Luis Santos Clemente Guadilla
D. Alfonso Diez Prieto

D2 Lorena Gonzélez Herrera

D. Joseé Luis Gonzalez Lobato

D. Francisco Javier Lopez Marcano
D. Javier Puente Gonzalez

D. Angel Sainz Ruiz

D. Federico Santamaria Velasco

D2 Concepcién Senach San Millan

Comision Ejecutiva

El Consejo de Administracion podra actuar en pleno o delegar funciones en
la Comision Ejecutiva y en otro tipo de comisiones delegadas, en el
Presidente y en el Director General.

La Comision Ejecutiva es un 6rgano delegado permanente del Consejo de
Administracion, cuyos vocales son designados por aquél Organo para
desempenfiar sus funciones durante el periodo de un afio, pudiendo ser
objeto de reeleccion.

Resolvera por delegacion del Consejo de Adminkstracion, en el ambito de las
atribuciones enumeradas en los Estatutos de la Entidad.

La Comision Ejecutiva esta integrada por ocho miembros del Consejo de
Administracion: dos representantes del Parlamento de Cantabria, dos de las
Corporaciones Municipales, dos de los Impositores, uno de los Empleados y
uno de las Entidades de reconocido prestigio en Cantabria, incluyendo entre
ellos al Presidente. Asiste a las sesiones, con voz y sin voto, el Director
General, que actia de Secretario.

Dado que los componentes de la Comision Ejecutiva son miembros del
Consejo de Administracion, la duracion y el limite temporal total del ejercicio
del cargo, cédmputo de los mandatos y reeleccion reunen las mismas
caracteristicas que las aplicables a estos ultimos.
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La Comisiébn Ejecutiva celebra sesiones a convocatoria del Presidente,
adoptandose los acuerdos por mayoria de votos de los asistentes. Este
Organo no ha mantenido reuniones durante el afio 2002, ni a lo largo del
primer trimestre del ejercicio 2003.

Actualmente, y desde el 28 de enero de 2003, kb composicion de la Comsién
Ejecutiva es la siguiente:

Presidente D. Carlos Manuel Saiz Martinez

Secretario D. Victor Javier Eraso Maeso
(Director General)

Vocales . Miguel Angel Castanedo Alonso

. Andrés Ceballos Rodriguez

. Alfonso Diez Prieto

. Celestino Fernandez Garcia

. José Luis Gonzalez Lobato

O O O O O O

. Francisco Javier Lépez Marcano

D2. Concepcion Senach San Millan

Comision de Control

La Comision de Control es el 6rgano de gobierno que tiene por objeto velar
porque la gestion del Consejo de Administracion, de la Comision Ejecutiva y
demas Comisiones Delegadas, se realice de la manera mas eficaz,
cumpliendo en todo momento los preceptos legales de caracter financiero,
de la Obra Social u otros aplicables a las actividades de la Caja, dentro de
las directrices generales de actuacion aprobadas por la Asamblea General.

En el ejercicio de sus facultades regird por lo establecido en los Estatutos y
en los acuerdos de la Asamblea General, pudiendo recabar de los Organos
de Gobierno supervisados, asi como de la Direccién General, en el ambito de
sus funciones, cuantos antecedentes e informacidn considere necesarios.

La Comision de Control esta integrada por nueve miembros, nombrados por
la Asamblea General, a propuesta Unica de los Consejeros Generales de
cada uno de los grupos y de entre los mismos: dos miembros
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representantes del Parlamento de Cantabria, dos de las Corporaciones
Municipales, tres de los Impositores, uno de los empleados de la Entidad de
la plantilla de ahorro y uno de las Entidades de reconocido prestigio y
arraigo en Cantabria.

Puede formar parte, ademas, de la Comision de Control, un representante
de la Consejeria competente del Gobierno de Cantabria, que nombrado de
entre personas con capacidad y preparacion técnica adecuadas, asistira a las
sesiones de la Comision de Control, con voz pero sin voto.

El desempefio del cargo de miembro de la Comision de Control tiene una
duracion de cuatro afios, sin perjuicio de la posibilidad de reeleccion que
regulan los Estatutos de la Entidad.

Es aplicable a los miembros de la Comision de Control lo dispuesto en los
Estatutos de la Entidad, sobre el computo del mandato a partir de la
Asamblea de inicio de cuatrienio o de la de renovacion, asi como la forma en
que tendra efecto lo prevenido en los Estatutos sociales, en cuanto a la
duracién, renovacion y posibilidad de reeleccién en tales cargos.

La renovacion de los miembros de la Comision de Control se realiza por
mitades cada dos arfios, respetando en la medida de lo posible, la
proporcionalidad de las representaciones que ostentan quienes la componen
y sin incluir en ella al representante que nombra la Consejeria competente,
quien desempefia su mandato de forma ininterrumpida.

Los miembros de la Comision de Control podran ser reelegidos por sucesivos
periodos de igual duracion, siempre que cumplan las condiciones, requisitos
y tramites exigidos para el nombramiento, estableciendo como limite
temporal del ejercicio del cargo, el de doce afios o tres mandatos.

La Comision de Control se reune y celebra sesiones, a convocatoria del
Presidente, cuantas veces sea necesario para el desempefio de sus
funciones y como minimo, dentro de los quince dias siguientes a cada
reunion del Consejo de Administracion.

Durante el afio 2002 la Comision de Control ha celebrado 61 sesiones, de las
cuales 6 fueron ordinarias y 55 extraordinarias.

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 127



A lo largo del primer trimestre del ejercicio 2003 la Comisién de Control ha
celebrado 13 sesiones, de las cuales 2 fueron ordinarias y 11
extraordinarias.

Con caréacter general, los acuerdos de la Comision de Control se adoptan por
mayoria de los asistentes con derecho a voto.

No obstante, las propuestas de suspension de la ejecucion de acuerdos, el
nombramiento de Presidente y Secretario, asi como la posible difusién de
cualquier acuerdo, requerirdn ser aprobadas por seis de sus miembros
Consejeros.

De acuerdo con la adaptacion de los Estatutos de la Entidad a lo dispuesto
en la Ley de Cantabria 4/2002, de 24 de julio, de Cajas de Ahorros, el 11 de
enero de 2003 se produjo el cese de los Vocales de la Comision de Control,
a excepcion de los representantes de los Empleados y de los Impositores,
nombrandose los actuales Vocales de la Comisién de Control con un nuevo
mandato cuatrienal a partir de esa fecha.

No obstante, respecto al limite temporal total del ejercicio del cargo,
computo de los mandatos y reeleccion de los actuales Vocales de la
Comisiéon de Control, continta siendo de aplicacion lo dispuesto para los
Consejeros Generales, descrito en el apartado anterior relativo a la
Asamblea General.

Actualmente, y desde el 11 de enero de 2003, b composicion de la Comision
de Control es la que se recoge a continuacion, siendo elegidos los cargos el
14 de enero de:

Presidente D. Rafael Lombilla Martinez
Secretario D. José Manuel Garcia Diego
Vocales D2. Marina Arenal Rédbago

D. Manuel Antonio Blanco Gutiérrez
D2 Maria Carmen Cueto Santos

D. Miguel Angel Fernandez Diaz

D. Angel Mario Nozaleda Corripio
D. Anibal Ruiz Gobmez

D. Juan José Sota Verdion

D. Francisco Javier Vazquez Quevedo
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Comité de Auditoria

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema
Financiero, establece que las sociedades emisoras de valores cuyas acciones
u obligaciones estén admitidas a negociacion en un mercado secundario
oficial de valores deberan tener un Comité de Auditoria.

El Consejo de Administracion de Caja Cantabria, en sesion de 25 de abril de
2000, acordd la constitucion del Comité de Auditoria, bajo la dependencia
del Consejo de Administracién, y con la mision de:

? Conseguir el buen gobierno de la Organizacion, debiendo asegurar que
los administradores asuman sus responsabilidades cumpliendo
razonablemente con las leyes y normas, tanto externas como internas,
gue se estan dirigiendo los negocios éticamente y que se mantienen los
controles eficientes frente a conflictos de intereses y fraudes.

? Garantizar que la informacion refleje razonablemente la situacion de la
Entidad en cada momento.

? Garantizar que el control interno se lleve a cabo en cualquier parte de la
Organizacién, en todos sus niveles y en todas sus funciones.

El Comité de Auditoria estd compuesto por el Presidente del Consejo de
Administracién, que actia como Presidente del Comité, el Presidente de la
Comision de Control, el Director General y el Director de Auditoria y Control
Interno. Pueden asistir como invitados del Presidente los profesionales o
Consejeros éste que considere oportuno.

El Comité de Auditoria ha establecido su propio Reglamento Interno, en el
que se recogen las funciones, atribuciones, régimen de responsabilidades y
normas de funcionamiento del mismo.

Durante el afio 2002 el Comité de Auditoria ha celebrado 3 sesiones, todas
ellas ordinarias.

A lo largo del primer trimestre del ejercicio 2003 el Comité de Auditoria ha
celebrado 2 sesiones, ambas ordinarias.

Esté previsto realizar la adaptacion de los Estatutos de la Entidad, una vez
sea aprobada la Ley de Cantabria adaptada a la Ley 44/2002, en préxima
Asamblea General.
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VI.1.2.

Directores

El personal de la Entidad que asume la gestion de la Entidad al nivel méas
elevado es el Equipo Directivo, que esté integrado por el Director General, el
Secretario General y los Directores.

Director General

El Director General ostenta la superior categoria y jefatura del personal de la
Entidad, siendo el medio de relacion entre los Organos de Gobierno y el
resto del personal, cuando la Presidencia de la Entidad carezca de funciones
ejecutivas.

Incluso cuando la Presdencia revistiera caracter ejecutivo, debera
nombrarse por el Consejo de Administracion, a propuesta de su Presidente,
un Director General, con las competencias que, en cada caso, se le confieran
por el propio Consejo de Administracion.

El Director General es designado por el Consejo de Administracion,
requiriendo el correspondiente acuerdo, el voto favorable de once de sus
miembros y confirmacién por la Asamblea General en el plazo del mes
siguiente a dicha designacion.

Tal y como se recoge en los Estatutos, el Director General ejecuta los
acuerdos del Consejo de Administracion, coordina las relaciones de los
Organos de Gobierno y las Unidades o Servicios de la Caja y ejerce las
funciones que los propios Estatutos le atribuyen y aquéllas que le delegue el
Consejo de Administracion o el Presidente, ademas de las propias del cargo.

En el ejercicio de sus funciones, el Director General actia bajo la superior
autoridad del Consejo de Administracién y de su Presidente.
Equipo Directivo

A 31 de diciembre de 2002, el Equipo Directivo que asume la gestion de la
Entidad al nivel mas elevado es el siguiente:

Director General D. Victor Javier Eraso Maeso
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VI1.2.

VI1.2.1.

V1.2.2.

V1.2.3.

Secretario General D. Alfonso Maria Gutiérrez Rodriguez
Director de Negocio D. Ricardo Bilbao Leén
Director de Recursos D. Juan Jesus L6pez Rojas

Director de Planificacion
y Control D. Luis Fernando Garcia Andrés

Director de Proceso Crediticio
y Participadas no Financieras D. José Luis de Luis Marcos

CONJUNTO DE INTERESES EN LA SOCIEDAD DE LAS PERSONAS
QUE ASUMEN LA ADMINISTRACION DE LA MISMA

Acciones con derecho de voto y otros valores que den derecho a su
adquisicion, de los que dichas personas sean titulares o
representantes, directa o indirectamente

Careciendo la Caja de capital social, no existe ninguna persona o institucion
con participacion en la misma a travées de esta via.

Participacion en las transacciones inhabituales y relevantes de la
sociedad en los dos ultimos ejercicios

Los miembros del Consejo de Administracién, Comision Ejecutiva, Comision
de Control, Directores y Equipo Directivo, que asumen la gestion de Caja
Cantabria al mas alto nivel, a los que se refiere el apartado VI1.1. anterior, no
han participado ni participan en transacciones inhabituales y relevantes de la
Entidad.

Sueldos, dietas y remuneraciones devengadas en el ultimo ejercicio

El articulo 9 de los Estatutos de la Institucion fija que los cargos de
compromisario, Consejero General, Vocal del Consejo de Administracion,
miembro de la Comisién de Control, de la Comision Ejecutiva o de cualquier
otra que pudiera crearse, tienen caracter honorifico y gratuito y no podran
originar percepciones distintas de las dietas por asistencia y gastos de
desplazamiento. Su cuantia y condiciones seran fijadas por la Asamblea
General, a propuesta del Consejo de Administracion y dentro de los limites

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 131



gue en cada caso establezca la Consejeria competente del Gobierno de
Cantabria.

Durante el ejercicio 2002, el importe devengado por los miembros del
Consejo de Administracion de la Caja en concepto de dietas por asistencia y
gastos de desplazamiento ha sido de 171 miles de euros (162 miles de euros
en el aflo 2001). Igualmente, los miembros del Consejo de Administracion
de la Sociedad Matriz que forman parte de los diversos Consejos de
Administracién del resto de las sociedades del Grupo han percibido, en
concepto de dietas y gastos de desplazamiento, en el ejercicio 2002, un
importe de 20 miles de euros (20 miles de euros en el afio 2001).

A continuacién se presenta el detalle de los sueldos, dietas y otras
remuneraciones de los miembros del Consejo de Administracion de Caja
Cantabria, correspondientes a los ejercicios 2001 y 2002 y primer trimestre
de 2003.

Sueldos, dietas y otras remuneraciones devengados por los miembros del
Consejo de Administraciéon de Caja Cantabria

Miles de euros

MAR-2003 2002 2001

Sueldos ! 28 59 53
En Caja Cantabria 28 59 53
En otras sociedades del Grupo - - -
Dietas 39 188 180
En Caja Cantabria 37 168 160
En otras sociedades del Grupo 2 20 20
Otras remuneraciones 2 1 3 2
En Caja Cantabria 1 3 2
En otras sociedades del Grupo - - -
Total 68 250 235

1 El sueldo que perciben los Consejeros Generales corresponde exclusivamente a
los representantes del personal en su condicion de empleados.

2 Corresponde a los gastos de desplazamiento.

Respecto al resto de las personas referidas en el apartado VI.1 anterior, los
miembros de la Comision Ejecutiva de la Entidad no han percibido
remuneracion alguna, en concepto de dietas por asistencia y gastos de
desplazamiento, en el ejercicio 2002, al no haber celebrado sesiones. En ese
mismo afio, los miembros de la Comision de Control de la Caja percibieron,
por estos mismos conceptos, un importe total de 150 miles de euros (137
miles de euros en 2001).
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Igualmente, los miembros del Equipo Directivo de la Sociedad Matriz que
forman parte de los diversos Consejos de Administracion del resto de las
sociedades del Grupo no han percibido remuneracién alguna, en concepto
de dietas y gastos de desplazamiento, en los ejercicios 2001 y 2002, ni en el
primer trimestre de 2003. Ningun miembro de la Comision de Control de
Caja Cantabria tiene presencia en los Consejos de Administracion del resto
de las sociedades del Grupo.

A continuacion se presenta el detalle de los sueldos, dietas y otras
remuneraciones de los Consejeros Generales que son miembros de la
Comision Ejecutiva o de la Comision de Gontrol, y del Equipo Directivo,
correspondientes a los ejercicios 2001 y 2002 y primer trimestre de 2003.

Sueldos, dietas y otras remuneraciones devengados por los miembros de
la Comisidn Ejecutiva, Comisién de Control y Equipo Directivo de Caja

Cantabria
Miles de euros MAR-2003 2002 2001
Comisioén Ejecutiva - - -
Sueldos - - -
Dietas - - -
Otras remuneraciones 2 - - -
Comisién de Control 57 219 194
Sueldos ? 16 69 57
Dietas 40 147 135
Otras remuneraciones 2 1 3 2
Equipo Directivo 191 839 809
Sueldos 184 813 788
Dietas 1 6 3
Otras remuneraciones 2 6 20 18
Total 248 1.058 1.003

1 El sueldo que perciben los Consejeros Generales corresponde exclusivamente a
los representantes del personal en su condicion de empleados.

2 Corresponde a los gastos de desplazamiento.

La remuneracién global, en concepto de dietas y gastos de desplazamiento,
al 31 de diciembre de 2002, de los miembros de los Consejos de
Administracion de las distintas sociedades integrantes del Grupo ascendio a
248 miles de euros. En el ejercicio 2001 este importe fue de 293 miles de
euros. En el primer trimestre de 2003 esta remuneracion se eleva a 56 miles
de euros.
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V1.2.4.

Obligaciones contraidas en materia de pensiones y seguros de vida

Caja Cantabria tiene contratado un seguro de responsabilidad civil, en una
Unica pdliza, a favor de los miembros de los Consejos de Administracion de
la Entidad y de las filiales del Grupo, los miembros de la Comision de Control
de Caja Cantabria y altos cargos de la Entidad cuyas primas anuales,
durante el ejercicio 2002, han ascendido a 40 miles de euros.

Asimismo, existen dos seguros de accidentes, uno a favor de los Consejeros
Generales, y otro a favor de los miembros del Consejo de Administracion,
Comision de Control y Equipo Directivo de la Entidad, cuyas primas anuales
durante el ejercicio 2002 han sido 3 y 9 miles de euros, respectivamente,
totalizando 12 miles de euros.

Las obligaciones contraidas en materia de pensiones y seguros de vida y
accidentes respecto a los miembros del Consejo de Administracion y de la
Comision de Control de la Caja, se contraen exclusivamente a los
representantes del personal, en su condicién de empleados en activo.

Las primas anuales del seguro de vida y accidentes de empleados,
correspondientes a los Consejeros Generales representantes del personal en
el Consejo de Administracién y la Comision de Control, tanto actuales como
antiguos, han sido de 226 euros en el ejercicio 2002.

Igualmente, el seguro de vida y accidentes de empleados, correspondiente
al Equipo Directivo, ha devengado unas primas anuales de 679 euros en el
ejercicio 2002.

En cuanto a los planes de pensiones, los miembros del Equipo Directivo
siguen el mismo régimen establecido en el plan de pensiones externo de
derecho que el resto de la plantilla, a excepcién del Director General, cuyas
condiciones quedan reguladas en contrato privado.

A continuacion se muestran las obligaciones contraidas en materia de
pensiones con los Consejeros Generales representantes del personal en el
Consejo de Administracion y la Comision de Control, tanto actuales como
antiguos, unicos Consejeros con los que la Entidad mantiene dichas
obligaciones, y el Equipo Directivo, a 31 de diciembre de 2002 y 31 de
diciembre de 2001.
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V1.2.5.

Obligaciones contraidas en materia de pensiones a 31 de diciembre. *
Consejeros Generales y Equipo Directivo

Miles de euros

2002 2001

Consejeros Generales (representantes del personal en el
Consejo de Administracion y en la Comision de Control) 1.774 1.860
Actuales 203 99
Antiguos 1.571 1.761
Equipo Directivo 3.038 3.503
Actuales 1.139 1.570
Antiguos 1.899 1.933
Total 4.812 5.363

! Provisiones matematicas y margen de solvencia.

Dado que los estudios actuariales tienen periodicidad anual, no existe
informacién de las obligaciones contraidas con los Consejeros Generales y el
Equipo Directivo, en materia de pensiones, para el primer trimestre del
ejercicio en curso. No obstante, no se esperan cambios significativos
respecto a la informacion facilitada a 31 de diciembre de 2002.

Anticipos, créditos concedidos y garantias constituidas por el
emisor

El articulo 18.2 de la Ley 4/2002 de Cantabria, de 24 de julio, de Cajas de
Ahorros, establece que los miembros del Consejo de Administracién y de la
Comisiébn de Control, el Director General, asi como sus cényuges,
ascendientes y descendientes y las sociedades en que dichas personas
ostenten una participacion, aislada o conjuntamente, superior al 20 por 100
del capital social o en las que ejerzan los cargos de Presidente, Consejero,
Administrador, Gerente, Director general o asimilado, no podran obtener
créditos, avales o garantias de la Caja de Ahorros sin que exista acuerdo del
Consejo de Administracibn de ésta y autorizacion de la Consejeria
competente.

Esta prohibicibn no es aplicable para los créditos, avales o garantias
concedidos para la adquisicion de vivienda con aportacion por el titular de
garantia real suficiente y se extendera, en todo caso, no solo a las
operaciones realizadas directamente por las personas o entidades referidas,
sino a aquellas otras en que pudieran aparecer una o varias personas fisicas
0 juridicas interpuestas.
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Quedaran, igualmente, exceptuadas de la referida autorizacion, tanto las
operaciones con sociedades en las que el cargo de Presidente, Consejero,
Administrador o Gerente lo desempefien las personas anteriormente
reflejadas en representacion o por designacion de la Caja, sin tener en dicha
sociedad interés economico personal o familiar directo o a través de persona
interpuesta.

Tampoco es de aplicacion respecto a los representantes del personal, para
los cuales la concesion de créditos se regira por los Convenios Colectivos o
por Pactos especificos de Empresa.

El saldo del riesgo por préstamos, avales y créditos concedidos a miembros
del Consejo de Administracion, Comision de Control y Direccion General de
Caja Cantabria, asi como a sus descendientes y ascendientes en primer
grado, era de 9.580 miles de euros al 31 de diciembre de 2002. De este
importe, 1.405 miles de euros corresponden a riesgos directos, y los
restantes 8.175 miles de euros a riesgos indirectos por pertenencia a
Consejos de Administracion de otras sociedades.

A 31 de diciembre de 2001 el riesgo crediticio global de los mismos era de
7.263 miles de euros, correspondiendo 1.202 miles de euros a riesgos
directos de Consejeros y 6.061 miles de euros a riesgos indirectos.

El importe global de los riesgos crediticios contraidos con los mismos
durante el ejercicio 2002 ascendio a 1.104 miles de euros (9.817 miles de
euros en 2001). De este importe, 595 miles de euros corresponden a riesgos
propios de los Consejeros y Directivos, y los restantes 509 miles de euros a
riesgos indirectos por pertenencia a Consejos de Administracién de otras
sociedades, etc. (495 y 9.322 miles de euros, respectivamente, en 2001).
Con arreglo al acuerdo adaptado por el Consejo de Administracion de la
Entidad, los Consejeros Generales disponen de financiacién para atenciones
personales y financiacion de vivienda en condiciones especiales durante el
tiempo de permanencia en el cargo, a un tipo de interés del euribor anual
sin diferencial, con un limite méaximo de 180 miles de euros para
adquisicion/rehabilitacion de vivienda y de 60 miles de euros para el resto
de finalidades, excepto los presentantes del personal, a los que se les aplica
las condiciones recogidas en el Pacto de Empresa.
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V1.2.6.

Principales actividades ejercidas fuera de la sociedad

Las actividades ejercidas fuera de la Entidad, por los miembros del Consejo
de Administracion, de la Comisién de Control y del Equipo Directivo, citados
en el apartado VI.1.1. precedente, a 31 de marzo de 2003, se relacbnan a

continuacion.

Miembros del Consejo de Administracion, Comision de Control y Equipo Directivo con presencia en los
Consejos de Administracion de otras sociedades del Grupo o de fuera del Grupo,

a 31 de marzo de 2003

Consejero/Directivo

Sociedad

Cargo

D. Ricardo Bilbao Le6én

Bancantabria Inversiones, S.A. ©
Ahorrogestién Hipotecario, S.A. ©

Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. Manuel Blanco Gutiérrez

Gran Casino del Sardinero

Vocal Consejo

D. Jesus Cabezoén Alonso

Fundacion Caja Cantabria ™

Patrono

D. Miguel Angel Castanedo Alonso

Mola Inversiones, S.L.
Sistemas Financieros, S.A.

Administrador solidario
Vocal Consejo

Fundacién Caja Cantabria Patrono

D. Andrés Ceballos Rodriguez Fundacion Caja Cantabria ~ Patrono
Cantabria de Turba, S. Coop. Ltda. Vicepresidente

D. Miguel Angel Fernandez Diaz Coorcopar, O.N.G. Presidente

D. Victor Javier Eraso Maeso Ahorro Corporacion, S.A. ™ Vocal Consejo
Fundaci6n Caja Cantabria ~ Patrono

Sodercan, S.A. ©
Cantabria Capital, SGECR, S.A. ~

Vocal Consejo
Vocal Consejo

Mutua Montafiesa ~ Vocal Junta
D. Celestino Fernandez Garcia Consultores Administraciones Publicas ™ Vocal Consejo
Fundacién Caja Cantabria Patrono

D. Luis Fernando Garcia Andrés

Segurcantabria, S.A. ~
Cantabria Finance Limited ~
Cantabria Capital Limited ™

Vocal Consejo
Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. José Luis Gonzéalez Lobato

S.D.S. 2001 S.A.L.
S.S.D. 300 S.L.
Urbe Cantabria *

Presidente Consejo
Presidente Consejo
Vocal Consejo

D. Alfonso Maria Gutiérrez Rodriguez

Suelo Industrial de Cantabria, S.L. ©
Cantabria Capital, SGECR, S.A. ~

Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. Francisco Javier Lopez Marcano

Sistemas Financieros, S.A. *

Vocal Consejo

D. José Luis de Luis Marcos

Sistemas Financieros, S.A. ©
UTE Aparcamientos Santander ~
Nuevo Astillero, S.L. ~

Vocal Consejo
Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. Angel Mario Nozaleda Corripio

Cantur, S.A.
Sogarca, S.A.
Parque Empresarial de Cantabria

Vocal Consejo
Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. Javier Puente Gonzélez

Sistemas Financieros, S.A. *

Vocal Consejo

D. Anibal Ruiz Gémez

Aitor Santander, S.L.

Administrador Gerente

D. Carlos Saiz Martinez

Caser ~

Confederacion Espafiola Cajas de Ahorros

Vocal Consejo
Vocal Consejo

D. Federico Santamaria Velasco

Salami, S.A.

Consejero

D. Juan José Sota Verdion

Mercasantander

Vocal Consejo

“ En representacién de Caja Cantabria.
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V1.3.

Vi.4.

VI.7.

VI1.8.

V1.9.

PERSONAS FISICAS O JURIDICAS QUE, DIRECTA O
INDIRECTAMENTE, AISLADA O CONJUNTAMENTE, EJERZAN O
PUEDAN EJERCER UN CONTROL SOBRE EL EMISOR

Careciendo Caja Cantabria de capital social, no existe ninguna persona o
institucion con participacion en la misma que, directa o indirectamente,
aislada o conjuntamente, ejerza o pueda ejercer un control sobre el emisor.

PRECEPTOS ESTATUTARIOS QUE SUPONGAN O PUEDAN LLEGAR A
SUPONER UNA RESTRICCION O UNA LIMITACION A LA
ADQUISICION DE PARTICIPACIONES IMPORTANTES EN LA
SOCIEDAD POR PARTE DE TERCEROS AJENOS A LA MISMA

No existen preceptos estatutarios que supongan o puedan llegar a suponer
una restriccibn o una limitacion a la adquisicion de participaciones
importantes en la sociedad por parte de terceros ajenos a la misma.

PERSONAS O ENTIDADES QUE SEAN PRESTAMISTAS DE LA
SOCIEDAD, BAJO CUALQUIER FORMA JURIDICA Y PARTICIPEN EN
LAS DEUDAS A LARGO PLAZO, SEGUN LA NORMATIVA CONTABLE,
DE LA MISMA EN MAS DE UN 20 POR 100

No existen prestamistas de la Entidad que, bajo cualquier forma juridica,
participen en las deudas a largo plazo de la Caja, segun la normativa
contable, en mas de un 20%.

CLIENTES O SUMINISTRADORES CUYAS OPERACIONES DE
NEGOCIO CON LA EMPRESA SEAN SIGNIFICATIVAS

No existen clientes o suministradores de la Entidad cuyas operaciones con la
empresa, de modo individual, supongan un 25% o0 mas de las ventas o
compras totales de la Caja.

RELACION CON LOS AUDITORES DE CUENTAS

A continuacion se desglosa del importe total facturado por el auditor
PricewaterhouseCoopers, por auditorias anuales y otros servicios, tanto de la
propia firma como de empresas asociadas, en el ejercicio 2002.
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Honorarios de PricewaterhouseCoopers y empresas asociadas devengados en el
ejercicio 2002

Miles de euros Caja Grupo * Total
Auditoria de las Cuentas Anuales 2002 78 106 184
Otross servicios 3 - 3

Total 81 106 187

! Incluye la auditoria de las sociedades que forman el conjunto consolidable y de las sociedades

consolidadas por puesta en equivalencia con un porcentaje de participacion directo superior al 30%.
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CAPITULO VII

EVOLUCION RECIENTE Y PERSPECTIVAS DEL EMISOR
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VIIL.1.
AL CIERRE DEL ULTIMO EJERCICIO

VII1.1.1. Lacifra de negocios

Balances de situacion de Caja Cantabria
Miles de euros

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS DEL EMISOR CON POSTERIORIDAD

ACTIVO 31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%06)
Caja y depositos en bancos centrales 31.233 77.288 -59,6
Caja 25.642 37.467 -31,6
Banco de Espafa 5.591 39.821 -86,0
Otros bancos centrales - - -
Deudas del Estado 135.729 142.106 -4,5
Entidades de crédito 547.426 357.459 53,1
A la vista 57.383 26.473 116,8
Otros créditos 490.043 330.986 48,1
Créditos sobre clientes 2.953.644 2.493.757 18,4
Obligaciones y otros valores de renta fija 113.688 96.052 18,4
De emisién publica 1 1 -
Otras emisiones 113.687 96.051 18,4
Acciones y otros titulos de renta variable 64.137 90.948 -29,5
Participaciones 31.434 27.416 14,7
En entidades de crédito - - -
Otras participaciones 31.434 27.416 14,7
Participaciones en empresas del grupo 29.054 25.327 14,7
En entidades de crédito 10.518 7.513 40,0
Otras 18.536 17.814 4,1
Activos inmateriales 4.384 4.934 -11,1
Gastos de constitucion y de primer establecimiento - - -
Otros gastos amortizables 4.384 4,934 -11,1
Activos materiales 86.592 81.908 5,7
Terrenos y edificios de uso propios 24.434 24.638 -0,8
Otros inmuebles 23.828 20.479 16,4
Mobiliario, instalaciones y otros 38.330 36.791 4,2
Capital suscrito no desembolsado - - -
Acciones propias - - -
Otros activos 59.520 38.872 53,1
Cuentas de periodificacion 26.305 20.629 27,5
Pérdidas del ejercicio - - -
TOTAL ACTIVO 4.083.146 3.456.696 18,1
CUENTAS DE ORDEN 1.079.850 997.742 8,2
Pasivos contingentes 284.970 277.422 2,7
Avales y cauciones 273.051 273.397 -0,1
Otros pasivos contingentes 11.919 4.025 >
Compromisos 794.880 720.320 10,4
Disponibles por terceros 764.450 694.591 10,1
Otros compromisos 30.430 25.729 18,3
FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 141



PASIVO

Entidades de crédito
A la vista
A plazo o con preaviso

Débitos a clientes

Depositos de ahorro
A la vista
A plazo
Otros débitos
A la vista
A plazo

Débitos representados por valores negociables
Bonos y obligaciones en circulacion
Pagarés y otros valores

Otros pasivos
Cuentas de periodificacion

Provisiones para riesgos y cargas
Fondo de pensionistas
Provision para impuestos
Otras provisiones

Fondo para riesgos bancarios generales
Beneficio del ejercicio

Pasivos subordinados

Capital suscrito

Primas de emisién

Reservas

Reservas de revalorizacion

Resultados de ejercicios anteriores

TOTAL PASIVO

31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%6)

121.297 134.276 -9,7
74.052 48.634 52,3
47.245 85.642 -44,8
3.339.666 2.816.721 18,6
3.098.284 2.596.711 19,3
1.686.062 1.486.752 13,4
1.412.222 1.109.959 27,2
241.382 220.010 9,7

5.507 519 >
235.875 219.491 7,5
118.858 98.838 20,3
118.858 98.838 20,3
81.652 70.943 15,1
22.653 24.785 -8,6
42.368 16.068 163,7

31.547 6.821 >
- 602 -100,0
10.821 8.645 252
381 7.834 -95,1
140.000 60.000 133,3

1 1 -
197.716 200.869 -1,6
18.554 26.361 -29,6
4.083.146 3.456.696 18,1
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Cuentas de pérdidas y ganancias de Caja Cantabria

Miles de euros 31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%6)
Intereses y rendimientos asimilados 41.331 39.309 5,1
De los que: cartera de renta fija 3.117 2.678 16,4
Intereses y cargas asimiladas -15.295 -12.605 21,3
Rendimiento de la cartera de renta variable 50 327 -84,7
De acciones y otros titulos de renta variable 50 87 -42,5
De participaciones - - -
De participaciones en el grupo - 240 -100,0
Margen de intermediacion 26.086 27.031 -3,5
Comisiones percibidas 5.741 5.220 10,0
Comisiones pagadas -1.220 -1.098 11,1
Resultados de operaciones financieras -2.655 176 <
Margen ordinario 27.952 31.329 -10,8
Otros productos de explotacién 447 346 29,2
Gastos generales de administracion -20.119 -19.218 4,7
Gastos de personal -13.850 -12.772 8,4
De los que: Sueldos y salarios -10.337 -9.751 6,0
Cargas sociales -3.007 -2.636 14,1
De los que: pensiones -899 -602 49,3
Otros gastos administrativos -6.269 -6.446 -2,8
Amortizacién y saneamiento de activos materiales
e inmateriales -1.969 -1.490 32,1
Otras cargas de explotaciéon -305 -283 7,8
Margen de explotacion 6.006 10.684 -43,8
Amortizacién y provisiones para insolvencias (neto) -5.798 -4.778 21,3
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 426 1.530 -72,2
Dotacién al fondo para riesgos bancarios generales - - -
Beneficios extraordinarios 2.065 2.746 -24,8
Quebrantos extraordinarios -2.205 -70 >
Resultado antes de impuestos 494 10.112 -95,1
Impuesto sobre beneficios -113 -2.278 95,0
Resultado del ejercicio 381 7.834 -95,1
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Balances de situacién consolidados del Grupo Caja Cantabria
Miles de euros

ACTIVO 31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%6)
Caja y depdsitos en bancos centrales 31.235 77.288 -59,6
Caja 25.644 37.467 -31,6
Banco de Espafia 5.591 39.821 -86,0
Otros bancos centrales - - -
Deudas del Estado 135.729 142.106 -4.,5
Entidades de crédito 277.437 165.160 68,0
A la vista 61.343 27.304 124,7
Otros créditos 216.094 137.856 56,8
Créditos sobre clientes 3.192.637 2.657.182 20,2
Obligaciones y otros valores de renta fija 113.688 96.052 18,4
De emisién publica 1 1 -
Otras emisiones 113.687 96.051 18,4
Acciones y otros titulos de renta variable 64.154 91.876 -30,2
Participaciones 28.008 29.309 -4,4
En entidades de crédito - - -
Otras participaciones 28.008 29.309 -4,4
Participaciones en empresas del grupo 11.878 12.036 -1,3
En entidades de crédito - - -
Otras 11.878 12.036 -1,3
Activos inmateriales 4.583 5.146 -10,9
Gastos de constitucién y de primer establecimiento 34 29 17,2
Otros gastos amortizables 4.549 5.117 -11,1
Fondo de comercio de consolidaciéon 2.545 2.353 8,2
Por integracion global y proporcional - - -
Por puesta en equivalencia 2.545 2.353 8,2
Activos materiales 146.168 132.712 10,1
Terrenos y edificios de uso propios 48.365 43.386 115
Otros inmuebles 6.629 2.966 123,5
Mobiliario, instalaciones y otros 91.174 86.360 5,6

Capital suscrito no desembolsado - - -
Acciones propias - - -

Otros activos 66.756 43.049 55,1

Cuentas de periodificacion 26.489 20.659 28,2

Pérdidas en sociedades consolidadas 3.332 1.636 103,7
Por integracion global y proporcional 1316 92 >
Por puesta en equivalencia 2.016 1.544 30,6

Por diferencias de conversion - - -
Pérdidas consolidadas del ejercicio - - -

TOTAL ACTIVO 4.104.639 3.476.564 18,1
CUENTAS DE ORDEN 1.015.904 849.024 19,7
Pasivos contingentes 254.281 245.235 3,7
Avales y cauciones 241.602 241.210 0,2
Otros pasivos contingentes 12.679 4.025 >
Compromisos 761.623 603.789 26,1
Disponibles por terceros 731.193 578.060 26,5
Otros compromisos 30.430 25.729 18,3

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 144



PASIVO

Entidades de crédito
A la vista
A plazo o con preaviso
Débitos a clientes
Depositos de ahorro
A la vista
A plazo
Otros débitos
A la vista
A plazo

Débitos representados por valores negociables

Bonos y obligaciones en circulaciéon
Pagarés y otros valores

Otros pasivos

Cuentas de periodificacion

Provisiones para riesgos y cargas
Fondo de pensionistas
Provisién para impuestos
Otras provisiones

Fondo para riesgos bancarios generales

Diferencia negativa de consolidacion
Por integracién global y proporcional
Por puesta en equivalencia

Beneficios consolidados del ejercicio
Del grupo
De minoritarios

Pasivos subordinados

Intereses minoritarios

Capital suscrito

Primas de emisién

Reservas

Reservas de revalorizacion

Reservas en sociedades consolidadas
Por integracion global y proporcional
Por puesta en equivalencia
Por diferencias de conversion

Resultados de ejercicios anteriores

TOTAL PASIVO

31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%6)
123.203 131.435 -6,3
73.438 44.706 64,3
49.765 86.729 -42,6
3.331.594 2.809.702 18,6
3.093.708 2.593.119 19,3
1.681.486 1.483.160 13,4
1.412.222 1.109.959 27,2
237.886 216.583 9,8
5.507 519 >
232.379 216.064 7,6
118.858 98.838 20,3
118.858 98.838 20,3
97.946 88.862 10,2
23.822 25.603 -7,0
45.211 18.896 1393
31.547 6.821 >
- 602 -100,0
13.664 11.473 19,1
1.710 3.452 -50,5
92 92 -
1.618 3.360 -51,8
716 8.285 -91.,4
716 8.285 -91,4
110.000 30.000 >
30.049 30.063 -
1 1 -
205.514 216.550 -5,1
16.015 14.877 7,6
13.995 13.430 4,2
2.020 1.447 39,6
4.104.639 3.476.564 18,1
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Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas del Grupo Caja Cantabria

Miles de euros 31-MAR-2003 31-MAR-2002 Variacion (%6)
Intereses y rendimientos asimilados 42.174 39.897 5,7
De los que: cartera de renta fija 3.117 2.678 16,4
Intereses y cargas asimiladas -15.232 -12.556 21,3
Rendimiento de la cartera de renta variable 95 87 9,2
De acciones y otros titulos de renta variable 50 87 -42,5
De participaciones 45 - -
De participaciones en el grupo - - -
Margen de intermediacion 27.037 27.428 -1.,4
Comisiones percibidas 6.114 5.649 8,2
Comisiones pagadas -1.486 -1.474 0,8
Resultados de operaciones financieras -2.703 161 <
Margen ordinario 28.962 31.764 -8,8
Otros productos de explotaciéon 6.649 5.211 27,6
Gastos generales de administracion -20.868 -19.817 5,3
Gastos de personal -14.269 -13.047 9,4
De los que: Sueldos y salarios -10.669 -9.962 7,1
Cargas sociales -3.077 -2.688 145
De los que: pensiones -899 -602 49,3
Otros gastos administrativos -6.599 -6.770 -2,5
Amortizacién y saneamiento de activos materiales
e inmateriales -7.237 -5.623 28,7
Otras cargas de explotaciéon -335 -283 18,4
Margen de explotacion 7.171 11.252 -36,3
Resultados netos generados por sociedades
puestas en equivalencia -67 -336 -80,1
Participacion en beneficios de sociedades
puestas en equivalencia 143 - -
Participacion en pérdidas de sociedades
puestas en equivalencia -165 -336 -50,9
Correcciones de valor por cobro dividendos -45 -
Amortizacion del fondo de comercio de consolidacion -33 -11 >

Beneficios por operaciones grupo - - -
Quebrantos por operaciones grupo - - -

Amortizacién y provisiones para insolvencias (neto) -6.013 -4.223 35,1
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 350 1.538 -77,2
Dotacién al fondo para riesgos bancarios generales - - -
Beneficios extraordinarios 832 2.755 -69,8
Quebrantos extraordinarios -952 -124 >
Resultado antes de impuestos 1.288 10.851 -88,1
Impuesto sobre beneficios 572 -2.566 77,7
Resultado consolidado del ejercicio 716 8.285 -91,4
Resultado atribuido a la minoria - - -
Resultado atribuido al grupo 716 8.285 91,4
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VI11.1.2. Tendencias mas recientes y significativas

A 31 de marzo de 2003, el balance de la Sociedad Matriz registra un
incremento interanual del 18,1%, con un saldo final de 4.083.146 miles de
euros.

Al término del primer trimestre del afio 2003 los recursos de clientes, que
incluyen los débitos representados por valores negociables y los pasivos
subordinados, alcanzan 3.598.524 miles de euros, registrando un incremento
interanual del 20,9%.

Los depositos del sector publico ascienden a 138.970 miles de euros, lo que
supone un incremento del 37,3% respecto al saldo de 31 de marzo de 2002.
Esta variacion es debida al incremento de la posicion mantenida por el
conjunto de las administraciones territoriales (Comunidad Aut6noma y
Ayuntamientos).

Los depdsitos del sector privado residente crecieron un 17,7% en los ultimos
doce meses, destacando la evolucién de los recursos a plazo, con una tasa
interanual del 27,3%. En esta linea se computan 195.000 miles de euros
correspondientes a las emisiones de Cédulas Hipotecarias Singulares.

Las cuentas corrientes y las cuentas de ahorro registraron aumentos del
25% y del 8,1%, respectivamente. En cuanto a las imposiciones a plazo, a
parte de los 195.000 miles de euros de incremento de las Cédulas
Hipotecarias anteriormente citado, destaca la evolucion en las posiciones
semestrales y anuales fundamentalmente. De este modo, el conjunto de las
cuentas a la vista (cuentas corrientes y cuentas de ahorro), aumenté a una
tasa del 12,4%, y el total de depositos a vencimiento (depésitos a plazo y
cesion temporal de activos) lo hizo a una tasa del 23,6%.

Los pasivos subordinadas ascienden a 140.000 miles de euros, con lo que el
incremento con respecto al ejercicio arroja una tasa el 133,33%, que en
volumen supone 80.000 miles de euros. Este importe responde a la “Primera
Emisién de Obligaciones Subordinadas Caja Cantabria” realizada en octubre
de 2002.

La linea de empréstitos y otros valores negociables registra una saldo de
118.858 miles de euros, correspondiente al saldo vivo de los pagarés
emitidos al amparo del “Programa de Emision de Pagarés de Empresa de
Elevada Liquidez Caja Cantabria”.
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La captacion de fondos de inversion se incrementd en 6.362 miles de euros
en los ultimos doce meses, variacion sustentada en la evolucion de los
gestionados por Cantabria Fondos, cuyo valor liquidativo a finales del mes de
marzo de 2003 supera en 14.543 miles de euros al valor de marzo del afio
anterior o, lo que es lo mismo, un 5,3% mas. Por otro lado, los fondos de
pensiones crecieron un 16,8%, alcanzando los 53.194 miles de euros a 31
de marzo de 2003.

Los créditos sobre clientes (netos de fondos de insolvencias) ascienden, a
finales del mes de marzo de 2003, a 2.953.644 miles de euros, que suponen
un incremento del 18,4% sobre la cifra del mismo mes del afio anterior.

El crédito a las Administraciones Publicas presenta una situacion similar a la
del afio anterior, con un incremento del 0,8% con respecto a marzo de
2002, y el crédito al sector privado refleja una tasa de variacion interanual
del 19,3%.

En este sentido, dentro de la financiacion al sector privado residente, el
crédito comercial registra un incremento interanual del 18,2%, que
representa 20.244 miles de euros. Los deudores con garantia real, de los
gue el 99% corresponden a operaciones con garantia hipotecaria, han
crecido 389.538 miles de euros en los Ultimos doce meses, equivalente a una
tasa del 28,8%.

Como hecho singular acaecido en la Caja, con posterioridad al cierre del
ejercicio 2002, se regularizd la situacion de un acreditado cuyo volumen
suponia unos 12.718 miles de euros. Teniendo en cuenta esta operacion, el
indice de morosidad de la Caja, que a 31 de diciembre de 2002 ascendia a
1,60%, se situaria en el 1,20%, y la cobertura de insolvencias, que era del
162,96%, alcanzaria el 218,54%. El volumen del riesgo dudoso contabilizado
a 31 de marzo de 2003, incluyendo los créditos de firma de dudosa
recuperacion, asciende a 43.431 miles de euros. Esta cifra representa un
1,31% de indice de morosidad. El saldo de las provisiones para insolvencias
se ha incrementado con respecto a marzo del afio anterior en 7.303 miles de
euros. De esta manera, Caja Cantabria tiene constituidas provisiones para
insolvencias por importe de 87.812 miles de euros. Ello supone una
cobertura del riesgo dudoso del 202,19%, superior en 31,74 puntos a la de
marzo del afio anterior.
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La cartera de valores (neta de fondos), tal y como figura en el balance
publico, registra una reduccion sobre el saldo a 31 de marzo de 2002 de
7.807 miles de euros, un 2% en términos relativos.

En los dltimos doce meses, la posicion en Deudas del Estado se vio reducida
en un 4,5%. Por el contrario, las obligaciones y otros titulos de renta fija han
aumentado un 18,4%, por un importe total de 17.636 miles de euros, como
estrategia de cobertura del riesgo de interés de la financiacién subordinada,
ademas de la toma en autocartera de bonos de titulizacion emitidos por
“TDA15-Mixto, F.T.A”.

El volumen de participaciones se increment6 un 14,7%, y las participaciones
en empresas del grupo lo hizo en un porcentaje similar, como resultado de la
ampliacion de capital en una de las sociedades del Grupo, Bancantabria
Inversiones S.A., E.F.C., realizada a finales del ejercicio 2002.

Por ultimo, la reduccion en el apartado de acciones y otros titulos de renta
variable del 29,5% se debe a un efecto combinado de venta de posiciones
(reduccion de 9.859 miles de euros), como de incremento en el fondo de
fluctuacién de valores (16.952 miles de euros), que netea el saldo reflejado
en el balance publico.

En cuanto al volumen en entidades de crédito, a 31 de marzo de 2003 la
Caja presenta una posicion prestadora neta en los mercados de 426.129
miles de euros. La disminucion del 11,2% en los activos inmateriales de la
Entidad viene explicada por el proceso de amortizacion de los gastos
activados de desarrollos informaticos del Plan de renovacion tecnolégica
llevado a cabo en la Entidad.

El incremento reflejado en la partida de otros activos corresponde a
variaciones en cuentas diversas, fundamentalmente sobre operaciones en
transito tales como, cheques a cargo de entidades de crédito, impuesto
sobre beneficios, y operaciones financieras pendientes de liquidar.

Para finalizar con el analisis del babnce, por el lado del pasivo se observa un
incremento del 163,7% en provisiones para riesgos y cargas debido a la
dotacion realizada al fondo de pensiones para atender al proceso de
prejubilaciones llevado a cabo en la Entidad en el ejercicio 2002. Dicha
dotacion ha sido cubierta contra reservas, lo que explica el descenso que se
refleja en esta linea de balance. En el primer trimestre del ejercicio se han
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dotado contra resultados 1.548 miles de euros, en concepto de ajuste
definitivo de los compromisos por pensiones del plan de prejubilaciones.

En cuanto a la cuentas de orden, el incremento experimentado en otros
pasivos contingentes se debe a la variacidon en el volumen de créditos
documentarios.

Analizando la cuenta de pérdidas y ganancias, el resultado del
ejercicio registrado en el primer trimestre del afio 2003 alcanza una cifra de

381 miles de euros (494 miles de euros antes de impuestos), que representa
una disminucién sobre el resultado del mismo periodo del afio anterior del
95,1%.

Este resultado esta condicionado tanto por el impacto negativo de la
evolucion de los mercados de valores sobre la valoracion de la cartera, como
por la mayor dotacion que se ha tenido que realizar para cubrir los
compromisos por pensiones adquiridos por las prejubilaciones realizadas, no
cubiertos contra las reservas de la Entidad.

El impacto global en la cuenta de resultados por operaciones financieras
supone un detrimento de 2.229 miles de euros, cuando a 31 de marzo de
2002 se computaba un resultado positivo de 1.706 miles de euros. Por su
parte, la regularizacion del fondo de pensiones interno ha supuesto una
dotacion de 1.548 miles de euros. El efecto conjunto de estos dos hechos
extraordinarios supone un detrimento de 3.778 miles de euros.

En este mismo periodo el margen de intermediacion disminuyé un 3,5%. Los
ingresos financieros aumentaron un 5,1%, destacando la recuperacion de los
ingresos por la cartera de renta fija en un 16,39%. Los rendimientos de la
cartera de renta variable disminuyeron un 84,7% aunque el importe
reflejado en el primer trimestre de ambos ejercicios no resulta representativo
sobre el total de los ingresos. Por otra parte, el coste de los recursos
aumentd un 21,3% en comparacion con el mismo periodo del afio 2002,
motivado fundamentalmente por € cambio de efecto en la estructura del
pasivo (incremento de los recursos a vencimiento mayor que el de los
recursos a la vista), y al coste de los empréstitos y de la financiacion
subordinada, lo que implica un encarecimiento de los recursos captados.

El volumen de comisiones percibidas superé en un 10% el contabilizado doce
meses antes, debido fundamentalmente a la favorable evolucién de las
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comisiones del servicio de cobros y pagos y a la recuperacion de las
percibidas por productos financieros no bancarios. Las comisiones pagadas
aumentaron un 11,1% debido tanto al incremento en la actividad, como por
un mayor coste via comisiones pagadas a prescriptores y por convenios con
diversos colectivos, fundamentalmente con Sociedades Agrarias de
Transformacion.

El resultado de operaciones financieras refleja un detrimento de 2.655 miles
de euros a la cuenta de resultados, motivado por la dotacion neta efectuada
en el trimestre al fondo de fluctuacion de valores de renta variable por la
evolucién de los mercados, 2.787 miles de euros, frente a 260 miles de
euros del mismo periodo delafio anterior. Este hecho condiciona la evolucion
del margen ordinario, que supone un 10,8% menos que el contabilizado en
el ejercicio anterior.

Los gastos generales de administracbn aumentaron un 4,7% con respecto a
marzo 2001, incluyendo la aportacion al Fondo de Garantia de Depositos, y
el impacto que el Pacto de Empresa ha supuesto en el coste de personal,
fundamentalmente en el apartado de las cargas sociales, via incremento de
la dotacion a los fondos de pensiones constituidos. La amortizacion y
saneamiento de activos materiales e inmateriales se incrementa en un
32,2% debido fundamentalmente a las inversiones realizadas en elementos
informaticos dentro del Plan de Renovacion & la Plataforma Tecnolégica
(cajeros automaticos, terminales financieros, pantallas y actualizados de
libreta), iniciado a finales del pasado ejercicio, elementos a los que se aplica
una amortizacién decreciente, correspondiendo el 40% a los 12 primeros
meses, que representa una amortizacion de los equipos informaticos de 902
miles de euros en el primer trimestre de 2003, frente a 459 miles de euros
del mismo periodo del afio anterior.

Las provisiones para insolvencias se han visto incrementadas en un 21,4%,
fundamentalmente de caracter extraordinario por efecto del Fondo de
Cobertura Estadistica de Insolvencias (FONCEI).

En la linea de saneamientos por inmovilizaciones financieras se recoge un
beneficio de 426 miles de euros, inferior en un 72,2% a lo contabilizado en
el ejercicio anterior. Este hecho esta motivado por el menor importe
recuperado de las dotaciones realizadas en ejercicios anteriores en otros
titulos dentro de la cartera de renta variable (420 miles de euros hasta
marzo de 2003 frente a los 1.508 miles de euros de marzo de 2002).
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Respecto a los 2.204 miles de euros de beneficios extraordinarios, la partida
mas significativa corresponde a la recuperacion de otros fondos especificos
por importe de 1.102 miles de euros (fondo provision de impuestos y fondo
general para otras contingencias), frente a los 2.264 miles de euros del afio
anterior, correspondiente integramente a recuperaciones del fondo general
para otras contingencias. Los quebrantos extraordinarios, con un importe de
2.344 miles de euros, recogen 1.548 miles de euros de dotaciones por
prejubilaciones frente al gasto nulo del afio anterior.

Finalmente, el resultado antes de impuestos recoge en la linea de
guebrantos extraordinarios el importe de la dotacion efectuada al fondo de
pensiones interno por importe de 1.548 miles de euros, destinado a ajustar
dicho fondo a las necesidades derivadas del programa de prejubilaciones
efectuado en 2002. Como ya se ha comentado anteriormente, el resultado
del primer trimestre del ejercicio 2003 estd4 condicionado tanto por el
impacto negativo de la evolucion de los mercados de valores, como por la
mayor dotacion realizada para cubrir los compromisos por pensiones
adquiridos por prejubilaciones. Estos dos hechos no son extrapolables al
conjunto del ejercicio. El primero, porque la evolucion actual de los
mercados de valores muestra una tendencia mas favorable que la de marzo.
Y el segundo, porque el impacto de la dotacion se ha recogido integramente
en el primer trimestre del ejercicio.

En cuanto a los datos del Grupo Consolidado, hay que hacer constar que
no se producen variaciones significativas, ya que el peso de la sociedad
matriz, Caja Cantabria, en el total del balance del Grupo Consolidado supone
una cifra que se sitta en torno al 99%.

El fondo de comercio de consolidacion que figura en el balance consolidado,
2.545 miles de euros, corresponde al fondo de comercio de consolidacion
por puesta en equivalencia del Subgrupo formado por Adamante
Inversiones, S.L., sociedad participada en un 20% por Caja Cantabria. Este
fondo de comercio ha sido generado por el Subgrupo Adamante Inversiones,
S.L. en el afio 2002.

Las provisiones para riesgos y cargas incluidas en balance incluyen 31.547
miles de euros del Fondo de pensiones de los empleados de la Matriz y
13.664 miles de euros de provisiones de avales, 2.843 miles de euros mas
que los reflejados en el balance individual, correspondiente al saldo de otras
provisiones correspondientes al Subgrupo Sistemas Financieros.

FOLLETO CONTINUADO DE CAJA CANTABRIA 152



VIL.2.

VIl.2.1.

En la cuenta de resultados, cabe mencionar el incremento de un 28,7% en
amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales, debido a la
actividad de renting llevada a cabo a través de la sociedad Bancantabria
Renting, S.L., constituida en el ejercicio 2001, y que forma parte del
Subgrupo Bancantabria Inversiones, S.A.

En el Grupo, el incremento de la amortizacion y el saneamiento de activos
materiales e inmateriales es consecuencia de la amortizacion de los activos
en renting de la sociedad Bancantabria Renting, integrada en d Subgrupo
Bancantabria Inversiones.

Las provisiones para insolvencias se han incrementado un 42,4%, que
incluye dotaciones en el Fondo de Cobertura Estadistica de Insolvencias
(FONCEI) de 4.447 miles de euros en la Matriz y 406 miles de euros en
Bancantabria Inversiones, elevandose el saldo de los fondos en estas
sociedades a 31.683 y 795 miles de euros, respectivamente.

Respecto a los beneficios y quebrantos extraordinarios, en el Grupo figuran
neteadas las recuperaciones y dotaciones a otros fondos especificos, sin que
existan diferencias significativas respecto a los datos de la Matriz.

Por ultimo mencionar que el resultado consolidado del ejercicio después de
impuestos disminuy6 un 91,4% con respecto al mismo periodo del ejercicio
anterior, hasta alcanzar 716 miles de euros (1.288 miles de euros antes de
impuestos).

PERSPECTIVAS DEL EMISOR

Los siguientes apartados incluyen las estimaciones y perspectivas de la
Entidad, no constituyendo en, ningun caso, objetivos o compromisos de
realizacion.

Estimacion de las perspectivas comerciales y financieras del emisor

El negocio de las entidades de crédito ha experimentado sustanciales
transformaciones en los Ultimos afios tanto en nuestro pais como en las
principales economias occidentales. La caida de los tipos de interés y la
intensificacibn de la competencia han dado lugar a un notable
estrechamiento de los margenes de intermediacion.

Como consecuencia de ello, las entidades bancarias han desarrollado
féormulas de negocio que permiten atenuar los efectos asociados al estado
de madurez de la actividad tipica de intermediacion, en su intento de
mantener adecuados niveles de rentabilidad y solvencia.
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En este sentido, las estimaciones de la Entidad para el ejercicio 2003
apuntan a un incremento del crédito del 15%, incluyendo los procesos de
titulizacion de préstamos hipotecarios previstos, y un aumento de los
recursos de clientes captados en balance del 17%.

Con independencia de las diferencias existentes en la forma en la que dichos
argumentos se reflejen sobre la funcion de produccion de las entidades
bancarias, la inmensa mayoria de ellas hemos coincidido en incorporar con
caracter prioritario en nuestros planes estratégicos dos grandes medidas de
actuacion. La primera de ellas centrada en la contencion de los gastos de
explotacion mediante la incorporacién de las reformas necesarias que
permitan reducir los costes de produccion y distribucion, sin que ello
impligue un empeoramiento de la calidad de servicio ofrecido al cliente.
Junto a ello, tratar de incrementar los ingresos procedentes de otros
productos ordinarios. En ambas, el desarrollo de los instrumentos de pagos
electrénicos, asi como la tecnologia necesaria para su aplicacion y difusion,
juegan un papel crucial.

Estas oportunidades de diversificacion de los ingresos se materializan, en el
caso del Grupo Caja Cantabria, a través de sus empresas filiales: Cantabria
Fondos, como gestora de fondos de inversién, Bancantabria Inversiones y
Bancantabria Renting, en financiacion especializada, y Segurcantabria, en
intermediacion de seguros.

En consecuencia, la especializacion en la actividad de banca de particulares
(que proporciona una base de clientes muy amplia) y la fuerte vinculacién
geografica (traducida en amplias cuotas de mercado) constituyen,
respectivamente, la oportunidad y fortaleza del Grupo Caja Cantabria.

La estrategia comercial del Grupo Caja Cantabria para los préximos afios, se
sustenta en dos pilares bésicos:

a) Expansion de la red de oficinas fuera de la Comunidad Autébnoma de
Cantabria con la apertura de 20 nuevos centros, proceso ya iniciado a
finales del afio 2001, y descrito en el capitulo 1V.1.1.4.

Aunque entendemos que el tamafio no es un fin en si mismo, si parece
que un mercado mas amplio exige una elevacién de la masa critica
minima para competir con otros agentes financieros. Ello debera
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propiciar una mejora del nivel de eficiencia y la garantia de un
crecimiento sostenible de la rentabilidad en el largo plazo.

b) Desarrollo de canales de distribucion alternativos.

El desarrollo de las nuevas tecnologias es la base de los nuevos modelos
de distribucion que hoy se nuclean en torno a lo que conocemos como
banca electronica que lejos de sustituir a la oficina tradicional la
complementan, potenciandose mutuamente. Esto debe permitirnos
mejorar los indices de eficiencia desviando hacia este canal las
operaciones de escaso valor afiadido y liberar recursos en las oficinas de
modo que permitan una atencion mas personalizada del cliente.

En este sentido se esta analizando llevar a cabo inversiones para el
desarrollo de proyectos de innovacion tecnoldgica (Banca y Comercio
Electronico) conjuntamente con CECA y otras Cajas, aun pendientes de
cuantificar.

VI11.2.2. Politica de dstribuciéon de resultados, de inversion, de dotacion a
las cuentas de amortizacion, de emision de obligaciones y de
endeudamiento general a medio y largo plazo

Politica de distribucion de resultados

El marco econdémico en que va a desarrollarse nuestra actividad financiera
en los proximos afios exige una base de capital lo suficientemente sélida que
nos permita seguir creciendo en rentabilidad y solvencia, compatibilizando el
“trade-off” solvencia -funcion social.

En este sentido, la dotacion a Obra Social en los proximos ejercicios se
mantendra en una cifra en torno a los 7,5/8 millones de euros anuales.

Politica de inversion

El negocio fundamental de Caja Cantabria se nuclea alrededor de la
actividad financiera al por menor. En la composicion de nuestro balance
tienen un peso mayoritario los negocios minoristas basados en la relacion
con los clientes particulares, basicamente familias y pequefias y medianas
empresas.
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La politica inversora de Caja Cantabria seguird centrada basicamente en
atender a estos sectores econdmicos y sin ser un sustituto o instrumento de
la politica industrial del Gobierno Autondmico, abordar proyectos de capitat
riesgo en donde nuestra aportacion puede resultar muy valiosa en el
desarrollo del tejido industrial de la region.

Centrados, por tanto, en el negocio minorista, la actividad financiera de
banca al por mayor, que se verd mas afectada por el incremento de la
competencia que traera la Unidon Monetaria, resultara el complemento
necesario de inversiones alternativas que supongan rentabilidad vy
diversificacion de riesgos frente al mercado.

Politica de dotaciones y amortizacion

En un escenario de crecimiento estable y no inflacionista, la Union Monetaria
contribuira a disminuir sustancialmente el riesgo de crédito lo que deberia
redundar en wuna reduccion de los indices de morosidad y
consecuentemente, un mayor nivel de saneamiento de los balances.

En este previsible contexto, Caja Cantabria se plantea como objetivo para
los proximos afios, situar el nivel de coberturas de insolvencias de crédito
cercano al promedio del sector (230%) y en cualquier caso por encima del
180%.

El impacto pendiente estimado por la aportacion al Fondo de Cobertura
Estadistica de Insolvencias (FONCEI) serd del orden de 22 millones de
euros, estimandose que los compromisos a alcanzar a tal efecto se situaran
en torno a los 49 millones de euros para 31 de diciembre de 2003.

Politica de emisiébn de obligaciones y de endeudamiento a medio y largo
plazo

Tras las emisiones de Deuda Subordinada llevadas a cabo por Cantabria
Finance Limited, y garantizadas por Caja Cantabria, con fechas 28 de
diciembre de 2000 y 28 de marzo de 2001, por importe de 15 millones de
euros cada una, la Entidad emiti6, a través de su filial Cantabria Capital
Limited, Participaciones Preferentes Serie A (Preference Shares Series A) con
fecha 10 de diciembre de 2001, por importe de 30 millones de euros.
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VI1.2.3.

Igualmente, en diciembre de 2001 se llevé a cabo el Primer Programa de
Emision de Pagarés de Empresa de Elevada Liquidez de la Entidad, por un
importe nominal maximo de 150 millones de euros.

El 10 de octubre de 2002 la Entidad lanz6 la Primera Emision de
Obligaciones Subordinadas Caja Cantabria, por importe de 80 millones de
euros. Y en diciembre de 2002 se realizé el Segundo Programa de Emision
de Pagarés de Empresa de Elevada Liquidez, por un importe nominal
maximo de 300 millones de euros.

Finalmente, en junio del afio 2002 la Caja participé en la emision de Bonos
de Titulizaciéon “AyT Cédulas Cajas Ill, Fondo de Titulizacion de Activos”,
emitiendo una Cédula Hipotecaria singular por importe de 120 millones de
euros.

En el primer trimestre de 2003 la Caja ha participado en la emision de Bonos
de Titulizacion a través de dos operaciones: “AyT Cédulas Cajas IV, F.T.A.”y
“AyT Prestige Cajas de Ahorros, F.T.A.”, emitiendo Cédulas Hipotecarias
singulares por importe de 60 y 15 millones de euros, respectivamente.

Para el resto del afio 2003, la Entidad tiene en estudio la realizacién de
alguna nueva emision destinada al incremento de los recursos propios
computables, y participar en la emision de Bonos de Titulizacion a través de
algun Fondo de Titulizacion de Activos.

Principales inversiones futuras
Inmovilizado

En el transcurso de este afio se espera lograr las pertinentes licencias y
permisos para acometer la remodelacion de nuestra Sede Central, lo que
supondra un hito importante en la modernizacion de las instalaciones de la
Entidad. Esta remodelacién supondra, a lo largo de un periodo de 3 afios,
una inversioén total prevista que supera los 18 millones de euros.

Tecnologia

A primeros de 2003, siguiendo en la linea de renovacion de infraestructura
tecnoldgica realizaremos nuevas inversiones en hardware de equipos
centrales. Concretamente, se trata de un nuevo ordenador central del grupo
zSeries de IBM, sobre sistema operativo z/0OS, trabaja con 64 bits y que
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VII.3.

puede atender de forma correcta a la exigencia de JAVA y productos tales
como DB2 v7, CICS TS 2.2, WAS, etc.

También incorporaremos un nuevo dispositivo de almacenamiento en disco.
Se trata de un ESS 800, 840 Gb y 4 canales SCSI.

El conjunto de ambas inversiones se estima en torno a los 2 millones de
euros, a realizar en el ejercicio 2003.

A lo largo de este afio deberemos ser capaces de encontrar nuevas
herramientas que nos permitan realizar una mejor y mas eficaz accion
comercial con nuestros mejores clientes. Asi, es intencion adquirir un
software operacional para la gestién comercial y una herramienta de mineria
de datos para las unidades de Marketing y Clientes y Mercados.

Es probable que realicemos la adquisicion de nuevos cajeros automaticos,
una vez tengamos construido nuestro modelo o mapa de red automatica,
modelo que esperamos poder tener en este primer semestre.

PERSPECTIVAS DEL GRUPO

Los cambios de la funcién de consumo y de ahorro, junto con los procesos
demograficos que potencian los activos financieros a largo plazo (planes de
pensiones, seguros, inversion colectiva, etc.) y los condicionantes fiscales
determinaran un proceso que ya resulta imparable.

La Union Monetaria no supondra cambios traumaticos sobre estas
cuestiones, sino que aceleraran probablemente las tendencias de fondo que
ya hoy tienen lugar en nuestro sistema financiero.

La actividad parafinanciera del Grupo Caja Cantabria cobrar4d un mayor
protagonismo en los proximos afios, a través de la intensificacion de la
financiacion especializada a pequefias y medianas empresas mediante
leasing, factoring, renting y financiacibn a proveedores; potenciar el
crecimiento patrimonial en fondos de inversion y pensiones y explotando
intensivamente la comercializacion de seguros en aquellas ramas con alto
potencial de crecimiento.
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En definitiva, el incremento de la actividad en productos parafinancieros
propiciarda una compensacién en la reduccion de margenes a la que sin
duda, estd abocado el negocio tradicional por el descenso de tipos, y el
fuerte posicionamiento e incremento de la competencia.

En Santander, a 20 de junio de 2003

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER 'Y CANTABRIA

D. Ricardo Bilbao Ledn D. Alfonso Maria Gutiérrez Rodriguez
D.N.I. 13.695.982 B D.N.l. 72.114.984 W
Director de Negocio Secretario General
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