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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinidén

Hemos auditado las cuentas anuales de MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.
(la Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2019, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019, asf{
como de sus resultados vy flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacidn financiera que resulta de aplicaciéon
(que se identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo gque se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacion de nuestra opinidn sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Existencia y valoracidn de la cartera de instrumentos financieros

Descripcién

Nuestra
respuesta

La politica contable aplicable a la cartera de inversiones financieras de la Sociedad se
encuentra descrita en la nota 4.a de la memoria adjunta. En la nota 7 de la citada
memoria se encuentra el detalle de la cartera de inversiones financieras compuesta,
principalmente, por inversiones en Instituciones de Inversion Colectiva gestionadas
por el Grupo Mutua Madrilefia, por importe de 8.700.333,47 euros al 31 de
diciembre de 2019. Identificamos esta drea como cuestién clave de nuestra auditoria
por su potencial impacto en la situacion financiera y patrimonial de la Sociedad al ser
la partida mas significativa del activo de la Sociedad.

Como parte de nuestra auditoria, hemos obtenido un entendimiento y evaluado los
procedimientos de control interno de la Sociedad en relacién con la existencia y
valoracién de los instrumentos financieros.

Adicionalmente, hemos realizado procedimientos de auditoria sustantivos, entre los
gue destacan los siguientes:

Hemos obtenido las confirmaciones de la entidad gestora de las Instituciones de
Inversiéon Colectiva en las que la Sociedad invierte relativas a la existencia de la
totalidad de las posiciones incluidas en la cartera de inversiones financieras de
la Sociedad al 31 de diciembre de 2019.

Hemos realizado procedimientos de auditoria para comprobar la valoracion de
la totalidad de la cartera de inversiones financieras, entre los que destacan el
cotejo de los precios utilizados por la Sociedad con los valores liquidativos
informados por la Sociedad Gestora de las Instituciones de Inversién Colectiva
en las que invierte.

Para los instrumentos financieros clasificados en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta, hemos realizado procedimientos para
evaluar la existencia de deterioro y en su caso, su registro contable.

Comisiones de comercializacion

Descripcién

Como se indica en las notas 1 y 16 de la memoria adjunta, la actividad de la Sociedad
se centra, fundamentalmente, en la comercializacion de instituciones de inversién
colectiva, fondos de pensiones y productos de seguros, actividad que ha supuesto
unos ingresos por comisiones de 11.143.796,99 euros durante el ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2019. Dado que se trata de la principal fuente de
ingresos de la Sociedad, hemos considerado su revisiéon como cuestion clave de
nuestra auditorfa.
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Nuestra

respuesta Como parte de nuestra auditoria, hemos obtenido un entendimiento y evaluado los
procedimientos de control interno de la Sociedad en relacién con el proceso de
cdlculo y registro de ingresos por comisiones y nuestros procedimientos de auditoria
sustantivos han incluido, entre otros:

La realizacion de recalculos sobre la totalidad de las comisiones de
comercializacion devengadas durante el ejercicio 2019, en funcion de las
condiciones establecidas en los contratos de comercializacién al objeto de
verificar la correcta aplicacién de los porcentajes de comisién.

Confirmacién de los importes pendientes de cobro al 31 de diciembre de 2019 y
comprobacién de una muestra de cobros producidos durante el ejercicio 2019 y
los primeros meses del ejercicio 2020 mediante su cotejo con el extracto
bancario con el fin de verificar su liquidacién.

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestién del ejercicio 2019, cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la
concordancia del informe de gestién con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad
obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la
obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e
informar de si el contenido y presentacién del informe de gestién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que
contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2018 y su
contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacién.

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria en relacion con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia,
gue se identifica en la nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorrecciéon material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

La comisidon de auditoria es responsable de la supervision del proceso de elaboracién y presentacion
de las cuentas anuales.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizaciéon, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencidon en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, gue expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacidn revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.
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También proporcionamos a la comision de auditoria de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aguellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comision de auditoria

La opinidén expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria de la Sociedad de fecha 30 de abril de 2020.

Periodo de contratacion

El Accionista Unico de la Sociedad el 26 de mayo de 2017 nos nombré como auditores por un periodo
de 3 afios, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2016.

ERNST & YOUNG, S.L.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° SO0530)

Este informe se corresponde con el

sello distintivo n® 01/20/02494 &

emitido por el Instituto de Censores

Jurados de Cuentas de Espafia

José Carlos Hernandez Barrasus
(Inscrito en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° 17469)

30 de abril de 2020

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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CLASE 87
MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.
BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE
(Expresado en euros)
ACTIVO 2019 2018
Tesoreria (Nota 6) 107,15 817,45
Cartera de negociacion 4.927.377,17 5.020.525,87
Valores representativos de deuda - -
Instrumentos de capital (Nota 7.a) 4.927.377,17 5.020.525,87

Derivados de negociacion
Otros activos financieros — -
Pro-memoria: Prestados o en garantia - -

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - =
Valores representativos de deuda 4 -
Otros instrumentos de capital - -
Otros activos financieros = m
Pro-memoria: Prestados o en garantia

Activos financieros disponibles para la venta 3.772.956,30 4.218.893,22
Valores representativos de deuda = -
Instrumentos de capital (Nota 7.b) 3.772.956,30 4.218.893,22
Pro-memoria: Prestados o en garantia - -

Inversiones crediticias 4.568.766,87 2.874.864,62
Crédito a intermediarios financieros (Nota 8.a) 4,298.513,87 2.655.575,93
Crédito a particulares (Nota 8.b) 270.253,00 219.288,69

Otros activos financieros
Cartera de inversion a vencimiento - -
Pro-memaoria: Prestados o en garantia - -
Derivados de cobertura - -
Activos no corrientes en venta 2 -
Valores representativos de deuda - -
Instrumentos de capital - =
Activo material - -
Otros - -
Participaciones - -
Entidades del grupo - =
Entidades multigrupo - -
Entidades asociadas i ?
Contratos de seguros vinculados a pensiones

Activo material 437.294,35 444.643,39
De uso propio (Nota 9) 437.294,35 444.643,39
Inversiones inmobiliarias - -

Activo intangible 948.942,42 770.911,86
Fondo de comercio = .
Otro activo intangible (Nota 10) 948.942 42 770.911,86

Activos fiscales (Nota 13) 590.549,42 170.559,02
Corrientes 24.959,41 69.809,68
Diferidos 565.590,01 100.749,34

Resto de activos (Nota 11) 89.501,71 108.514,50

TOTAL ACTIVO 15.335.495,39 13.609.729,93
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE

(Expresado en euros)

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Cartera de negociacion
Otros pasivos a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 14)
Deudas con intermediarios financieros
Deudas con particulares
Empréstitos y pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Provisiones
Fondos para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legales
Otras provisiones
Pasivos fiscales (Nota 13}

Corrientes
Diferidos

Resto de pasivos (Nota 11)
TOTAL PASIVO

FONDOS PROPIOS (Nota 5)
Capital

Escriturado
Menos: Capital no exigido
Prima de emision
Reservas

Reserva Legal

Reserva de Capitalizacion

Reserva Voluntaria
Otros instrumentos de capital
Menos: Valores propios
Resultado del ejercicio
Menos: Dividendos y retribuciones

AJUSTES POR VALORACION (Nota 5)

Activos financieros disponibles para la venta

Coberturas de los flujos de efectivo

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Diferencias de cambio

Resto de ajustes por valoracion

SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS
TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

2019 2018
825.174,20 673.596,22
825.174,20 673.596,22
210.128,80 154.924,19
157.682,09 145.440,90
52.446,71 9.483,29
3.639.987,81 1.107.245,31
4.675.290,81 1.935.765,72

10.508.200,03

11.691.081,57

10.000.000,00 10.000.000,00
10.000.000,00 10.000.000,00
1.691.081,57 1.271.623,63
169.108,15 127.162,36
109.666,22 93.016,47
1.412.307,20 1.051.444,80
{1.182.881,54) 419.457,94
152.004,55 {17.117,36)
152.004,55 (17.117,36)
10.660.204,58 11.673.964,21
15.335.495,39 13.609.729,93




CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE

(Expresado en euros)

PRO-MEMORIA 2019 2018

Avales y garantias concedidas - -
Otros pasivos contingentes - -
Compromisos de compraventa de valores a plazo 2 -
Valores propios cedidos en préstamo - -
Desembolsos comprometidos por aseguramiento de emisiones - -
Derivados financieros - -

Otras cuentas de riesgo y compromiso

TOTAL CUENTAS DE RIESGO Y COMPROMISO s -

Deposito de titulos 127.171.282,78 91.828.296,33
Carteras gestionadas 184.355.695,52 78.631.329,13
Otras cuentas de orden 3.392.915.076,36 2.952.735.772,50
TOTAL OTRAS CUENTAS DE ORDEN (Nota 14) 3.704.442.054,66 _ 3.123.195.397,96
3
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CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE

(Expresada en euros)

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

MARGEN DE INTERESES

Rendimiento de instrumentos de capital

Comisiones percibidas (Nota 16)

Comisiones pagadas (Nota 16)

Resultado de operaciones financieras (neto)
Cartera de negociacion
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en perdidas y
ganancias (Nota 17)
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias
Otros

Diferencias de cambio (neto)

Otros productos de explotacion

Otras cargas de explotacién (Nota 18)

MARGEN BRUTO

Gastos de personal (Nota 18.a)

Gastos generales (Nota 18.b)

Amortizacion (Notas 9y 10)

Dotaciones a provisiones (neto)

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Inversiones crediticias
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias (Nota 6.b)

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Activos materiales
Activos intangibles
Resto
Ganancias / (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en
venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocios
Ganancias / (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre beneficios (Nota 13)

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS
Resultado de operaciones interrumpidas (neto)

RESULTADO DEL EJERCICIO

BENEFICIO POR ACCION
Basico
Diluido

2019

2018

11.143.796,99

11.231.895,16

(2.660.153,76) (2.686.141,84)
149.563,74 (3.859,40)
149.563,74 (3.859,40)

(109.001,97) (101.616,81)
8.524.205,00 8.440.377,11

(7.425.426,49) (5.662.463,24)

(2.414.041.84)
(402.581,10)

(58.533,17)

(1.928.347,61)
(335.196,73)

(58.533,17) .
(1.776.377,60) 514.369,53
115.244,84 (15.170,73)
(1.661.132,76) 499.198,80
478.251,22 (79.740,86)
(1.182.881,54) 419.457,94
(1.182.881,54) 419.457,94
(0,85) 0,42

(0,85) 0,42

(0,85) 0.42
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CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE

(Expresado en euros)

a) Estados de ingresos y gastos reconocidos

2019 2018

RESULTADO DEL EJERCICIO (Nota 5.c) (1.182.881,54) 419.457,94

OTROS INGRESOS / GASTOS RECONOCIDOS 169.121,91 (147.476,71)

Activos financieros disponibles para la venta 225.495,87 (196.635,62)
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion 208.087,54 (136.984,10)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 17.408,33 (59.651,52)
Otras reclasificaciones 5 -

Coberturas de los flujos de efectivo g -
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas - -
Otras reclasificaciones - 2

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero 2 =
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -

Diferencias de cambio = 8
Ganancias / (Pérdidas) por valoracién E -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes en venta 2 =
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - %

Ganancias / (Pérdidas) actuariales en planes de pensiones - -
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -

Impuesto sobre beneficio (56.373,96) 49.158,91

TOTAL INGRESOS Y GASTOS DEL EJERCICIO (1.013.759,63) 271.981,23

e e S e Rt 7, HeP i, S WL e 0 e RTIIPIIe —— S ——
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CLASE 8

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE

(Expresado en Euros)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (+/-)

Resultado del gjercicio (+/-) (Nota 5.a)

Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion (+-)
Amortizacion (Notas 9y 10)
Pérdidas netas por deterioro de valor de los activos (+/-)
Dotaciones netas a provisiones para riesgos (+/-)
Resultado por venta de activos no financieros (+/-)
Resultado por venta de participaciones (+/-)
Otras partidas (+/-)

Resultado Ajustado (+/-)

Aumento (Disminucion) neta en los activos de explotacion (+/-)
Inversiones crediticias (+/-)
Cartera de negociacion (+/-) (Nota 7.c)
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (+/-)
Activos financieros disponibles para la venta (+/-)
Otros activos de explotacion (+/-)
Aumento (Disminucién) neta en los pasivos de explotacion (+/-)
Pasivos financieros a coste amortizado (+/-)
Otros pagos de actividades de explotacién
Cartera de negociacion (+/-)
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en perdidas y ganancias (+/-)
Otros pasivos de explotacion (+/-)
Cobros / pagos por impuesto sobre beneficios (+/-)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (+/-)

Pagos (-)
Cartera de inversion a vencimiento (-)
Participaciones (-)
Activos materiales (-) (Nota 9)
Activos intangibles (-) (Nota 10)
Otras unidades de negocio (-)
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (-)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion (-)

AUMENTO (DISMINUCION) NETA DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Efectivo y equivalentes de efective al inicio del ejercicio (+/-)
Efectivo y equivalentes de efective al final del ejercicio (+/-)

2019 2018
2.516.511,82 299.368,39
(1.182.881,54) 419.457,94
517.141,08 142.273,87
402.581,10 335.196,73
58.533,17 "
56.026,81  (192.922,86)
(665.740,46) 561.731,81
442.727,19 544.761,19
250.057,25  (356.063,76)
262.032,32 505.045,05
809.866,45 370.856,35
(879.228,83) 24.923,55
2.739.525,09  (807.124,61)
151.577,98  (482.336,18)
2.587.947,11  (324.788,43)
(573.262,62)  (346.797,27)
(573.262,62)  (346.797,27)
(83.136,14) (34.184,52)
(490.126,48)  (312.612,75)
1.943.249,20 (47.428,88)
358.021,74 405.450,62
2.301.270,94 358.021,74




CLASE 8-

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE
(Expresado en Euros)

2019 2018
Caja Efectivo 107,15 817,45
Cuentas Corrientes a la vista B. Santander y SSS (Nota 8.a) 329.360,23 357.204.,29
BNP cuenta transitoria de clientes (Nota 8.a) 1.971.803,56 £
2.301.270,94 358.021,74




CLASE 8.

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

1.

ACTIVIDAD E INFORMACION DE CARACTER GENERAL

Mutuactivos Inversiones, Agencia de Valores, S.A.U., en adelante, ‘la Sociedad” se constituyo el 26 de
julio de 2013, bajo la denominacion de Mutuactivos Inversiones Agencia de Valores, S. AU, la
Sociedad tiene su domicilio social en Madrid, Paseo de la Castellana, 33.

Con fecha 29 de agosto de 2013, el Ministerio de Economia y Competitividad resolvié autorizar la
creacion de la Agencia de Valores que consta inscrita en el registro de empresas de servicios de
inversion de la Comision Nacional del Mercado de Valores (en adelante, “la C.N.M.V.") con el numero

250.

El programa de actividades de la Sociedad incluye:

La recepcion y transmisién de érdenes de clientes en relacion con uno o mas instrumentos
financieros.

La gestion discrecional e individualizada de carteras de inversion con arreglo a los mandatos
conferidos por los inversores.

El asesoramiento en materia de inversién sea a peticion de un cliente o por iniciativa de la
Empresa de Servicios de Inversién, con respecto a una o mas operaciones relativas a
instrumentos financieros.

Con fecha 1 de febrero de 2019 la CNMV autoriza la modificacion del programa de actividades
al objeto de incluir el mantenimiento de fondos en cuentas instrumentales y transitorias a
nombre de sus clientes, y la prestacién a contrapartes elegibles del servicio de custodia y
administracion por cuenta de clientes de los instrumentos financieros.

Los servicios complementarios y actividades accesorias prestados por la Sociedad son los siguientes:

La custodia y administracion por cuenta de clientes de los instrumentos previstos en el Articulo
2 del Texto Refundido de la Ley del Mercado de Valores.

Recepcién y transmision de ordenes de clientes en relacion a planes de pensiones individuales.

Asesoramiento sobre inversiones en relacion a planes de pensiones individuales e
instrumentos de Vida Ahorro.

Mediacion en la celebracion de contratos de seguros de vida.
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CLASE 8.

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

Los instrumentos financieros sobre los que la Sociedad desarrolla sus actividades son los siguientes:

° Valores negociables emitidos por personas o entidades publicas o privadas y agrupados en
emisiones.

La Sociedad presta el servicio auxiliar de custodia y administracion de valores a los efectos de la
llevanza, por cuenta de sus clientes, del registro individualizado de titularidades finales de las
participaciones en Instituciones de Inversion Colectiva comercializadas por la Sociedad, para las
cuales se lleva un registro individual a nombre de los propios clientes.

Las Empresas de Servicios de Inversion, en los términos que reglamentariamente se establezcan, y
siempre que se resuelvan en forma adecuada los posibles riesgos y conflictos de interés entre ellas y
sus clientes, o los que puedan surgir entre los distintos clientes, podran realizar las actividades
previstas en los apartados anteriores, referidas a instrumentos no contemplados en el articulo 2 del
Texto Refundido de la Ley del Mercado de Valores u otras actividades accesorias que supongan la
prolongacion de su negocio, cuando ello no desvirtie el objeto social exclusivo propio de la Empresa
de Servicios de Inversion.

Las Agencias de Valores tienen definidos los aspectos fundamentales de su réegimen juridico en el Real
Decreto 217/2008 y por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, viéndose afectadas por diversas disposiciones que,
entre otros, regulan los siguientes aspectos:

° Han de revestir la forma de Sociedad Andnima, teniendo por objeto social exclusivo la
realizacion de actividades que sean propias de las empresas de servicios de inversion.

o Deben contar con un capital social minimo de 125 miles de euros de acuerdo con el Real
Decreto 358/2015, de 8 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 217/2008, de 15 de
febrero, sobre el régimen juridico de las empresas de servicios de inversion y de las demas
entidades que prestan servicios de inversién y por el que se modifica parcialmente el
Reglamento de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de Instituciones de Inversion Colectiva,
aprobado por el Real Decreto 1082/2012, de 13 de julio.

o Deben cumplir con unos requisitos minimos de recursos propios, de liquidez y solvencia, de
acuerdo con la normativa actual. La C.N.M.V., con fecha 28 de junio de 2014, emiti6 la Circular
2/2014 sobre el ejercicio de diversas opciones regulatorias en materia de solvencia para las
Empresas de Servicios de Inversion y sus grupos consolidables, de acuerdo con el Reglamento
(UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre los requisitos prudenciales de las
entidades de crédito y las empresas de inversion, derogando la anterior normativa aplicable.

11
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CLASE 82
MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.
MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019
(Expresada en euros)
® Deben adherirse a un Fondo de Garantia de Inversiones en los términos establecidos en el

Real Decreto 948/2001, Fondo que garantiza, en términos generales, que todo inversor perciba
el valor monetario de su posicion acreedora global frente a la Sociedad, con el limite
cuantitativo de 100.000 euros.

o Sélo podran obtener financiacion de entidades financieras inscritas en los registros al efecto
mantenidos por la C.N.M.V., el Banco de Espafia o la Direccion General de Seguros o0 en
registros de igual naturaleza de la Unién Europea, o bien de personas distintas de las
mencionadas, pero solo en concepto de:

- Emision de acciones.
- Financiaciones subordinadas.

- Emisién de valores admitidos a negociacion en algun mercado secundario oficial.

- Cuentas de caracter instrumental y transitorio abiertas a clientes en relacion con la
ejecucion de las operaciones desarrolladas por cuenta de ellos.

a) Fecha de formulacién

El Consejo de Administracion de la Sociedad, en fecha 26 de febrero de 2020 procedera a formular las
cuentas anuales y el informe de gestién del ejercicio anual terminado al 31 de diciembre de 2019.

Los miembros del Consejo de Administracion, a la fecha de formulacion de las presentes cuentas
anuales, son:

Don Juan Aznar Losada Presidente
Don Tristan Pasqual del Pobil Alvés Consejero
Don Ernesto Mestre Garcia Consejero
Don Rafael Aredo Rojas Consejero
Don Juan Manuel Granados Curiel Consejero
Don Luis Ussia Bertran Consejero
Don Luis Bermudez Odriozola Consejero Secretario

12




CLASE 8.

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
b) Plantilla

El nimero de empleados de la Sociedad al cierre del ejercicio 2019 distribuido por categorias
profesionales y género, es el siguiente:

2019 Empleados
Hombres Mujeres Total
Directivos 2 = 2
Técnicos 42 ar 79
Administrativos 0 6 6
44 43 87
El nimero medio de empleados en 2019 fue de 42 40 82

El ndmero de empleados de la Sociedad al cierre del ejercicio 2018 distribuido por categorias
profesionales y género, es el siguiente:

2018 Empleados
Hombres Mujeres Total

Directivos 2 - 2
Técnicos 38 30 68
Administrativos 2 6 8

42 36 78
El nimero medio de empleados en 2018 fue de 39 32 71

c) Sucursales y Representantes

A 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Sociedad no cuenta con representantes.

A 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Sociedad contaba con el siguiente detalle de Sucursales:

Sucursales Domicilio Comunidad
Barcelona AV/ Diagonal, 458 Comunidad A. Catalufia
La Coruna C/ Concepcion Arenal, 11-13 Comunidad A. Galicia
Sevilla C/ Madrid 8 Comunidad A. Andalucia
Valladolid C/ Maria de Molina, 3 Comunidad A. Castilla y Leén
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CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES
a) Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas, formuladas por los Administradores de la Sociedad, han sido
preparadas a partir de los registros contables de ésta, habiendose aplicado la legislacion mercantil
vigente y en la Circular 7/2008, de 26 de noviembre, de la C.N.M.V., sobre normas contables, cuentas
anuales y estados de informacién reservada de las Empresas de Servicios de Inversién, Sociedades
Gestoras de Instituciones de Inversion Colectiva y Sociedades Gestoras de Entidades de Capital-
Riesgo, y sus sucesivas modificaciones, con el objeto de mostrar la imagen fiel de su patrimonio, de
su situacién financiera asi como de los resultados y flujos de efectivo de la Sociedad.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas anuales se expresan en euros.
b) Principios contables no obligatorios

La Sociedad no ha aplicado principios contables no obligatorios durante los ejercicios concluidos al 31
de diciembre de 2019 y 2018.

No existe ningun principio y norma contable ni criterio de valoracion obligatorio que, siendo significativo
su efecto, se haya dejado de aplicar en su preparacion, incluyéndose en la Nota 4 un resumen de los
principios y normas contables y de los criterios de valoracion mas significativos aplicados en las
presentes cuentas anuales. La informacion contenida en las presentes cuentas anuales es
responsabilidad de los Administradores de la Sociedad.

c) Juicios y estimaciones

No se incluyen en la elaboracion de las cuentas anuales, juicios o estimaciones que pudiesen tener un
efecto significativo sobre las mismas.

d) Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

Al 31 de diciembre de 2019, no existen incertidumbres derivadas de riesgos significativos que puedan
suponer un cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del préximo ejercicio.

e) Cambios en estimaciones contables

Hasta el 31 de diciembre de 2018 los afios de vida Gtil estimada de los activos intangibles era de 4
afos. A partir del 1 de enero de 2019 se ha cambiado la vida util estimada pasando de 4 a 5 afios.
Este cambio de estimacion no ha tenido un impacto significativo.

A excepcion de lo mencionado anteriormente, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no existen otros

cambios en estimaciones contables que puedan suponer un cambio material en el valor de los activos
o pasivos dentro del proéximo ejercicio.
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CLASE 8°

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

f) Consolidacion

La Sociedad esta controlada por Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija,
que posee el 100% de sus acciones y, consecuentemente, forma parte de su perimetro de
consolidacién. Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija formulara sus
cuentas anuales consolidadas el 26 de febrero de 2020 que, una vez aprobadas, se depositaran en el
Registro Mercantil de Madrid.

g) Comparacion de la informacién

Las cuentas anuales al 31 de diciembre de 2019 se presentan atendiendo a la estructura y principios
contables establecidos en la normativa vigente de la C.N.M.V.

Los Administradores de la Sociedad presentan, a efectos comparativos, con cada una de las partidas
del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio

neto y del estado de flujos de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2019, las correspondientes al
ejercicio anterior.

3. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA DE BALANCE

No se han producido hechos significativos posteriores al 31 de diciembre de 2019 que puedan afectar
a las cuentas anuales de la Sociedad.

4. NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principios y criterios de contabilidad mas significativos se resumen a continuacion:

a) Activos financieros

Los activos financieros se clasifican en el balance de acuerdo con los siguientes criterios:

i) Cartera de negociacion

Incluye los activos financieros que se han adquirido con el objeto de realizarlos a corto plazo, son parte
de una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que se

han realizado actuaciones recientes para la obtencién de ganancias a corto plazo o son instrumentos
derivados no designados como instrumentos de cobertura contable.

15

S




GLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
i) Disponibles para la venta

Corresponde tanto a los valores representativos de deuda no clasificados como inversion a
vencimiento, como a inversiones crediticias o como a cartera de negociacion y los instrumentos de
capital de Entidades que no son dependientes, asociadas o multigrupo y que no se han incluido en las
categorias de cartera de negociacion y de otros activos a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias.

i) Inversiones crediticias

Son activos financieros no derivados, con flujos de efectivo de cuantia determinada o determinable, o
en los que todo el desembolso realizado por la entidad se recuperara sustancialmente, excluidas las
razones imputables a la solvencia del deudor, que no se valoran a valor razonable, ni la entidad tiene
necesariamente la intencion de mantenerlos hasta su vencimiento.

Un activo financiero que se negocia en un mercado activo, tal como un instrumento de deuda cotizado,
no cumple los requisitos para su clasificacion en esta categoria. Tampoco los cumple una participacion
adquirida en un conjunto de activos que no sean créditos o cuentas a cobrar, tal como una participacion
en un fondo de inversion.

Registro y valoracion de los activos financieros

Los activos financieros se registran inicialmente, en general, por su coste de adquisicion. Su valoracion
posterior en cada cierre contable se realiza de acuerdo con los siguientes criterios:

- Los activos financieros se valoran a su valor razonable excepto las Inversiones crediticias, las
Inversiones mantenidas a vencimiento, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no
pueda determinarse de forma suficientemente objetiva, las participaciones en entidades
dependientes, multigrupo y asociadas y los derivados financieros que tengan como activo
subyacente a dichos instrumentos de capital y se liquiden mediante la entrega de los mismos.

- Se entiende por valor razonable de un activo financiero en una fecha dada el importe por el
que podria ser entregado entre partes interesadas debidamente informadas, en una
transaccion realizada en condiciones de independencia mutua. La mejor evidencia del valor
razonable es el precio de cotizacién en un mercado activo que corresponde a un mercado
organizado, transparente y profundo.

16




MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo financiero, se recurre para
estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos
y, en su defecto, a modelos de valoracion suficientemente contrastados. Asimismo, se tienen
en cuenta las peculiaridades especificas del activo a valorar y, muy especialmente, los distintos
tipos de riesgos que el activo financiero lleva asociados. No obstante, las propias limitaciones
de los modelos de valoracion desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones
exigidas por estos modelos pueden dar lugar a que el valor razonable asi estimado de un activo
financiero no coincida exactamente con el precio al que el mismo podria ser comprado o
vendido en la fecha de su valoracion.

- Las Inversiones crediticias se valoran a su coste amortizado, utilizandose en su determinacion
el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion
de un activo financiero corregido por los reembolsos de principal y la parte imputada en la
cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo,
de la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento y
menos cualquier reduccion de valor por deterioro reconocida directamente como una
disminucion del importe del activo o mediante una cuenta correctora de su valor. En el caso de
que se encuentren cubiertas en operaciones de cobertura de valor razonable, se registran
aquellas variaciones que se produzcan en su valor razonable relacionadas con el riesgo o con
los riesgos cubiertos en dichas operaciones de cobertura.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizaciéon que iguala exactamente el valor de un
instrumento financiero con los flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida esperada del
instrumento, a partir de sus condiciones contractuales, tal como opciones de amortizacion
anticipada, pero sin considerar pérdidas por riesgo de crédito futuras.

Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con
el tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicion mas, en su caso,
las comisiones que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo coincide con la
tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la primera revision del tipo de interés
de referencia que vaya a tener lugar.

- Las variaciones en el valor en libros de los activos financieros se registran, en general, con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las que tienen su
origen en el devengo de intereses y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de
intereses y rendimientos asimilados, y las que corresponden a otras causas, que se registran,
por su importe neto, en el epigrafe de Resultados de operaciones financieras de la cuenta de
pérdidas y ganancias.
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No obstante, las variaciones del valor en libros de los instrumentos incluidos en el epigrafe de
Activos financieros disponibles para la venta se registran transitoriamente en el epigrafe
Ajustes por valoracion del Patrimonio neto salvo que procedan de diferencias de cambio. Los
importes incluidos en el epigrafe de Ajustes por valoracion permanecen formando parte del
Patrimonio neto hasta que se produzca la baja en el balance de situacion del activo en el que
tienen su origen, momento en el que se cancelan contra la cuenta de pérdidas y ganancias.

Bajas del balance de activos financieros

Se dara de baja un activo financiero sélo cuando los derechos sobre los flujos de efectivo generados
hayan expirado o se transfieran sustancialmente todos los riesgos y beneficios asociados al activo
transferido.

Pérdidas por deterioro

El valor en libros de los activos financieros se corrige, en general, con cargo a la cuenta de peérdidas y
ganancias cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro, lo
que se produce:

- En el caso de instrumentos de capital, cuando después de su reconocimiento inicial ocurra un
evento o se produzca el efecto combinado de varios eventos que suponga que No se va a
poder recuperar su valor en libros.

Como norma general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por
deterioro se efectua con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que tal
deterioro se manifiesta y la recuperacion de las pérdidas por deterioro previamente registradas,
en caso de producirse, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el
que el deterioro se elimina o se reduce. En el caso de que se considere remota la recuperacion
de cualquier importe por deterioro registrado, éste se elimina del balance de situacion, aunque
la Sociedad pueda llevar a cabo las actuaciones necesarias para intentar conseguir su cobro
hasta tanto no se hayan extinguido definitvamente sus derechos por prescripcion,
condonacién u otras causas.

Las carteras de instrumentos de deuda, riesgos contingentes y compromisos contingentes,
cualquiera que sea su titular, instrumentacion o garantia, se analizan para determinar el riesgo
de crédito al que estd expuesta la Sociedad y estimar las necesidades de cobertura por
deterioro de su valor. Para la confeccion de los estados financieros, la Sociedad clasifica sus
operaciones en funcion de su riesgo de crédito analizando, por separado, el riesgo de
insolvencia imputable al cliente y el riesgo-pais al que, en su caso, estén expuestas.
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b)

La evidencia objetiva de deterioro se determinara individualmente para todos los instrumentos
de deuda que sean significativos e individual o colectivamente para los grupos de instrumentos
de deuda que no sean individualmente significativos. Cuando un instrumento concreto no se
pueda incluir en ninglin grupo de activos con caracteristicas de riesgo similares, se analizara
exclusivamente de forma individual para determinar si esté deteriorado y, en su caso, para
estimar la pérdida por deterioro.

La evaluacion colectiva de un grupo de activos financieros para estimar sus pérdidas por
deterioro se realiza de la siguiente forma:

El importe de las pérdidas por deterioro incurridas en valores representativos de deuda e
instrumentos de capital incluidos en el epigrafe de Activos financieros disponibles para la venta
es igual a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién, neto de cualquier amortizacion
de principal, y su valor razonable menos cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su
deterioro, las minusvalias latentes reconocidas directamente en el epigrafe de Ajustes por
valoracién en el Patrimonio neto se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y
ganancias. Si con posterioridad se recuperan todas o parte de las pérdidas por deterioro, su
importe se reconoce, para el caso de valores representativos de deuda, en la cuenta de
pérdidas y ganancias del periodo de recuperacion y, para el caso de instrumentos de capital,
en el epigrafe de Ajustes por valoracion en el Patrimonio neto.

Activo material

El activo material de uso propio corresponde al inmovilizado material que se estima que se le dara un
uso continuado por la Sociedad y el inmovilizado material que se adquiere por un arrendamiento
financiero. Se valora a su coste de adquisicién menos su correspondiente amortizacion acumulada vy,
en su caso, menos cualquier pérdida por deterioro que resulte de comparar el valor neto de cada
elemento con su correspondiente importe recuperable.

Las amortizaciones se calculan sistematicamente segun el método lineal, aplicando los afos de vida
atil estimada de los diferentes elementos sobre el coste de adquisicién de los activos menos su valor
residual. En el caso de los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones, se
entiende que tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién del activo material se registran con cargo en la
cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan en funcion de los siguientes afos de vida util estimada,
como promedio, de los diferentes grupos de elementos:

Anos de vida util estimada

Equipos informaticos y sus instalaciones 4
Mobiliario 10

Al cierre contable, la Sociedad analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el valor
neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable. En
dicho caso, la Sociedad reduce el valor en libros del correspondiente elemento hasta su importe
recuperable y ajusta los cargos futuros en concepto de amortizacién en proporcién a su valor en libros
ajustado y a su nueva vida util remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma.
Por otra parte, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un elemento, la Sociedad
registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajusta los cargos
futuros en concepto de su amortizacion. La reversion de la pérdida por deterioro de un elemento en
ninglin caso puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no
se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

La Sociedad, al menos al final de cada ejercicio, procede a revisar la vida util estimada de los elementos
del activo material de uso propio con la finalidad de detectar cambios significativos en las mismas que,
en el caso de producirse, se ajustan mediante la correspondiente correccion del registro en la cuenta
de pérdidas y ganancias de ejercicios futuros de la dotacion a su amortizacion en virtud de la nueva
vida util estimada.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.

c) Activo intangible

Los activos intangibles son activos no monetarios identificables, pero sin apariencia fisica. Se considera
que los activos intangibles son identificables cuando son separables de otros activos porque se pueden
enajenar, arrendar o disponer de ellos de forma individual o surgen como consecuencia de un contrato
o de otro tipo de negocio juridico. Se reconoce un activo intangible cuando, ademas de satisfacer la
definicion anterior, la Sociedad estima probable la percepcién de beneficios econémicos derivados de
dicho elemento y su coste puede estimarse de manera fiable.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste, ya sea éste el de adquisicién o de

produccién, y, posteriormente, se valoran por su coste menos, cuando proceda, la amortizacion
acumulada y cualquier pérdida por deterioro.
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La Sociedad no mantiene activos intangibles que tengan vida util indefinida y, por lo tanto, todos los
elementos son objeto de amortizacién. La amortizacion se calcula linealmente en funcion de una vida
atil estimada de cuatro afos hasta 31 de diciembre de 2018 y cinco afos a partir del 1 de enero de
2019.

En cualquier caso, la Sociedad registra contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse
en el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro con contrapartida en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos
activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios
anteriores son similares a los del activo material.

d) Resto de activos

Recogera el importe neto de los activos que no tengan cabida en cualquier otra partida del balance,
entre los que figuraran las fianzas constituidas por la entidad en garantia de arrendamientos y, en su
caso, las existencias, las diferencias negativas entre las obligaciones por planes de pensiones y el
valor de los activos del plan que deban registrarse, anticipos y créditos al personal y otros activos.
También se incluiran todas las cuentas de periodificacion de activo, excepto las correspondientes a
ingresos por intereses devengados.

e) Pasivos financieros

Registro y valoracion de los pasivos financieros

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado excepto en los casos siguientes:

- Los pasivos financieros incluidos en los epigrafes de Cartera de negociacion, de Otros pasivos
financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias y de Otros Pasivos
financieros a valor razonable con cambios en patrimonio neto que se valoran a valor razonable.
Los pasivos financieros cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se ajustan,
registrandose aquellas variaciones que se producen en su valor razonable en relacién con el
riesgo cubierto en la operacion de cobertura.

- Los derivados financieros que tengan como subyacente instrumentos de capital cuyo valor
razonable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y se liguiden mediante
entrega de los mismos se valoran por su coste.

Las variaciones en el valor en libros de los pasivos financieros se registran, en general, con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las que tienen su
origen en el devengo de intereses y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de
Intereses y cargas asimiladas, y las que corresponden a otras causas, que se registran, por su
importe neto, en el epigrafe de Resultados de operaciones financieras de la cuenta de pérdidas
Yy ganancias.
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No obstante, las variaciones del valor en libros de los instrumentos incluidos en el epigrafe de Pasivos
financieros a valor razonable con cambios en patrimonio neto se registran transitoriamente en el
epigrafe Ajustes por valoracién del Patrimonio neto. Los importes incluidos en el epigrafe de Ajustes
por valoracion permanecen formando parte del Patrimonio neto hasta que se produzca la baja en el
balance de situacion del pasivo en el que tienen su origen, momento en el que se cancelan contra la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Baja del balance de pasivos financieros

- Un pasivo financiero, o una parte de él, debera ser dado de baja del balance cuando se haya
extinguido la obligacion especifica en el contrato, porque haya sido pagada, cancelada o haya
caducado.

La diferencia entre el valor en libros de un pasivo financiero extinguido, o una parte de €l, y la
contraprestacion pagada, incluyendo cualquier activo transferido distinto del efectivo, menos
cualquier pasivo asumido, se reconocera inmediatamente en la cuenta de peérdidas y
ganancias.

- Un pasivo financiero liquidado por la Sociedad a un tercero para que asuma el importe de Ia
deuda transferida no se extinguira, aunque tal circunstancia se haya comunicado al acreedor,
a menos que la entidad quede legalmente liberada de su obligacion, por acuerdo contractual
con el acreedor o mediante resolucién judicial o arbitral.

Cuando la Sociedad quede liberada por el acreedor de su obligacion de liquidar una deuda,
porque ha sido asumida por un tercero, pero garantice su pago en el nuevo supuesto de
incumplimiento del nuevo acreedor, la entidad debera:

° Dar de baja del balance el importe de la deuda original y reconocer un nuevo pasivo
financiero por el valor razonable de la obligacién asumida por la garantia.

° Contabilizar inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias la diferencia entre:
el valor en libros del pasivo financiero original menos el valor razonable del nuevo
pasivo reconocido; y cualquier contraprestacion entregada.

- Una permuta de un pasivo financiero entre la Sociedad y sus acreedores, o una modificacion
en sus condiciones, se tratara contablemente aplicando los siguientes criterios:

° Cuando la permuta o modificacion, suponga un cambio sustancial en las condiciones
del instrumento de deuda, la entidad debera darlo de baja del balance y reconocer un

nuevo pasivo financiero. Los costes o comisiones incurridos por la entidad en la
transaccion se registraran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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° Cuando la permuta o modificacién no suponga un cambio sustancial en las condiciones
del instrumento de deuda, la entidad no lo dara de baja en el balance y reconocera el
importe de los costes y comisiones como un ajuste en el valor en libros del pasivo
financiero, determinando sobre la base de las nuevas condiciones.

A estos efectos, las condiciones de los contratos se consideraran sustancialmente diferentes cuando
el valor actual de los flujos de efectivo del nuevo pasivo financiero, incluyendo las comisiones netas
cobradas o pagadas, sea diferente, al menos, en un 10% del valor actual de los flujos de efectivo
remanentes del pasivo original, descontados ambos al tipo de interés efectivo de este ultimo.

f) Compensacion de saldos

Los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion de liquidarlos
por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea, se
presentan en el balance de situacion por su importe neto.

g) Moneda funcional

La moneda funcional de la Sociedad es el Euro. En consecuencia, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al Euro se consideran denominados en moneda extranjera.

h) Deposito de valores

La Sociedad registrara el valor de mercado de los valores y otros instrumentos financieros tanto propios
como de terceros si la Agencia asume el riesgo de custodia de los mismos en la cuenta "Cuentas de
orden — Depdsitos de titulos”. En el caso de que la Agencia no asuma el riesgo de custodia, el valor de
mercado de valores y otros instrumentos financieros propios y de terceros se registrara en la cuenta
“Cuentas de orden — Otras cuentas de orden”.

i) Arrendamientos

Arrendamiento operativo

Los contratos de arrendamiento que no se consideran arrendamientos financieros se clasifican como
arrendamientos operativos.

Cuando la Sociedad actua como arrendadora, se registra el coste de adquisicion de los bienes
arrendados en el epigrafe de Activo material. Dichos activos se amortizan de acuerdo con las politicas
adoptadas para los activos materiales similares de uso propio y los ingresos procedentes de los
contratos de arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma lineal.
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Por otra parte, cuando la Sociedad actia como arrendataria, los gastos del arrendamiento incluyendo
incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se registran linealmente en la cuenta de pérdidas
y ganancias.

i) Contabilizacion de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se registran contablemente, en
general, en funcién de su periodo de devengo y por aplicacion del método del tipo de interés efectivo.
Los dividendos percibidos de otras entidades se reconocen como ingreso en el momento en que nace
el derecho a percibirlos.

Las comisiones pagadas o cobradas por servicios financieros, con independencia de la denominacion
que reciban contractualmente, se clasifican en las siguientes categorias, que determinan su imputacion
en la cuenta de pérdidas y ganancias:

- Comisiones financieras
Son aquéllas que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una operacion
financiera y se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de la vida esperada de
la operacién como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la misma.

- Comisiones no financieras
Son aquéllas derivadas de las prestaciones de servicios y pueden surgir en la ejecucion de un
servicio que se realiza durante un periodo de tiempo y en la prestacion de un servicio que se

ejecuta en un acto singular.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias, en general, de acuerdo a los siguientes criterios:

- Los vinculados a activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias se registran en el momento de su cobro.

- Los que corresponden a transacciones o servicios que se realizan durante un periodo de
tiempo se registran durante el periodo de tales transacciones o servicios.

- Los que corresponden a una transaccién o servicio que se ejecuta en un acto singular se
registran cuando se produce el acto que los origina.

Los ingresos y gastos no financieros se registran contablemente en funcion del principio del devengo.

Los cobros y pagos diferidos en el tiempo se registran contablemente por el importe resultante de
actualizar financieramente los flujos de efectivo previstos a tasas de mercado.
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k) Gastos de personal

- Retribuciones de corto plazo

Son las remuneraciones cuyo pago debe ser atendido en el plazo de los doce meses siguientes
al cierre del ejercicio en el cual los empleados han prestado sus servicios.

Se valoraran por el importe que se ha de pagar por los servicios recibidos, registrandose en
las cuentas anuales como: un pasivo por el gasto devengado, después de deducir cualquier
importe ya satisfecho y como un gasto del periodo en el que los empleados hayan prestado
Sus servicios.

- Indemnizaciones por cese

Se reconoceran como un pasivo y como un gasto, sélo cuando la entidad esté comprometida
de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de empleados
antes de |a fecha formal de retiro o bien a pagar indemnizaciones por cese como resultado de
una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria del contrato laboral por parte de los
empleados.

1) Impuesto sobre beneficios

El Impuesto sobre Sociedades se considera como un gasto y se registra en el epigrafe de Impuesto
sobre beneficios de la cuenta de pérdidas y ganancias excepto cuando es consecuencia de una
transaccion registrada directamente en el Patrimonio neto, en cuyo supuesto se registra directamente
en el Patrimonio neto, y de una combinacion de negocios, en la que el impuesto diferido se registra
como un elemento patrimonial mas de la misma.

El gasto del epigrafe de Impuesto sobre beneficios viene determinado por el impuesto a pagar
calculado respecto a la base imponible del ejercicio, una vez consideradas las variaciones durante
dicho ejercicio derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y
bonificaciones y de bases imponibles negativas. La base imponible del ejercicio puede diferir del
Resultado neto del ejercicio presentado en la cuenta de pérdidas y ganancias ya que excluye las
partidas de ingresos o gastos que son gravables o deducibles en otros ejercicios y las partidas que
nunca lo son.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos corresponden a aquellos impuestos que se preven
pagaderos o recuperables en las diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos en
los estados financieros y las bases imponibles correspondientes, se contabilizan utilizando el método
del pasivo en el balance de situacion y se cuantifican aplicando a la diferencia temporal o crédito que
corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperar o liquidar.
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Un activo por impuesto diferido, tal como un impuesto anticipado, un crédito por deducciones y
bonificaciones y un crédito por bases imponibles negativas, se reconoce siempre que sea probable
que la Sociedad obtenga en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que pueda hacerlo
efectivo. Se considera probable que la Sociedad obtendra en el futuro suficientes ganancias fiscales,
entre otros supuestos, cuando:

- Existen pasivos por impuestos diferidos cancelables en el mismo ejercicio que el de la
realizacion del activo por impuesto diferido o en otro posterior en el que pueda compensar la
base imponible negativa existente o producida por el importe anticipado.

- Las bases imponibles negativas han sido producidas por causas identificadas que es
improbable que se repitan.

Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siempre, salvo cuando se reconozca un fondo de
comercio, sila Sociedad es capaz de controlar el momento de reversion de la diferencia temporaria y,
ademas, es probable que ésta no revierta en un futuro previsible. Tampoco se reconoce un pasivo por
impuesto diferido cuando inicialmente se registra un elemento patrimonial, qgue no sea una combinacion
de negocios, que en el momento del reconocimiento no haya afectado al resultado contable ni al fiscal.

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasivos, con
el objeto de comprobar que se mantienen vigentes y efectuandose las oportunas correcciones en los
mismos.

m) Estado de Aportaciones al Fondo de Garantia de Inversiones

Los criterios y normas de valoracion contenidos en la Circular 7/2008, y sus sucesivas modificaciones,
seran de aplicacién a los valores e instrumentos financieros a integrar en la base de calculo de las
aportaciones anuales al Fondo de Garantia de Inversiones, en el marco de lo dispuesto en el articulo
8 y la disposicién final tercera del Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de
indemnizacion de los inversores, modificado por el punto 2 del articulo 96 de la Ley 53/2002, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social.

Los saldos a integrar en la base de célculo de las aportaciones al Fondo de Garantia de Inversiones,
ajustados por la parte que corresponda a clientes cubiertos segun o establecido en el Real Decreto
048/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de indemnizacion de los inversores, seran los siguientes:
Ingresos brutos por comisiones, deudas con particulares residentes y no residentes; depositos en
garantia de operaciones deduciendo la parte correspondiente a garantias de clientes depositadas en
mercados secundarios de derivados; patrimonio gestionado, patrimonio gestionado y comercializado,
Valores e instrumentos depositados en la entidad, excluidos los que correspondan a los patrimonios
gestionados y las acciones de sociedades de inversion depositadas en custodia.
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

Las aportaciones realizadas durante el ejercicio 2019 y 2018 han ascendido a 42.582,67 y 41.815,46
euros respectivamente en cada ejercicio. Dicha aportacion se encuentra registrada en el epigrafe
“Otras cargas de explotacién’, de la presente cuenta de Pérdidas y Ganancias (Nota 18).

n) Partes vinculadas

Las partes vinculadas son aquellas incluidas en el perimetro de consolidacién al que pertenece
Mutuactivos Inversiones, Agencia de Valores, S.A.U. y que corresponde al Grupo Mutua Madrilefa.

Todas las operaciones con partes vinculadas se registran segun su naturaleza y se realizan a valor de
mercado.

5. PATRIMONIO NETO Y PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS
a) El detalle de los fondos propios al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestra a continuacion:
Euros
2019 2018

Capital social 10.000.000,00 10.000.000,00
Reserva legal 169.108,15 127.162,36
Reservas voluntarias 1.412.307,20 1.051.444,80
Reservas de capitalizacion 109.666,22 93.016,47
Resultado del ejercicio (1.182.881,54) 419.457,94
TOTAL EONDOS PROPIOS 10.508.200,03 11.691.081,57

Revalorizacion ajuste valoracion activos financieros disponibles para la venta 152.004,55 (17.117.36)

TOTAL PATRIMONIO NETO 10.660.204,58 11.673.964,21

El capital social al 31 de diciembre de 2019 y 2018, que asciende a 10.000.000,00 euros, esta
representado por 1.000.000,00 acciones nominativas de 10,00 euros nominales cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas, por Mutua Madrilenia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija.

El movimiento del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se recoge en el Estado de
cambios en el patrimonio neto correspondiente.

b) El porcentaje de participacion de los accionistas en el capital de la Sociedad, al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, es el siguiente:

Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija 100%
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
c) Distribucion de resultados

La propuesta de distribucién de los resultados obtenidos en el ejercicio 2019 que el Consejo de
Administracién propone para su aprobacion a la Junta General de Accionistas:

(Propuesta) 2019

(1.182.881,54)

Resultado del ejercicio

Distribucion

Resultados de ejercicios anteriores (1.182.881,54)

Total (1.182.881,54)

El importe de reservas de capitalizacion a 31 de diciembre de 2019 asciende a 109.666,22 euros, con
el siguiente detalle por afnos:

Euros
Reserva capitalizacion afio 2015 26.080,29
Reserva capitalizacion afio 2016 39.267,40
Reserva capitalizacion afio 2017 27.668,78
Reserva capitalizacion afo 2018 16.649,75
109.666,22

d) Reserva legal

La reserva legal se dotard en conformidad con el articulo 274 del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades de Capital, que establece que, en todo caso, una cifra igual al 10% del beneficio del
ejercicio se destinara a ésta hasta que alcance, al menos, el 20% del capital social. Esta reserva no
puede ser distribuida y si es usada para compensar pérdidas, en el caso de que no existan ofras
reservas disponibles para tal fin, debe ser repuesta con beneficios futuros.

6. TESORERIA

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el importe reflejado en la cuenta “Tesoreria” es de libre disposicion,
no existiendo restricciones para su utilizacion.
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

7. INSTRUMENTOS DE CAPITAL

a) Cartera de negociacion

| TERSEREOS

Las inversiones de la sociedad al 31 de diciembre de 2019 y 2018 clasificadas como Cartera de

negociacion, son las siguientes:

Pareturn Mutuafondo Global Fixed Income EUR -L-
Mutuafondo, F.I. — Clase L

Mutuafondo Largo Plazo, F.I. — Clase L
Mutuafondo Gestion Optima Conservador, F.I.
Mutuafonda Dinero, F.I. — Clase L

Mutuafondo Corto Plazo, F.|. - Clase L
Mutuafondo Bonos Financieros, F.I. — Clase L
Mutuafondo Fortaleza, F.l. - Clase L

Mutuafendo Renta Fija Flexible, F.l. — Clase L

Instrumento de capital

b) Activos financieros disponibles para la venta

Euros

2019 2018
463.143,22 B
1.741.827,05 1.951.852,16
291.148,07 327.691,32
= 74.872,04
72.918,15 123.330.,78
1.656.051,91 1.649.008,45
435.309,28 638.429,94
103.991,97 98.672,02
162.987,51 156.669,16
4.927.37717 5.020.525,87

Las inversiones de la Sociedad al 31 de diciembre de 2019 y 2018 clasificadas como Activos

financieros disponibles para la venta, son las siguientes:

Fondo Cygnus UT Infras & Renew — Clase |
Acciones Sergesi SYG, A.LE.

Fondo General de Garantia de Inversiones
Mutuafondo Bolsas Emergentes, F.|. = Clase L
Mutuafondo High Yield, F.I. — Clase A
Mutuafondo Bolsa Large Caps, F.I. — Clase L
Mutuafondo Valores Small & Mid Caps, F.I. - Clase L
Mutuafondo Fondos, F.I. = Clase L

Mutuafondo Renta Fija Emergente F.I. - Clase L
Mutuafonda Tecnolégico, F.I. — Clase L
Mutuafondo Dolar, F.l. - Clase L

Mutuafondo Renta Fija Espafola, F.I. = Clase L
Mutuafondo Espaiia, F.I. — Clase L

Mutuafondo Estrategia Global, F.I.L. — Clase L
Mutuafondo Duracion Negativa F.I. Clase L
Mutuafondo Equilibrio, F.I. — Clase F
Mutuafondo Gestion Optima Moderado, F.1.
Mutuafondo Bonos Subordinados Ill F.I. - Clase A
Mutuafondo Bonos Flotantes F.I.

Mutuafondo Bonos Convertibles F.I.

Mutuafondo Bonos Subordinadoes F.I.
Mutuafondo Financiacién FIL

Instrumento de capital

Euros

2019 2018
237.885,81 -
48.867,00 -
1.200,00 1.200,00
51.401,47 60.084,59
= 85.25599
125.684,00 138.020,42
43.062,45 41.531,24
12.236,32 9.925,32
226.089,84 225.096,64
31.515,51 23.249,45
296.647,92 416.766,93
185.669,66 276.353,12
145.792,51 218.637,46
968.630,84 1.576.737,68
513.645,05 535.126,11
103.500,85 4
42.907,29 76.201,22
107.162,20 40.378,95
205.660,16 189.053,19
171.215,35 70.658,33
129.840,69 118.334,73
108.341,38 105.380,85
3.772.956,30 4.218.893,22
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(Expresada en euros)

Durante el ejercicio 2019 se han identificado pérdidas por deterioro en dos inversiones al haberse
producido un descenso prolongado durante un afio y medio en su valor razonable, cuyo detalle se
incluye a continuacion:

Euros
2019 2018
Mutuafondo Duracion Negativa F.I, - Clase L 58.071,11 -
Mutuafondo Bonos Flotantes, F.I. 462,06 =
58.533,17 .

c) Movimiento Instrumentos de Capital

A continuacion, se incluye un desglose de la valoracion de ambas carteras en el ejercicio 2019 y 2018:

Euros
Ganancias /pérdidas netas Efecto fiscal {*)
Pasivo por Activo por
Valoracion Plusvalias  Minu impuest impuesto Valoracion
31.12.2018 Altas Bajas netas netas diferido diferido 31.12.2019
Cartera de Negociacion 502052587 6.851.78531 (7.113.817,63) 174.817 64 (5.934,02) - - 492737717
AFDV. 4.7218.893,22 3.508.188,45 (4.118.264,83) 193.188,11  (49.048,65) 52 446,71 (1.778,55) 3.772.956,30
9.239.419,09 10.379.973,76 (11.232.082,46) 368.005,75  (54.982,67) 52.446,71 (1.778,55) 8.700.333,47
Euros
Ganancias Ipérdidas netas Efecto fiscal (*)
Pasivo por Activo por
Valoracion Plusvalias  Minusvalias imp imp 1 Valoracion
31.12.2017 Altas Bajas netas netas diferido diferido 31.12.2018
Cartera de Negociacion 5.383.859,88 1.241.900,00 (1.746.94505) 154 695,25 (12.984,21) - - 502052587
AF.DV. 476575532  627.700,00 (1.146.033.08) 3793318  (60.756.41) §.483,29 (15.189,10)  4.218.893 22
10.149.615,20 1.869.600,00 (2.892.978,11) 192.628,43 (73.740,62) 9.483,29 (15.189,10) 9.239.415,09
) E| porcentaje de aplicacién a las diferencias temporarias surgidas en las plusvalias o minusvalias no realizadas del Activo Financiero Disponible para la Venta es

del 25%, dado que la compania espera que dichas diferencias se reviertan en un horizente tempaoral superior a un ano,

Los resultados obtenidos por la venta de activos recogidos como Activos financieros disponibles para
la venta, durante los ejercicios 2019 y 2018, han ascendido a beneficios de 41.124,84 euros y
59.651,57 euros, respectivamente (Nota 17).
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
8. INVERSIONES CREDITICIAS
a) Crédito a intermediarios financieros

La composicion de los saldos de este epigrafe del activo del balance, atendiendo a la naturaleza de
las operaciones se indica a continuacion:

Euros
2019 2018
Depésitos a la vista en Banco Santander y SSS 329.360,23 357.204,29
Depositos a la vista en BNP Paribas (Cuenta transitoria de clientes) 1.971.803,56 -
Otros créditos 244.050,88 326.616,12
Otros créditos con empresas del Grupo 1.753.299,20 1.971.755,52
4.298.513,87 2.655.575,93

La cuenta “Depositos a la vista” recoge, los saldos a la vista que la Sociedad mantiene al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 con Banco Santander y BNP Paribas, cuenta transitoria de clientes,
remunerados a tipos de interés de mercado, 0% en Banco Santander y 0% en BNP Paribas.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la composicion del saldo de la cuenta "Otros creditos con empresas
del Grupo" es la siguiente (Nota 20):

Euros
2019 2018
Mutuactivos, S.A.U., S.G.I.L.C. 1.088.265,30 1.277.966,17
Mutuactivos Pensiones, S.A.U., S.G.F.P. 230.044,15 225.001,43
Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija 434.989,75 468.787,92
1.753.299,20 1.971.755,52

b) Crédito a particulares

La composicién de los saldos de este epigrafe del activo del balance, atendiendo a la naturaleza de
las operaciones se indica a continuacion:

Euros
2019 2018

Otros créditos y anticipos 270.253,00 219.288,69

El saldo de la cuenta "Otros créditos y anticipos” recoge, principalmente, al 31 de diciembre de 2019y
2018 el importe pendiente de cobro por los servicios de gestién de cartera minorista y otros deudores
varios.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se ha obtenido evidencia de deterioro de las partidas pendientes

de cobro.
9. ACTIVO MATERIAL
El desglose de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es el
siguiente:
Euros
2019 2018
De uso propio:
Equipos informaticos y sus instalaciones 87.531,97 53.535,48
Otro Inmovilizado Material 7.344.51 7.330,40
Otras Instalaciones 290.534,19 324.399,65
Mobiliario 51.883,68 59.377,86
437.294,35 444.643,39

A continuacion, se presenta el movimiento experimentado por este epigrafe durante el ejercicio 2019

y 2018:
Euros
Altas /

31.12.18 (Dotaciones) Bajas 31.12.19
Valor de adquisicion
Equipos para procesos de informacion 119.262,79 69.745,54 - 189.008,33
Otro inmovilizado material 9.317,66 945,91 - 10.263,57
Otras Instalaciones 412.569,78 12.444 .69 - 425.014,47
Mobiliario 74.941,22 - = 74.941,22

616.091,45 83.136,14 - 699.227,59
Amortizacion acumulada
Equipos para procesos de informacion (65.727,31) (35.749,05) - (101.476,36)
Otro inmovilizado material (1.987,26) (931,80) - (2.919,08)
Otras Instalaciones (88.170,13) (46.310,15) - (134.480,28)
Mobiliario (15.563,36) (7.494,18) - (23.057,54)

(171.448,06) (90.485,18) :

(261.933,24)

Inmovilizado material neto 444.643,39 (7.349,04) -

437.294,35
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Euros
Altas /

31.12.17 (Dotaciones) Bajas 31.12.18
Valor de adquisicion
Equipos para procesos de informacion 106.723,74 12.539,05 - 119.262,79
Otro inmovilizado material 7.481,49 1.836,17 - 9.317,66
Otras Instalaciones 392.760,48 19.809,30 - 412.569,78
Mobiliario 74.941,22 - = 74.941,22

581.906,93 34.184,52 - 616.091,45
Amortizaciéon acumulada
Equipos para procesos de informacion (42.104,03) (23.623,28) - (65.727,31)
Otro inmovilizado material (1.121,56) (865,70) - (1.987,26)
Otras Instalaciones (42.771,38) (45.398,75) - (88.170,13)
Mobiliario (8.069,18) (7.494,18) " (15.563,36)

(94.066,15) (77.381,91) - (171.448,06)
Inmovilizado material neto 487.840,78 (43.197,39) 2 444.643,39

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los elementos de inmovilizado material totalmente amortizados,
todavia en uso ascienden a 30.302,23 euros y 19.714,55 euros, respectivamente.

Los Administradores estiman que el valor razonable del Inmovilizado material de uso propio no difiere
de forma significativa de su valor en libros.
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10. ACTIVO INTANGIBLE

A continuacion, se presenta el detalle de este epigrafe al 31 de diciembre de 2019 y 2018, asi como el

movimiento experimentado por el mismo durante el ejercicio 2019 y 2018:

Valor de adquisicion
Aplicaciones informaticas

Amortizacion acumulada
Aplicaciones informaticas

Inmovilizado intangible neto

Valor de adquisicion
Aplicaciones informaticas

Amortizacion acumulada
Aplicaciones informaticas

Inmovilizado intangible neto

Euros
Altas /

31.12.18 {Dotaciones) Bajas 31.12.19
1.336.231,55 490.126,48 1.826.358,03
1.336.231.,55 490.126,48 1.826.358,03
{565.319,69) (312.095,92) (877.415,61)
(565.319,69) (312.095,92) - (877.415,61)

770.911,86 178.030,56 948.942,42

Euros
Altas /

31.1217 (Dotaciones) Bajas 31.12.18
1.023.618,80 312.612,75 1.336.231,55
1.023.618.,80 312.612,75 1.336.231,55
(307.504,87) (257.814,82) - (565.319,69)
(307.504,87) (257.814,82) (565.319.69)

716.113,93 54.797,93 - 770.911,86

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los elementos de inmovilizado intangible totalmente amortizados,
todavia en uso ascienden a 322.995,10 euros y 186.391,40 euros, respectivamente.
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11. RESTO DE ACTIVOS Y PASIVOS
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La composicion de los saldos de estos capitulos de los balances al 31 de diciembre de 2019y 2018 es

la siguiente:
Euros
2019 2018
Activo Pasivo Activo Pasivo

Administraciones Publicas (Nota 12) - 208.576,37 - 92.422 19
Fianzas empresas del grupo (Nota 19) 79.717.00 - 99.164,50 -
Otras fianzas 9.784,00 - 9.350,00 -
(Gastos pagados no devengados - - - -
Remuneraciones al personal pendiente de pago - 1.401.673,72 961.519,74
Saldos transitorios por operaciones con valores 1.971.803,56
Otros pasivos 57.934,16 - 53.303,38

89.501,00 3.639.987,81 108.514,50 1.107.245,31

El saldo del epigrafe “Resto de pasivos — Administraciones Publicas” del balance al 31 de diciembre

de 2019 y 2018 se desglosa a continuacién (Nota 11):

Organismos de la Seguridad Social acreedores
Hacienda Publica acreedora por IVA

Euros
2019 2018
136.294,98 101.488,68
72.281,39 (9.066.49)
208.576,37 92.42219

12. PLANES DE PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES

La Sociedad tiene contratado al 31 de diciembre de 2019 y 2018 un plan de pensiones de empleados
bajo la modalidad de aportacion definida, por la que la compafifa aporta una cantidad equivalente al
9% del salario del empleado y el empleado un 1%, asi como una pdliza de seguro colectivo mixta (de
riesgo y ahorro) con una aportacion mensual del 1% del salario del empleado.

El gasto reconocido durante los ejercicios 2019y 2018 por este concepto asciende a 205.097,82 euros

y 181.694,55 euros, respectivamente.
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El desglose de las aportaciones al plan de pensiones y sistemas alternativos de pensiones durante los
ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente:

Euros
2019 2018
Sistemas Alternativos de Pensiones, UL (Nota 18.a) 46.070,80 40.134,01
Plan de Pensiones (Nota 18.a) 169.027,02 141.560,54
205.097,82 181.694,55

Total

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no quedan importes pendientes de aportacion.

13. SITUACION FISCAL

Mutuactivos Inversiones AV S.A.U., en el ambito del impuesto sobre el Valor Ahadido aplica, junto a
otras entidades del Grupo, el Régimen Especial de Grupo de Entidades.

a) Impuesto sobre beneficios

La Sociedad presenta individualmente sus declaraciones del Impuesto sobre beneficios de acuerdo
con la normativa fiscal aplicable.
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b) Conciliacién del resultado contable y de la base imponible fiscal
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A continuacién, se presenta la conciliacion entre el resultado contable y la base imponible del Impuesto

sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2019 y 2018:

Euros
2019 2018
Resultado contable antes de impuestos (1.661.132,76) 499.198,80
Diferencias permanentes 14.660,07 (4.602,89)
Imputacion AIE 2.602,19 -
Otros gastos no deducibles 12.057,88 (4.602,89)
Diferencias temporales: 121.162,31 38.037,82
Planes alternativos -UL 46.070,80 40.134,01
Limite a la deducibilidad de la amortizacion (790,76) (2.096,19)
Imputacion AIE 3.727,72 -
Deterioro participaciones 58.533,17 -
Traspaso |IC 13.621,38 -
Base imponible fiscal (1.525.310,38) 532.633,73
Cuota integra (25%) - 133.158,43
Deducciones y bonificaciones ' (144,54)
Impuesto de Sociedades corriente - 133.013,89
Créditos fiscales, deducciones y otros (449.533,78) (25.947,10)
Impuestos diferidos (28.717,44) (27.325,93)
Gasto por Impuesto sobre beneficios del ejercicio (478.251,21) 79.740,86
Impuesto sobre beneficios total (478.251,21) 79.740,86
Cuota integra (25%) - 133.013,89
Retenciones practicadas en el ejercicio (24.959,41) (28.800,03)
Pagos fraccionados 2 (78.251,22)
Impuesto sobre beneficios a pagar/devolver (24.959,41) 25.962,64
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El resumen de la conciliacidn entre el resultado contable y el resultado fiscal se resume a continuacion:

Euros

Saldo de ingresos y gastos del gjercicio

Impuesto sobre Sociedades
Diferencias permanentes
Diferencias temporales
Compensacion de bases imponibles
negativas

Base imponible (Resultado fiscal)

Euros

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio

Impuesto sobre Sociedades
Diferencias permanentes
Diferencias temporales
Compensacion de bases imponibles
negativas

Base imponible (Resultado fiscal)

Impuesto sobre beneficios
Reserva de capitalizacion
Imputacion AIE

Gastos no deducibles

2019
Cuenta de pérdidas y Ingresos y gastos imputados
ganancias directamente al patrimonio neto  Reservas Total
(1.182.881,54) - - (1.182.881,54)
Aumento Disminucion (A) (D) (A) (D)
- (478.251,23) = - - - (478.251,23)
14.660,07 - - E - - 14.660,07
122.681,87 (1.519,56) - = - - 121.162,31
(1.525.310,38)
2018
Cuenta de pérdidas y Ingresos y gastos imputados
ganancias directamente al patrimonio neto  Reservas Total
419.457,94 - 419.457 94
Aumento Disminucién (A) (D) (A) (D)
79.740,86 = - 3 - - 79.740,86
12.046,86 (16.649,75) - - - 2 (4.602,89)
43.019.18 - - (4.981,36) - - 38.037 82
532.633,73
El desglose de las diferencias permanentes para los dos Gltimos ejercicios es el siguiente:
Euros
2019 2018
(478.251,23) 79.740,86
- (16.649.75)
2.602,19 =
12.057,88 12.046,86
{463.591,16) 75.137,97

TOTAL diferencias permanentes
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

El desglose del gasto por Impuesto sobre Beneficios registrado en los dos Ultimos ejercicios, por tanto,
seria el siguiente:

Euros
2019 2018
Gasto por impuesto corriente - 133.013.89
Gasto por impuesto diferido (449.533,78) (25.947,10)

Ajustes positivos en la imposicion sobre beneficios (28.717.44) (27.325,93)

TOTAL (478.251,23) 79.740,86

El detalle de los incentivos fiscales registrados y pendientes de aplicacion en el ejercicio y su
procedencia es el siguiente:

2019
Importe Importe
Ejercicio al que aplicadoen pendiente de
Concepto corresponden el ejercicio aplicacion Plazo
1+D+it 2017 = 24.440,76 2035-2036
1+D+it 2018 - 42.092,75 2036-2037
[+D+it 2019 - 33.674,20 2037-2038
Creacion empleo discapacitado: AlE 2019 - 904,93 2034-2035
Reversion medidas temporales DT 372 LIS 2019 - 75,98 -

De conformidad con lo previsto en el articulo 25 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, Mutuactivos Inversiones
AV SAU no ha aplicado la reduccion por reserva de capitalizacion generada durante el ejercicio, al no disponer de
base imponible suficiente.

El siguiente detalle desglosa el importe total generado en el ejercicio y la cuantia pendiente de aplicacion futura:

2019
Importe Importe
Ejercicio al que aplicado en pendientede Importe no Plazo para su
Concepto corresponden el ejercicio aplicacion registrado aplicacion
Reserva de capitalizacion 2019 - 37.751.21 - 2022

En cumplimiento de lo dispuesto en dicho articulo, se dotara una reserva indisponible por el importe de la
reduccion, que debera figurar en el balance con absoluta separacion y titulo apropiado y sera indisponible durante
un plazo de 5 anos.
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
c) Saldos corrientes con las Administraciones Publicas

La composicién de los saldos corrientes con las Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2019
y 2018, es la siguiente

Euros
2019 2018
Activos fiscales corrientes
Hacienda Publica deudora por impuesto de sociedades 24.959,41 69.809,68
24.959,41 69.809,68
Euros
2019 2018
Pasivos fiscales corrientes
Retenciones practicadas en el gjercicio 157.682,09 119.478,26
Impuesto sobre beneficios devengados en el ejercicio = 25.962,64
157.682,09 145.440,90

d) Activos y pasivos por impuesto diferido registrados

El detalle y movimiento del saldo de estas cuentas al cierre de los ejercicios 2019 y 2018, es el
siguiente:

Euros

(+/-) Otros 31 de
1 de enero ajustes ylo diciembre
de 2019 Aumentos Disminuciones reclasificaciones de 2019

Activos fiscales - Diferidos:

Planes alternativos —Unit Linked 40.380,75 11.517.70 - - 51.898,45
Limite a la deducibilidad de la amortizacion 1.186,12 - (197,69) - 988,43
Imputacion AIE - 1.11412 (182,21) = 931,91
Deterioros de cartera - 14.633,30 - # 14.633,30
Traspaso lIC-MFEG - 3.405,35 - 3 3.405,35
Activos financieros DPV 15.189,10 11.558,14 (24.968,69) - 1.778,55
Deduccion por reserva capitalizacion - 9.437,80 - - 9.437.80
Deduccion innovacion tecnologica 43.993,37 62.391.64 (6.177,30) - 100.207,71
Deduccion creacion empleo discapacitado. - 904,93 - - 904,93
Deduccién reversion medidas temporales - 75,98 . - 75,98
Deduccidn base imponible negativa 2019 - 381.327,60 - - 381.327,60
Total activos por impuesto diferido 100.749,34 496.366,56 (31.525,89) - 565.590,01
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{(Expresada en euros)

Euros

(+/-) Otros 31 de
1 de enero ajustes ylo diciembre
de 2018 Aumentos Disminuciones reclasificaciones de 2018

Activos fiscales - Diferidos:

Planes alternativos —Unit Linked 30.673.61 10.033,50 (326,36) = 40.380,75
Limite a la deducibilidad de la

amortizacion 1.383,81 - (197,69) - 1.186,12
Activos financieros DPV 9.212,39 20.370,00 (14.393,29) - 15.189,10
Deduccion por reserva capitalizacién 229,79 - (229,79) = -
Deduccion innovacién tecnolégica - 43.993,37 5 5 43.993,37
Total activos por impuesto diferido 41.499,60 74.396,87 (15.147,13) - 100.749,34

Euros
(+/-) Otros 31 de
1 de enero ajustes ylo diciembre
de 2019 Aumentos Disminuciones reclasificaciones de 2019

Pasivos fiscales - Diferidos:

Activos financieros DPV 048329  66.148,86 (23.185,44) - 52.446,71
Total pasivos por impuesto diferido 9.483,29  66.148,86 (23.185,44) - 52.446,11

Euros
(+/-) Otros 31 de
1 de enero ajustes ylo diciembre
de 2018 Aumentos Disminuciones reclasificaciones de 2018

Pasivos fiscales - Diferidos:

Activos financieros disponibles para la

venta 52.665,49 29.175,31 (72.357,51) - 9.483,29
Total pasivos por impuesto diferido 52.665,49 29.175,31 (72.357,51) = 9.483,29

Los activos por impuesto diferido indicados anteriormente han sido registrados en el balance de
situacion por considerar los Administradores de la Sociedad que, conforme a la mejor estimacion sobre
los resultados futuros de la Sociedad, incluyendo determinadas actuaciones de planificacion fiscal, es
probable que dichos activos sean recuperados.

e) Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras

Segun establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente
liqguidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspecciones por las autoridades
fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro afios en los impuestos que le son de

aplicacion. Al cierre del ejercicio 2019 la Sociedad tiene abiertos a inspeccion los ultimos cuatro
ejercicios.
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

Los Administradores de la Sociedad consideran que se han practicado adecuadamente las
liquidaciones de los mencionados impuestos, por lo que, aln en caso de que surgieran discrepancias
en la interpretacién normativa vigente por el tratamiento fiscal otorgado a las operaciones, los
eventuales pasivos resultantes, en caso de materializarse, no afectarian de manera significativa a las
cuentas anuales adjuntas.

f) Impuestos reconocidos en el Patrimonio neto
El epigrafe de “Activos fiscales diferidos” y “Pasivos fiscales diferidos” recoge el Impuesto sobre

beneficios aplicado a las plusvalias de la cartera clasificada como activos financieros disponibles para
la venta (Notas 7.c y 12.d).

14, PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

La composicion de los saldos de este epigrafe del pasivo del balance, atendiendo a la naturaleza de
las operaciones se indica a continuacion:

Euros
2019 2018
Deudas con intermediarios financieros
Con empresas del Grupo (Nota 20) 322.207,80 117.983,12
Otras 502.966,30 555.613,10
825.174,20 673.596,22

La partida “Otras" recoge, principalmente, al 31 de diciembre de 2019y 2018 los gastos en materia de
servicios de comercializacién pendientes de pago por la Sociedad.
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
15. OTRAS CUENTAS DE ORDEN

El detalle con el nimero de contratos y patrimonios gestionados clasificados por tramos,
representativos de las carteras gestionadas, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente, (Nota
20):

2019

Patrimonio
Numero de gestionado al

clientes 31.12.2019
Hasta 60 miles de euros 574  26.840.095,62
De 61 miles de euros a 300 miles de euros 807 96.665.427,14
De 301 miles de euros a 600 miles de euros 79  31.478.577 47
De 601 miles de euros a 1.500 miles de euros 26  20.801.119,93
De 1.501 miles de euros a 6.000 miles de euros 3 8.570.475,36
1.489 184.355.695,52

2018
Patrimonio
Nimero de gestionado al

clientes 31.12.2018
Hasta 60 miles de euros 394 16.093.000,77
De 61 miles de euros a 300 miles de euros 330 38.983.648,16
De 301 miles de euros a 600 miles de euros 25 10.200.014,74
De 601 miles de euros a 1.500 miles de euros 13 9.983.562,33
De 1.501 miles de euros a 6.000 miles de euros 1 3.371.103,13
763 78.631.329,13

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los contratos de gestion de carteras corresponden integramente a
Instituciones de Inversion Colectiva no gestionadas por la Sociedad.

La composicién del epigrafe “Depésito de titulos” al 31 de diciembre de 2019 y 2018, corresponde
integramente al valor de las participaciones en Instituciones de Inversion Colectiva comercializadas
por la Agencia, que se encuentran anotadas a nombre de la Agencia por cuenta de sus clientes. Por
importe respectivamente de 127.171.282,78 y 91.828.296,33.

El detalle de “Otras cuentas de orden” al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente, (Nota 20):

Euros
2019 2018

Comercializacion de Instituciones de Inversion Colectiva 2.135.832.083,49 1.749.310.268,51
Comercializacion de Mutua Madrilefia Automovilista, SSPF - Vida 1.117.904.771,71  1.081.416.459,49
Comercializacion de Fondos de Pensiones 139.178.221,16 122.009.044,50

3.392.915.076,36 2.952.735.772,50
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MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)
16. COMISIONES PERCIBIDAS Y COMISIONES PAGADAS

El detalle del epigrafe de Comisiones percibidas de los ejercicios 2019 y 2018, es el siguiente:

Euros
2019 2018
Comercializacion de 1.1.Cs (Nota 20) 4.414.379,76 5.380.966,92
Otras comisiones y prestaciones de servicios (Nota 20) 4.597.768,88 4.035.632,11
Comercializacion y prestacién de servicios Fondos de Pensiones (Nota 20) 893.888,37 926.196,68
Gestion de carteras 730.407,34 268.902,46
Otras 507.352,64 620.296,99

11.143.796,99  11.231.995,16

El detalle del epigrafe de Comisiones pagadas de los ejercicios 2019 y 2018, es el siguiente:

Euros
2019 2018
Comisiones cedidas a otras entidades (1.943.776,31) (2.435.229,69)
Comisiones cedidas empresas de grupo (Nota 20) (483.927,79) (73.750,57)
Comisiones de retrocesion (232.449,66) (177.161,58)

(2.660.153,76) (2.686.141,84)

17. RESULTADOS DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS

E| detalle del resultado de operaciones financieras netas de los ejercicios 2019 y 201 8 es el siguiente:

Euros
2019 2018
Cartera de negociacion 108.438,90 (63.510,97)
Activos financieros disponible para la venta 41.124,84 59.651,57
149.563,74 (3.859,40)
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(Expresada en euros)
18. GASTOS DE PERSONAL Y GASTOS GENERALES
a) Gastos de personal

El detalle del epigrafe Gastos de personal correspondiente a los ejercicios 2019y 2018, es el siguiente:

Euros
2019 2018
Sueldos y salarios 5.618.185,96 4.144.121,53
Seguridad Social 1.195.231,03 931.498,70
Otros gastos de personal 354.912,04 330.843,15
Aportaciones Unit Linked (Nota 12) 46.070,80 40.134,01
Aportaciones a planes de pensiones (Nota 12) 169.027,02 141.560,54
Gastos de formacion 51.999,64 74.305,31

7.425.426,49 5.662.463,24

b) Gastos generales

El detalle del epigrafe Gastos generales correspondiente a los ejercicios 2019 y 201 8, es el siguiente:

Euros
2019 2018
Alguileres 958.222,14 935.229,93
Servicios profesionales independientes 1.073.847,32 568.739,74
Comunicaciones 167.181,75 154.909,75
Representacion y desplazamientos 90.988,53 89.782,94
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 38.001,56 78.586,83
Otros gastos generales 24.374,99 34.857,57
Conservacion y reparacion del inmovilizado 37.575,35 41.793,65
Suministros 23.850,20 24.447 .20

2.414.041,84 1.928.347,61

19. OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION

El detalle del epigrafe Otras cargas de explotacion correspondiente a los ejercicios 2019 y 2018, es el
siguiente:

Euros
2019 2018
Contribucion al Fondo General de Garantia de Inversiones (FOGAIN) 42.582 .67 41.815,486
Otras contribuciones satisfechas. 66.419,30 59.801,35

109.001,97 101.616,81
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20. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Las operaciones con Sociedades del Grupo, incluido el accionista unico, reflejadas en el balance de

situacion al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Activo
Activos financieros disponibles para la venta
Acciones Sergesi SYG, A.LE.
Inversiones crediticias
Créditos a intermediarios financieros (Nota 8)
Mutuactivos, S.A.U., S.G.I.I.C.
Mutuactivos Pensiones, S.A.U., S.G.F.P.
Mutua Madrilefa Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija

Resto de activos
Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija (Nota 11)

Pasivo

Pasivos financieros a coste amortizado

Deudas con intermediarios financieros (Nota 14)
Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija
Mutuactivos, S.A.U., S.G.II.C.
Alantra Wealth Management AV

Resto de pasivos
Sergesi SYG, A.LE.
Fundacion Laboral de Empleados
Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija

Otras cuentas de orden
Carteras gestionadas (Nota 15)
Mutuactivos, S.A.U., S.G.LI.C.
Otras cuentas de orden (Nota 15)
Mutuactivos, S.A.U., S.G.I.I.C.
Mutuactivos Pensiones, S.A.U., S.G.F.P.
Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija

Euros

2019 2018
48.867,00 -
48.867,00 -
1.753.299,20 1.971.755,52
1.088.265,30 1.277.966,17
230.044,15 225.001,43
434.989,75 468.787,92
79.717,00 108.230,99
1.881.883,20 2.079.986,51
322.207,90 117.983,12
85.000,00 85.000,00
61.631,24 32.983,12
175.576,66 -
31.847,49 -
270,00 -
72.281,39 -
426.606,78 117.983,12

141.948.342 47

68.407.463,12

3.392.915.076,36

2.952.735.772,50

2.135.832.083,49
139.178.221,16
1.117.904.771,71

1.749.310.268,51
122.008.044,50
1.081.416.459,49

3.534.863.418,83

3.021.143.235,62
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(Expresada en euros)

Las operaciones con Sociedades del Grupo, incluido el accionista unico, reflejadas en la cuenta de
pérdidas y ganancias correspondientes a los ejercicios 2019 y 2018 son las siguientes:

Euros
2019 2018

Comisiones percibidas (Nota 16) 9.906.037,01 10.342.795,71

Mutuactivos, S.A.U., S.G.LL.C. 4.414.379,76 5.380.966,92

Mutuactivos Pensiones, S.A.U., S.G.F.P. 893.888,37 926.196,68

Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija 4.597.768,88 4.035.632,11
Comisiones pagadas (Nota 16) (483.927.79) (73.750,57})

Mutuactivos, S.A.U., S.G.lI.C. (134.465,96) (73.750,57)

Alantra Wealth Management AV (349.461.83) =
Gastos generales {1.449.664,76) (1.096.023,35)

Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija (1.041.091,96) (1.026.716,51)

Mutuactivos, S.A.U., S.G.II.C. (74.522,87) (69.306,84)

Sergesi SYG, A.lL.E. (334.049,93) -
Gastos de personal

SegurCaixa Adeslas (119.150,81) (101.981,21)

A continuacion, presentamos un detalle de los contratos entre la Sociedad y el Accionista Unico:
= Alquiler de oficinas en Madrid y delegaciones (a excepcion de Barcelona).

- Prestacion de servicios.

- Servicios informaticos y apoyo a la Gestion.

- Agente exclusivo de Vida.

21. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Las operaciones globales de la Sociedad se rigen por leyes relativas a la proteccién del medioambiente
("leyes medioambientales") y la seguridad y salud del trabajador ("leyes sobre seguridad laboral"). Los
Administradores de la Sociedad consideran que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene
procedimientos disefiados para fomentar y garantizar su cumplimiento.

La Sociedad ha adoptado las medidas oportunas en relacion con la proteccion y mejora del medio
ambiente y la minimizacion, en su caso, del impacto medioambiental, cumpliendo con la normativa
vigente al respecto. Durante el ejercicio no se ha considerado necesario registrar ninguna dotacion
para riesgos y cargas de caracter medioambiental al no existir contingencias relacionadas con la
proteccion y mejora del medioambiente.
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22. REMUNERACIONES Y SALDOS CON LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION Y LA ALTA DIRECCION

El Consejo de Administracién de la Sociedad no ha percibido remuneracion alguna por su pertenencia
al mismo en concepto de sueldos y salarios, dietas, otras retribuciones, indemnizaciones por cese ni
pagos basados en instrumentos de patrimonio en los ejercicios 2019 y 2018. No existen créditos o
anticipos a los mismos a 31 de diciembre de 2019 ni 2018, ni se han asumido otras obligaciones por
su cuenta a titulo de garantia.

La remuneracion total pagada en el ejercicio 2019 al personal de alta direccion asciende a un importe
de 160.808,21 euros (161.393,75 euros en 2018), mientras que la estimaciéon de la remuneracion
variable anual y plurianual devengada en el ejercicio 2019 asciende a un importe de 83.104,00 euros.

Durante los ejercicios 2019 y 2018, la Sociedad no concedio préstamos al personal de alta direccion.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2019, se compone de siete
personas fisicas, de las cuales son todos hombres (Nota 1.b).

En el deber de evitar situaciones de conflicto con el interés de la Sociedad, durante el ejercicio 2019
los Administradores que han ocupado cargos en el Consejo de Administracion han cumplido con las
obligaciones previstas en el articulo 228 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.
Asimismo, no han existido situaciones de conflicto de intereses, directos o indirectos con el interés de
la Sociedad, incluidos aquellos supuestos previstos en el articulo 229 de dicho Texto Refundido,
excepto en los casos en que haya sido obtenida la correspondiente autorizacion.

23. HONORARIOS DE AUDITORIA
El importe de los honorarios de Ernst & Young, S.L. por los servicios de auditoria de las cuentas
anuales y a otros servicios prestados por el auditor de las cuentas anuales de la Sociedad de los

ejercicios 2019 ha ascendido a un importe de 9 miles de euros, en 2018 los honorarios pagados a Ernst
& Young, S.L., por los mismos servicios fue de 9 miles de euros.

24, REGLAMENTO DE DEFENSA DEL CLIENTE

Defensor del mutualista, del aseqgurado y del cliente

Durante el afio 2019 el Defensor del Mutualista, del Asegurado y del Cliente del Grupo Mutua Madrilena
Automovilista no resolvié reclamaciones respecto de MUTUACTIVOS INVERSIONES AV, SAU.
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Departamento de atencion al mutualista, asequrado y cliente

Se han tramitado dos expedientes de reclamacion en relacion a MUTUACTIVOS INVERSIONES AV,
SAU, relacionadas con seguros de vida, una de ellas referida al vencimiento y la otra relativa a
informacién proporcionada. En ambos casos, el resultado ha sido desfavorable al reclamante, por
entender correcta la tesis de la entidad.

Reclamaciones tramitadas a través de la Comisién Nacional del Mercado de Valores

No se ha recibido ninguna reclamacion procedente de la Comision Nacional del Mercado de Valores.

25. GESTION DE RIESGOS
Exposicion al riesgo

Las inversiones financieras de la Sociedad han sido clasificadas en los siguientes grupos:

a) Cartera de negociacion
Euros
Precio Precio Ganancia /
Coste Coste Valoracién Valoracién Pérdida 2019
Pareturn Mutuafondo Global Fixed Income EUR -L- 173,10 45567711 175,93 463.143,22 7.466,11
Mutuafondo, F.I. - Clase L 32,60 1.648.362,17 34.45 1.741.827,05 93.464,88
Mutuafondo Largo Plazo Fl -L- 169,72 265.314,23 186,25 291.148,07 25.833,84
Mutuafondo Dinero, F.l. - L 105,71 73.100,16 105,45 7291815 (182,01}
Mutuafondo Corto Plazo, F.I.- L 137.10 1.661.803,92 136,63 1.656.051,91 (5.752,01)
Mutuafondo Bonos Financieros, F.l. -L 129,98 394.735,96 143,34 435.309,29 40.573,33
Mutuafondo Fortaleza, F.l. — L 104,89 100.000,00 109,08 103.991,97 3.991,97
Mutuafondo Renta Fija Fiexible FI Clase L 98.73 159.500,00 100,89 162.987.51 3.487,51
Instrumentos de capital 4.758.493,55 4.927.377,17 168.883,62
Euros
Precio Precio Ganancia /
Coste Coste Valoracion Valoracion Pérdida 2018
Mutuafondo, F.I. - Clase A 32,08 1.854.163,51 33,75 1.951.852,16 97.688,65
Mutuafondo Largo Plazo Fl -A- 169,72 309.568,70 179,66 327.691,32 18.122,62
Mutuafondo Gestion Optima Conservador, F.I. 150,40 74.627,00 150,89 74.872,04 245,04
Mutuafondo Dinero, F.I. - A 106,49 123.945,79 105,96 123.330,78 (615,01)
Mutuafondo Corto Plazo, F.I. - A 137,30 1.657.218,83 136,62 1.649.008,45 (8.210,38)
Mutuafondo Bonos Financieros, F.l. - A 126,12 539.791,00 134,24 638.429,94 38.638,94
Mutuafondo Fortaleza, F.l. = A 104,89 100.000,00 103,50 98.672,02 (1.327,98)
Mutuafondo Renta Fija Flexible Fl Clase L 98,73 159.500,00 96,08 _  156.669,16 (2.830,84)
4.878.814,83 5.020.525,87 141.711,04

Instrumentos de capital
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b) Activos financieros disponibles para la venta
Euros
Precio Precio Ganancia /
Coste Coste Valoracion Valoracion Pérdida 2019
Fondo Cygnus UT Infras & Renew Clase | 1.129,95 245.000,00 1.097,14 237.885,81 (7.114,19)
Acciones Sergesi SYG, ALE. 0,98 48.867,00 0.98 48.867,00 -
Fondo General de Garantia de Inversiones 200,00 1.200,00 200,00 1.200,00 -
Mutuafondo Bolsas Emergentes, F.I. - Clase L 340,30 41.010,42 426,52 51.401,47 10.391,05
Mutuafondo Bolsa Large Caps, F.I. - Clase L 143,32 108.638,16 165,80 125.684,00 17.044,84
Mutuafondo Valores Small & Mid Caps, F.I. - Clase L 273,35 40.441 .81 331,62 49.062.45 8.620,64
Mutuafondo Fondos, F.I. - Clase L 118,57 7.854 65 186,27 12.236,32 438167
Mutuafondo Renta Fija Emergente, F. |. - Clase L 100,57 223.050,80 101,94 226.089,84 3.039,04
Mutuafonde Tecnologico, F.l. - Clase L 117,80 23.000,00 161,41 31:515.51 8.515,51
Mutuafondo Délar F.I. - Clase L 122,55 285.084,72 127,52 296.647,92 11.563,20
Mutuafondo Renta Fija Espaniola, F.l. - Clase L 119,75 183.369,60 127,78 195.669,66 12.300,06
Mutuafondo Espana, F.I. - Clase L 225,52 133.888,73 245,57 145.792,51 11.903,78
Mutuafondo Estrategia Global, F.I.L - Clase L 107,77 925.152,51 112,83 968.630,84 43.478,33
Mutuafondo Duracién Negativa F.1. - Clase L 98,79 555.281,12 91,38 513.645,05 (41.636,07)
Mutuafondo Equilibrio F.I. - Clase F 100,66 100.934,92 103,22 103.500,85 2.565,93
Mutuafondo Gestién Optima Moderado, F.1. 153,32 38.816,87 169,47 42.907,29 4.090,42
Mutuafondo Bonos Subordinados Ill, F.I. - Clase A 99,79 93.800,00 114,01 107.162,20 13.362,20
Mutuafondo Bonos Flotantes, F.1. 99,98 205.958,55 99,83 205.660,16 (298,39)
Mutuafondo Bonos Convertibles, F.1. 126,93 160.094,28 135,74 171.215,35 11.121.07
Mutuafondo Bonos Subordinados F.I. 98,99 103.000,00 124,79 129.840,69 26.840,69
Mutuafondo Financiacion FIL 108,77 104.371,70 112,90 108.341,38 3.969,68
Instrumentos de capital 3.628.816,84 3.772.956,30 144.139,46
Euros
Precio Precio Ganancia /
Coste Coste Valoracion Valoracion Pérdida 2018
Mutuafondo Bolsas Emergentes, F.I. - Clase A 340,30 58.299,69 350,72 60.084,59 1.784,90
Mutuafondo High Yield, F.I. - Clase A 25,67 79.655,10 27,48 85.255,99 5.600,89
Mutuafondo Bolsa Large Caps, F.I. - Clase L 143,32 144.828,78 136,58 138.020,42 (6.808,36)
Mutuafondo Valores Small & Mid Caps, FI -Clase L 273,35 40,441 .81 280,71 41.531,24 1.089,43
Mutuafondo Fondos, F.I. - Clase A 119,57 7.854,65 151,09 9.925,32 2.070,67
Mutuafondo Renta Fija Emergente, F. | 100,57 243.194,42 93,46 225.996,64 (17.197,78)
Mutuafondo Tecnolégico, F.I. - Clase A 117,80 23.000,00 119,08 23.249.45 249 45
Mutuafondo Gestion Optima Moderado, F.I. 153,32 72.088,53 162,06 76.201,22 4.112,69
Mutuafondo Bonos Flotantes, F.I. 99 98 205.958,55 96,62 199.053,19 (6.905,36)
Mutuafondo Délar F.I. 122,55 418,559,52 122,02 416.766,93 (1.792,59)
Mutuaforndo Renta Fija Espaficla, F.I. A 119,75 271.113.34 122,07 276.353,12 5.239,78
Mutuafonde Bonos Convertibles, F. | 118,38 70.094,28 118,33 70.659,33 565,05
Mutuafondo Espafia, F.I. A 219,78 217.130,82 221,30 218.637.,46 1.506,64
Mutuafondo Estrategia Global, F.I. L 107,79 1.582.973,36 107,36 1.576.737,68 (6.235,68)
Mutuafondo Duracién Negativa Clase A 98,79 555.281,12 95,21 535.126,11 (20.155,01)
Mutuafondo Bonos Subordinados F.I. 98,99 103.000,00 113,73 118.334,73 1533473
Mutuafonde Financiacian FIL 108,77 107.042,48 107,08 105.380,85 (1.661,63})
Fondo General de Garantia de Inversiones 200,00 1.200,00 200,00 1.200,00 -
Mutuafondo Oportunidades, Fl 98,82 40.000,00 99,76 40.378,95 378.95
4.241.716,45 4.218.893,22 (22.823,23)

Instrumentos de capital
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Para el posicionamiento dentro de cada rango, la Sociedad ha firmado un contrato de gestion
discrecional de carteras con Mutuactivos, S.A.U., S.G.II.C., por el que la cartera de la Sociedad se

gestiona mediante metodologia VaR utilizando un Modelo de Gestion de Pérdida Limitada al 99% a un
dia, con una pérdida maxima anual del 4%.

Riesgo de crédito

La cartera de inversién por grupos y valorada a 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

Euros
2019 2018
Fondos de Inversion de renta fija 71.41% 75,71%
Fondos de Inversion de renta variable 6,41% 5,33%
Fondos de Inversion mixtos 22,18% 18,96%
100% 100%

Como puede observarse, la exposicion a riesgo de crédito de la sociedad es, basicamente, indirecta,
através de los fondos de inversion en los que invierte. La politica de inversion de los fondos determina
el riesgo de crédito méximo asumible por cada uno de los fondos. La Sociedad cuenta en la actualidad
en la cartera con 20 fondos de renta fija y mixtos. Estos fondos tienen limitaciones internas sobre
diversificacion geografica, sectorial y por emisor para garantizar una adecuada diversificacion de la
cartera. Los fondos tienen rangos establecidos de duracion de crédito y se utiliza como medida esencial
el “Spreads times duration” que indica |a pérdida maxima potencial del fondo ante un incremento del
diferencial de credito.

La Sociedad tiene delegada la gestion de cartera propia en Mutuactivos, S.A.U., S.G.L1.C. por lo tanto
el riesgo de crédito es gestionado por la Sociedad Gestora de Instituciones de Inversion Colectiva,
siguiendo sus propios criterios sobre la gestion del riesgo del mismo. La agencia de valores no ha
establecido ningun limite sobre la gestion del riesgo de crédito.

No existe concentracion de riesgo de crédito significativa sobre emisores directos.

Activos financieros impagados

Durante el ejercicio no se ha producido ninguna inversion impagada.
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Riesgo tipo de interés

La exposicion al riesgo de tipo de interés es basicamente indirecta, a través de los fondos de inversion
de renta fija en los que la Agencia de Valores invierte. En este sentido, todos los fondos tienen limitada
su exposicion a tipos de interés en un rango definido en la politica de inversiones de cada fondo. Para
el posicionamiento dentro de cada rango la Agencia ha firmado un contrato de gestion discrecional de
carteras con Mutuactivos, S.A.U., S.G.I.I.C., por el que la cartera de la Sociedad se gestiona mediante
metodologia VaR utilizando un Modelo de Gestion de Pérdida Limitada al 99% a un dia, con una

pérdida maxima anual del 4%.

La exposicién indirecta a través de los fondos de inversion a riesgo de tipo de interés a 31 de diciembre

de 2019 se indica en el siguiente cuadro:

%inversion Duracion

Fondo % inversion  en R. Fija anos

Pareturn Mutuafondo Global Fixed Income EUR -L- 5,32% 100,00% 2,340
Mutuafondo FI -L- 20,02% 100,00% 1,872
Mutuafondo Largo Plazo FI -L- 3,35% 100,00% 4,475
Mutuafondo Dinero FI 0,84% 100,00% 0,208
Mutuafondo Corto Plazo Fl -L- 19.03% 100,00% 0,307
Mutuafondo Bonos Financieros Fl -L- 5,00% 100,00% 2,767
Mutuafondo Fortaleza FI -L- 1,20% 62,90% 2,206
Mutuafondo Renta Fija Flexible FI Clase L 1,87% 100,00% 2,934
Fondo Cygnus UT Infras & Renew Class | 2,73% 0,00% 0,00
Acciones Sergesi SYG, A.lL.E. 0,56% 0,00% -
Acciones Fondo Gral Garantia Inversiones 0.01% 0,00% -
Mutuafondo Bolsas Emergentes Fl -L- 0,59% 0,00% -
Mutuafondo Bolsa Large Caps, F.I. — Clase L 1,44% 0.00% -
Mutuafondo Valores Small & Mid Caps, F.l. - Clase L 0,56% 0,00% -
Mutuafondo Fondos Fl -L- 0,14% 0,00% -
Mutuafondo Renta Fija Emergente, FI -L- 2,60% 100,00% 5,50
Mutuafondo Tecnologico FI -L- 0,36% 0,00% -
Mutuafondo Délar FI -L- 341% 100,00% 0,34
Mutuafondo Renta Fija Espariola FI -L- 2,25% 100,00% 2,583
Mutuafondo Espana Fl -L- 1,68% 0,00% -
Mutuafondo Estrategia Global FIL -L- 11,13% 42,00% 0,381
Mutuafondo Duracion Negativa Fl -L- 5,90% 100,00% -7,296
Mutuafondo Equilibrio FI -F- 1,19% 43,00% 0,95
Mutuafondo Gestion Optima Moderado Fl 0,49% 5,00% 0,00
Mutuafondo Bonos Subordinados I11 Fl -A- 1,23% 100,00% 3,003
Mutuafondo Bonos Flotantes, Fl 2,36% 100,00% 0,364
Mutuafondo Bonos Convertibles Fl 1,97% 100,00% 4,81
Mutuafondo Bonos Subordinados Fl 1,49% 100,00% 1,759
Mutuafondo Financiacion FIL 1,25% 100,00% 0,336

100%

TOTAL

—_—

52



CLASE 8.

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

(Expresada en euros)

En caso de que se hubiera producido a 31 de diciembre de 2019 una variacion en los tipos de interés
de mercado de 100 puntos basicos, el valor razonable de los activos se hubiera depreciado en un
0,94% (0,79% en 2018).

La duracion y el porcentaje de renta fija son estimaciones al ser, en algin caso, [IC que invierten en
otras IIC de los que se desconoce con total exactitud sus inversiones subyacentes.

Otros riesgos de mercado

La cartera esta expuesta al riesgo de mercado basicamente a través de sus inversiones en fondos de
inversion.

a) Riesgo de liquidez

Dado que todos los activos financieros estan en liquidez casi permanente, los Administradores estiman
que la Sociedad no tiene riesgo alguno de no poder hacer frente a sus obligaciones contractuales con
proveedores, personal, etc. En este sentido, la situacion en términos de liguidez de la Sociedad al final
de los ejercicios 2019 y 2018, es la siguiente:

Euros
2019 2018
Total activos computables 402.385,53 481.352,52
Total pasivos computables 2.466.650,90 1.768.010,06
Activos minimos (10% pasivos computables) (-) (246.665,09) (176.801,01)
Superavit 155.720,44 304.551,51
b) Riesgo operacional

Este riesgo puede definirse de forma genérica como el riesgo de sufrir pérdidas imprevistas (en el
patrimonio de la Agencia o de los clientes) como resultado de errores humanos, deficiencias en los
controles internos, fallos, averias, cortes de suministro, etc.

Si bien la exposicion a este tipo de riesgo no puede ser eliminada por completo, se han adoptado las
medidas precisas para reducirlo lo maximo posible mediante una rigurosa seleccion y formacion del
personal; una asignacién precisa de las funciones y responsabilidades de cada profesional y la
automatizacion de procesos en la medida de lo posible, creacion de copias informaticas de seguridad
y plan de continuidad de negocio.
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26.  GESTION DE CAPITAL

Con fecha 28 de junio de 2014, la C.N.M.V. emiti6 la Circular 2/2014 sobre el ejercicio de diversas
opciones regulatorias en materia de solvencia para las empresas de servicios de inversion y sus grupos
consolidables, de acuerdo con el Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversidn, derogando
la anterior normativa aplicable.

El Reglamento (UE) 575/2013 incorpora la informacion prudencial reservada que periédicamente
deben enviar a la C.N.M.V. las Empresas de Servicios de Inversion. Tal informacion es homogénea
con la que se exige en el marco del mercado Unico, dado que responde a un proceso de convergencia
entre los diferentes paises de la Union Europea.

Al 31 de diciembre de 2019, los recursos propios computables de la Sociedad exceden de los
requerimientos minimos exigidos por la citada normativa en 5.980 miles de euros y al 31 de diciembre

de 2018 en 6.528 miles de euros.

27. INFORMACION SOBRE EL PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES. DISPOSICION
ADICIONAL TERCERA. “DEBER DE INFORMACION” DE LA LEY 15/2010, DE 5 DE JULIO

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de
modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales, y en relacion a la informacion a incorporar en la memoria
de las cuentas anuales sobre aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales, el
detalle del periodo medio de pago a proveedores efectuado para los ejercicios finalizados al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 por la Sociedad es el siguiente:

2019 2018
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 27,51 36,66
Ratio de operaciones pagadas 27,53 36,66
Ratio de operaciones pendientes de pago 14,07 49
Euros Euros
Total de pagos realizados 5.714.581,74 5.678.404
Total de pagos pendientes 1.091.684.,73 251
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28.  OTRA INFORMACION

Variaciones en el Consejo de Administracion

Durante el ejercicio 2019 no se han producido cambios en los miembros del Consejo de Administracion.
Acciones propias

La Sociedad no mantiene acciones propias en cartera al 31 de diciembre de 2019 ni ha realizado
operaciones con las mismas durante el ejercicio 2019.

Actividades en materia de investigacion y desarrollo

El tipo de negocio desarrollado por la Entidad no ha hecho necesario el realizar actividades en materia
de investigacion y desarrollo durante el ejercicio 2019.

Conflictos de Interés

A 31 de diciembre de 2019, los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos,
tal y como se describen en el articulo 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
manifiestan que no han incurrido en ninguna situacion de conflicto de interés que haya tenido que ser
incluida en esta memoria, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 229 del citado Texto Refundido.

La presente informacion se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 192 del Real
Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Mercado de Valores.

De conformidad con la citada normativa se presenta la siguiente informacion correspondiente al cierre
del ejercicio 2019:

a) Denominacién, naturaleza y ubicacién geografica de la actividad.

Mutuactivos Inversiones, Agencia de Valores, S.A.U. se constituyé el 26 de julio de 2013, bajo la
denominacién de Mutuactivos Inversiones Agencia de Valores, S.A.U. la Sociedad tiene su domicilio
social en Madrid, Paseo de la Castellana, 33.

Con fecha 29 de agosto de 2013, el Ministerio de Economia y Competitividad resolvio autorizar la
creacion de la Agencia de Valores que consta inscrita en el registro de empresas de servicios de
inversion de la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores (en adelante, ‘la C.N.M.V.") con el numero
250.
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El programa de actividades de la Sociedad incluye:

. La recepcion y transmisién de drdenes de clientes en relacion con uno o mas instrumentos
financieros.

. La gestion discrecional e individualizada de carteras de inversion con arreglo a los mandatos
conferidos por los inversores.

» El asesoramiento en materia de inversion, sea a peticion de un cliente o por iniciativa de la
Empresa de Servicios de Inversion, con respecto a una o mas operaciones relativas a
instrumentos financieros.

. El mantenimiento de fondos en cuentas instrumentales y transitorias a nombre de sus clientes.

Los servicios complementarios y actividades accesorias prestados por la Sociedad son los siguientes:

-

La Sociedad presta el servicio auxiliar de custodia y administracion de valores a los efectos de
la llevanza, por cuenta de sus clientes, del registro individualizado de titularidades finales de
las participaciones en Instituciones de Inversion Colectiva comercializadas por la Sociedad,
para las cuales se lleva un registro individual a nombre de los propios clientes.

. Recepcién y transmision de 6rdenes de clientes en relacion a planes de pensiones individuales.

. Asesoramiento sobre inversiones en relacion con planes de pensiones individuales e
instrumentos de Vida Ahorro.

. Mediacién en la celebraciéon de contratos de seguros de vida.
Los instrumentos financieros sobre los que la Sociedad desarrolla sus actividades son previstos en el

anexo del Texto refundido por el que se aprueba la Ley del Mercado de Valores autorizados en su
programa de actividades.

b) Volumen de negocio e impuestos.
Euros
Volumen de Resultado bruto Impuesto sobre  Seguridad Otros Retenciones y
2019 negocio antes de impuestos sociedades Social impuest Pagos a cuenta
MUTUACTIVOS
INVERSIONES. AV, S.AU. 852420500 (1.661.132,78) (478.251,22) 1.195.231,03  79.00197 24,959 41
TOTAL 8.524.205,00 (1.661.132,76) (478.251,22) 1.195.231,03 79.001,97 24.959,41

A efectos de la presente informacién se ha considerado como volumen de negocio el margen bruto de
la cuenta de resultados de diciembre 2019.

56




CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2019

{Expresada en euros)

El impuesto de sociedades y la seguridad social se corresponden con los pagos efectivos realizados a
las autoridades fiscales durante el ejercicio 2019. Ciertos componentes de los pagos incluidos se
refieren a afios anteriores y, por tanto, las cifras no representan los impuestos vigentes en el periodo.

El epigrafe Otros impuestos incluye el resto de los impuestos locales pagados a la Administracion
Tributaria nacional.

c) Numero de empleados a tiempo completo

Los datos de empleados equivalentes a tiempo completo, 82, han sido obtenidos a través de un
promedio de empleados equivalentes mensuales, en base a los empleados contratados legalmente
por la Sociedad, excluyendo contratistas y personal temporal. El nUmero de empleados a fin de afio es
de 87.

d) Subvenciones o ayudas publicas recibidas.

Durante el ejercicio 2019 la Sociedad no ha percibido subvenciones o ayudas publicas.

e) Rendimiento sobre recursos propios

El resultado del ejercicio 2019 ha sido negativo por importe de 1.182.881,54 euros. Esto supone sobre
el total del Recursos Propios un rendimiento negativo del 7,71%.
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Mercados

El afio 2019 ha tenido dos partes claramente diferenciadas; hasta principios de septiembre asistimos
a un continuo deterioro de los datos macroeconémicos acompanado de un fuerte aplanamiento de las
curvas de tipos de interés a medida que el mercado descontaba una mayor necesidad de estimulos
monetarios. Este periodo fue muy favorable para los activos de mayor duracion financiera, como la
renta fija o la renta variable de aquellos negocios mas defensivos por su mayor visibilidad y estabilidad
de resultados, como las eléctricas o las empresas de consumo no ciclico. Sin embargo, a partir de
septiembre, a medida que los indicadores adelantados se han ido estabilizando, las tensiones entre
EE.UU. y China se han ido reduciendo y los bancos centrales han empezado a moderar ligeramente
el tono de sus mensajes, hemos visto un importante repunte de los tipos de interés y, en bolsa, una
fuerte rotacion hacia sectores ciclicos, como financieros o industriales. El Bund, por ejemplo, paso de
-0.74% a principios de septiembre al -0.19% a finales de afio.

Los datos mas recientes hacen pensar que el contexto econémico podria mejorar ligeramente en 2020,
sobre todo si, finalmente, EE.UU. y China llegan a una tregua en materia comercial. Seguramente la
proximidad de las elecciones presidenciales en EE.UU. en noviembre de 2020 deberia favorecer esta
posibilidad porque Trump sabe perfectamente que necesita mantener el nivel de actividad econémica
si quiere ser reelegido.

Por otro lado, empezamos el 2020 con las primas de riesgo en minimos y las bolsas en maximos, lo
que limita mucho el potencial de los mercados, maxime en un contexto de bajo crecimiento en el que
no podemos esperar un fuerte crecimiento de los beneficios

Los bajos tipos de interés, en muchos casos por debajo de la inflacion esperada, limitan mucho el
interés de la renta fija. Creemos que el crédito esta muy caro y, en general, no compensa
suficientemente el riesgo incurrido, incluyendo aqui su falta de liquidez.

Actividad

La actividad de la Sociedad se distribuye en la comercializacion de productos financieros, entre los que
figuran la comercializacion de Instituciones de Inversion Colectiva, tanto nacionales como extranjeras,
planes de pensiones, seguros de vida, gestion discrecional de carteras, asi como el servicio de
asesoramiento de inversiones para sus clientes.

En 2019 se ha anadido la operativa a través de cuentas transitorias de clientes, para gestion de carteras
y arquitectura abierta.

Con fecha 1 de febrero de 2019 se ha obtenido la autorizacion de la CNMV, de la modificacion del
Programa de Actividades, al objeto de incluir el mantenimiento de fondos en cuentas instrumentales y
transitorias a nombre de clientes y la prestacién a contrapartes elegibles del servicio de custodia y
administracion por cuenta de clientes de los instrumentos financieros.
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Con la entrada en vigor de MiFID |1, se estan llevando a cabo las tareas necesarias para la adaptacion
de la Agencia de Valores a las nuevas exigencias normativas, entre otros aspectos, modificaciones
pertinentes en los contratos, para que los conocimientos, competencias y formacion, en la informacion
a facilitar a los clientes (mayor detalle de informacién sobre costes y gastos de los productos financieros
comercializados), asi como una adaptacion de los productos o servicios ofrecidos a los clientes.

La inversion de los recursos propios de la Sociedad se realiza principalmente a través de fondos de
inversién, con una politica de inversién conservadora y diversificada, con el objetivo principal de
preservar el capital. El exhaustivo control del riesgo, mediante el seguimiento del VAR maximo
asumible ha sido el protagonista en la distribucion de activos. La distribucion de las inversiones a 31
de diciembre de 2019 ha sido de un 56,63% en activos financieros a valor razonable y un 43,37% en
activos financieros disponibles para la venta. A su vez, un 71,41% esta invertido en renta fija, un 6,41%
en renta variable y un 22,18% en fondos mixtos.

Los ingresos totales por comisiones han alcanzado el importe de 11.143.796,99 euros, con una
disminucion del 0,79% sobre 2018. De este importe, 4.414.379,76 euros corresponden a la
comercializacion de 1IC, 784.721,41 euros a fondos de pensiones y 4.597.525,00 euros al ramo de
vida. La aportacion de la comision por gestion discrecional de carteras ascendio a 730.407,34 euros,
y la comercializacion de IIC extranjeras por importe de 493.536,00 euros. Como servicios diversos y
asesoramiento se han ingresado 123.227,48 euros.

Las comisiones pagadas por el servicio de sub- comercializacion, han sido de 2.293.238,14 euros, con
una disminucion del 5,83% respecto a 2018.

Los gastos de personal fueron de 7.425.426,49 euros, con un incremento del 31,13% sobre el ano
anterior, debido a un incremento de la plantilla de 9 personas, principalmente en el area comercial,
hasta llegar a las 87 finales.

El resultado neto de operaciones financieras ha supuesto un ingreso de 149.563,74 euros, Yy el
resultado final después de impuestos ha sido negativo por importe de (1.182.881,54) euros, con una
disminucién sobre el ejercicio anterior del 382%.

REGLAMENTO DE DEFENSA DEL CLIENTE

En cumplimiento a lo establecido en la Orden de 11 de marzo de 2004 del Ministerio de Economia
ECO/734/2004, la Sociedad ha aprobado adherirse al Reglamento para la Defensa del Mutualista y del
Cliente del Grupo Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija estando
designado como defensor del cliente de la Sociedad Don Juan Cadarso Palau. Asimismo, la Sociedad
se ha adherido al Departamento de Atencion al cliente del Grupo Mutua Madrilefia Automovilista,
Sociedad de Seguros a Prima Fija, siendo titular del mismo Dofia Rosa Maria Canorea Cardoso.
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Se adjuntan ambos informes relativos a 2019:

DEFENSOR DEL MUTUALISTA, DEL ASEGURADO Y DEL CLIENTE
INFORME ANUAL

RESUMEN PARA INCLUIR EN LA MEMORIA DE LA SOCIEDAD MUTUACTIVOS
INVERSIONES AV, SAU.

En aplicacién del articulo 4 de la Orden ECO 734/2004 de 11 de marzo, sobre los departamentos y
servicios de atencion al cliente y el defensor de las entidades financieras, Mutua Madrilefa cuenta con
un Defensor del Mutualista, Asegurado y Cliente para la resolucién de las quejas y reclamaciones que
afecten a las sociedades Mutua Madrilefia Automovilista S.S.P.F., Mutuactivos SAU. SG.IILC,
Mutuactivos Pensiones S.A.U. S.G.F.P., Mutuactivos Inversiones A.V. S.A.U. y MM Hogar S.A.U. de
Seguros y Reaseguros.

DATOS ESTADISTICOS

El Defensor del Mutualista, Asegurado y Cliente del Grupo Mutua Madrilefia Automovilista ha resuelto
durante el afio 2019 un total de 29 reclamaciones.

En cuanto al resultado final de las resoluciones, destaca que 23 (el 79,31%) de las mismas, han
resultado favorables a la compaiiia; dos (el 6,90%) han resultado parcialmente a favor del reclamante
y las cuatro restantes (el 13,79%) fueron desistimientos. Asimismo, es importante mencionar que, en
estos Ultimos casos, las cuestiones fueron resueltas por las unidades de gestion afectadas en la fase
de instruccion, sin necesidad de dictar una resolucion formal, contribuyendo con ello a una mayor
agilidad y eficiencia del proceso.
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Grafico 1: Resoluciones del Defensor del Mutualista, Asegurado y Cliente
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En lo relativo a las sociedades del Grupo Mutua Madrilefia Automovilista, el volumen mas alto se
relacioné con Mutua Madrilefia Automovilista debido a su mayor nivel de actividad respecto al resto de
sociedades del Grupo. En concreto, el 89,66% de las reclamaciones (26) correspondieron a Mutua
Madrilefia Automovilista y el 10,34% (3) a MM Hogar.

Durante el afio 2019 el Defensor del Mutualista, del Asegurado y del Cliente del Grupo Mutua Madrilefia
Automovilista no resolvié reclamaciones respecto de MUTUACTIVOS INVERSIONES AV, SAU.

CONCLUSIONES
Se debe sefalar el escrupuloso respeto a la independencia de actuacion y de criterio del Defensor del
Mutualista, del Asegurado y del Cliente que han mostrado el Presidente y los demas miembros del
equipo directivo de la Mutua Madrilefia Automovilista y de las demas Sociedades del Grupo. La
adscripcion organica del Defensor a estas instancias corporativas refuerza su independencia.

Es cuanto tengo el honor de informar en Madrid, a 22 de enero de 2020.

61



N R ey ey TPy
R . o T e

CLASE 87

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.
INFORME DE GESTION EJERCICIO 2019
RESUMEN
DEPARTAMENTO DE ATENCION AL MUTUALISTA, ASEGURADO Y CLIENTE
RECLAMACIONES 2019
MUTUACTIVOS INVERSIONES AV, SAU
Reclamaciones 2019

En aplicacion del articulo 9 de la Orden ECO 734/2004 de 11 de marzo, sobre los departamentos y
servicios de atencion al cliente y el defensor de las entidades financieras, Mutua Madrilefa cuenta con
un Departamento de Atencion al Mutualista, al Asegurado y al Cliente para la resolucion de las quejas
y reclamaciones que afecten a las sociedades Mutua Madrilefia Automovilista S.S.P.F., Mutuactivos
S.A.U. S.G.1I1.C., Mutuactivos Pensiones S.A.U. S.G.F.P., Mutuactivos Inversiones AV.SAU yMM
Hogar S.A.U. de Seguros y Reaseguros.

Reclamaciones 2019

Durante el afio 2019 se iniciaron un total de 2.414 expedientes de reclamacion, de un total de 2.416
comunicaciones recibidas en el Departamento. Dos fueron no admitidas a tramite por erroneas o no
contener datos. Del total de estos 2.414 expedientes gestionados, 2.393 han sido resueltos
directamente por el Departamento de Atencién al Mutualista, al Asegurado y al Cliente, 19 han
correspondido a expedientes instruidos para resolucion por el Defensor del Mutualista, del Asegurado
y del Cliente y 11 fueron trasladadas al Area correspondiente (1) por no haber intervenido con
antelacion.

(1) No existe ningun expediente que, habiendo sido trasladados para fa gestion por parte de la UGR, posteriormente hay sido
fratado por el Departamento de Atencion al Mutualista, al Asegurado y al Cliente.

Sin considerar los expedientes que han correspondido al Defensor del Mutualista, del Asegurado y del
Cliente (y que no han pasado previamente en 2019 por el Departamento de Atencion al Mutualista, al
Asegurado y al Cliente del Grupo Mutua Madrilena Automovilista), el nimero total de expedientes de
reclamacién gestionados asciende a 2.404, lo que supone una reduccion de 322 expedientes (un
11,81%) respecto a 2018. En este sentido, es importante recalcar que estos expedientes de
reclamacién representan tan solo un 0,07% del total de pdlizas del Grupo Mutua Madrilefia que, por
otro lado, ha experimentado un importante crecimiento en el nimero de asegurados y clientes en 2019.
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Grafico I. Evolucién mensual
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(*) Se incluyen en el total de expedientes aquellos que, habiendo sido instruidos para resolucién por el Defensor del Mutualista,
del Asegurado y del Cliente, han sido gestionados previamente en el mismo afio por el Departamento de Atencion al
Mutualista, al Asegurado y al Cliente (19 expedientes en fotal).

Clasificacion y Estadisticas

Se han tramitado dos expedientes de reclamacion en relacion a MUTUACTIVOS INVERSIONES AV,
SAU, relacionadas con seguros de vida, una de ellas referida al vencimiento y la otra relativa a
informacion proporcionada. En ambos casos, el resultado ha sido desfavorable al reclamante, por
entender correcta la tesis de la entidad.

Reclamaciones tramitadas a través de la Comisién Nacional del Mercado de Valores

No se ha recibido ninguna reclamaci6n procedente de la Comision Nacional del Mercado de Valores.
Madrid, a 22 de enero de 2020

Variaciones en el Consejo de Administracion

Durante el ejercicio 2019 no ha habido variaciones en el Consejo de Administracion.

Pago a Proveedores

Los pagos realizados a proveedores durante el ejercicio se han realizado dentro de los plazos

establecidos en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 26 de diciembre,
por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.
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Acontecimientos relevantes después del cierre del ejercicio correspondiente al 2019

No se han producido hechos significativos posteriores al 31 de diciembre de 2019 que puedan afectar
a las cuentas anuales de la Sociedad.

Actividades en materia de investigacién, desarrollo y medio ambiente

El tipo de negocio desarrollado por la Entidad no ha hecho necesario el realizar actividades en materia
de investigacion, desarrollo y medio ambiente durante los ejercicios 2019y 2018.

Evolucion Previsible.
El ejercicio 2020 se presenta con incertidumbres politicas y economicas, tanto a nivel nacional como
internacional, que pueden tener un impacto negativo en los mercados, que ya presentan valoraciones

muy ajustadas. Aun asi, esperamos cumplir los objetivos de crecimiento previstos tanto en numero de
clientes como en captacion de activos.
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CLASE 8.

MUTUACTIVOS INVERSIONES, AGENCIA DE VALORES, S.A.U.
HOJA DE FORMULACION CUENTAS ANUALES EJERCICIO 2019

Reunidos los Administradores de Mutuactivos Inversiones A.V., S.A.U., en fecha 26 de febrero de 2020,
y en cumplimiento de la legislacion vigente, proceden a formular las cuentas anuales, que forman un
solo cuerpo, compuestas por: balance de situacion, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de
cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo, memoria e informe de gestion
correspondientes al ejercicio 2019 de Mutuactivos Inversiones A.V., S.A.U., todo ello extendido e
identificado en 65 folios de papel timbrado numerados del ON6937001 al ONB6937065.
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D. Tristan Pasqual del Pobil Alvés
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D. Ernesto Mestre Garcia D\Jua el Granados Curiel
Consejero Cohsejer
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D. Réfael Enrique Arfiedo Rojas D. Lufs Ussia Bertran
Consejero _ _ Consejero

o -- I/' :
B-Tus Bermidez Ocri
—~PLuis Bermtidez Odriozola
Consejero-Secretario

Yo, Luis Bermudez Odriozola, Consejero — Secretario del Consejo de Administracion de Mutuactivos,
Inversiones A.V., S.A.U., certifico la autenticidad de las firmas que anteceden de los sefores cuyo
nombre figura a su pie, que son todos los miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad.



