Grupo S CATALANA
P GCCIDENTE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA, Secretarlo del Consejo de Administracidn de
GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA, con cargo vigente e inscrito en el

Registco Mercantil,

CERTIFICA:

Que el Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunién de 26 de enero de 2012, ha
aprobado la reclificacion de las Cuenlas Anuales de Grupo Catalana Occidente, Sociedad
Andnima, correspondientes al ejercicio 2010, con vistas a su verificacién por los auditores y
posterior aprobacion por la Junta General de Accionistas. Dichas Cuentas Anuales esian
extendidas en los folios del Timbre de la clase 8%, serie OK, nUmeros 7442858 al 7442907,
ambos inclusive, hallandose firmados todos y cada uno de los citados documentos por todos
los consejeros en el folio del Timbre, clase 8°, serie OK, numero 7442908.

Y para que asi consle, exliendo el presenie certificado en Sant Cugat del Vallés (Barcelona) el

dia 26 de& enero de 2012.

Fdo: D. Francisco José Arregui Laborda

Secretario del Consejo de Administracion

OFlcines CENT 24 ES: EDFICIO GRUPO CATALANA OCCICENTE - Av, ALcalne BasniLs. 63 - 08174 SanT CUGAT DeL VALLES (BARCELONA)
Tee. 83 582 05 00 - Fax 93 590 82 57 - www.calalanaoccidenta.com
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES
A los Accionistas de
Grupo Catalana Oceidente, Sociedad Anonima:

Hemos auditado las cuentas anuales de Grupo Catalana Occidente, S.A (la “Sociedad™), que comprenden ¢!
balance ul 31 de diciembre de 2010 y la cuenta de pérdidas y ganancias. el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado
en dicha fecha. Los Administradores son responsables de la formulacion de las cuentas anuales de la
Sociedad, de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad (que s¢
identifica en la Nota 2.a) de la memoria adjunia) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo. Muestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales
en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espada, que requiere el examen, mediante la realizacion de pruebas
selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacion de si su presentacion, los
principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas, estan de acuerdo con el marco
normativo de intormacion financiera que resulta de aplicacion,

En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 2010 ndjumias expresan, en lodos los aspeclos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Girupo Catalana Olccidente, S.A.
al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados de sus operaciones y de ~us fMujus de electivo
correspondientes al ejercicio anuval terminado en dicha fecha, de conformidud con ¢l marco normativo de
informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Sin que afecte a nuesira opinidn llamamos la atencion sobre la Noia 12.2 de Hechos Posteriores en la que se
detalla la rectificacion de las cuentas anuales del ejercicio 2010 aprobada por el ( ‘onsejo de Admimstracion
el 26 de cnero de 2012 y los motivos por los que la misma se ha producido. | ste informe de auditoria
sustituye al inicialmente emitido por nosotros de fecha 24 de febrero de 2011 sobre las cuentas anuales de
Grupo Catalana Occidente, S.A. del ejercicio 2010 imcialmente formuladas por el Consejo de
Administracion el 24 de febrero de 2011, en el que expresamos una opinion en el mismo sentido que el
expresado en este informe,

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y
no forma parle integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion contable que
contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2010, Nuestro
trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este
mismo péarrato y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros
contables de la Sociedad.
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCTEDAD ANONIMA

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1 a 4)
(En Miles de Euros)

Ejercicio Ejercicio

2010 2009 (*)
OPERACIONES CONTINUADAS:
Jmporte Neto de fa Cifrz de Negacios-

Ingrcsos de paricipaci cn nstr d¢ pagimonio-

En cmpresas del grupo y asociadas (Nota 5) . 149910 123.500

En terceros - -
Variacitn dc valor mzonadle cn instrumentos financicros-

Caricra de negociacion y otros (Nota $) (1.066) -
Oiros ingrcsos de explotacién-

[ngresos accesorios y owos de gestion cormienic (Nota 10) 151 216
Gastos de personal-

Sucldos. salarios y asimilados (157) (148)

Cargas sociales 31) 30
Qtros gastos de cxplatacion-

Servicios cxteriores (1.523) (952)

Teibutos (1) (8}

Qrros gaslos de gestidn corricnic - -
Resultada de explotacién | 147.283 122.578
[ngresos financieros-

De valures negociables y otros insts financi¢ros-

En tereeros (Nota 6) 208 146
Gostos financicros-

Por dcudas con cmpresas del grupe y asociadas (Notw 8) (15.292) (5.06))
Resultado financiero ( (15.087) (7.915)
Resultado antes de impucsios [ 132.196 114.663
Impucstos sobre beneficios (Note 9) [ 5313 2651
Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas [ 137.509 117.314
OPERACIONES INTERRUMPIDAS
Resuhado del cjercicio procedente de operaciones interrumpidas nelo de impucsios - -
Resultado del el ercicio 137.509 117.314

(*) Sc presena dnica y exclusivamentc a cfectos comparativos.
Las Notas 1 2 12 descritas ¢n la Memona adjunia forman paric integrante de Jo cucnta de pérdidas y ganancias commespondiente
al ¢jercicio 2010,
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCTEDAD ANGONIMA

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS 2010 Y 2009
A} ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (Notas 1 a 4)
{En Miles de Euras)
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

ESTADD DE FLUIOS DE EFECTIVO DE LOS EJERCICIOS 2010 ¥ 2009

(Notas | nd)
(En Miles de Euros)
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Grupo Catalana Occidente, S.A.

Memoria del
ajercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2010

1 Ieformacidn genersl sobre Ig Socledad v su actividad

Grupo Catalana Occidente, Sociednd Andinima jen adelanis a Sockedad), fue consifuida gon durasion indefinids
el T8 g julic dz 1864 con [ denominacian “Le Catslana. Sotsedad de Segurcs contra Incendios n Prma Fia®©,
pasantdn & cenominatel ¢n 1008 Calalara Occidente. Sockedsd Andnima de Seguros y Reaseguros, y

cambiando &5ta denomindcion por & actual an ol specccio 2001, mmﬂruﬂmllamm
sseguradora ¥ camblo de objeto socied ras f cesiin of 2 de oclube d= e aflo de lodo su NegOCIc BREgUrEdOT

madanie U apontecdn GO dinérans d8 rame de sdthvided gos comprandia a otalided de [os
acllvos y pasivos aiwcos 8 nagoco cadico v lodo su parsonal,

Su objelo social congiste en la compes. sascripcidn, lenencia, adminisirackin, permuta y enmjenacion de foda
dase da valorgs mobiianos y catopacones. nacionaies ¥ SUaNEre:, pof csentn propla ¥ sin acShadas e
Intermned ucitn, mnhmﬂeﬂ.mymmulmurp.hnmm L& Sociecad
mudmwlumumum-mmummm-um
de scthndodes y oparaciones (e seguros y Meseguios, y demdas oparmoiones sometidas a [ nomatis de
cedenacian del segurc p Mmmumuwmm' ingales La Sociedad no
aprce desctmmante |2 5ol pseguratiors, Que reslizen lss esbdades participadns. slempre gus hayan
obtenido ¥ CONSanven la CoOMpEpandiants autoreacion adminestralva

Les Socedad dinge v gestions su panjoipacidn en gl capisl socisl o8 oves enticedes mediante to
norespondente crganizactn de mmdics personales ¥ materakes. Cuando in paricipaciin &n o capital de eslan
entidades a8l 10 parnde, & Sotiedas ejice & dreccion y ol conird de s Mismes. madants |3 perlenencia &
sus drgancs de adminsiactn socal, o 8 trevks de la prestacitn da servwcion di geshdn y adminskacidn de
dhnas antidndes.

El gomecillp social mdica en Avenics Alcaide Bamis 53, Sant Cugal del Vallés, Barcslons

La totalided de fas aocionas de ls Socimtad setén admitatas § negoclackin a bevis del Sistema da inleoonsmskin
Bursatil (Mercade Conlinuy), La veloracion bursall & 31 do dicmembee de 2010 era de 12,85 eurcs pol pocién.

Dmda i3 acfividad @ @ que se dodica i3 Sodedad, i mieme no Bane responsabiidades, gastos, solivos, o
pronisiones y oonlingencind de naumalaza medoamblental quis pudieren ser sicnificativos an relagibn con el
petwnon, b sivecidn financiera v koe resullados de la misme Por este molvo no se indlupen Jesgiooes
especifcos en I paSente memona da | coBrtad RNuMSS espedic @ informackdn de  cusstioneg
medicambiontaien.

En cumplimiento de lo dspoesio e '@ Ley 152010, de § de Julio, de modificacitn de W Lay W2004, de 29 de

diciembrn, por i gue s& estishieres medidas du Fucha Conira i Movossdad en s DOeracIoNes ComETtiaes, que

ha sido desarrollsds por & Resclusdn de 29 do diclembre de 2070 oel Insliiute de Conlabiidad y Aodiorz de

Cuontan, sotre 1a Infomiacidn a incorporad on 8 CuBnlas anuales ah relacidn con jos aplazamisrecs de sago &
8 AN ORErACEINEs comerciales. M Inalca Gue 8 31 de diclembre da 204 no exizie ningln sakdo

pendiento 08 pogo de naturalera comential guo Sy un aciararianto gupenion Bl RIRZO |EDRE GE DEagD



2. Bases de presentacion de las cuentas anuales

a) Marco Normativo de informacién financiera aplicable a fa Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a) ElCaodigo de Comercio y Ia restante legisfacion mercantil
b) &l Plan General de Contabilidad y sus Adaptaciones sectoriales

c) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias y,

d) Elresto de la normativa contable esparniola que resulte de aplicacién.

b) imagen fial

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan
de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que le resufla de aplicacion y en paricular, los
principios y criterios contables en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la
sifuacién financiera, de los resultados de fa Sociedad y de los flujos de efeclivo habidos durante el
correspondiente ejercicio.

Estas cuentas anuales, que se formulan por el Consejo de Administracién el 24 de febrero de 2011, se
someterdn a la aprobacion por la Junta General Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas
sin modificacién alguna. Por su parte, las cuentas anuales de! ejercicio 2009 fueron aprobadas por la Junta
General de Accionistas celebrada el 29 de abril de 2010. €) Consejo de Administracion de! 26 de enero de
2012 ha aprobado a3 rectificacion de dichas cuentas anuales inicialmente formuladas de acuerdo can lo
indicado en la Nota 12.2 de Hechos posteriores.

Los Administradores de fa Sociedad, cuya actividad incluye la actuacidén como sociedad holding (véase Nota
1), han tenido en cuenta, en la presentacion de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, la respuesta
del Instituto de Contabilidad y Auditorfa de Cuentas aJa consulta publicada en el BOICAG n°® 79 {publicada el
28 de julio de 2009) relativa a la clasificacidn contable en cuentas individuales de los ingresos y gastos de
una sociedad holding y sobre {a determinacién de la cifra de negocios de esta categorfa de entidades.

Segin la mencionada consulla todos los ingresos que obtenga una sociedad fruto de su actividad
‘financiera’, siempra que dicha actividad se considere como ordinaria, formarén parte del concepto 'lmporte
neto de la cifra de negocios’. En oonsecuencia, tanto los dividendos como l0s beneficios oblenidos por la
enajenacion de las parlicipaciones, baja en cuentas o variaciéon del valor razonable, constituyen de acuerdo
con 1o indicado, el 'Importe neto de la cifra de negocios’.

De acuerdo con las ingdicaciones del ICAC, en la rabrica ‘Resultado financiero’ se mantienen los ingresos y
gastos financieras incurridos en el gjercicio.

Estas cuentas anuales se han preparada por obligacion legal y no recogen el efecto de la consolidacién de
las participaciones en Sociedades del Grupo incluidas en el epigrafe de ‘Inversiones en empresas del grupo
y asociadas a largo plazo’ (véase Nota 5)

De acuerdo con el Reglamento {CE) n® 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo del 18 de julio de
2002, todas las sociedades que se rijan por el Derecho de un estado miembro de la Unidn Europea, y cuyos
titulos valores coticen en un mercado regulado de alguno de los Estados que la conforman, deben presentar
sus cuentas consolidadas de los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de 2005, de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera que hayan sido convalidadas por la Unién Europaa (NIIF-
UE).
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En Espafia, is chigacién de presentar cuaning unuiies corscbdacss bajo s NITF-UE fue agimemo reguiada
&n Ia disposicion finsl undécims de ln Loy 822003, da 30 de dicembng, de medoss fscalss, adminsiratues
y dil ordan ool (BOE de 31 de dicembie).

Da scusrda con las anleriores obiigacionas, la Sociedad ha formuledo sus cetrtes snuales consolicades ded
ejercicio 2010, que presenta searachments, de acuerdo con (as MIIFUE Tomands an consideracién ol
contenido de dicha: cusntas emusles consolidadas. =i patimonio nott consolidads del Grupo esciende &
1427 489 Mies de Ewos, &l meufteds consolidado de! ejerciclc Meciende a 200.171 Mies de Euros v ol
voluman de aclivos v de primas impuisdas ascenden a D292 182 y 2002257 Miss o8 Eums.
magectivements A continueciin se expons en s cusdis sgulenies o detale de dichas cusnlas suses
corsohiares

Batance de situacion consolidedo baja NIIF-UE & 31 de diclembire de 2018 {importes an Miles oo Euns)

Active _dbiLao FPasive v Patrimonls Neto 3

Efecuivo y omos activos Houbdos equivaienies ol 716 mimﬂmﬂnumﬂlam s&
cumibros en pérdidas y pansncias

Actives financieros matitenidos pam negncia 25,554 | Débitos y partidas & pagar 340,060
Chiras sctivos financieros o valor maonable con 506073 | Provisiomes tEcncus £i.563.247
cambics en pérdidan v gananclas
Actives financiercs disponibles para la vents 4438 86T | Provisiones no Idcnions 170044
Préstamos v partidas a cobrar #56.974 | Pasivos fiscales 18807
Participacidn del reaseguro &n ks provisiones 1.036.46% | Resto de pasivos 61 583
téonjcas
Inmiyvilimado matenal e my=rsionss 484.038 § Pmimonio atribwido o |a sociedad dominante 1133455
inmobiliarius
Inmevilizado intangiole §33.755 | Intereses munonmnos 193 504
Participaciones an entidades valorsdas por & 115343
método de la participasion
Antivos fiscales 197812
Cros activos 420351
Total Active 9352182 | Total Pasive v Parrimonlo Neto 8252182

Cunnta de pérdides y gamancias consolidages bajo NIF-UE del ejercicio 2010 (npores en Miss de

[Evired)

Segure No Vida

Frimas (mputades notas e raseguro
Rezulindn segmento No Vids

Segurn Vida:

Primas imputadas netas de reassgur
Resultado segmentt Vida

Otras Actividades No Técnicns:
Resahads segmento Chmts actividades
Impuests sobre beoeflrion

Resultado del ejercicia:
Resuttads atribuido b ocios dutemos
Regultado del gjercicss mribuido o le socedsd dominanta

1430730
57393

560.537
2564

{15.44K)
[3a18)

05.168
7501
181 267

00




¢} Principlos confables

Para la elaberacion de estas cuentas anuales se han seguido los principios contables y crilerios ce
valoracién generalmente aceptados, deserilos en la Nola 4. No existe ningln principio contable de aplicacion
obligatoria gue, teniendo un efecto significative en fas cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en la
elaboracién de las cuentas anuales adjuntas.

o) Comparacion de Ja Infarmacion

La infermacién contenida en esla memoria referida al ejercicio 2009 se presenia, a efecios comparalivos con
la informacion del ejercicio 2010.

e) Responsabilidad de Is informacién

La irformacidn conlenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad. quienes han verificado, con la debida diligencia, que {os diferentes controles establacidos para
asegurar la calidad de la informacion financiero-cantable han operado de farma eficaz

En la elaberacidn de los estados firancieros se han utilizado, en cierlas ocasiones, juicics y eslimaciones
realizados por la Alta Direccidn de la Sociedad, ralificadas posteriormente por los Administradores, gue
hacen referencia, enlre otros, al valor razonable de determinados aclivos y pasivos, las pérdidas por
deterioro y 1a vida atil de Jos aclives mateniales e intangibles.

Las estimaciones afactan 1anto a los importes registrados en el balance y la cuenia de pérdidas y ganancias
del gjercicio como el estado de cambios en el patrimonic nelo. A pesar de que estas estimaciones se han
realizado en funcidn de la mejor informacion disponible. es posible que aconlecimientos futuros obliguen a
modificarias (al alza o a la baja) en los proximos ejercicios, o que se haria, de forma prospeciiva,
reconociendo los efectos del cambio de estirmacion en Yos estades inancieros.

3. Distribucidn de resultadgs

La propuesta de distribucidn del beneficio del ejercicio 2610 que el Consejo de Administracién de la Sociedad
someterd a la ratificacion v, en lo menester, aprobacdn de la Junta General de Accionistas es la siguiente:

Miles de
Distribucion Euros
A reservas voluntarias 75.385
A dividendos 62.124
‘ Beneficio neto del gjercicie 137.509 ‘

La distribucian del bensficio nelo da! ejercicio 2009 aprobada por la Jurla General de Accionisias con fecha 29
de abril de 2010 fue la siguiente:

Miles de
Distribucion Euros
A reservas voluntarias 56.438
A dividendos 60.87%
Bepeficio neto del ejercicie 117314
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A continuaon ss detalan ios disrentes mportes abonados a ks soconistas e conasolo de dvidendos durantn

ol ercicio 2010:
Ohrgane de Gobieran: Fecha dol scuerda: Fecha de Pago: Tipe dividendo: ':'""""_- “:’l‘:m"m"
Cossejo do Administracion | 29 de fbroso de 2010 | 13 de mayn dw 3010 mﬁ‘l“mﬂ 0.207 24840
Comejo de Adminiswscidn | 1) dejuniods 2010 | 15dejulingedong | Frmerdiidendad |y gy 12012
Consejo ds Administracion | 30 de septiombre de 2010 | 13 de oonibre de 2010 | =E=8 FUEE | 4001 12012
a8 564

El Consefo e Administracion de |z Socedad. o= sus sesicnes de fecha 23 te pmio y 30 de sepiiembee de 2010,
acomd distribus un pamer v segundo dhadesdo 8§ cusata de ios resulindos del ejercos 2010 por impone de
17 012 mies Ow auras cada uno. Eslos dividendon se han calculado segan of balance de s Socedad dominante
& las siguenies fochas v con el digusands detale

Miles de Burne
23 de junis de 3010 36 dw septiembre de 2010
Suma actrves digponinies v malaahies 26,943 2014
Suma pasivos cxigibles 1.3 1734
Sugartvil estimad de liguides 11840 13 080
Dividend 1 cumma 12012 12012

Las desiribucionss a8 dhidendos realizades ourie ¢ ejercco 2010 sumplen con 108 reduslos y Emtscomes

astablaciood e |y normates legal y en iod Estaluios Socisies vigerses

Adsgnaiments, & Consajo da Adminisiragdn de (8 Socwedad. en su sesids de T de enem de 2011 ha acordads
datribulr un tercer dvidando 8 cusnta de |08 fasullades del ajercice 2010 pad mponts de 12 072 Maea de Euros
pagacgeras a party ded 10 de fsbesro de 3011 Este dnidendo s ha csdculsds segon & balence de Ia Socieded &
o8 de anero de 2081 y oon o piguisnts detaie:

Miles d Enros
¥4 de coero de 2011
S achvot dikponble ¥ renirables 1n
Sama pasivos 2xunbles 17629

Supcrivii estinudn de Ligaldes

L Tel

Dirvide=do § cusass

12017




Normas de registro y valoracién

Las principales normas de registro y valoracion utilizadas por la Sociedad en la elaboracién de sus cuentas
anuales del gjercicio 2010, de acuerdo con las establecidas por el Plan General de Contabilidad, han sido las
siguientes:

a) Instrumentos financieros

1. Activos financieros
Clasificacién-
Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en las siguientes categorias:

a) Préstamos y partidas a cobrar; activos financieros ariginados en la venta de bienes o en la prestacién de
servicios por operaciones de trafico de la empresa, o los que no teniendo un origen comercial, no son
instrumentas de patrimonio ni derivados y cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y no se
negocian en un mercado aclivo.

b) Activas financieros mantenidas para negociar: son aquetlos adquiridos con el objetivo de enajenarlos en
el corto plazo o aqueflos que forman parte de una cartera de la que existen evidencias de actluaciones
recientes con dicho objetivo. Esta categoria incluye también los derivados financieros que no sean
contratos de garantias financieras (por ejemplo avales) ni han sido designados como instrumentos de
cobertura,

c) Inversiones en ¢l patrimonio de empresas del grupo y asociadas: se consideran empresas del grupo
aquellas vinculadas con la Sociedad por una relacidn de control, y empresas asociadas aquellas sobre
las la Sociedad ejerce una influencia significativa. Adicionalmente, dentro de la categor(a de multigrupo
se incluye a aquellas sociedades sobre las que en virtud de un acuerdo, se ejerce un control conjunto con
uno 0 Mas socios.

Valoracion inicial -

Los activos financieros se regisiran inicialmenie at valor razonable de la contraprestacién entregada més los
costes de la transaccién que sean directamente atribuibles.

Valoracion posterior -

Los préstamos y padidas a cobrar se valoran por su coste amostizado. Por coste amortizado se entiende e}
imporle al que fue valorado fnicialmente el insirumento financiero, menos reembolsos del principal, més o
menos, segun el caso, la imputacién o amortizacion gradual acumulada, utilizando el método del interés
efectivo, de cualquier diferencia existente entre el importe iniclal y el valor de reembolso en el vencimiento,
menos cualquier disminucién por deterioro del valor o incobrabitidad.

Los activos financieros mantenidos para negociar se valoran a su valor razonable, registréndose en la cuenta
de pérdidas y ganancias el resultado de las variaciones en dicho valor razonable.

Las inversiones en empresas del grupo, asociadas se valoran por su coste, minorado, en su caso, por el
importe acumulado de las correcciones valorativas par deterioro. Dichas correcciones se calculan como 1a
diferencia entre su valor en libros y e! imporie recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su
valor razonable menos los cosies de venta y el valor aclual de los flujos de efectivo futuros derivados de la
inversioén. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, se toma en consideracion el patrimonio neto de la
entidad participada, corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion (incluyendo el
fondo de comercio, si lo hubiera).

Al menos al cierre del ejercicio la Sociedad realiza un test de delerioro para los activos financieros que no
estan registrados a vafor razonable. Se considera que existe evidencia objetiva de deterioro si el valor
recuperable del acliva financiero es inferior a su valor en livros.
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Para las eversiones en empreses del gropo v ssociados para les que s& dispona da une fondo de comecio
nsociatdo, |a Descsidn del Crupo analize y evalis s swlimacionss y proyeccionat diponibits de Bs
diferentes sociedadsos. delerminando. si tas previgionss de ingresos y de Bujos de elecive atrbuibles &
Grupo de estas socsdades sapoetan = valor do |8 parispaciin en dichas sooisdades

Para confrastas |8 evaluaciin malzade del negooio de Alradius NV, & Grops contrats los senscios da |a
sntidad ‘Analistes Fingncieros interaconsles, AFT gue, de acuerdo con ©e sgtemas generaiments
scapindos smpleados por 8 benca Oe varisin. ha determinado sl mporte iecuperable en hess al
gescimni o0 V8 dividendos fulume que me ssperan percinr (dividend fiecowy model). En asie camn
uiiizan low planss de negocios previslos y ee esiablecen tas principales hiphlesis de los perimetos Jue
condcionann lcs resullados hiluros dal negocic evasdn.

En ol caan de que se produzos una pbroda por dederion def walor un active financhero. dsta se registra &n =
cuanid da pérdidas y ganancias o8l &|sTcci sn gue s& manifesta

La Socindad da de baja os acxvos finsncieros cuandn axplran o se hen cedido los demchos sobre los flups
de wlectivo del comesporberie acivo financeo y e hen Ieesleido susEncaiments 108 MEsEOE y
porsaficios inharentss & su propeedad.

i Fasios Gnanciergs

Son pasheos fnancarcs squellcs dibilos ¢ padtides & pager que fiens is Soclodnd y gus se han anginado an
i@ compea de bienos y S&Mvicos por operacionds de inifico de ia empress, o fambldn agueSos que sin lene
un odighn comarsial, no pusden sef CORGINEIBONS ooms msinmenios inanclenys darvados.

Los cébitos y partidas 3 pagar se valomn inkcpimente 8 vaior ratcesbls de s contraprestacion recibida,

Busiada por los orsies de @ ameacciin directiments alfbobles Con postesongad, dichos pasives e
VIMORAN e ACLErTta oon S oSl Smorkzacn

Lo Sooedad da de baja los pasvos inancercs cuando se exinguen las oblgacones que los han genarmdp.

A inamenios dg pafinonis

Uy isstramenio da palrimonla represents una particoecan residual en el Patrimonio de W Sociedad, uns vez
deducides todes sus pasivan

Log instrumenios de capital emiidos por 0 Societsd we megeian on & patnmonio nalo por & impode

&} Transacciones en moneds axiranjers

La moreoa funcional uilizaca por la Sooedsd s o ewrn. Consatusnioments, e operaconses en olfam
divisas distinies dsl 2uro 5& consickenen denominadas en moneda exiran)en v se regstan sagln Ics lipus 08

caimib vigentes &n |65 fochat de 18s operacione.

Al cerra del emccio, los Aclivos y pasives moneaiod denominacon BN MonBda exirANBErs ke ooovierian
pphcando & tipo de cambio en Im lecha del balance d= siuacdn Los beneficos o pérdides poRsion de
manifieso se impuan dirsclements 8 13 cusnta de pésdides y ganANCES del ajanccio an qua S8 Producen.

&) Impusstos sobre beneficion

El gatio o ingreso pod mpueno sobre benefiood comprande & pare reESva @ gatio o ngreso por el
Implesty corments ¢ 1A parte coeresponcdente al gasio O INQIeso por impuesso Sfaids

E sopuesto cofmients a8 i0 cantidad gue I Soceddd safsface como consecusncd Je las Budacones
fiscales el impuesio abre el badkefico relalivan & wun sercion. Les deduccionad v olrae ventass fiscales an
ta oyota del smpuiswn, oxcluldas las mloncionss y Cagis & cuEnla. bl como las pérdddas Gacales
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compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan fugar a un menor importe del
impuesta corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacion de los
activos y pasivos por impuesto diferida. Estos incluyen las diferencias temporarias que se idenlifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las diferencias entre los imporles
en libros de los aclivos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscaimente. Dichos importes se registran
aplicando a la diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera
recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivas por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto
aquellas denvadas del reconocimiento inicial de fondos de comercio o de ofros activos y pasivos en una
operacion que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una combinacion de negocios,
asl como las asociadas a inversiones en empresas dependientes, asociadas y negocios conjuntos en las que
la Socledad puede controlar el momento de la reversién y es probable que no reviertan en un futuro
previsible.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos sélo se reconocen en la medida en que se considere
probable que la Sociedad vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que poder hacerios
efectivos.

Los activos y pasivos par impuestos diferidos, onginados por operaciones con cargos o abonos direclos en
cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos registrados, efectuandose las
oportunas comrecciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperacién futura.
Asimismo, en cada cierre se evalian los activos por impuestos diferidos no registrados en balance y éstos
son objeto de reconocimienio en la medida en que pase a ser probable su recuperacién con beneficios
fiscales futuros.

Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcidn del crilerio de devengo, es decir, cuando se praduce la corriente
real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en gue se produzca
la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por ¢! valor razonable de fa
contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos.

Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo y
los dividendos, cuando se declara e derecho del accionista a recibirios. Los intereses y dividendos de
activos financieros devengados con posterioridad al momento de ia adquisicion se reconocen como ingresos
en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Transacciones con vinculadas

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionaimenle, los
precios de transferencia se encuentran adecuadamenie soportados por lo que el Consejo de Adminisfracion
de la Sociedad considera que no existen riesgos significativos por este aspecio de los que puedan derivarse
pasivos de consideracion en el futuro.

Inversiones financleras {larqo y corto plazo)

5.1) Empresas del grupo y asociadas

E! movimiento producido durante el ejercicio 2010 en este epigrafe del balance de situacidn adjunto ha sido
el siguiente:
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Saldo sl | Enemadssv | Salidasy Salde sl
31123009 | waspasos | wraspasos | 31123010 |
Empresas del grupa:
Saguros Caralana Oecidente, Sockedad Antmims. da
Sagurny y Beaseguirod L] 4 : 94,070
Grupo Companiie Expafiols de Crédho v Caoclén, L 38084 . . AT
Camne Vida, 8.4, de Seguros nae v . 122
Salemo %8, 5.4, 11643 . - 1843
Cosalud, 5.A_ de Scguros B iod . . iis
Erigiyz, Sociedad Andnimn de Segurns y Beapeyguray 296 : ; 29
Gnrpe Catitons Ocsidanie, Servicion Toonolgioos, A LE b " . ™
Orupe Ceslss Cozidente Conmct Centey, AL LE, . ] - I
Adradias FLV 397405 a1 - 4 14
1,062,908 4612 - 1.067.521

Coma pars O 08 acusdos pars | inlegracdn oe 108 negocion de Alradius M.V, y Crédite y Caucitn, S.A
& eslablecd un poserds de acconsize mediants 2l cual s soclos manortarkos de Atradius NV, 2 partir de
enaro 0o 3010 podian sokciar 8 Grupo Calalans Oocidente yio a Giupo Crédito y Caucién. &L 1a slecusén
da una opcidn da venin sobes parts o bs toigldad de sus acconed do Abrarius N.Y

s avplucidn econdmuca gensrsl del spevcicso 7009 y I siluacdn de los mancaaos nancieros levaron a la
Dirsccitn oel Grupe a conclur que & eemicn e B opdiones & favor 08 loe sccionistas minorlanos se
carvarils en probeble. En consscusncia, @ 31 da ditiembre de 2008 & Grupo procedid al regietio de un
potive financiar por ta opoidn de venta & fwor de ol Boconintas MINOMEMDs pof imports de 387 405 mileg
de auros, junio con & reconocimeerdo de ura nersicn fnenceers en Atradiug MLV

En &l sperccio 2010 se inlckaron conversaciotes con 108 Selnlos reroriterios que aonclryeron &f 22 de anero
da 2010 En esa lecha, Orupo Celslana Occioerds, 5.4 ¢ INOC, S A (socsdad que ostenta directa o
ndimctaments una parlicpacian of 56,71% del capilal sonsl de Grupo Caisians Oocideniz). suscribisson un
gonireio de compraventa de aotiones de Atrdus NV con Swiss Re, Deutiche Bank y Sal Oppanhaim sn
io8 sgusenias tminos:

= Grupe Catalans Occidents, 5.4, adouisre 12 578 670 acciones de Atradiis M.V representalives del
15, 89%, tiyisridad da Swiss AE,

- Geupo Catslons Occiderss, 5.4 sogwere T 200.865 acolones de Avadies NV, ieoressitatves ol
2,11%. likctsrdad de Deutiche Bark,

- Grpo Caislans Ootidents, 5.A. sdguiers 1.314.801 acciones de Almdiue NV. tepraserisivas de
1,56%, Buriiad de Sal Oppenhesr

INOC, 5.4, adguiere 7204 BSS accionse de Atradius N V. representalivas oal 5.1 1%, tiulsndad & Swees
Re

A3 oe mayo de F010 y uni wes Oblersdas B8 meonzaconss reglaventenas por parte de las aronidades
supervisores de Espata. Holanda o inenda, 58 repizamn ks barsmisioned descritis anienormanis pod un
mpore de 1205724 ewos por socién de Alradius NV sponendc un desembalac para Goupo Calalana
Cocidente de 402 018 Mikes o8 Eoros. Despobs de esta adouisinsn. Grups Calamna Oocldana, 5.4 catenta
una canicioacian scandmicn an Alradius M.V, de 74.00%

A consecuenca 0 estp cosracion, se dio de bea 2 peaive fmancro por ks opoidn de venla a favor de los
2ocxonimtas minontanos estimads an 8l cieme ded epercico 0B por mmpodie o 307 405 Liles de Euros

Por ofro fado, con fachn 7 de sepliembre de 20140 se ha consiuics 0 sooeca0 Grupo Catatana Dotigenis
Contact Canter & | E. con un capitel eocial de 300 miles de suros, represeniads por 3000 pariopaciones
oe 10 auros de wvalor nomenat. En &l momeanio de ta consfitucion de is Agrupacsn, @ Socedad suscsnid 75
participaciones oue fueron dessmboisadas en su talided medianto apordaciones drerariss

Segudamanty s achyve B informraciit mas gignificaliva relactonnda con s empresss ool Srupo
asccadas o cherms ded apencco 2000
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Los fondos propios (Capital social, Reservas palrimoniales y Resultado nelo del ejercicio, siendo éste previo
a su distribucion o aplicacién), indicados de las anteriores sociedades, se han obtenido de los Litimos cierres
del ejercicio 2010, disponibles a la fecha de formulacién de cuentas.

Durante e! ejercicio 2010 no se han pueslo de manifiesio pérdidas por deterioro de valor de inversiones
financieras en empresas del grupo y asaciadas.

Las empresas del grupo san aquellas en que ia Sociedad ejerce el control, siendo en general en aquellas en
las que dispone de un porcentaje superior al 50%. La Sociedad considera como empresas asociadas
consolidables las inversiones en las que delenta influencia significativa, lo cual se presume en las que
ostenta porcentajes de participacién superiores al 20% e inferiores al 50%.

A continuacion se relacionan las sociedades del grupo y asociadas cuyas acciones cofizan en un mercado
regulado y sus correspondientes valoraciones bursdtiles del ultimo trimestre de 2010 y al 31 de diciembre de
2010:

Valor por accién en Euros
Ultimo trimestre de 2010 | 31 de diciembre de 2010

Catoc, SICAV, S.A. 631,39 636,24
Hercasol, S.A. SICAV 13,99 14,05
[nversiones Menéndez Pelayo SICAV, S.A. 8,68 8,88

La Sociedad ha efectuado las nofificaciones a que se refiere el articulo 155 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital en relacion con las sociedades participadas, directa o indirectamente, en mas de un
10%.

5.2) Inversiones financieras a largo plazo

El saldo de las cuentas del epigrafe ‘Inversiones financieras a largo plazo’ al cierre de los ejercicios 2010 y
2009 es el siguiente:

Clases Miles de Euros
| Instrumentos Financieros a Largo Plazo
‘ Derivados
‘ Saldo al Saldo al
Categorias 31.12.2010 31.12.2009
e
Derivados 16.146 -
| Total 16.146 -

A 31 de mayo de 2010 tom6 efecto un contrato de opcidn de compra de acciones de Atradius N.V. suscrito el
22 de enero de 2010, a través del cual Grupo Catalana Occidente, S.A. tiene derecho a comgprar Jas acciones
de Atradius N.V. adquiridas por INOC,S5.A., total 0 parciaimente, en una o varias veces durante el transcurso
de dos afios, al precio de 18,05724 euros por accién capitalizado al Euribor hasta el momento de ejecucion
det derecho de apcion de compra. GCO pagd a INOC,S.A. por la adquisicién de dicho derecho de opcion de
compra una prima de 2,3889 euros por accién de Atradius N.V. adquirida por INOC,S.A, suponiendo un
desembolso de 17.212 miles de euros. El valor razonable de dicha opcién a 31 de diciembre de 2010,
calculado por un experto independienie, es de 16.146 Miles de Euros.
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CLASE 8*

La Baciwis? ha mgistndo I deminucds de vaior de 1,068 Mies de Euros de esia opcidn en = epigrafe
“Warimcitn os valor razonabls &n inainumeslos fmenciaros - Canera da negociasién y otrog' de 18 cuents de

pdricdas y ganancies dpants

£.2] informacion sobre nEturalers y nivel de resgo de los instrumentos fnancleros
5.2 1) infpemuacion cusiilaing

La geshon de ios nespos financierss o by Socecad esth cantralizads en = Direcciin Financiera dif Grupe,
|8 ousl flene aswmhiscidos los mecasismos necessess para coniroler B exposicidn 3 las vanacianes en |os
fipos de inderds ae como # loe riesgos de cAlsilo y bguider A confinuecin se indican los pencipales
riasgos financems gue mpacisn 8 ks Socedsd:
+ Riesgo de cridito:
La Sociedad mantiens su lestewria y acfvos Equites equiveisniss en enfidades financsres da
ailwvad neesl cradificin
- Riespo 0o kquitar
Can ol fin de ssegura & Souithz y poder stendar 10d0s 105 COMPOMS0S 08 Dag0 oue 58 derven da
3u aclividad, ks Sociecad disoone de la tesonris que musslia su balsmos
+ Rissgo de mecado:

L tesorerla, |os depdeilns tancamios y = dewds fnanciers de is Sodedad, esiin expussias & nesgo
fe lipo de intenks, &l cual podria fener un elecio sovers) an ot meecllados nanciery ¥ =0 los Aujos
de cala Por efo, I3 Socedad sigue i polifica de relerencar sus acfivos 8 um Do de miesds ol manos
Iguni & la remuneracidn & pEgET pOr SUS BOIVOE.

Respenin al resgo de lips de oambin, 5 Sockdsd v S posootes on dhvita.

&, __Efectivo y oiros activos lguidos equivalentes

Le compogicidn de este apigrale del balance de situscidn adumn & )1 de dicamtes @8 2010 v 8 31 ga
diclembre ge 2009 es ka siquments:

iles de Euros
Saldo a Saldo a
31122040 11122009 |
Tesoreria 181 148
Drog activos lguidos sguivalentes 3818 1408
Total 3.999 3

Al 31 de dedembee de 2010 &l saldo de Tesoreria’ coimapande & slachve d depanbuliosd Iremedists mantsnids
&N SVarsag CUaNas comenles Dancarag.

Log ingresos fnancleros comespondianies i salan cusrdns coolpnied hun ascendido @ 7 Mies de Ewos duanis
ol mjercicio 2010 y se encusniran reglstracas bajo ol subopigmde de ‘ngresos fnancems - De valoees
negociahias y obros Instrumantas inanosiog” bl I ceents de pbrddes v ganancias sdjunta



El saldo de ‘Otros activos liquidos equivalentes’ corresponde a una adquisicion temporal de activos maatenida
en la siguiente entidad de crédito y con el siguiente detalle:

Fecha de Fecha de Tipo de Miles de
adquisicién | vencimiento interés Ewros
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Madrid) 31.12.2010 11.01.2011 0,8% 3.818
3.818

A 31 de diciembre de 2010 ios intereses devengados y no vencidos de los depositos mostrados en el cuadro
superior son nulos.

Los ingresos netos abtenidos en el ano de este tipo de operaciones financieras han ascendido a 194 Miles de
Euros y se encueniran registrados bajo ef subeplgrafe de 'Ingresos financieros — De valores negociables y otros
instrumentos financieros’ de fa cuenla de pérdidas y ganancias adjunta,

Patrimonio Neto y Fondos proplas

Capital suscrito

Al cierre del ejerciclo 2010 el capital social de la Sociedad asciende a 36.000 miles de euros, representado por
120.000.000 acciones de 0,30 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas,
formalizadas mediante anotaciones en cuenta, con idénticos derechos politicos y econdmicos.

Al cierre del ejercicio 2010 los acclonistas de la Sociedad con participacidn igual o superior al 10% del capital
suscrito son los siguientes:

Porcentaje de
participacién
Corporacién Catalana Occidente, S.A. 26,13%
La Previsién 96, S.A. 25,00%

La sociedad Inoc, S.A., que pasee el 100% de las sociedades indicadas en el cuadro anterior, osienta directa e
indirectamente el 56,71% de la Sociedad al 31 de diciembre de 2010 y pertenece a un grupo cuya cabecera es
CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A.

Prima de emision

El saldo de este epigrafe. se puede utilizar para ampliar el capital y no existe reslriccién alguna en cuanto a su
disponibilidad.

Diferencias por ajuste del capital a Euros

El saldo de esta reserva proviene de la reduccién de capital efectuada en el ejercicio 2001 como consecuencia

de la redenominacién de! capital social a euros. Su disponibilidad estd sujeta a los mismos requisitos que la
reserva legal.
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Reserva legad

D acusrdo con ol bexie refundido da la Ley de Socledates de Caplial, debe destirarss una cifra sgual af 10% dal
beneficio del ejerctin B @ Msen legal nasts que Asta aleance, @ menas, of 0% del capilsl social La reserva
legal podra uliizave para sumenisr al capisl sociaf an ks parte oe su Esloo gus sxceda del $0%: del capital ye
mimentato Salvo pars esta Bnalgsd ¢ mientras no supers &) J0% oal caphsl social. esta reserve sio podrd
destinatss & la companescida da pérdicas y siampre que No a¥iSlan OINia foservas Sisponihios suficieniss par
esis fin. &) 31 o doiarnbig de 2010 s5ia imsarva se srcuenim complelamants constiluids

Otras resgrvas volunterdes
Su detale 0 3 de dicemis de 2010 y 2000 & o siguenio
hlifes ge Su
Salda n Saldo s
3123000 3].12.2009

fieserva voluntaria ITT 2 320768
Heserva de fusidn .79 .70
[Oitras ressrvas 303 ios
[Total 387.310 ST

103 saldos OF ostn redervas & 31 Ga diciembrg Ge 2070 son de libre disporicisn Ls mesrva de fusian fiens su
arigen &n |a Tusitn por atwarcidn de Ooodene. Cla. de Seguros v Reaseguios e 1688

£ Deudas 3 corlo plazo
8.1) Empresan dal grupo v esociadas
Su delalle ol 31 da dickernbre oe 2010 v 2008 es & siguenie:

Miles de suron
Saido a Suldo a
31122010 | 31122009
Dendm con empresas del Grupo:
Por cactas del Impuesso de Sociedades de jercicion mteriores it ] 540
Por cuotns del Impueso de Scciedades dal ¢jerciclo corriente 16243 3738
Por préstamos & corto plazo:
Con Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reassgaros- 47057 125 748
Con Bilbao, Compafita Anoning de Seguron y Remsegmos, 5.A.- 136445 072
560,193 17118

Ourants  ajerciclo 2010 |a Sociedad na secititia 5 cuewos piditamos 08 ampresas o8l grpo,

- Préstamo con Seguros Catalana Oocidents. £ A os Soguwos y Aesseguens, renovacs 8l 11 de Tebriro de
2010, guedsndo Kado & nusvo impons del préstamo sn 120225 Miles o¢ Eums con fecha de

vancemisnto ol 11 de fstress dg 2011 y un tipo de interes dal 1477% anusl



Présiame con Bllbas, Compatia te Seguros y Resseguros, SA. rnovado ¢ 11 de lebiwro de 2010,
§ado o nuavo (mporte del présiama en 87 555 biles de Ewos, con fecha de venoimiemo o 11
de febrara da 2011 y un fipo de nkesks del 3 4TT% anusl

- Préstamo concedido ¢l 21 da abrfl de 200 por Segwos Catalana Occidenle, 5.4, da Seguros y
Resseguras por rmporte de 112,000 miles de s, con fechs de vencimiento «f 21 de sbrl de 2011 y un
fipn de mienés del 1472% amml

- Présamo conCedido an ischa de 25 de marzo de 2070 por Segiens Calegna Oooadants, 5.4. da Segunos
y Feasegurod po imports de 158198 miles de euros, con fecha de vincméento ol 21 de atwll da 2012y
un fipo de inderts del 3 6783% anuai (veass Nowe 12 2),

- Préwismo concedics @ 21 de abdl de 2010 por Bibeo, Compatila oe Segurcs y Resssgurcs. SA por
munMMﬂHnnmmwunmmnnmmmmﬂrmmmmu
il

L Sotledad lane i capecided de decedr la mrovaciin de |os préstemos &n caso de que 2 388 neoeEario
{vinsa Nota 12),

Lo mtereses devengados y no vencidos o8 ambos prbstames & 31 de dicembre de 2010 ssclenden 14.203
milss de quroa v s encuentran regisiredos junio con al mpors nomingl de los miemos. Los
financeros par ing intereses devengatios en &l ejerdkcs 2010 cormeapondieniss a los prisiamos de
socwdndes def Grapo han sscendido s 15072 miles de swos y se sncuenian ragisimoos bajo o
subepigrats de ‘Gastos financiems - Por deutas con empreess del grups y asocladay

9.1) Saldos cormientes con [as Adminlstraolones Piblicas

La composicédn de los saldos ocomienies con les Adminstreocores Plibicaa al 31 g diciemtre de 2010 y
2009 &% Ea siguierie

Mhiles de cutos _
" Sakdo a
11.12.2010 31122009
Admintraciones Piblleas, sabdos desdore:
Activwos por impuesio comente:
Haocienda Plblica acresdors por Impeesio sobre
Soctedndes dil ejervicie comenis 1§ 552 1206
15,557 3308
Adiles de suron
Saldo a Saldo s
312 X010 31,1 2.2008
Administracienes Piblicas, saldios ncreedores:
Drac dendas con lax Adminlsmactoman Poklicas:
Retenciones practicsdas W | 534
ol 1524

El 4 de anero de 2007, Is Agencia Trbutars concedls |a aplicacsin dal Régimen Especal de Grupes de
Sociedadas del Impustio sobie Benelcos <on of nimers 17307 (ah adalants, Grups consoidado Fiscal)
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En & sjemicio 2010 dicho grupe eatd leemado pov Grupo Catalana Occidente. S.A, (como sochedsd
dominants} ¥ como socededss dopendionies; Beguns Catslana COcoidente, 5.4, da Seguros v Hoeassguros,
Depsa, Sooiedad Andnma de Seguios y Resssguscs, Depsa Servicios y Gestion Legal, 8L, Belermo 84,
5.A. Tecnieguros, Bocedad de Agensa o4 Segwos. S.A . Cainc Vids, Sociedad Andnima de Suguios.
Monehispane, de Seguios ¥ Relbeguros, Sooedad Andnima. Cosshg, Sociegad Andnima de Seguros y
Catalana Ocodents Copital, Agencla de Valores, 5.4 Csisisns de Teferes y Reparaciones 3000, 5.1

Come comsecuencia del rdgimen tibularic de consolidaciin fecsl @ 31 de diclembie de 2010 exisien

crédiies ¢ deudas enlre a8 empresss osl Grupo (REIDs 0e pagos & clents realrados durente wl sfarcicio}
{veanse By 100

8.2} Conciliaciin reaultade contable y hase imponible fiscal

E! resubads contable de b6 Sociedad (diferente a ia del grupe fiscal de n cusl o ln rmeisiz) del sperocio 2070
airdids oon 19 Base mpanible ge Impuesto sobre Soclecanes.

£.3) impuesios reconocidas en ol Palrimania neto
En &l gisrpicio 2010 o so hen econocide snpussios directamante en al painmonio,

9.4} Conclliancidn entre Resullade contable y gasto por mpuedato sobi socledades
El gaslo por Impuasio o8 sooedades ragisirads oo ia Sackednd en ol sperocia 2010 se correspsinde con el

it detallis
Miles de Euros
iercicio 2010
Cramtn (8 gjoraicio sobre |2 base imponible minorade por las
deduceiones generadas v apliceds en el alercicio 2010 (5.319)]
Diferencizs en Ia liquidacidn definitiva del 15 del efercicio 2009 !
Total gasts (ingreso) par Impaesta reconoclido s la cocota (31
de pérdides ¥ ganancias del ejercicio 2010

L conckacdn ente ol resullado contable v o gasio por Impuesto sobire saciedades del ejerdon 2070 & a
Figaienla {en Mies oo Euros)

Ejercicis
2010

Resultado coniable antes de mpuestos 132,106
Cotn sl Y0 30454
Impacio diferencias temporarias g
Dradisceionas

Por doble nmposicion de dividendos a4 973
Yotal gasto (ingress) por impuesto recamocido | o0/

e la cuenta de péedidas § gubancio |




La tolalidad del impuesto sobre sociedades del ejercicio 2010 (ingreso) reconocido en la cuenta de pérdidas
y ganancias corresponde a operaciones continuadas.

9.5) Activos por impuesto diferido registrados

La diferencia entre 1a carga fiscal impulada al ejercicio y a los ejercicios precedentes, y la carga fiscal ya
pagada o que habrd de pagarse por estos ejercicios, se registra en las cuentas 'Activos por impuesto
diferido’ y 'Pasivos por impuesto diferido’, respectivamente, del balance de situacion.

A 31 de diciembre de 2010, no existe ninguna deduccion pendiente de compensacion a nivel individual de la
Sociedad.

9.6) Ejercicios pendientes de comprobacién, actuaciones inspectoras y otros aspectos

Segun establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados
hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya
transcurrido el plazo de prescripcién de cuatro afos,

En el mes de julio de 2008, ia Sociedad recibié comunicacién de Ja Agencia Tributaria sobre el inicio de
actuaciones de comprobacién e inspeccién sobre el impuesto sobre sociedades, asi como el resto de
impuestos aplicables, de los ejercicios 2005, 2006 y 2007. No se prevé que se deriven pasivos significativos
como consecuencia de esta revision.

Por tanta, al cierre del ejercicio 2010 la Sociedad tiene abiertos a inspeccidn jos ejercicios 2005 y siguientes
del Impuesto sobre Sociedades y los demas impuestos gue le son de aplicacion.

Como consecuencia de posibles diferentes interpretaciones de la normativa fiscal aplicable para los
ejercicios abiertos a inspsccion, podrian derivarse obligacianes fiscales de caracter contingente, que no son
susceptibles de cuantificacidn objetiva. No obstante, los Administradores de la Saciedad opinan que la deuda
tributaria que, en su caso, pudiera materialtzarse, no tendria un efecto significativo sobre las cuentas
anuales.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articula 93 del Real Decreto Legistativo 4/2004, de 5 de marzo, por el
que se aprueba el {exto refundido de la Ley del Impuesto de Sociedades, se hace constar lo siguiente:

- En 1996, y como consecuencia del proceso de escision total de Depsa, Sociedad Anénima de Seguros y
Reaseguros, a ta Sociedad le fue atribuida una participacion del 100% en el capilal de ta sociedad
constituida tras el mencionado proceso de escisién, que asumid la aclividad aseguradora e idéntica
denominacion social que la de la indicada entidad escindida. El valor contable por el que la Sociedad
registrd las acciones recibidas de la nueva entidad es el mismo que mantenia por ef de su participacion
en la sociedad escindida, es decir, 296 Miles de Euros.

- El 2 de octubre de 2001 la Sociedad efectud una aportacion na dineraria de rama de actividad, recibiendo
a cambio 298.515 acciones de Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima de Seguros y
Reaseguros de 60,101210 euros de valor nominal cada una de ellas, con un valor contable, en total, de
17.941 miles de euros. La ¢elacion de los bienes, derechos y obligaciones transmitidos a la saciedad
cesionaria, con indicacidn de sus comespondientes valores contables figura en el inventario detatlado de
activos y pasivos incluido en la escritura pdblica de cesién de cartera y reduccién y ampliacion de capital
de Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, gtorgada ante el notario de Barcelona
D. Miguel Taragona Coromina el 2 de octubre de 2001, n® 4.311 de su protocolo.

- Con fecha 22 de marzo de 2007 los entonces accionisias de Compafia Espanola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucion, S.A. (‘Crédito y Caucién’) constituyeron la nueva sociedad
denominada Grupo Compaiiia Espaiola de Crédito y Caucion, Sociedad Limitada, mediante la aportacion
de la totalidad de las acciones que disponian de la primera y mediante aportacion dineraria del importe
restante hasta alcanzar el capital sacial y la prima de asuncién establecidos, De acuerdo con lo anterior,
la Sociedad suscnbié 7.772 acciones de la nueva compaiia, correspondientes a una participacion del
43,18% de su capital social, Ja misma que disponfa en dicho momenio en Crédito y Caucién.
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10. Operaciongs y 6alios con parles vinculadss
10.1) Operacionss con vinculadss

Da conformidad cos lo esteikedde wn @ Onten EHAS050/2004. de 18 de seplemire. s= hace constar que.
al margen de ins dindendos percibidos, no & Ran producido an o ejercico coaradionss vinculacay
efectuadas con pdminigiradoms ¢ dilectvos O ssimiados © eslos eleclos, excecic aguelas que
penenecienco al frifico ordinano de ia compafi=, == han efectuado an condiclonas normalss de memeco v
30N 08 #scacs relevenca.

Ourmrvia &l sjercco 2010 18 Socleded ha prestade sendcos o Soguros Cetstans Occidents, SA da Seguros
y Roasagueos por enports de 181 miles de suroe. Eslos sorvices prextados corresponden a subarneandos o8
locaies y figuran segistradca an @ subepigrafe de 'Oiros ingrescs o8 Sxpiotacidn - INgheacs BSoRSONDE ¥
airos de gestidn comesle

10.2) Saldos con vinculadas

Los principales saldos manlenidos por & Socieded on sociedades perenecenes o Grupo Calsiane
Ocniders, &l care del sjercico 2010, gusdan incluados et |8 paritls Deusas con amgeesas del grups §
asociadas & coflo plnza' v Mepresentan of imponte de s deudss contraides con eMpresss del graoo por
préstamog recibidos a cwto plazo y ohras deudas por operaciones oormentes (vikess Nola 8)

Durante o ejereica 2010 la Socedad na lquidess o= déerentes oediiol y daudas mantenidos con e
empresas 08l pupo en conceplo oel IMpuslo s Socisdades de smrcicios antoriones. sahvo cierias cuotts
que msultan pendentes A 31 da diclambre de 2010 fambién epfan pendientes da Ejuider os mpores
rellivos 8l propin Serdcic 2010,

A3 de diclembre de 2070 s dewdas con empresas del Grupo por cuotas del Impussto de Sociedodes del
ajercloi queedan registradas bags Dewdes con empresas del grupo y asociscas s ooro plazn’ (viase MNala 8},
For giro lads, lus seldos dewdores ton empresas del Grupd pis cuoles del impussio de Socedades quadan
ragistrados bajo al epigrale de Dewdores comercisles y alruy cusniss & cobrar =1 31 de dicembeg de 2010 y
2009 sor |os siguientos

Miles de cures
Saldoa M
31.12.2080 | 31122008
del Grupa, deudores:
Por cootas del Impuesto de Socredades 574 3318

A5 331

16,3} Retribuciones al Consejo de Adminkstrackin v 5 la alta direcclén

Durante el gjercicio 2010 los meemnbros del Conseso de Administracion v by Alla Direcoidn oe 'a Socedad no
man gevengado Imoone slgunt a0 Mencionss extalularias i wn ningln o concepio.

Al 31 ge giciembr gia 2010 no xisen ticipes ol se han concedino craditns por ta Socsdad o los membms
de su Conseyo de Admunslincidn ni 6 18 eha direccisn, no habiendo asumidn |3 Socedad oblipasionss por
CUBa de FUeics & [0 de garantia

10.4} Detalle do participacionss, en sociodades qon actividodes similares y realizacion por cuenla propla
@ ajena de actividades similares por parte de los Administradores

Segun &l artlculn 228 e iz Loy o= Socedadas oe Caplal, aprobada por e Resl Decrsto Legssiabve 120710
de 2 de |ullo, ios administradores y las persohas vinculadas a Sstos denerds comunicl &l consejo de



administracidn cuslguier situeciin de confiiclo gue pudieran (enar con el interéa de 12 sooeded Duranis o
ejerzizic 2010 no sg ha producido ningena situscdn te conficie de interss.

Agiconsiments, seguin gl arficuln 230 de I Ley o8 Socedades de Capital aprobada por 8l Renl Decssln
Legisiafivo 1200 de Z de julio. log adminisimdons no podrén dedicarss, por cuentn propia o ajene. al
e, SnSiogo o complamentana ghnen de aotvided que comsSiuye e otseto social da | Secieded, salvo
mulpnzscdn @gresa, madiants acuendo de e Junis Ganeral.

A ewios sfecios. ios adminisiradores o8 |8 Sooledad han informade de s sguentes carpus:

AdimingErTadar

Sormdad on ke gus pATICIRS ¥V 0
Arwmpafia ok

Carge v Tenthen

Wiy e
e

& Farvicipassin

lad M® Serrn Farme

Wi Cosmpaig Aiwian i o2
Fegores y Ressegures, §.4

Comprte o conpersy=in de
gz

Crupd Cmtabeesy Opcideste, Coosac
Conger, ALE

Carupwr Uninliss Oosiease
Sanacias Taenaligicoa. ALE

Qifupo Compafiis Exgafinin de
Critlivg ¥ Cuebdm, 5.0

Momichispenn de Seguron ¥
Ressegurng, 5 A

Begures Cuzalenn Oveidenin, A
de Seguess y Pessnguren.

Aloeru |l tna et

[T T —
Créfite y Caucidin, § L

IEEEREER

Seemmn Camsms Ckoideg, 5 A
e Segurst » Mampmgitn

sormreidentz

Frunciseo lose Armogsi

Ay MY

[ ———
Clanssjn Sugervlice

Biftw Cofspaion & bammy de
Srguet ¢ Ressegeeoe, § .4

Crmsjem

Cirtiged Critisiinnen Oridewne, Contany
Caenimr, &0E

Oruge Casslons Ceridens,
Eerviciin Tocnologioes, ATE

Orupe Comgedin Espatols &
Cathilltes y Cnifiay, 5L

Hpguilvispams de Segures ¥
Reussgaron, 5.4

Sepros Cataling. Oeeddente, 84
g Seguras ¥ Repseguros.

Matimss fBack Parabell

Sespmizs. Canalans: Diczatmim, & A
e g y Reantgurs.
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Represeatante fisico del Sociedad en la que participa Cargo o N® %
Admialstrador Administrador y/o desempefia funcion funcién acciones | Participacién
Inversiones Gird Enrique Giré Godo Seguros Catalana Occidente, Representante - ]
Godd S.A. de Seguros y Reaseguros del Consejero
Villasa, S.L. Javier Villavecchia de Delas Seguros Catalana Occidente, Representante - -
S.A. do Seguros y Reaseguro del Conscjero ‘
Jusal, S.L. José M Juncadella Sala Seguros Catalana Occidente, Representante - - j
S.A. de Seguros y Reaseguro del Consejero
Lacanuda Carlos Halpern Serva Seguros Catalana Qccidente, Represeniante - -
Consell, S.L. S.A. de Seguros y Reaseguro del Consejero
JS tnvest, S.L. Javier Juncadella Salisachs Grupo Compaiifa Espaffola Cons¢jero - -
Crédito y Caucitn, S.L
Seguros Catalana Occidente, Representante - -
S.A. de Seguras y Reaseguro def Consejero

11. Otrainformacién
11.1) Personal
En cumplimiento de lo establacido en el articulo 260 del texto refundide de la Ley de Sociedades de Capital,

el nimero de empleados de la Sociedad al 31 de diciembre de 2010 y 2008, disiribuido por categorlas
profesionales y por sexos, es el siguiente:

31.12.2010 31.12.2009 \

Bombres | Mujeres | Hombres | Mujeres |
Directivos . - . _
Jefes 2 - 2 -
Titulados y técaicos - - - -
Administrativos - - - -
Total 2 - 2 .

El nimero medio de empleados en el ejercicio 2010 no presenta diferencias significativas con los mostrades
en el cuadro superior.

Al 31 de diciembse de 2010, el Consejo de Administracién de la sociedad estd formado por 8 personas
fisicas, 7 hombres y una mujer; y 7 consejeros personas juridicas, que a la vez se encuentran representadas
fisicamente por 7 hombres.

11.2) Honorarios de auditoria
Durante el ejercicio 2010, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a otros servicios

prestados por el auditor de la Saciedad, Deloitte, S.L., o por una empresa vinculada al auditor por cantrol,
propiedad comun o gestién han sido los siguientes (en miles de euros):
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CLASE 87
Ejarciets 2010

Servicion prestados por &l
Descripeitn soditor de cusntas y por

Servicios de Auditorfa 1

Otros servicias de Verificacion L

Total servicios de Auditoria y Reloclonados el

Senacios de Asssoramiento Fiscal -

Total Servicios Profesionales -

11.3) Gargriias compromatidas con lercercs y contingencias
Al 31 de diciembre de 2010 a0 susian gareniias compromefides de cardcis significaiivo Ton MYSeds por s

Ammismo, fos Admsnistrackres de la Socedsd conmderan gor no emslen = 31 de dclembee de 2010
MWMMM‘MMNHMMHHM' 0 ¢ @ lob MEulBcos Oe la
a0

12._Hechos posterions
121} Renovacién de Préstamos vigenles

La Sociedad ha renoveds log préistumos que esisban wgentes en ol ceme dal ejerdicio 2010 por el impona
corespondienis &1 princigal del présiamo vencioo ¥ os ineeses acumulecos y pendientes de page en dicho
oM

- Peéstamo con Seguros Catalann Oacidente, renovado of 11 de febmmo de 2011, quedando fjado el
Mg mpode del cebdiis en 130 614 miles de eurps, con fecha de vencimisnic & 11 de febrovo oa
2012 y un g de e celcsisdo 8 Eunbor & un afo (norementsdo &n 225 pentos tecos (3. 664%)

«  Prastarno con Bilbao. Comgaile de Seguros y Reasequros, 5 A renovedo & 11 de feboers de 2019,
fuedande fgado ol nuevo impone del ceidile en B0.3268 miles de eulcs, con facha. de vencimsems o
11 mmiﬁaymmummsﬁmunmmmﬂm
tdsone {3,954

Caon postencridad al charre del sjercco y hasia la fechs de formudacion ge ssias cusnias anualmg oo me nan
progucido ofos hechos que | afecten de forms sipnificative, con sxcepade del sago de dividento 8 cusnts
destonio an la Nota 3.

12.2} Rectificackin de las cuentas anuales del ejerclcio 2010

La socadad fkel Seguws Catalans Ocoidente, S.A, da Seguros v Reasegums sigue disds & ejeroioo 2004
la politics de no daiibed radendos CON CEGO B rASENVER Yolunlara: Juo no poeden csingar O ke
deducsitn por dabkle impemicidn pos taber eompanaado facaimanta bases mrpanibiss negatves

Mo obatame ko anieror, con fecha 25 de marzo da 2000, Gropo Catatana Occldenia. 5.4, como sotonats
dnico de dchd sociedad Sprobd ke distibucdn Se un dividends mdracdinano oon ChIgo & reservas
volrianas pof impona de 158188 miles o8 eunts, roamEnda =1 en estor matera, ya que la voluntad de
ambes soclodades era iz de dofar 3 [a transmsdn de slectvo ds 4 naturasesa de unt pristamo, por cuants &
mpants e dhidandos suponia 8 ulzaciin de reservas voamtanas que no sodian disfrdar de la deduceidn
por doble mposician par haber compensndo fiscalmenia bases imponibies negalivas.



La sociedad no detectd el error cometido hasta septiembre de 2011, cuando las cuentas (tanto propias como
de su filial) ya habian sido aprobadas por las correspondientes Junlas Generales y depositadas en el
Registca Mercantil.

Dada la situacion, tras concluir que se tratd de un error material, se han lomado las siguientes acciones:

- El Accionista Unico de Seguros Cataiana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros ha decidido dejar
sin efecto la citada decisién de reparto de dividendos con fecha 26 de enero de 2012.

- Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros y su accionista dnico, Grupo Catalana
Occidente, S.A., con fecha 26 de enero de 2012 han suscrito el mencionado préstamo, en condiciones
de mercado, con efectos refroactivos af 25 de marzo de 2010.

- El Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. de fecha 26 de enero de 2012 ha
aprobado la rectificacién de las cuentas inicialmente formuladas para adecuarlas a la situacion
corregida. A los efectos opartunos, la rectificacidn de las cuentas asl como la aplicacién del nuevo
resultado del ejercicio que arroja dicha rectificacion de las cuentas, seran sometidas a la ratificacion vy,
en lo menester, aprobaclén de [a proxima Junta General de Accionistas de la Sociedad.

Como consecuencia de esta rectificacién se han producido las siguientes maodificaciones en las cuentas
anuales adjuntas en rejacién con las originaimente formutadas:

- Disminucién del resuitado y modificacién de la propuesta de distribucion del resuftado del gjercicio
2010. Al dejar sin efecto ta decisién de la seciedad dependiente Seguros Catalana Occldente, S.A.
de fecha 25 de marzo de 2010 sobre la distribucion de un dividendo extraordinario con cargo a
reservas, se ha producido una disminucidan en 158,199 miles de euros del Importe neto de la cifra de
negocios y del resultado de explotacién. Asimismo, ha disminuido e! resultado financiero en 4.042
miles de euros par el registro de los intereses del préstamo recibido de la sociedad dependiente
Seguros Catalana Occidente, S.A. que figuran registrados en el epigrafe ‘Gastos financieros por
deudas con empresas del grupo y asociadas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias. En
consecuencia, el resultado antes de impuestos y el resultado del gjerciclo han quedado establecidos
en 132196 y 137.509 miles de euros, respectivamenie. Adicionalmente, se ha modificado la
propuesta de distribucion del beneficio def ejercicio 2010 segun la cual se propone la distribucién de
62.124 miles de euros a dividendos y 75.385 miles de euros a reservas voluntarias (véase Nota 3).

- Participaciones en empresas del grupo y asociadas. Se ha modificado la informacién financiera al 31
de diciembre de 2010 retativa a la sociedad Seguros Catalana Occidente, S.A. (véase Nota 5).

- Préstamos a empresas del grupo. Incremento del importe del pasivo corriente dei balance de
situacién y del saldo del epigrafe ‘Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo’ en
161.028 miles de euros, correspondiente al registro del préstamo recibido de la sociedad
dependiente Seguros Catatana Occidente, S.A. por importe nominat de 158.199 miles de eurcs, a los
inlereses devengados y no vencidos al cierre del gjercicio que ascienden a 4.042 miles de euros, y a
una disminucidn del importe de ta deuda con empresas del Grupo por cuotas del impuesto de
sociedades del ejercicio corriente por importe de 1.213 miles de euros (véase Nota 8).

- Conciliacién del resuftado contable y el gasto por impuesto de sociedades del ejercicio 2070.
Incremento de! ingreso por impuesio de sociedades del ejercicio en 1.213 miles de euros
consecuencia de la disminucion del resultado contable antes de impuestos en 162.241 miles de
euros. Asimismo, las deducciones por doble imposicidn de dividendos incluidas en la conciliacion
entre el resultado contable y el gasto por impuesto de sociedades han disminuido en 47.460 miles de
euros (véase Nota 9).

Asimismo, se ha procedido a readecuar el contenido del informe de gestién para recoger el efecto de los
mencionados ¢cambios.
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INFORME DE GESTION
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2010

Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Andnima

Que en cumpliimienio de lo establecido en la Ley de Socedades de Capital (Real Dectelo
Legislativo 1/2010, de 2 de julio), asi como en lop Estatulos Sociales, se presenta por o
Consejo de Administrecion a ta Junta General de Accionistas del 28 de Abril de 2011, para dar
cuenta de la gestion del afo 2010, y pars ia aprobacion e 1as Cuentas Anuales del ejercicio
146 de la Compania

El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales que se acompafdian. sa depositardn para nu
Inscription en el Registro Marcantil



CONSEJO DE ADMINISTRACION

GCJ cuenta con un Consejo de Administracidn gue aplica con fransparencia y rigor fos
principios de Buen Goblemo marcados para proteger los infereses y la igualdad da bos
derechos de todos los acclonisias del Grupo.

El Consejo estd prastando ung atencion destacada & la gestion de nesons v sigue velando por
gue el modeto de negocio del Grupo no s& aparie da og fundamentos del negocio asagurador,

A cierme del ejercicio, el Consejo ge Administracion estaba formadeo por 15 consejercs, de los
cuales 2 son ejecutives, iodos ellos personas de reconocids capacidad profesional, integridad &
indapandencia de critario. Durante ef afio se han celebrado 11 reuniones de Conselo de
Adrministracidn y 5 reuniones de la Comisién de Auditoria v de NMombramiento ¥ Retribucion
respeacivaments, & continuaciin se muasira la composicidén del Consejo de Administraciin y
de olras drgancs defesados del mismo.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente | [, José MP Serra Farrd
Vicepresidente [3. Albertn Thisbaut Ofveira
Vosoales [, Manano Bach Porabalia

D Jarge Enrich lzard

0. Jorge Enrich Serra

D). Federico Halpesn Blasco

D M Assumpta Soler Serra

JS Invast, S.L.

(representado por D Javier Juncadells Salisachsa)
Inverstones Gird Godd, 5.0

{representado por 0. Endgue Gird Godd)

Jusal S.L

{representado por 0. José M® Juncadelia Sala)
 Lacanuda Congedl, 5.1

(representado por D, Caros Halpem Ssmra)
Handor, S L

[rapresentado por 0. Francisco J. Péreg Farguadl)
Sercalsegur, 5L,

{represantado por O Hugo Serra Calderdn)
Yillasa, S.L

{represantade por D, Javier Villavecchis de Delds)

Cuonseferc - Secretario D. Francssco Jose Amegui Laborda
Vicesecretario - no Consejero 0. Faux Miguel Barrado Gulidrrae.
COMITE DE AUDITORIA COMITE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

FPresidenta |D. Fedencs Halpern Blasco Presidente | 0. Alberto Thiebaut Olveira

Miembros D. Albarto Thiebaut OBveira Mlembros | D. Jorge Eneich lzard
JS Invest, 8L [, Jprge Enrich Sama
Sercatsequr, S.L. J5 Invest, 5.0
Villasa, S.L Villasa, S.L.
Secretario DL Francisco José Amregul Secretario | D. Francisco José Armrepul
no Miembro | Laborda no Miembro | Labosda
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Durants & ejercicin 2010, y 58940 s& comunioé oportunamente a la Comislén Nacional del
Mescado de Valores, se han producido los siguienies cambios.

= Conseso de Administracion: la Junta General de Acclorestas de fecha 28 de abnl
de N0, acorad Sjar en diecsdis (16) el nimero de miambros que inlegracdn
Consejs de Adminstscidn de la Sociedad Assmismo, = Consejo de
Agminsiraciin en Su reunion ded dia 25 de noviembre de 2011, lomd |os acuerdos
de acepix las dmisiones presentadas por 188 sociededes Mew Grange Holding
Espsfia, SL y Gesfion de Actvos y Valores, SL 8 sus cargos de mismbros Jdal
Consein de Administracion. y de nombrar, por cogpiaciin, como NUeVD COMNBAen &
5 socledad JS tmeest. 5.1

»  Comis g Auitoris el Consgo de Administraciin, on su feunidn de 28 de snero

de 2010, acornd & nombramianio como nuévs mismbrn dal Comith a Sercalsegur,

S L yen su reunion de 25 de noviembre dé 2010 tlambkin acordd al nombramisnto

de Don Fadenco Halpem Blasco como Presidente del mismo, an sustituciin de

Gem‘h de Agrwos ¥ Valores, S.L y & nombramianio coma Nuevo miembeo da JS
vest S

= Comisidn de Nombramisnios y Retribuciones’ ¢l Consap 98 Administracion en su
reuhibn de 28 de ensro de 2010 acondd figr ol ndentio de miembros inlegranies de
diche Comisidn entre un minimo de s (3) y un méxme de cinco (5), nombrande 3
Don Jorge Endich Serrs como nyevo miembro de ia misma, ssimismo, en
reunion de 25 e noviambra de 2010, acordd @l nombramiento de JS Invest. S.L.,
came Nuevo mambro de la Comisitn.

El Consejo do Adminisiracitn ha aprobado el Informe de Goblemo Comorative comespondents
al ajerciclo 2010 sigulanda con las pautas establecidas por la nomulva en matena de
transparencia de las sociedaces cotizadas, Lo pueden consultar en o apariade de informe de
Goblemo Corporativo del presento Informe o bien a lravés de fa pagina web del Grupo en &
correspondienie apsrtedo da Goblemo Corporafivo.



INGRESOS DE EXPLOTACION

El volymen de ingresos de la Sodedad durante & slercicio 2010 ha ascendido a 1560.266.6

miles de euros. comespondiendo 149.909,% miles a Ingresos por paricipaciones an capdal de
enlidades de seguros y 356,T miles a olros ingresos de expiofacion y ofros ingresos de
financiaro.

caricier

INVERSIONES

El total de las inversiones de la Entidad a 31 de diclembra de 2010 ea da 1.087.885,5 milea de
euros, con |3 sigulente composicidn:

o] 2007 1008 2000 2610
imparis = Imports hey Impoite * Impeiie * Impaite
ot Disr, Dint. Diste,

I AETERAONEE
fnancemss an

¥ Morieen| 08| XODSTG0) G20 |BARISIS0| 990 | 1 OMZ90W.E0| 90568 | 1 06T.50.30
BSOCIB0SE
Cartars de vaicoes 3 H K
acge plazn ETaL 50 ‘A STan0 158
Inversiines
financiaras & mrgo (LA ELRT
plazo
Acives Rouidos
equivalenies @ 13.755,80 €3] AL I I6ad| 1088080 041 140770 2.3 A818.50
efecivo
Efeclres nr o0z L. o0y 10%80 Rl 1888 og2 1807

Tolal kvverslones 319800, 20 100 | 362 8R5.40 106 | B4 S48.00 100 | LORS AL T 104 | 1067 665,00

Las inversionas on ampresas grupo y asociades que alcanzan al cerme dal ejercco ta ciffa de
1.067.520,3 miles de suros comesponden a:

SOCIEDAD PARTICIPADA i Fm'uﬂn:hnn
Seguroa Catalana Oocidents, 5 .4 de Seguros y Reaseguics 58 A 10
Grupo Calnlena Occadenie. Servicios Tecnoldgeos, AJLE 750 96 TE%
Grupo Compaiiin Espanals de Crbdito v Caucian, 5L 5360841 TAB4%
| dtracfim MY 05T T, 0%
Catoc Vide, 5.4, d8 Seguros 133222 T9.20%
Gaemo 84, S.A, 116425 1005
Conalid, 5.4 a1533 100%
| Depsa. S A. de Seguros ¥ Reaseguroe .t ey 100%
Corlact Centar, AIE 08 95.76%
Total Inversiones an ampresas grupo y asociadas 1.067.520,3

{*) Derechos polltices
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CAPITALES PROPIOS

El capital social suscritn y desembolsado & e 36.000 miles de euros que comesponde a 120
millones da scciones con un valor nomingl da 0,3 euros cada una, formallizadas mediante
anoiacinnes gn cosnta, con idéniicos derschos politicos y econdmices,

Los capitales propios pesan de 456.955.5 milos de euros en &l afio 2000 4 545 800,63 miles
de elros en & 2010

Los accianizias de la Sociedsd oon parficipacidn igusl o supenior al 10% del capital suscrito al
31 de diciembre de 2010 son ios sigulentes:

Pomentsig de
patopacon |
Comporacstn Catalons Occigents, 5.4, X
La Prarviniin 86, 5.4, 25.00%

La sociedad Innc, 5.4, que poses el 100% de |5s sociedades indicadas an al cuadio anterior,
osignta drecla @ indireclomente &l 58,71% de |8 Socedad ol 31 oe olcembre oe 2010 ¥
perensce 8 un grupo cuya cabecera s CO Sociedad de Guatidn y Paricipackdn, 54

Durante & afio 2010 se abonaron 2 kbs Sefores Acolonistas un ol de 04072 euros pol
socion. En mayn de 2090 sa abonaron un iolnl 02070 suros por accion en conceplo de
dividendn complemantano del resultado del ejerdca 2009, En julio v octubre del 2010 v fabrers
de 2011 se abonaron un iotal de 0.3003 auros por Bcodn en conceplo de dividendos a cuanta
del resultado dei ejercicio 2010,

ACCIONES PROPIAS

Curania @l eercicio, |8 sociedad no he reafizads opemoconss de compra-venta de acoionas
propias.

A gerre del ejemicio 18 sodedad no poBse acolones proplas
RESULTADO DEL EJERCICIO

El resultado oel sjerciced 2010 después oe impuestos ha ascendide a 137.508,6 miles de
suros. Con respecto al msullads dal ejercicin 2000 despuss da Impuestos, que ascendd a
117.314,0 miles de euros. el resultado del ejercicio 2010 ha aumaniado en 20.194,6 miles de
AUres

DISTRIBUCION DEL RESULTADO

E! Beneficio Neto de Grupn Catalans Ocodenis, 5. A ascende 2 137.508,6 milos de ouros.

El Congejo de Adminlsiracldn propons ¥ somete a i Junta Geraral 0 Accionisias |3 siguiente
gistribucdn dal Benaflaio Neto

DHatribucion Miles de Euros
A drvidendos B2 124
A reservas woluniarias 75 3RS

Beneficio neto dsl ejeroicio 137509




Grupo Catalana Occldente S.A. ha distribuido, en los meses de julio y octubre del 2010 y
febrero del 2011 un dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2010 de 0,1001 euros por
accion cada uno de ellos, por un importe total en conjunto de 36.036.000 euros.

El Consejo de Administracion tiene previsto proponer a la Junta General de Accionistas el
reparto de un dividendo total con cargo al los resultados del ejercicio 2010 de 0,5177 euros por
accién. El dividendo complementario de un importe total de 26.088.000 euros, es decir, 0,2174
euros por accion, sera satisfecho en el mes de mayao.

T
Fecha de pago Tipo de dividendo Por;ﬁfioc';n en | Total gtr':;]es de
Julio 2010 1er. Dividendo a cuenta resultado 2010 0,1001 12.012
Octubre 2010 2°. Dividendo a cuenta resultado 2010 0,1001 12.012
Enero 2011 3er. Dividendo a cuenta resultado 2010 0,1001 12.012

‘ Abril 2011 Complementario de resultados 2010 0,2174 26.088

‘ Totales 0,5177 62.124

POLITICA CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

El Grupo, a través de las distintas entidades, y en especial a través de la Fundacion Jesus
Serra ha financiado actividades ligadas a diversos campos tales como la investigacion, la
prevencion de la salud, la difusién de la cultura y la conservaciéon del patrimonio o la docencia,
entre otras.

En cuanto a la politica medioambiental, la sociedad no realiza, de forma directa, ninguna
actividad que pueda considerarse de riesgo. En todo caso, se han realizado actuaciones
tendentes a optimizar la gestién de los residuos, el uso de materiales biodegradables, el uso de
papel reciclado, asi como ta optimizacion del consumo energético entre ofras.

INFORMACION ADICIONAL

INFORME EXPLICATIVO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE GRUPO CATALANA
OCCIDENTE, S.A. SOBRE LOS ASPECTOS DEL INFORME DE GESTION CONTENIDOS EN
EL ARTICULO 116 BIS DE LA LEY DEL MERCADO DE VALORES, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ANUAL FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010.

De conformidad con lo establecido en el articulo 116 bis de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores, introducido por la Ley ©6/2007, de 12 de abril, el Consejo de
Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. ha acordado, en su reunion de 24 de
febrero de 2011, poner a disposicion de los Sres. Accionistas el presente Informe explicativo
sobre las materias que, en cumplimiento del citado precepto, se han incluido en el informe de
gestion complementario de las Cuentas Anuales del gjercicio 2010.

a) La estructura del capital, incluidos los valores que no se neqocien en un
mercado requlado comunitario, con indicacion, en su caso, de las distintas
clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
que confiera y el porcentale del capital social que represente.
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Conforme a lo dispuesto en =) articllo 5" de o8 Estalutos Soclakes af capital social de la
Sotiedad es de 35.000.000- swos, (ollmente suscrls v desembolsado, dividido en
120.000.000 accionss de 0.3 ewros de valor nominal cada una de eilas, representades por
anotaciones en cuenta y qua confieren 'os mismos derechos y obligaciones. La Socledad padid
amillr acciones s volo

b)

Mo existen restriociones sstalutafing o la ansmisibifided de s welores representativos del
capital social.

Mo obstanle, confarme @ lo establecido an los Articulos 22, 22 bis v 22 ter, del Real Decrelo
Legislativo 8/2004, da 25 de oclubte, por 8l que se spruebs of taxio mefundido 8 la Ley de
Ordenacitn y Supervisiéin de los Seguros Privados, en su nueva redaccitn inlstucids por |2
Ley 52009 de 29 da |urio, loda persona Meica o juridica que, por sl solo o actugnds de forms
ooncerieda con oira, hayn decidido adquirl, directa o indirectamanie, Inchiso sn o8 supussios
de aumanio o reduccldn do capitel, fusionas y escisiones, una pariicipacion significativa en una
enfided aseguradora © blen Incremenlar su paficipacion significativa, de modo que 2
proporcibn de sus demchos de voto o de parficipaciones en ol capltsl Hegue a ser igust o
supsrior a os lmiles del 20%. 30% & 50%. v tamblén cuando en virfud o I8 edquisicion se
pudiers fegar & controlar la entidad aseguradora, lo notiflcard previemente por esciiio a &
Direccitm General de y Fondos de Pensiones { DESFP'), y hard constar & cuantis de
dicha parficipaciin, los ¥ condisiongs de la adquiglcin v o plazo madmo &n gue sa
pratenda raslizar la operacion. Asimismo, loda persona fisica o juridics gue haya deddido dejar
da imner, directa o ndirectaments, una pamicipacidn signifcaliva en alguna emidad
aseguradora o hotllicens previements por escrito a la DGSFP, y comunicard (a cuantia prevista
da la disminucion de su paridpacian; dicha persona debech lsmbién notificar & la DGSFP s ha
dacidido reduclr su parlicipacion significativa, de tal forma que ol porcaniaje de derachos de
volg o capital poseido resulte inferior al 20, 30 & 50%. o blen gue pudiera llegar a perder el
control de la enlidad aseguradora. Las anleriores obligaciones comespontan lamblén a la
antidad pseguradora de la que se adguiera, suments, disminuya o deje de tener la participacion
significatna.

So antende por padicipacion significaliva en una entidad aseguradora el hecho de sef tular.
directa o indirectaments. al menog un 10 por 100 del capitsl socisl o de los derechos de volo.
También fene la consideracion de parficipecion signficativa. aguella gue, n lege o
porceniaje senalado, permita ejercer une influencie rotable en 3 gesion de la entkdod
tenendo en cuenta, entré oires. |la posibilidad de nomowar o destitulr akgin miembio ool
Consejo de Administracion.

La DESFF dispondrd de un plazo miloeme de B0 digs habiles & patir de la lecha en gue se
haya efectuado of acuse de recibo de i notificecidn de decision de adquisicion dé pericipacidn
significativa{ ampliable, excepconaimenta. & 90 dias habiles) para evaluas la opsracin vy, e s
casn, oponerse & la edquisiodn de la pamicipacidn significailva o de cade uno de sus
incrementos oque igualen o suparen los (mites entedichos o que convientan o In eniidad
aseguradora gn sociedad controdada por & tulsr de 13 participacidn significativa. 5| la DGBFP
no s& pronunciara en ol plazo de evaluacon, podra procederse a la adguisicidn o Inaramento
de la parfcipacian

Por Gitimo, como socdledad colisans, la adquescitn d2 un porcenigja Qual o suparior ai 30% Jal
capital o de los derechos de voin da |2 Sociedad, delsrming la cbligecion de lormutar una
Oferta Plblica de Adquisicion de Valores en los terminos establecioos en el anloulo 60 de la
Ley 24/1988, ae 28 de juln, del Mercads de Valores.

¢}



Loa acoionistas llulares de paricipaciones significafivas en el capital social de Grupo Catatana
Ocoldenta, 5.4 tanio directas como indirectas, de scverda con la Informaciin conlenida en el
Regisiro Contable de Acciones ds Is Sociedad, 2 31 de diciembre de 2010, son los siguiantes:

Mambre o denaminacain ficngea do Hiimisto de % sobre ol lotal de
socisl el ateibnisa derechos devoto | derechos de voio darschos de voio
dirmcios indirecios (*)
CO Sociedad de Gestion v
Participacian, 5.4 651 68.060.4T4 58717
Jusal, 5L B.022.006 s.na

{*} A traves de

]
uml:imf;?r}:c?;e Mamero oo derechos % sobre o iolal de
ooy i vodo diractos derechos de votg
Wm:’fg““ 21,360,085 26.133
Depsa B, B.A B.640 0,007
La Prevision 38, 5 A 30.003.580 25003
e, 5.4 6.688.179 5573

Mo sosten restricciones al ejerciclo del derecho de vota; no obstante, de conformidad con los
Estatutos Socisles v el Reglamenio de ia Junta General, para poder maislic y volar an |as
Juntas Generales, los acoonisias daben tener inscrites o su favor dostientas cincuenta o mas
mociones en &l comespondente registro contable, pudiendo producirse, parn el ejerclco de aabe
deracha, la agrupacidn de accionas.

El articulo 515 del Texio Relundido de la Lay de Socledades de Capital aprobado por ol Roal
Decreto Legiststnes 1/2010, de 2 de julo, gue sard de aplicacidn a partt dol 1 de julio de 2011,
dispong que en las sociedades sndnimas colizadas semn nulas de plono derecho las cléusules
estatutarias que, direcia o indeectamente, fijgn con caricter genersl ¢l ndmero mdximo de
volos que pusde emilir un MISMo accionista o sotwdades pertenscientes B UN MISMO Grupo.
Los esiztulos sotsles de Grupo Catalana Doodents, S.A no confienen ninguna cidusula que
limile =l nimen magme do volios que puede emilir un mismo acoonists o sociedades
perlenecsnies @ un MiSmo grupo

2} Los pactos parasociales.

Con fecha 11 de mayo de 2008, se suscribid un pacio parasocal andre CO, Socuded de
Gashin y Participacsbn, 5.4, Depsa 96, 5.4 . Inoc, 5 A | Corporacion Catadans Occidente, & A
¥ La Prevision 96, 5.A., de una parte. y D. Jesis Serra Farré, D* loir Usandizaga Séinz y
Usanser 07, 5L, de oira, por & que se condiciona ia lbre fransmissbilided de los derechos de
voin de Grupo Catslana Occiderie. 5.A_ y s astablacs un mecanismo par sindicas y agrupas
dichos garachos de volo. Como resultado de ests sindicacion de volo, no se altera de forma
slguna 1a condicion de CD, Socdedad de Geston y Pardicpacion, S.A, como sccionists de
control de ka Socledad

Todo jo anteror fus comunicado & la CNMY e dia 12 do mayo de 2000, como Hecho
Relevanta nomero 108231, adjuniandose une copla del Pacio Parssocial pors su plblico
conocimisnio
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Los srticulos 11 ¥ 12 de los Eslatsios Sociales y loa arlculos 10, 20, 21, 22 y 23 dal
Reglamenio del Consejo de Administracion. reguian los procedimientos de nombramiento.
realecciin, duracidn y cese de conesjerts, que 56 pusden resumir en |a forma siguente:

a) Mambramients, resleccid

Los miembios dal drgano de administracon Son designados por e Junta General o por &l
Consejo da Admindstracion, de conformidad con las normas contenidas en los Estalutos
Soctales y an ia Loy de Socledades de Capital.

Lae propusstas de nombramienio de Consejercs que somsta o Consejo de Admmisiraciin &
la consideracién da la Junta General y las dacisiones de nombramiento gque sdopls dicho
drgano en vinud de e facultaces de cooplacion que Hane iegaments airbuidas. deberan
estar precsdidas del correspondlente informe de (@ Comisitn de Mombramienios g
Relribuciones.

En la cesignacdn de Conssjeros externes, el Consejo de Adminjstracion y @& Comisién de
MHombramianios y Relrbuaones, dentro del &mbito de sus competencias, prosulfaran qee la
aiwoclén de candidsios recaiga sobre personas de reconockin solvencla, compelencia y
axpaniencia.

Mo =0 mequisre & cusldad e scoonists para ser hambrado Corsajerd, excaplo &n al &asd
da nombramientc por coopiacidn en que B se precien asa cualidsd Mo posden ser
dasigrmdos Conssjercs guienes se hallen mcursos en alguee de |os supuesios de
protibiclen o Incepacidad establecidos por 8 Loy

Las propusstas de resleccidn de Consejeros gque ol Conssio de Agministracion decids
someler & 13 Junta General, habrdn de sujotarss & un proceso lormal de slaborscion del que
necesanaments farmara parte un informe amitido por a propia Comision de Nombramienios
¥ Retribuoiones.

Cuando sf Consejo de aparis de las recomendaciones de B Comision de Nombranmenton y
Refribuciones sobre pombramiegnio o meleceidn de consejerns, habréd de motivar las razones
de su proceder y dejar constancia an acis da sus razones

Los Consejeros sjercerdn su cargo por periodos de cinco afios, pudiendo ser reelegidos
indefinetamania, no obstante, en el Reglamento del Consejo §@ prevd una rendvacion del
Consejo por quintas partes, o el nGmers qus mis sa aprexime, cada 8o, Los Consejercs
designados por cooptacitn ejercerdn su cargo hasta la fecha de fa primera Junth General
que s& celebre tras el nombramiento, on la gue podran ser ratificados o no en & Corge,

El Consejero que lerming su mandalo o por cusiquier oira causa cese en o desempelio de
SU Cargo, NG podrd prestar servicn en olra enbdad que tengs un objelo social andlogo 4l de
ta Compania duranie o plezo de dos afos B Consejo de Admenistracion, &l lo congldera
oportung, podrd dispensar al Consejero seliente de esta cbiigacion o acorler ol perlodo de
sU durachn,

bt Cese delos Consslaros.

Los Congajaros cesardn en el cargo cuando hays transourrioo &l periodc pars & que fueron
nombracas vy cuando lo decda la Jupts Ganeral en uso de lss stribuciones que fiene
confenidas legal O estalutanameants,



Las propuestas de cese de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la
consideracién de la Junta General y las decisiones que a este respecto adopte dicho érgano
en virtud de las facultades que tiene legalmente atribuidas, deberan estar precedidas dei
correspondiente informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

Cuando el Consejo se aparte de las recomendaciones de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, habra ge motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de
éstas.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, previo Informe de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, la correspondiente dimision en los siguientes casos :

» Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviese asociado su
nombramiento como Consejero.

e Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion legalmente previstos.

» Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo 0 sean
objeto de un expediente disciplinario por falta grave 0 muy grave instruido por
tas autoridades supervisoras.

¢ Cuando el propio Consejo asl se lo solicite por haber infringido sus
obligaciones como Consejeros.

» Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de
la Sociedad o cuando desaparezcan las razones por las que fueron
nombrados.

2. Modificacién de Estatutos.

El procedimiento para la modificacion de estatutos sociales viene regulado en los articulos
285 y siguientes de la Ley de Sociedades de Capital, exige, entre otros requisitos, la
aprobacion por la Junta General de Accionistas, con las mayarias previstas en los articulos
194 y 201, en relacién con el articulo 288.2 de la citada Ley.

A la Junta General Ordinaria de la Sociedad convocada para el préximo 28 de abril de 2011,
se ha propuesto la aprobacion de unos nuevos estatutos sociales de la Sociedad que, en
caso de ser aprobados por la Junta, sustituiran a los estatutos actuales. La reforma
estatutaria persigue fundamentalmente mejorar e contenido de los estatutos sociales,
adecuar la normativa estatutaria a la nueva legislacion en materia de sociedades introducida
por la Ley de Sociedades de Capital y la Ley 12/2010, de 30 de junio.

El informe del Consejo de Administracién justificativo de la propuesta de modificacion de los
estatutos sociales de la Sociedad, que incluye el texto integro de los nuevos esfatutos, ha
sido puesto a disposicion de los accionistas con ocasion de la convocatoria de la Junta
General Ordinaria

g) Los poderes de los mlembros del Consejo de Administracién y, en particular,
los relativos a la posibilidad de emitir o recomprar acciones:

De conformidad con lo establecido en el articulo 15 de los Estatutos Sociales de la Sociedad, el
Consejo de Administracion podra realizar cuanto esté comprendido dentro del objeto social, asi
como ejercitar todas las facuitades que por Ley no estén reservadas como indelegables a la
Junta General. La ejecucién de sus acuerdos correspondera al Consejero o Consejeros que el
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propio Consajp designe y, en su defecio, al Presidente que podra ssimismo slevar & publicos
los acuendos sociales.

El Presidants del Consedo de Adminttracion Don José M® Serra Famd, come Presidents
Ejecutivo, tlens oelegadas lodas las facutades que legal y estatutarlamente comesponden af
Censejo de Administracion, sshvo las indelegables por Ley. Adernds, Don Francisco Joss
Arregul Labords, Conaejero Ejeoutvo ¥ Secretano de Grupo Catalena Occidents, 5 A, llens
otorgado un podar hablhual de Alta Direccién.

La Junta Qeneral de Accionistas celebrada con fecha 25 de mayo de 2006, delepd an el
Consejo de Administracidn 1a facultad da ampliar sl capital social de acuerdo con lo establacido
an ol arfiowlo 153.1.b) de la Ley de Socledades Andnimss, en un plazo de onco afios que
finahzard al 25 de mayo de 2011, Asimlsmio, al amparo de o dispussio en & aticulo 1559.2 da
la mrisma Loy, 88 airibuyd de modo sxpreso al Consejo de Administracion |a facultad de sxcluir,
en todo o en pane, el derecho de suscripoion preferante.

Amimismo, la Junta General de Accionistas celabrada o 30 de abril de 2010 scordd delegar en
& Contejo de Adminisiacion, deniro del plaza de angy ufios e conler desde & acusndo de la
Junta, s faculted de emitir velores de renta Mja. convartibies y/o canjerbles en sociones de le
propie entidad hasta un mammo de 450.000,000 Eurge, an una o varas veces y de fijar los
distintos aspecios y condoiones de cada emissdn, Incluyends la faoultad para exclulr o ho &
defacho oo suscripoidn preferants de acuserdo con o dispussio sn o anicdo 283.3 de la Ley de
Socledades Andrimas, v de determinar las bases y madaldades da la conversion y amplias «l
caphal social en @ cuantis necesana, segun ko previsio en el ariculo 153.1.0) de |la Lay de
Socledades Andnimas, con expresa facultad de sustituckin de las fecultades delegadas. El
Consejn e Administracion no ha hecho uso de las facultedes deiegadas

igualmenta. & Junta General Ordinaria de Accionistas celebrade o 30 de abril de 2009,
sulprizd @l Conseje de Administracién pama gque, de conformidad con 0 establecido en ol
artioulo 75 y concordantes de ia Ley de Sociedades Anonimas, &n la redacoon wigenis an
aquelia fechs, pudiern llevar B cabo la adguisicidn dedvaliva de actiones de Grupo Catalana
Occidente, S.A., bien directamenie o @ ravés de sociedades Misles, dentro de los limites y con
sujecion 3 los requistios establecidos en la Loy de Sociedades Andnimas y, en panicular, &)
Cue = valor nominal de |as aocionas adquindas, sumado al de las que ya poses la Socedad y
sus sociedsdes filigles, no excedd sn cada moments del 5% del capital sociel ;| b) Ous s
pueda dotar en e patimonkc neto del balance de fa Sociedad, una reserva Indisponible
sgubvabents al fmpoe de Mis Bociones de la Sociedad dominante compulado &n el Botive, ¥ que
deberd mantenarss an o les scclones no sesn enajenadas; o Que (e acciones adguindas
se hallen intsgrarmente desembolsades £l Conssjo de Administracion, sn el marcs de esta
altorizacibn, establocers In politics de actuaciin en materia de autocantera, pudiando desegar
an ¢l Presidente de Grupo Catslans Occidents. 5.A., su ejecucitn, debiendo respetarse, en
todo caso, |as normas y limites contenidos en o Codigo de Conducts de Grupo Catslana
Qocidente, 5.8 y su Grupp de Socedades an pariculer en io referenis & su precio

La Junta Ganeral de Accionestas cilada an ol parale snierior, suorird & que fas acciones
propias Rdduindas o manenldas an aulocactsia por 18 Soceded o sus sociedades fillales,
puadan destinarse, an fodo o &n pane, a |a aplicackdn de progromas renbuiivos gue tengan pos
obyelo la enlregs de acclones ¢ derechos de option sobre Acciones & los empleadas, directivos
o ndminigirpdores de la Comparila y sus sociedades Malés Lo durscdn de iz sutonzeodn =5
de 18 muses contados a parlir de fa fecha de g celabracion de la clada Junta Gereral



h) Los acuerdos significativos que hava celebrado la Socledad y que entren en
vigor, sean _modificados o_concluyan en caso de cambio de control de [a

Sociedad a raiz de una oferta pubiica de adquisicién, y sus efectos, excepto
cuando su divuigacion resulte seriamente perjudicfal para la Sociedad. Esta

excepclon no se aplicard cuando la Sociedad esté obligada leqalmente a dar
publicidad a esta informacidn.

No existen acuerdos significativas celebrados por la Sociedad que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en casa de cambio de control de la Sociedad a raiz de una oferta
plbolica de adquisicion.

i) Los acuerdos entre la Sociedad y sus cargos de administracion vy decisién o
empleados gue dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean

despedidos de forma improcedente o si |2 relacion laboral llega a su fin con

motivo de una oferta publica de adquisicion.

Salvo para 8 directivos del Grupo "Grupo Catalana Occidente”, no existen acuerdos, distintos
de los establecidos en el Estatuto de los Trabajadores o en el Real Decreto 1382/1985, de 1 de
agosto, regulador de la Relacion Laboral Especial de Alta Direccion, que dispongan
indemnizaciones cuando éslos dimitan, sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicion.

Sant Cugat del Vallés, a 24 de febrero de 2011,

AUDITORIA

La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada ef 29 de
abril de 2010, acordd, por unanimidad y enire otros, prorrogar para el ejercicio 2010, de
conformidad con lo prevenido en el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital, el
nombramiento de “DELOITTE, S.L.", como auditores de Cuentas de la Sociedad y como
auditores de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVD

FECHA FiM DE EJERCICIO: 3112010

CALF. A-DE1EE06L

Denominacion sooist GRUPD CATALANA OCCIDENTE. SA



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una majer comprensicn del modelo y postariar slabormcién del MEmo, &3 HOCEYENG el g INEIUCCCNSS qus pais
sy compirmsrtackin figoran af final dal presents |nforme.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A1 Camplels & sipulente cusdr sobme ol capds! suciel de W sodletad:

Fectin da ditima Capital Socisl (suros) Hurmara #a acclones Hivmore de darechos de
o fmacidn wote
oty ] 56000 000,00 120.000.000 10000000

indhguen = sxoseen disiinuns claset de acclones con dilerentes derechos sscosdos

]

A2 Detalle ios liulares direcios @ indimcies ds parficipacionas signifcatvin, de su snlidad 8 I8 tacha de chetre da
esarcicio, exchuldon jos consajerce

Hombre o danambiuiin spcls! duel pecionists Mariere de Mimars de % sabwn o talad
derechaa de vato | dorechos de voto | de derschos de

A recing Inllrecins®] wndn
OO SOCIEDAD DE GESTION ¥ PARTICIPACION, SA. 1] 2 080,474 5710
CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, S.A. 1 300 006 o 2811
LA FREVIBION 88 54 30.00% 580 ] 28,003
INGC, A G.6EB1TE [] 8,873
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Ntimbee o danomineciin aooial A trevies des Wombm o Kimero de dorechns | % oo o il o
oiad (uiker indirscio de 18 donpménecién seciel del Dular e vain direslos dereches de volo
participanan dirpoto de ls pasticipazion

0 BOCIEDAD DE GESTIONY | CORPORACION CATALANA I80088 0,128
PARTICIFACIDN, B.A QCCIDENTE, B.A

CO BOCEDAD DE GESTRON Y | HEPSA 08, 5.4 &840 noar
PARTICIPACION, 5.0,

CO BOCIEDAD DE GESTION Y | INDC, B BBEE.ATE EETY
PARTEIPACIOM, SA

0D BOCIEDAD DE SERTIONY | LA PREVISION 36, B.A SO.003.500 25,003
PARTICIPACION, S8

Incligem ke movimisndos an ls estasches sccionadal mds elgnificativos scaeoides dummnts of speraizs;

A3 Complele loa sigulentea cundeon sobing ios mismbes osl Consejs S Adminhbracitn du 1s sociedsd, que possan
dermchnad e volo o ias scciones de o socieded:

Hambre o denomineciis secke del cunsajers Himsro de Ly ) % nabre ol bot|
durgchig de volo | derechos da vits | de derechos ds
dirmuton. hudireetes ™) s
DO JOSE MART SERRA FARRE 47 0B L &g
DO ALBERTD THEEBALIT QUIVEIRA BOsT e o
DON FEDERICO HALPERN SLASCD 15283 o oot
BAVERSIONES GIR0 0OD0, 5L LR ] o 0,007
DON JORGE BNRICH [ZARD -] -] 0,000
DON JORGE ENRICH SERRA 00 [} [CE
45 WWEST, B 00 a EEec
JUGALEL .00 008 f
LACAMUIDS COMBELL S % o 000
D0 MAR AN BACH SOSTABELLA A5.000 2 0,038
DO%A, MARks ASSUMSTA BOLER SERRA VE.020 0| 0,237
%mn 12,000 o LY
I




Mombre o donominacién scolsl del convefers Himaro de Mumern de % sobie el ol
dareches de wale | derechiss fe volor | de dermehos de
direston Indirsotes {™) wala
BERCALBEGUR, 8L 54,1 ] o4
VILLABA 8L AT1845 ] 078
DM FRANCIECD JOBE ARREGU LABOROA 1B fu.raf B.et
Nomnbre o daneminasids socisl A travikd dat Nombrs o Mimeno de desashes | % sobee o wisl de
el thhdgr ipdirects Ss dunombnsaion scclnl del fiser o volto dinestos derschon oe volo
prtlgipacian dirmeto da ls perticlpacian
DOM FRAMCISCO JOSE DORA CELMA, MARIL BRAVO auy bmg
ARREGUI LARDADA AREVALD
DON FRANCIECD JOSE DORA BEATRI ARREGUI bR 000
ARREGLN LABDRDA BRAVD
DON FRANCISCO JOsE DO BLILL ERMC ARREDLY 2190 asog
ARREGL LABGRD BRAVO
DON FRANCIBCO JOSE DON JAVIER ARRECLUN BRAVD T g p,0a2
RRFEGL LABDRDA
% lodsl de darechos de woba an podar dal coneefo e sdminksirealdn 6298

Complete los sigulenies cusdres sobre los mlenibios del Consso de Adminksimezlin de |2 socedai, que posssn

derachas sobra pociones 68 la socedad

Ad Indigua, on su cs0, 35 relaconos de ihtole emisr, comercisl, confraciusl o socelards que mislan entre los
fitulgras de panisipaconses sSgnifcathving, on la medids er gue sean copocidas por ia socieded, s8lve que span

Escasamante rafecantes o carkven del glro o Iréficd comercinl ordinana:

A5 Indicus, en £u 040, |hk relaviones de Indols comarsial, contrachsal o socieberis gue mostan anire los ks de
partizpacionss significativas, v la socledad yio su grupe. saivo qua sean eRcasamens reiovaniss o derfvan dal gl

o tréloo cormesal ordinana:
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CLASE 8- RS

¥

AD Indigue & han sio comunicedos & 'e sociedsd Pectos paTEROCinlu que 18 atecian Sagle lo esmbincds en &l
art 112 da b LAV, En su caso, descoribale lrevemente y selacions ot socionistes vincllades pord ol pacta:

% de capitel socisl afectads ©

5871

rwve desaripoidn del packo |

Bessetn ob | VOSI2008 on onded o peislisctmierts g @ rgimen de Gmituciones 8 b (D resislbdiden de ks derechos da wolo oe
Qrpe Catsans Occidenin, BA y un meoanisms pars sncices v agrepar cchos gereohos ce valo,

Interyinisrtes dol pecis paressctsl

DORA ICIAR USAMNDEAGA BAINT

DOM JEBLIR BERRA FamsE

LA PREVIBION Bg, 5.4,

0 SOCEDAD OE GESTION ¥ PARTICIFACION, .5

INOC, 3.4

CORPORACHIN CATALANA OCTIDENTR, 5A.

[REPEA 06, 5.4

USANEER O7. S.L

indiqua #i i suciedad conoca la aulstencls 49 Botiones coroertades eNe sus actionisles. En su oaso,
desciibaliin brevementz:

L]

En of ces0 de que dutents ol ajRrcicio se hays produside Algura modificesin o uplure de dichos pecios o
ascuertins o scciones condariadas, indiquslo cxpreREmBnin

AT indigue al exisle alguna parsons fsice o juidica qus sorze o puada ejeronr &l control sobre i socisdad da
acwtrdo con ¢ ariculd 4 de |a Ley del Mercetin de Vaelores. En s o, wendflgosia;




Nombre o denominacién soclal

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, SA.

Observaclonas

A.8 Complete los siguientas cuadros sobre la autocartera de la socledad:

A fecha de clerre del ejerciclo:

NGmero de acclones diractas Numaro de acclones Indlrectas (*) % total sobra capital soclal
0 2.386.368 1,972
(*) A través de:
Nombre o danominacldn soclal dal tHular directo de la pariicipaclén Nuamero de acciones
directas
SALERNO 84, S.A. 2.366.368
Total 2.366.368

Detalle las variaclones significativas, de acuerdo con Jo dispuesto en e} Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejarcicio:

Plusvalfa/(Minusvalla) de las acciones proplas enajenadas durante el periado {milas de guras) 0

A.Q Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Adminlistracién para ilevar a cabo
adquisiclones o transmistones de acciones propias.

El Consejo de Administracion esta aulorizado y facultado para la adquisicion de acclones propias, blen sea direclaments 0 8
través de saciedades flliates, poc cualquiera ds las modalidades de adquisiclén que admits la Ley y por un piaza de ¢inco effos
a contar desde la fecha del acuerdo adoptado por la Junta General de Acclonistas de Grupo Catalana Occldente en fecha 29 de
abril de 2010, dentto de los limites y con sujacién a los requisitos establecidos en la Ley de Saciedades Andnimas (actual Ley
de Sociedades de Capltal), y, en particular, a los sigulentes:

a) El valor nominal de las acclonss adquiridas, directa o indirectamente, sumandose al de las que ya posean la sociedad
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EroleNy
TIMERE
UEL EST

1L

THES CENTIACE
FLINEY

CLASE &/

1

adgairents y aps stcsedhdes fialss, y, en si ceso, ls socwdnd dommands ¥ s lllales, no podrl sxonder el 10% df cptal
socisl de Grape Cawisna Occidens, 5.4

b} L8 erisucits de pockonss, comprundidas e que @ socisded © parsora QuS BChmes an MOl JTORD R GOr DN OF
aguils hisbiess aigsinide oo gnhaiordad ¥ uvisso h ceRene, o codnd preeelr o alecio e gus @l pasrmonio net, e come
o8 defirw an ol ariissin 76 e Teds Refundos G i Loy de Scaedetes Andnimas (ackeal drt. 160 da e Loy de Socdade o
mw,mﬂ:muwmmummumm

¢} Len monalgndss Se sogusisss pocean cornmlall Mo on oamprENeNta Some B femuls e e aalgular srn modslided
@8 paghelo n lwlo pAsrosn, Sepin les chounatancies, de acciones |niegremants desswioksacss, (Dves o foda e o
grvaman y gua No lleven Speremce i obfigeedn o reallsar prastationan scoasonie,

@) El esatravalor minimo y miinn de aseuskeibe serde ol op s veior de colizacide moueo 5 insementads an un 10,
reapecivarants, an Iz fache en gua 5o lleve & Memine fo oporeciin de quo oa |mile

¥ Ls duseskin de |a presanie aubofkzesitn send ce Smcs fes contased & parllr de (& fecha de i mencioness Junts Gesers!
#n Aociorisigs.

En 8! marco de = chnde auorsacids, of Consajo de Adminlrvesile seiabiecesd W polifos da dotusditn sn meleis de
EfcETiETs, e debeger en 5l Fresidents ce Grupn Catsiens Occideri, 5.4 5 siecueiln de dcha polliea de sctimcion.
En 1080 c250 deborin respelanss &0 & acqulsiclonag lpe normas y Smiies cordanidos 0 ol Cadigo o Condunls de Grape
Calatana Oosldents. S.A y 9 Snpe de Socledacses. on pariusr wn bo relngnds @ = pracis.

Asimiamo, o pdgessniones que se reafcen oon bass e ln pranans aucrzacin podeie Weer por Shislo soclones gue hayan
dn s antragadan @ oS Ebajsderes & advinialrEiores 00 i Sotipdad y s socedade Misn, SCETRANS o GO
consecuentin del ajorsicls 90 opoien de ous soullion sean indama, pars |o et pedrd uiilltaree b EScCaters d8 8 Sockdad,
o Bewe @ birmino roavae adquisiciones &l Brpees 90 Gote MANIECHN,

&, 10 indigus, B0 B4 cEea, las resiylosonos legeles v sstatuiesas &l seicicn de e derechos de vola, esl ooems e
regiricolones lepeiss & i adquisiclén o mnsmisidn de paribipacionss en Bl caphsd sogial, Indlgus o odilen
rostrleoiones iegales o sjeriolo de o8 derechos de vote

Forcaniajs maxkmo dn deroshos de voto gue pusde sjamer un scolonisin por restricodn egal I L]

indigue =i scslen mairicciones esiatyteniag 41 epevcicio de ko devechos de volo

MO

Porcanti)s mixine oo derechos de vole que pusds s/ercar un accioninls pol uns meiteciin f
satatutaria

Descripolon de |as reninicoipnos isgaies ¥ esialutsriss of sinraiolo de e dorechns de volo

o e FESTCCiones al deeche (0 VO, Y8 GUE SB35 Sbcdn S8 sedecha & Un voo. Mo obatarie, de conformiignd o=
s Estanans Sociales, pacn mintlr 8 10 Jusln Ganeol de Acslonmsgs e sslpe ue Fenimo de 350 acclonen [nacmes s el
Fopgiig Cofdsle cormepondinte, con unn inlalsciin, miime e cinos @l & i SSohe 5o ceatyacktn o i Jers. Lo
peeinresins Buses oo e adeees infainr Se acciones podsan sgrpafes e emplssr o manos disho rimens,
designando ents sl Uy mosTseninnie.

indique 8! mx|sten resiricciones ingales o Is adguisicidn o tmnemision de paricipacienes on of capital soclat



B

Descripcion de las restricclones legales a la adquistcién o transmisién de participaclones en el capltal soclal

Conforme a {o establecido en los Arliculos 22, 22 bls y 22 ter, del Real Dacreto Lagislativo 6/2004, de 28 da actubre, por al
que se aprusba el texto rafundido ds la Ley de Ordenaclén y Supervision de los Seguros Privades, n su nueva redaccitn
Introducida por la Ley 5/2009 de 29 de junio, toda persona flsica o juridica que, por si sola o actuando de forma concertada
ocon otra, haya decidido adqulrir, directa o indirectamente, Incluso en los supuestos da aumento o reduccién de capital,
fusiones y escisiones, ura parlcipacidn significativa an una entidad aseguradora ¢ bien incrementar su paricipacién
significative, de modo que Ia proporcian de sus derechas de volo o de participaciones en el capital llegua a ser igual o
superiar a ios limites del 20%, 30% & 50%, y lambién cuando en virtud de la adquisicidn se pudiera Hlegar a cantrelar ia
antidad aseguradora, lo notificara previamente por escrifo a la Direcclon General de Seguros y Fondos de Pensiones
{'DGSFP"), y haré constar la cuantla de dicha participacién, los tarminos y condiciones de la adquisiclan y el ptazo maxima
an qua 68 pretenda realizar la operacidn. Asimismo, toda persona fislca o jurldica que haya dacidido dejsr de tener, directa
o indirectamante, una participacion significallva en alguna enfidad aseguradora lo nollficard previamente por esciito a la
DGSFP, y comunicara la cuantia prevista de la disminucion de su particlpacién; dicha perscna debers también notificar a
{a DGSFP si ha deckiido reducir su parlicipacion significativa, da tal forma que el porcentaje de derechcs de votos a capitsl
poseldo resulte Infertor al 20, 30 6 50%, o bien qus pudlera liegar a parder al controf de la entidad assguradora, Las
anerlores obligaclones comesponden tamblén a la entidad aseguradora de la que se adgulera, auments, disminuya o deje
de tener la participacién significativa.

Sae entiande por participacldn significaliva en una entidad asegucadora gl hecho de sar titular, directa o indirectamants, al
manos un 10 por 100 del capital social o de los derachos de voto. Tamblén liene la consideracion de participacién
significativa, aquella que, sin llagar al porcentgje selalado, permita ejercer una influencla natable en la gestién de la
entidad.

ta DGSFP dispondré da un plazo maximo de 60 dlas hablles 8 padir ds la facha en que se haya efecluado el acuse de
recibo de la nolificacion de decision de adquisicién de parlicipacidn significative, para svaluar 13 opsracion y, en su caso,
oponerse a la adquislcidn de ia participacion significativa o de cada uno de sus Incrementos qua {gualen o superen los
\irnites antedichos ¢ que convigrtan 3 ta anlldad aseguradora en socledad canrolada por el titular de 1a paricipacién
significativa. St la OGSFP no se pronunciara en e} plazo de evaluacion, poded procederse a la adquisicion o fncremento da
la participacian.

Par 0ltimo, como socledad colizada, 1a adquisicién ds un porcantaja igual o superior al 30% dal capltal o de los derachos
de volo de la Socleded, determina la obligacion de formular una Olerta Pablica de Adguisiclon de Valores en los términos
gstablacldos en el anliculo 60 de la Ley 24/1888, de 28 de jullo, det Mercado da Valores.

A.11 Indique 8l la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferia ptblica de
adguislcion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la Ineficiencia de las
restricciones;

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD



CLASE 8.

===zl il

B1 Consejo de Administaciin

B 1.1 Detele o sdmero madmo y misime da contjaros pravision an los sstatulos:
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Wiorars mdadme do censenes

Namefo srinims de conmsjeras

A 1.2 Comgiete of sigllsnia cundm con log mambros oel Consafec

Mombie o agreasnianto (= E Pilme | P Ulims | Procedimisnts
denamninachin sooial conss newmbirnm | eombrmm dn aheceldn
dnl fonaajars 1

DN JOSE MAREA - FRESEENTE 1SONETS | 2040 | VOTACION BN
SERAA FARRE JUNTH D8

ACCIONIETAE

DON ALBERTD - VIOEPRESEENTE | 0UNIFSES | 30/DS/Z00T | VOTACKOR EN
THIEBALT OLAVERA JUNTA DE

AGCIDNIETAS

DON FEDEMCO - CONSEERD 251 11008 | SrGamoos | vOTACKN BN
HALPERN BLASOD JUNTA D&

ACCIDMSTAR

INVERBIONES Bal) ERFIGUE OIRD COMSEERD HAUEO0T | SOSN8 | VOTACION EN
GODG, 81 CODd JUNTA OF

ACCOMSTAS

DOM JORDE BHRECH | - COMSEJERD FOUTI | 002000 | VOTACION BN
ZARD JUNTA DE

ACCIOMETAS

DON JORGE ENARCH | - CONEEERD PSRN0 | F0ARDN | VOTASON BN
BERRA JINTA DE

ACCTONTSTAS

J5 BIVEST, BL JENTER: JUNCADELLA | DONSEESRO FEMUIDT0 | B | COOPTACIDN

EALBACHS

JusaL, s1 JOSBE MARLE CONSEERD BT | 02010 | VOTACIKONEN
| JUNCADELLA BALA JUSTA DE

| ACTIGNIBTAS

I

LACANUGS COMNBELL, | CARLDS mALPERN | COMSEJERD FWOUHND | IO | VOTACKN EM
&L SERRA JUNTR DE

| ACLIONSTAS

—




Nombre o Represantante Cargo en el F.Primer | F.Uitimo Procedimlento
denamlnacién soclal consejo nombram | nombram de eleccion
del conssfero
DON MARIANO BACH - CONSEJERO | 24/10/1991 | 20/05/2008 | VOTACION EN
PORTABELLA JUNTA DE
ACCIONISTAS
| [
DORA MARIA - CONSEJERO 24/08/2000 | 28/04/2010 | VOTACION EN
ASSUMFTA SOLER JUNTA DE
SERRA AGCIONISTAS
|
| OLANDOR, S.L. FRANCISCO JAVIER | CONSEJERO 25/04/1896 | 30/04/2009 | VOTACION EN
PEREZ FARGUELL JUNTA DE
ACCIONISTAS
—
| SERCALSEGUR, S.L. HUGO SERRA CONSEJERO 23/02)2006 | 26/05/2006 | VOTACION EN
CALDERON JUNTA DE
ACCIONISTAS
VILLASA, S.L JAVIER CONSEJERO 26/06/1997 | 28/05/2008 | VOTACION EN
VILLAVECCHIA DE JUNTA DE
DELAS ACCIONISTAS
DON FRANCISCO JOSE | — SECRETARIO 20/01/1098 | 25/05/2008 | VOTACION EN
ARREGUI LABORDA CONSEJERO JUNTA DE
ACCIONISTAS
Namero totai de consejeros 15

Indique los cesas que se hayan producido durante el perioda en et Conssjo de Administracian:

Nombra o denominacién soclal dal congsjero Condicién consejero en el Facha da baja
momaento de cese
GESTION DE ACTIVOS Y VALORES, S.L. DOMINICAL 25/11/2010
NEW GRANGE HOLDING ESPARA, S.L DOMINICAL 25/14/2010

8.1.3 Camplets los sigulentes cuadros sabre los miembros del conseo y su distinta condicién:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombra a denomlincalién de! consejero

Comlsién que ha
propuesto su

Cargo en ¢l organigrama
de la socladad
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CTIMBRE
nEL E-»‘I.'MIU-
T

BLASE B"

Nombes o danamncaién ded oansjero Coenigitn qus ha args e @ STRAMETENE
Fropunsls v e i s scladnd
nambmamagnie

[(OM JOGE MARLY SERRS FARRE COMISION OF PRESICENTE EECUTVG
HOMBRAMIENTCIS
RETRIBUCIONES
DON FRANCISD0 JOBE ARRBGUI LADIRDA COMSION D6 HRECTOR GENERM
MOMBFUAMIENTOS ¥
RETRIDUCIUNES
HUTmETS toled e conmejerss sjsculivos ]
4L total dal somesjo nm
CONSEIEAOS EXTERMNOS DOMINICALES
Hombre ¥ denamissckin do Camisién gus ha propoesio v Merbrs o danominaciim ded
=g ] npmisramisnto ‘socinnisty sigrificalive & qulsn
epreaenils o que N8 propusaln eu
norsbiranleris
DON ALBERTD THIERAT OUVEIRA | COMISEON DE NOMBRAMIENTOS ¥ | INOC, BA.
RETREBUCIONES
DO FEDERICO HALPERN BLABOD | COMMI0N DE MOMARAMENTOS Y | 0O SOCIENAD DE GESTION Y
RETRSUOONES PARTICIPACEON, B.A,
SVERSIONES GIRGO GODO, BL.L. COMESION DE HOMBRAMIENTDE Y | MOC, B4,
RETRELQIDNES
OOM JORGE ENRICH [ZARD COMIZI0N D NOMBRAMIENTOS ¥ | OO SOCEDAD 0F SESTION ¥
RETRIBLICICHES FARTICIPACTS, 5.5,
DON JORGE SNRICH SERFL COMISION DE NOMARMMENTOR ¥ | £O SOCIEDAD DE QESTION ¥
RETRIBUCIONES PARTICIPACION, A
25 INVERT. Bl COMIBION DN NOMBRAMENTIS Y | INOC, 8.4
BETRIUCIONES
JUBAL, BLL. COMMMON DF NOMERAMENTOS Y | JUSSL 8L
METRESUCIONES
LACANUDA COMEELL_ 5.1 COMBISH DE NOMBRAMENTDS ¥ | £O SCISEDAD DE GEBTION ¥
RETREEUCIONES PARTICEIPACON. 54
D0 BAARAND BACH PORTABELLA | COMISION DE NOMBRMMIENTDE Y | NOC, 84
RETRISLCIONES
mmm-mwmmm]mﬂmmmnmf NG, S




—
Nombre o dsnominacldn del Comislén gue ha propuesta su Nombre o denominacién def
consejero nombramlenfo acclonista signlficativa a quien
representa o que ha propuasto su
nombramlento
RETRIBUCIONES
OLANCOR, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES
i SERCALSEGUR, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD DE GESTION Y
RETRIBUCIONES PARTICIPACION, S.A
VILLASA, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOC, SA.
RETRIBUCIONES
S
Numero total de consejaros dominlcales 13
| % total del Consejo 96,667

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detaile los motivos por los gue ne $6 puedan canslderar dominicales o independlentas y sus vinculos, ya sea con

la socledad o sus directivos, ya con sus acclonisias.

Indique las variaciones que, en su ¢aso, se hayan producido durante el periodo en ia tipologla de cada consejero:

B.1.4 Explique, on su caso, las razones por las cuales se han nornbrado conseferos dominicalgs a Instancia de

accionislas cuya participaclén accicnarial es Inferior al 5% del capilal.

{ndique si no se han atendldo peticlones formales de presencia en el Consejo procedentes de acclonistas cuya
parlicipacion acclonarial es igual o superior a Ia de otros a cuye instancia se hubieran designado consejeros

dominicales. En su caso, explique las razones por las gue no so hayan atendldo.

NO
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TIMGRE
WEL ESTADY

CLASE 8

f.1.5 indigue &l algin conseler ha cesado & 5U cangn orine da Merming 98 su mahdals, il & misme ha eplicado
WU MATCNEs ¥ o travis de qui medio, 8l Conesjo, ¥, N cano 48 QU [0 hays hechn pof ascio A lode el Consaja,
axpliqus o continuacion, ol mencs ios mothves gus af tiemo he dada:

B

Nomine del comajera
GESTYN DE ACTVOS Y VALORES, B

Maotivo dal coss
CESE VOLUNTARID, FUE EXFLICADD PEREONALMENTE EN LA SESION DEL CONSEJD DE
ADMINISTRACION DE FECHA, 26 DE NOVEEMBRE DE 2010 ¥ OOMUMICADO A LA C.HNMV. SOMO HECHD
RELEVANTE ASRSSMO RENUNCIO A SUS CARGSS DE PRESIDENTE DE LA OCAMESKIN DE AUDITORIA ¥
MIEMERD OE Lt COAMISEHN DE NOMBRAMIENTOS ¥ RETAILICIONES.

Momire Sal conzajers
HEW QRANGE HOLDING ESPARA, 81

Motivo csl crws
CESE VOLUNTANID. FUE EXPLICADO PEASOMALMENTE EN LA SESISN DEL COMSEJD DE
ADMINISTRACION DE FECHA 28 OF OCTUBRE DE 2010, ACEPTADD POR EL CONSEMD DE
ADMBMISTRACION BN SU SESION D& FECHA 38 DIE NOVIEMBRE 02 2010, ¥ COMUNICADOC A LACHMV.
COMD HESHO RELEVANTE.

BLE inclyue, an ul sano de que exista, e feculiedes que tenan dalegades ol 0 jos coneReot defsgaanit

Kombre o densmmnanidn sodal conejern
DOM JOSE MARLA SERAA FaRtRE

Bruve deadrijon
Lo Prastents ajecsiivt, g delegades con cardciar permesnets b B facullstes dol Connnls, satvy iss
e o EstEnETwl (rdaingilles:

B.1.7 kaniifique, en su csE0, & (o8 mismbnos del consajo quE SOUMBN cargos de edmenisvadonss o direciivos an
oiras sociedades que formen parte del grops de i cosiedad eotizada:

Mombre o dencminscidn socisl cansefero | Danominacidn social de @ enfsad dei grupa Cargn
D0N JOSE MARLA SERAA FRRRE BLAAD COMPARIA ANONIA DF SECUROS Y | PRESIDENTE
REAREGLURCS. BLA.
[0 JOBE WARIA SERRA FARRE CATALANA OCTIDENTE CAPITAL AN, BA. | FRESTDENTE
DO JOBE WARTA SERFLS, FARAE GRUPC CATALANA DCCIDENTE CONTACT FRESIDENTE
CENTER. MIE
CHOM JOBE MARLA SERRA FARRE GRUPD CATALANG OCTIDENTE SERNICICE | PRESIDENTE
TECROLOGRoN. A%

DO JOSE MARIA SERRA FARRE GRUPD COMPARIA EBPARCLA DE CREDNTO. | COMSEJERD
ToMCION. 8L

DO JOEE MARDA BERGA FARRE IERSONES MENENOET PELAYD. BICAY COMBE FRO




Mambre o denominaoiis sockal cossejeds

Dadsmibsciin secm o by eniisc dell grups

Bk

DO J052E ARl SERRA FARRE HOHTEREANNA DE SESUROS Y PRESIDENTE
MEASECURTS. A

DO J05E MARLA SCRRA FARRE EEGLRCS CATALANA COCICENTE SA DE | PREBIDENTE
EEGURDE Y REASEGURDS

DON ALBERTE THERALT CLVEIRA GRUPT COMPARIA ESPAROLA DECREDITD | REPREBENTANTE
¥ CALCIEN, B DEL SOMSEJERD

BN ALARATD THEAALT OLNETA InERSIONEE MENENDELD PELAYD SICAV, CONSEIERD
aA,

DO ALBERTD THIEBAUT DLIVETRA SEGURDS CATALANA DCCOENTE B A NE | VICEPRESIDENTE
BEOLURDS ¥ REASECUROS

DOHFEDERIGT HALPERN BLASCO GURG CoMPARL ESPAROLA BE CREDITD | COMGEIERD
FOALCIGN. BL

DON FEDERIGO HALSERN BLASCO BEGLIFOE CATALANA OOCIDENTE 5.4, 0E | CONBEIERD
BEGURDS Y REASEGURDS

INVERSIONES 0IRG G000, 5.0 BEDURNS CATALAMA OCCDENTE BA DE | OOMSESRD
AEGUROS ¥ REASEGURDE

DON JORGE ENTICH (EARD GRUPO COMPARLS EEPAROLA DE CREDITD | CONSEIERD
¥ GALICHN, 84

DOK FORGE BNACH IARD SEEFURDS CATALANA OCOIDENTE. 5.4 O | CONSEJERD
SEBURDS ¥ REASEGLRDE

DON JORGOE ENRICH BERRAA BEQURDS CATALAMA ODODEWENTE. LA DE COMBE RO
BEZUROS ¥ NEABESLIRGE

J5 NVEST, 8L EESURDS CATALANA OCCIDENTE G4 OF | COMSEJERD
DEFURDS Y REASE GOl

R BEFURDS CATALANA OQCIDENTE LA DE | COMSEIERD
BEMMOE ¥ REASEGURCS

LACARMUOA COMSELL 8.1, BEGURDS CATALAMA OCCIDENTE A DE | SOMBEIERD
SEGURDS ¥ REASEGLNCR

ERCIN MARIANG BAGH PORTABELLA, BEGURCS CATALANS OCCIDENTE 84 DE | CONSEJERD
BEDUROS ¥ REASEGURGE

CRCHTA P ARBLURMPTA SOLER srmiws BEGLROE CATALANA OUCIDENTE. BA. OF COMEE R0
BEOURDS ¥ REASEGLIROS

DLAMOTS, 51 BEGUANS CATA AMA DCODENTE. 0A. DE OOHAEIERS
SECURDE ¥ REASEGUNDS

SESCALBEOUR, 5L BEGLIRDS CATHLANA OUCIDENTE. 52, DE | CONSEJERD




T.
DEL FLTATO
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CLASE 8
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Mamibre ¢ deneminsciin socisl consajere | Denbmissc)én secial de |6 anidag del grepo Cange
SEGUADS Y SZASEGLODS
VILLASA, 51 BEGUADE CATALANA OCCIDENTE B4 BE | CONBIIERD
BEQLUROS ¥ REASEGLRDS
DEN FRAMCISCO JOSE ARREELN LABORDA | ATRADILE M.V, CECHATRMAN
SUPERVIBORY
BOAAD
DN FRANGIECO JOSE ARREGLN LABCIADA | EILBAC COMPARIA ARONIMA (E SERUROE ¥ | CONSEIERD.
REABEGURDSE. 5.4
DO% FRANCISCO JOSE ANREST LABORDA, | CATALASA OOCIDENTE CAPITAL AY. BA, | COMBEIERD
DON FRANCISOO JOSE ARMEGLIILARORTH | CATOC, SCAV, 8.A | FRESIDENTE
DON FRANCISCD JOS2 ARMEGL LASORDA | GRUPD CATALANA DCCIDENTE CONTACT COMIE IERD
COWTER. 5B
DK FRANCIBCD JOSE ANPMEGLI LASORDA | GRUPD CATALANA DCUIDENTE SERICIOE | CONBEIERD
TECHOLOGICTS. AE
DON FRAMCISCO JOBE ARREGLI LARORDA | GRUPO COMPARIA ESPAROLA DE CREDMTD | CONTERERO
¥ CAUCION. Bl
| DOR FRANGIBCO JOSE ARREGUI LABORDA | MVERSICNES MENENDET PELAYO. BICAV. | PREBIDENTE
BA,
DO FRANCISCD JOBE ARRECUN LASORDS. | NORTE-SS ANA DE SEGURDS 7 VICEFRESDENTE
REASEGLUROS, 8.4,
DON FRANCISCD JOSE ARREDLY LAMOD | BENOUROS SATALAMA OOCIDEVE Ba, U2 | CONSERERD-
SECW RS ¥ REASECURGE SECRETARM,
RECTOR
GENERAL

3.1.8 Detally, an 30 onag, ios conseierns de o sncskedad e sean mismbros dof Comsejo de Adminisincion de
olres snliiades colirsdes an mersscos aficales de wiores an Eapafia cishnias e su FUBs, que hoyan sxio

comunicadsd § W Sookeded:

.18 indigua y en su casn expligue ul 18 socladed ha salablecido segies scbre el ndmen de coneaion de iog que

pustan forme Saike SLL CONSE|jMo

Explicmcicon dw les regias

Dm conformided con o eeiabiscdo wn o aricoio 20 e Regmants dil Consege de Admnilsisoion, par i & CanmeEn
prande daclionr & Usmps ¥ sifussts neosesrls cen desmmpafiar W Auncin con aficacs no pedmd Gurmar pats o un




Explicwzidn de las roglas

nismen de conssjos supsiol s st

A lon afecicn dol cienp o del rimers ndficato. ro s roiceTeren ks consegos 3o sasncades cal greoe B 1 Sociedec,
o A um s forma pAe COm congelinn progsss pof I Sacieded o por cumlouler socladad del grupo de eee ¢ acuiion
Conanee oo soodades peinmonicles 09 s Conssso o o e fenifares direcies o qua CoMiRUYaN vishisalos o
cumnplesmanos para al sjsckio polbsicns! del props sormwen, S s ciryge o persena con anAtopa mdacitn de
siecividod 0 te sus famiares circance. TRMPOD B AONMIMETE & PERBNENCE 5 Io6 CONIEI0S de IDCSRCH0NE qua tnngan
por citjats activicades do oola. atiskancio & ayuits # eesios, b chlsin Sadingn, somplaratiaets o acossari de onlgulbte
o8 3y achAdsoT.

& Conssic oe Adminislescés, pravia [lomme de |4 Camlsitn ds NomSremianios y Aevfuciens, poan axtisar
pariusimesie o cumplimisnio dal debar insoado on esle aparEdo.

B.1.10 En relacidn con la mcomendncidn ndmara 8 dal Cédigo Unificado, sefisls la politieas y astrategias
genherales de la soolecad gue ef Consejp en plenc se he raservedo aprobar

La poliiicy du Inverslones y fmencleckin

La definlclon do he estructura de! grupe & sociksdades

La poliios de goblemo sonmporativa

2 |2 (@ W

La poliilen de responsabilicad soclal compomilen

1 Flan sstretdgico o da nagoeio, ssl eome e objathves de gestlds § pretupussio snaeee

Ls politics da retritseoiones v svaluscian dal denompaio de e pilos directives. L]

La pniifies de —saterd p gusiiée de s, ael eamo sl seglilmleis pedddioo de = shteres bermos de
informacikan y control

L pollics de dividemdon, wi coms 19 dé MEDCETEF Y, B0 ASpacTal, sug llmibus 1

1,11 Complots |08 sigulenios cusoms respacin 3 i remanerackin agregadn. de o8 consalans devengads duanis
@ alarolelo

2} En ln souledsd objsio dal presends Inkssrme

Concapts ririitive Dsbos an miles da
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RO
TIMARE
BEL ESTADD
S

ST

T TRES CENTIMCE
i §

CLASE 8! L
B
Cencipte nbribulive Dales ¢nmilas s
ey
Azpegioay EiElN s g
Orpelones astve atoiinos v clos kmnimankos §noncees @
Crtret a
Tatai L
2105 Resafizsy Datos e mifea da
ey
Anbcipon ]
Creditss wonostidos a
Fonoos y Pianes te Pannionms Aporaceses ]
Fonton y Plases de Peraone: Obigerionss momisides a
Primas de saguron de vide L
Caanban St sor b seseded 6 e oo Loy crsEmess a

b} Par la perfienancis oe ios conssjeros de ln sotkeded 8 olfes noneeits 68 admiisiracion wo = b alls drecsibn

da posiedadas dal grupe:
Carceple reribufive Btos en miles da
T
Beyitaoer Fig 45T
Flisleibsistilisr Viarisivie we
Raigm 644
Atgnclonss Elntidnnes 1
Cijstnras 209 BOOOTIES {70 GUDS IMUTarns lressess o
e 40
Totml a.E54
’.
Otros Banefcion Batos an milw de




Otros Banefielss Diod oo millas da

Anficipos. o

Credics corseito [}

Fondon y Plenes de Penslones Sooreciones 1

Feawion y Pines de Forsiones; Obigecones contmaies &
Frimas da saguros da vids wor
Garsnias congnzdes por ls setladad & fevor de ioe conosjars ]

<) Ramuneraciin ol por ipolegia e monasjers:

Tipnlogie consejsred Por soeladnd Por grups
Elacutivos o 1458
Externon Do minicies 0 LT
Extwnoy indegandisndes o 0
Dtrery Fvznrres, e o
Toisl a 4564

d} Respedic al benefice adwao o @ socedad dominania

Famuneraoidn (ol conas|srosfen mites o swres) A 8%
148

Rermuneracidn loml conss|srosibenafizlo atribolds 3 1 eocadud demirgnle |axpresadn mm )

21,12 ientifigue & los miembras de la efta directidn que no sran & su Ve consejurcs ofeculivos, & indique la
remungrackin inial devengaas & su lavor durindo @) ojerclolo:

Nosdyy o Sefveewbiacian soskl Cargo
DON JOSE [GNACID ALVARET AUSTE CYRECTOR GENERAL
OPERATIVO
LUIS ESTRELLA DE DELAS DaRECT O COMERCIAL
—_— — —
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CLASE B°

Nommare ¢ denaminazite vocls: Canpn
JUAN CLOSA CARELLAS QIRECTOR VDA
| Otw LIS VALV ARG DERECTOR DOF SISTEMAS
CON JOSE VILA TORTOSA DIRECTOR SEGURDS
GENERALES
DON JLIAN CASANOVAS ARBO DRECTOR FINANCIERD
Raimunaranldn total /ils @recciin [en miies de o o) 2133

B.1.43 identilque da forma agropeds ol exiglen ciduswas da garantia o Bindaje, para oasos e casplde & camblos
da conirol B favor de lon mismbeod de i3 alts Sirecciin, Incuyeesks bod coneeens aiaculivos, S5 ko snciediad o de e
@, bedigus 3f Ses coNTAENON Man o8 esf comunicatos ywo aprobanos por os dgance de '8 sockedad o de sU

prpo

Nismirs s bansficlarion ]
Conesjo ga Admninisimacidn Junte Gadimra

h-gm-“- Bl O

50 inferma a ls Junts Gansral sobre lo oléumutas? WO

114 indigus &f proceso para establecer la remunecaciin de los mismbne dal Conmejo de Adminkireciin  las
CHLBUIRE a3lEUGes relevamet b iSEpeit.

Process pard sstabiecer la mmumarscice de low mnsmines on Conamio b Aty ieeisn y i clunmes
L ST ]

D cordommisies oo lo seishisckio e sl arizule 16 08 ey Eemums Scomies y er of atiouls 77 del Regamant del
Cornms o Adminsirecin, § Corseit potrd e reiibuids ooh o 3 o0 tenefizcs o cody sierciclo. H o9 wiliees, =0
In cmnflicted que Scustcs, sn cars oee, i Junis Genecl y o comfrmided oen 18s indlmciones o W Comisin do
Mewrbsam|emics y Madrbicionas, 5in gl pusts susses: dehe sstibuskin dal 105 de lon benicion Byuios, wEe GUS
oy Snpmog 6 Mo WeCSIS I 560 fegel Y Ofeida @ los sesioristes un diidencs da o menot o 4% Le
enrinisd gue OCTESpOrds, 6 repariiil enlm 10008 |53 mismbno o6 & forme que et mis oporhonn o props Cotmen,
el pesnmETE SEOBRETEME ¥ 58 nlomess So s cumalla an o Mamosta y én el Infoane Anupl e Gableme Comarmtva.
Lae parcapsicnes previcles antedormants s sompaios « rdopardienss o loe maloos, retreucones,
ARt S, Serinres, CpREcitrde 10T Sotkeie) O SOTpeCIRCTahe 08 Ly ke mpiateiton oo agrkcter
FEnarsl o einjlles e sgusics mismteos o8 Conseo Ob A TaiEctn gk clemalen Mncnnes siecuihas, coluiee
quie gea | paleminze de su ralackin con B Socledan ye lshorslanmin & wapeclal 9a Ak Dimccdn- MBGENET 0 08
prestaciin de servsios. rlaces U sEHn omeaiiblas cof W ondictis de mismbem dal Consalo de Adminesmcion La

imﬂﬂﬂhmﬁmmimmmn 2 ilegoid Ce oiEs wotiedades bel Grma




Proceso para establecer la remuneraclén de los mlembros del Consejo de Adminlistracldn y las cldusulas
astatutarias

{ver B.1.11).

Senale si e} Consejo en pleno se ha raservado !a aprobacién ds las siguientes decisiones.

A propuestn dsl primer eJecutivo de (a compafila, el nombramiento y eventual case de Jos altas directlvos,

sl
asl como sus clausulas de Indemnizacién.

La retribucidn de las consejercs, aal como, en el caso de los ejecutivos, la retribucidén adlelenal por sus

St
funclones ejecutivas y demés condiclones que deban respetar sug contratas.

B8.1.15 Indique si el Consejo de Administracién aprueba una detallada palftica de ratribuciones y especifique las
cusstiones sobre las que se pronuncia:

SI
T
Importe de loas componentes fjos, con desglose, 8 su caso, de las distas por participactdn en el Consejo y s
| Bus Comisiones y una estimacién de la retribucién fija anual a la que dan orlgen
Conceptos ratributivos de cardcter variebla sl
Princlpales caractaristicas de los sistemas de previslon, con una estimaclién de su fmporte o coste anual S
aquivalante.
Condiclonas que daberan respatar los contratos da quienes ejarzan funcionea de atta diraceldn como -
consejeros ejacutivos

B.1.16 Indique si el Congejo somete a votacidn de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
caréacter cansultivo, un informe sobre la palitica de retribuciones de los conseferas. En su caso, explique los
aspeclos del informe respeclo a la politica de retribuciones apropada por el Consejo para los arios futuros, los
cambios mas significativos de tales pollticas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de como se
aplicd la politica de retribuclones en el sjercicio. Datalle el papel desempsfado por la Comisién de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que o hayan prestado:

NO

JHa utllizado asesoramlento extemo?

Identidad de los consultoces extemos

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo qua sean, a su vez, miembros del Consejo de
Administraclén, directivos o ampleades de sacledades que astenten participaclones significativas en la sociadad
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Mismbim o densminscisr sockl dol Oanominacitn secis del scsionista Cargo
conssjere aignilicateg
DOM JOSE Masls SERRA FARRE C0 SODIE0AD DE GESTION ¥ FRESIDENTE
PARTICIPACION, B.A.
DOl JOSE MAR(A SENRA FARRE wmrmm BRESIOENTE
Db JOSE MAFA SEFRA FARRE LA PREVISION 22 SA. PREBEENTE
DS JOBE AR SERFA FARRE INGE, S8 PRESIDENTE
BON JOSE heafils BERRA FARRE DEFEA 96, BL.A PRESIOENTE
DON ALBERTO THIERALIT OUNVETRA ;;mmmmunm VCEPRESIENTE
DON ALBERTO THIEBALIT OLIVEIRA Lt PREVISION 82, BA VICEPRESIDENTE
DOM ALBESTD THIEBAUT OLIVEIRA DG, BA VICEPRESIENTE
DON FEDERICG HALFERN BLASCO ummﬂm CONEEIERD
DON FEDERICO MALPERN BLASCO LA PREVIDION 06, 5.5, CONSEIERD
DM FEDERIGO MALPERN BLASCD mOC, BA COREESERD
DOM FEDERING HALFERMN BLASCO DEPSASE £ CONBEERO
DON JORGE ENFICH IZARD awmmmwm COMBEERD
DON JORGE EMRICH [ZARD LA PREVIEION 8b, B, CONGEERC
DON JORGE ENRICH ARD wOG, B CONEE RO
DON JORGE ENRICH ZARD DEPSA T8, BA, COMSEERC
DO JORGE ENFICH SERIL OO SOCIEDAD DE GESTHN ¥ DONSESERD
PARTICIACION, SA

DON JORGE ENFICH SERFA ﬁmm}’mm CONSEJFRD
DOK JORGE ENRICH SERRA LA PREVISION 08, 54, COMSEJERD
DO JORGE ENAICH SERRA | moc, 54, COMSERERD
5 INVEST 81 :immmmrmommm CONSEIERO




Mnmtse odenominacian soclal dal Denotminacion soeial dal sccionieta Cange
] izt
A5 INVEST, 8.1 LA PREVIEION D6 A4, COMNEERERD
18 IVERT. B L RO 54, CaNSEIERD
WILLARA B CORPORACION CATALAMS DCCIDENTE. CORSERS
BA

VILLASA BL LA PR ), SLA COMBEMRD
WILLARA BL, DG, B.A COMELIERD

DON FRANDISCO JOSE ARREGLN LAROIRDA | INOC, 5.4, SECRETARID NE
CONBLIERD

DO FRANGISC0 JOBE ARREGL LABDRDSA | DEEs 0, S SECRETARIC MO
CONSEIERD

DOR FRASCTSC0 JOSE ARREGUI LASORDA | GO SOCHEDAD OF GESTIONY EECRETARIO MO
BARTICIPACION, BA COMSEIERG

OO0 FRANDISCO JOSE ARRECU| LABORTA | CORPORACION CATALANA DOCIDENTE, SECRETARIC NO
B.h. BONSEIERD

DO FARCISCO JOBE AMRES) LARGRDS | LA PREVISION G, 6.4 EECAETARIS 1O
CONBEIERD

Detaile & 9 Caso las =lacorss revoniss disfirmes do Bs coslempRdss &1 o spigraly anterisr, de Da
misrntios. del Consan de Adminlsracin qus le vincuen con ko sccionisss significativas ywio en entdades de

e o

B.118 Indlgoe, & 8e e srodunos dumnie & sfensn sgunn mocsiinessin o8 & Mgessnin o ComEio.

-

Dancelpeion de modfcacionss

El Comango de Admirstmaion dis fechs 28 co enero de 3010 acord moditesi of atlouls 160 del Regfamens dal Consslo,
esipbscingITn qUe b Soreibe gy Name y Rulibuckons Ssinm ismela par ob irivkmn de tres (3) membes y
s TG % ciros. 15) mienEDE. dos efor (omBkjems erterron. Mol 3 oy oot (&) aenbes o5 oup I cempoian
con aefondsd  Diche modcacibn fue miesin sn conosbvimnio de b Sinl Sunosl os Alomnies de 28 de eom 0a
iyt

118 inckinum lod procodimienos de somtramien, meeipccion. sveluecde v mmotitn de ke conesjercs Delala

f08 digancs cormpatantan, (o4 imdes 8 seguir y lop cienos B emphear 2n oads uno de kos precedminnios.
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HEL ESTANG

Tk

CLASE 82

Lag Conenjarss sarbn ssalonedos o’ o Jurta General o per @ Coessio da Adminheacin, de conforided an s names
contenidan en (B Ley de Sotedates Se Osplinf

Las seopessing de nemiEaminss ds Cosssberss gus smnets 0| Conssio 8 Asminiatreciin 2 l5 conaderssion &= la Jurts
Gunnrs! § s decisiones oe NOMDIEMipse gee sdopie dicha (rgano en vetsd & s fecullades de cooptaciin que Sene
lagalmpie attuidas, dabalin estar precedides del correapondlents inborme de s Comisién ds Nomoramiesios §
Magkribunionss,

En = dealghscian do Conssarsa salarmos, of Coneeo 05 Admimswacts v is Cambidn g8 Nombmeriesios y RatrBuconss,
deriin dol dmbilo de sus competencies, Frocursrdn gua | elsoons de cendicdaios recesl ABOMe puronE & MMCORGSide.
zohvencla, sompelancis i expeishon

a5 propusttes de reelsocidn de CondEeaos goo o Consajo de Adminisiraclon decids sormets: & i3 Junta Ganarel, haoran ds
sujsterss 8 uh prossse formal de alaboecidn, ésf gue recesarmerte formend pare un infene emifido Gof B Comisihn da
Homiramianios y Retocnees

Cumnro &l Consajo un spedte @ lse recomenaadionos de |6 Comisiin de Nembamantos y Robibucionss st romtramianio
& eiscciln) de ConBe]orol, abel de ol l9e matHEn di Gu proosder v Sepe consmncis 60 RcW de BUS MRS

Lop Commugases S@rsenin il OGO duraile s PEED mEETe o6 GO o, FEienos we Tl

Lo Consajeres designaces por cooabboldn, Sjomomin & cargo haste quoe conolvys b cessbrasiin @@ fa Junin General
Inmadistaments sigusnis @l nomramionio, en la gue podehn e rEElicases 0 .

B Corssjara que Wrmine su musdels o por Suaiouler obm caush cese on o dessryeds de s S8R, N0 podnd prester ssevisics
o i enikead g 1AMQE Wh Gbjeis seciel andage o de la Compnfiia Surenin ol paEzn de dos afos. B Cosseo Se
Adiriniewacens S [0 conglidsm oporam, podil depensar sl Cofim|ig sl o8 G055 SbgRCIHN & MO B periost GF b
durpsitn.

Loy Consaseron cosardn of ¢f cego cuando hayn Ewnsousos o periedo pars ol gue Tusron nombesdos y cugnso o daolde in
dinta Ganeral

B.1.20 indhgue s supuesios on os que estim chilgados u dimill los conssjems.
DOm confosrricis oon o sstabiddy en o el 23.3 da) Reglemenio dai Consa|s di Admirisraciin, lo Coresjerds debsran ponei
& dapasiolon del Conesjo de Aaminitesidn y formadiar, 8 asle i@ cosdders convaskents, provio Inlorme o8 @ Camisdn de
Hombrnmisnts ¢ Seldbision, s cotessondiass Gimedd) en o3 sigussist a0
) Cusreto casan o b pUESes shenavcs § 09 U8 pdlUvisas BOCIRGS B Nantesswra por of Cosaln
b} Cuanso se vess rcumos B0 algurs de s ssuscs 56 bearmamibiidad o probaicion legsests sstahiscron

o) Ceando nesilien peocesaded por Wn Nechs presifEmems Selstd & snar Gb{okd 04 n expedienis daciplnany por falla
gFeve o iy pave, Erstuite pos lee sulrisades aiparvizores,

&) Cussio ol proplo Conasjo asd ar jo soliche, por ket Inkinplde sus obigacienss cars Corsajercs.

8} Cuands se parmssancn o ol Conralo puste Poned &n de3go o Miareses oe in Seciatad o cuBndo desaparecar Wl
FAECNES por B que fuenoR nombrades

B.1. 21 Expigus % I8 funcidn de primer sjeswivo da la soclpdad recas e of canga de Drealrans dal Comeje, B s
ex80, indigus as medidas que se han tomass Hate BmiLer iDe Hesgos de sou=iiacion de podores Bn Ung (nics



pearsona;

Ell

Mudidas para limitar desgos

El Ragtartenlo del Consejo de Adminlstracitn de la Socladad astablecs Ja exdgancla de qus al Canzejo designe un
Viceprastdente, que sustiluys al Presidente en caso de ausenca o Imposibikdad, sin psrjuicio g qus puedan existi atros
Viceprealdentas, de acverdo con tes Estatulos Sociales y el Reglamente del Consejo. Adamds, e} propla Reglamanto
pravé la existencia de un Comilé de Audhtarla, con mayeria de Censeleros ne ejeculivos, y ura Comisién de
Nombramiantos y Reulbuciones, compuests excusivamente por Conseeros exdemnos, con lo que se Iimia af riesgo de
tencentrackdn de podar an una sola persona,

Indique y en su caso explique si se han establacido reglas gue facullan a uno de los conssejeros independlentas
para solicttar la convocaiorla del Consejo o 13 inclusion de puevos puntos en el arden del diz, para coordinary
hacerse eco de las preocupaclones de fos consejeros extemmos y paca dirigir fa avaluacién por el Consajo de
Administraclén

NO

B.1.22 ;Se exigen mayarias reforzadas, distinias de las legales, en algdn tipo de decisldan®:

NO

Indique chmo se adoptan los actierdos en el Conselo de Administracidn, sefdalando al menos, el minime quérum
de asistencla y el tipo de mayorlas para adopiar los acuerdos:

Dascripeldn del acuerdo :
Todos (05 acuardas,

Quérum Ya
De conformidad con io dispuesto an el Artlewto 12 de 1os Estatutos Sociales, el Consejo se entendersd 51.00
valldamante consttuido cuando concuman, prasantes o rapresenizdos, la milad mas uno de sus mlembres. !
Tlipo de mayorla %
Los acuerdos se lomesdn por meyesia absoluta de volos, salvo por to dispuesto en el nimere 3 del arl. 249 de a.00

la Ley de Socisdades de Cagilal.

B.1.23 Explique si sxisten requislios espacificos, distinlos de los relalivos a ios consejeras, pasa ser nombrado
presidgente.
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CLASE 8

1.2 Indique = el presldents (o woio de ealided:

B1.75 indgque 5 oo sstatutos o el reglamanis dal conseio setatizcsn sigln Imile o i edad de Io6 conse|aroe;

NI

Edad Bmits prewiaurss Edgd Nrnife conssjers duisgaso Eaac bneile conmajers

B.1.26 Incliqua & fos eetaiuios o 4l reglamonto del consejo eiableten un mAndELs [Imitato pars ke consefes
indapendiantes:

o

HurEso mErine de o de eandals L]

127 En ol csto g Que SE3 e4CE30 3 RUlo @ almarn de Camsajeras, wxpligue ios mollvos v las [nicisthase
afoptedss Para ovegh @ StuBLion

Eapuiramiie de los Pafvod 70 e nlciiieRg

D canformided cen o erileule 16 del Raglsmanto dal Conselo de Adminkracisn, s Comislin de Nomtmminmios ¥
FretEmcres Bene soomensads fa Amodn basos de formube y svizar e SiE#08 QUi tetAn Sguiee pars 3
TR e O S8 ATEI ey e O ORI b partiouter, b Comisiin de MosrErreenind §
Retribucioney ha vedido velands v valend porgus o proossos O ssiecoidn de candisalos no sdolazcan de sesgos
limplicitos gus obstacsern @ salnossn de conssjeras, ahevnto propuesis o Infsrmanda il Censejo da Admrisracin
Sagn ol CNR0. 00N ot ShiEieicad ¥ MARED O (TINCIDR: de igueded ey hamied ¥ e, A6 Slenciin & s
COnETimes o PEETIEWS, SXpiterchs v SO Eule Snopio e mesdids SE e Siero e emacie te @
Comlsitn de Nombrafilenios y Risfdones, por lo gum na resuith nacesmit scogiar ningens fmbdida aditional, ye qus Ao
hiy discriminecionas cus allivinar sieTore s ha buscaco gl candkiatn edssvada, con independoncia % sl as hombm o
g

En parfieciad. indigue o s Cominkdin de Nombramentos y Redrbutonss be establscido procedimierics pare gue s
precescs 98 selectlon no adokertan de ssegos implichos qus obstoulicen n seleccitn de consalaras, ¥ Duscus
el iberadaments candidatas quo mdnan o porfl exglon:

[P



8.1.28 Indique sl existen procesos formales para la delegacién de votos en el Consejo de Administracian. En su

caso, deldllelos brevemente.

No exlisten procesos formales para la dalagacidn dal volo an ) Consejo de Adminlalracién; no obstante, conforme establecs ef
ert 18.1 del Reglamento del Consejo de Administtaclon, los Consejeros hardn tode Io posible para acudir a las seslones del
Canselo y, cuarko no puedan hacerla personalmente, procurardn quae la represantacion qua confleran a favor de otro miembro

dal Consgjo incluya 1as oporlunas instrycclones.

8.1.29 Indique el nimero de reunfones que ha mantenido al Consejo de Administracién durante el ejeccicio.
Asimismo, saflale, en su ¢aso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencla de su Prasidente:

NGmero de raunlones dai consejo 11
Numero de ceunlones de! conaejo sin la asistencia del presidante 0
{ndique el nimero de reunlonas que han mantenido an el sjsrcicio las distintas comisiones del Conssjo:
Numero de reunlanes de la comisién ejecutiva o delegada 0
Namero de reunlones del comitd de audftoria 6
Numero de reuniones de la comisién de nombramlentos y retribuclones 4
NGmaro de reuniones de la comlsién de nombramientos 0
 — 1
Nimero da raunlones de |a comlsién de retribuclones 0

B.1.30 Indique el nimerc de reunionss que ha mantenldo el Consejo de Administraclén duranle el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembras. En el cdmputo se consideracan no aslstenclas 1as representaclonas reallzadas

sin instrucciones especlficas:

NaGmero de no asistenclas de eonss)eros duramte ol ajarcloio

% de no asiatencias sobre el total de votos duranta ei ejerciclo

B.1.31 Indique sl las cuentas anuales Iindividuales y consolidadas quse se presentan para su aprobacién al Consslo

estdn previamente cerlificadas:

S
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CLASE 8-

Idantifigus, on su caso. & e personst gos ha o han ceriificsse s coentss anuples ndhidusiel ¥ corsalidades
da la sochadad, para w formudacidn por ol consaje:

Mot Carge
DON JOSE MARE SERRA FARRE PRESIENTE DEL CONSENG DF
ADMIMETRACISH
DON JUAN CABANCRAS ARBCD DERECTOR PRANCIERD
DON FRAMCISCO JOSE ARREGUL LABOREA COMSEIERD - DIRECTOR GENERAL

B.7.32 Expligus, &l los hetlers, (os mocsniamos astablecisos por ol Consejo de adminisiracitn pefa aviisr qus las
cugntas individusies v eensolidadan por 41 foermilpdas S8 presanton en la Junls Génaral oon salvedades an el
nforma &6 auditaris.

D conforrhidad con i eslatlecido en e Extetsios Soclies ¥ an o Ragiemsnis dsi Comao o Aomiristrecdr, o Comid da
Auditofia, devire de sus Lnniones, se respans sz

o} Ded conoramiety ded paocean ae inkamacidn Tranclers y i ssters de conmol e da e Sockseis

oy Do b ravvlmksn de e cemntas, s viglimos dal complimiso de ios nqisrimenios sgales § o B oorrects Selescién de 08
mrimciplos e conlakiedul gensrulmants sosblodes.

2} D @ sopmndshe de le iokormacion qua ol Conssic do Adminktsesén ha 88 sproier & Inclur dontre do ew comunigecitn
plibfice sl

o D ratmasnss con ke auditomes ssemo.

En ol aiureeio da Sefad Ancnes, of Comis de AveRorts 18 neias oo el Audior exieme con carkSiar oreveD 8 |8 Sresen i
O 1B CLANTES FIRADNIEE ¥ oneohsaden. cann Sty B o8 hatarm resireoos Soete o SETo, s DOTTIVETIE § daar
ConBMNEEA di que haads eue insianie no se theanen salvededes on o Informme da Audiora

Los informes s audiiona 0o lan oweniss snusies farmuiades per ol Consajs o8 Asministraclen, hen side amifilos

oSt Carnaese i savededes ol y ooms coras an e nlurmecion acere Onee Calnlara Cecidanle BA. de b phgine web be
B CHKA (wses CTS .00

B.1.23 ¢ B seoretaric dal con5ens Bew i concheid e conesym

B.1.34 EspSyus 0B piotedimienita 08 nombramients ¥ cets Cel Secreisio dal Consajo, noicando ol u
nombramiento ¥ cess nan sldo informedos por ls Comisidn ds Nombremiesios y apmohados por &l pleno deil
Consajo.




Procedimlsnis de nemiremisttn y cose

Segln e Artlpuls 12 Se o6 Estanans Socsee, saresgonds al Comsels de Admirisaciin «f nambramierio da Becrslurio,
siempa qUe esls NombEEeTS no Fubles wddo hoch por b Junts Gerssl o bamge de I secciin delos Conealares o
CoLpATS 1R GANGD &N &) FMOMETS de G resecade.

Por wa pane, &l Ariicuio 11 dol Regemeio del Comslo ssablocs que ol Remanmimmic y cese el Secreiana del Consalo
4 Asministacion, serdn informedon por w Comisiin de Nombramienion § Asinhudanes v sprobados pod o seme dal
Conae, AulTimo, parn aar nombrads SecreiEnn cal Corssfe do Adrmisirachin i 58 Mousfind i confesn e
Coyremjan.

iucmlmtmmww L]
Lin Comisldn de Nombmminnies informa del cose? Sl
LB Consalo en plno aprueba sl pombremssants? 3
LEI Conmaje sn pleno aprusba of cese? L

L Tlane o secwads del Consajo anconmandada b funcetn di valar, de fefma espacial, por ket recomendeciones:
da busn goblemo?

e T )

Dn conformided com o Articuio 11.4 dal Reglamento del Comaio ¢ Administraciim, o Betrutans culcan o todo oese @8
Il lngalided fomnsl v reierial de 15s ectuaciones def Conselo ¥ gersaizan gos Jus procadimbaning ¥ fupias oo poblerms
S80 hesetatos i (egeNTHITAE Ev aang

B.1.35 indiquee, 8l s hublers, o8 mecanumos establecidos pof i socieded pam poesarvar [a Independancis dal
muditor, de los analistas financleros, de los bancos de invarslon y de s sgencias de califeacion.

Comioome » lo estebieeido gn joe Exnluies Sociaies, an su Adledlo 15 bis, &) Comils de Audisoris e ssporsshifac de
reiationaree oo iog sudisess aabemos pEre rocibln misrmaclin ofve AqLefian CuHLTicIEE QUi [RIGOEN POSES 4R fesgo W
Independencis 0 &5los § cualasqulend OUBs retacionadn o of (rocsso da desanclo de i audiode de cuertes, asi como
Bunlles CTEE cormanicackines Prvialas on b feglalacetn oo pdbierils O msntat y an fy AOMMEs Monioes e suetoris

Respoctn 5 e ansbetay Sesanckes, bences o IMvanssdn v egenties de callicacilin, no se Nan dessroliade mecanisemas pare

prassvar 3u Indopandenta © nt haberse producide ol prever que 88 produzca singuna Wiusclén gus haya dado gar &
mglaniaciin,

B 1.38 incique of durenis ¢ sercicio Ia Sockeded he cambiado o8 sudlior demo. En ay caso isontifique o augitor
entmnie y sslianie

WO
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CLASE 8

En &l cano de que hubierss exisioo desacuardos con il sodior sallents, expliqus & contenics ¢ kos Mismon:

B.1.37 Indique sl la firms de audhorls sealiza otros wrabisfos pars | sociedsd wis su grupa dletinios de s de
suditorin ¥ &n ese caso declam ol Imports da los honorsres recibidos por diches irebajes v el porpants]e qus
supons sobre los nonorsrice faciursdos a (o socieded yo w8 Grupo:

Eocledae Grupe Tolal
Imparie de ol:os etajos detinios de loa de ° 8o 150
auditoria (miles de stiros)
Imporis irabajos distinios de b e i S810 B0
auditoriatmperts folal facthurscs per i frms
o0 wuhsea fan )

B.1.38 indique 4l ol informe de audiions do las cusntas anueies del sjemicio anlefior presenta resarvae o
sahvedades. En su oeso. indigue iss M20Nes datas par ef Presidents def Comiié de Audiaria pars explicar &l
contanide ¥ alzanoe de dichas meegrvas o salvedades

HO
8.1.389 Indigue sl nimate de wios gua |3 frmae actual de sodsboria Beve de forma mindemumpide realizando |&

audiord de las coanlas enesles ce iz sooledad yo su grups. Asmsemao, indiqus el porcentaje gue represents §)
flmare de 8509 mutlliados par B actual firma do auditoria sobee ol fdmerd totel da aflon en |ox ous = cvontas

wnuales han sioo suditadms,
Bosetud Grups
Hizmars de s nintarTumpides B ]
Bociodad Grigpn
W* tho afins awfidos por te firms ache| do ma LA
mmtorin® de afios gue i: cecedad ha sido
mueltachs fan )




B.1.40 Indique las participaciones d8 los miembros del Consejo de Administracién de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, analogo o complementario género de actividad del qua constituya el objeto soctal,
taato de la socledad como de su grupo, y que hayan sldo comunicadas a la socledad. Asimismo, indlque tos cargos
o funclonas que en estas saciedades ejerzan:

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimlento para que fos consejeros puedan contar con
asesoramiento extermo:

S

—

Detalle del pracedimlianio

Da conformidad con lo establacido en el articulo 28 del Reglamento de} Consajo de Administraclén de la Socledad, con el
fin de ser auxiiiados sn e ajercicio de sus funclones, los Conseleros extemos pueden solicitar ta contratacidn con cargo a
ia Socladad de asasores Isgales, conlables, financleros u olros experias. El encarge ha de versar necesarlamanle sobre
prablemas concratos de clerto rellave y complejidad que se presenten en el desempefio del cargo. La sallcitud de contratar
asesorss sxtemos ha de ser formulada al Presidents de la Socledad y puede ser rechazads por ef Consejo da
Adminlstracion sl & juicio del mismo:

a) No as pracisa para e} cabal desampefto de las funclones sncomendadas a fos Consgajeras externas.

b) Su caste no es razonable a la visla ds 1a importancia del problema y da los activos e ingrasos de ta Socledad.

¢} La asistencia tdcnice que se recaba puads ser dispensade adecuadamente par expastos y técnicos de la Socledad.

8.1.42 Indlque y en su caso detalle sl existe un procedimiento para que los conssejeros puedan contar con la
Informacibn nacesaria pasa preparar las reuniones de los drganos de administraclén con tiempo suficlente:

St

Deatalle del procedimianto

De acuerdo con ‘o astablecldo an o arlculo 25 del Reglamento de! Consejo de Adeinistracton de la sacledad, el
Conselero se haya investida de Ias més emplias facultades para Informarse de cualquier aspecto de la Compafiia, pana
axaminar sus libros, regiatros, documentos y gamaés antecadenles de las operaciones soclales y para inspacclonar todas
sus instalaclones. El deracho de informacién ge sxtiande a las soctedades filales, sean paclonales o extranjecas.

Con el fin da no perurbar ta gestién ordinaria de la Compalifa, el ejercicio de las facullades de lnformacion se canalizarg a
través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracién, qulenes atenderén las solicitudes del Conssejero
facilitAndols directaments la informacién, ofreciéndole los Interlocutores apropiados o arbitrando las medidas prectsas para
que pueda praclicar el examen e inspeccidén deseados.

Ademas, conforme 2 lo dispuasto en el articulo 17.2 del Reglamento del Consejo, la convocawria del Congejo se efectvard
por cana, fax, telegrama o comeo alectronioo, y estars aulorizada con ta fimna de) Presldente o Ja del Secretario o
Vicesecretario por orden da) Prasidents. La convocatoria ge cursaré con una antelacién minima de cinco dias, salvo que
concurran circunstanclas extraordinaras apraciadas por of Presidents.

8.1.43 Indique y en su caso detalle sila socledad ha establecldo reglas que abligusn a los conseferos a informar y,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacién de la socledad:
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CLASE 87

Expliguw lss regles

B aricule 75 del Soglmments ol Coneslo ge Adralnigtracsn passss que ot Conseianos pomake 3 carga @ divpoaicias
dal Consoie de Adminiatraciin y iprmslisanin, o sto o consldera convenbents, grevis [nformn de fa Cominkdn de
MomorEmienios y Astnbecicnsa, I8 comesponderis Seislin an ios pigiesEs oo

) Cusrdo cusen s ios pussics ajeniivgs B o8 gus setoden ascciado o nomiesmEants como Conmeem.

) Cussdo sa vean incumsos sn sigura de 9 spresion o ncorpatiifclad O prohiisdn iscalmuenne fravision

£} Castneie TBSUIER proounanos BOr 12 echo prREETEME e Gelotve & 5350 objein (9 shapssienie decipna o por St
OOV O T SR |0 DO 8 sulorideties SLENZOME

o} Cuunts 8 progie Censejo asi 88 b scichs pey haker infingico s obigesones somo Conee| wes.

o) Cunntln U parmanentis & al Congaj) pLBas posed B fesgo jos inlireses #e s Socleded o cuando desRpamersn
Fadtr por ks QUi AUSMR FETETadon

[En bass & o anieder, y hacibnos cohala gue no 88 ha dedo e ios e eflog ning uns dllussen ooms e dencriss, os
Conssjercs iiommanan sobie cuRRqUier cupUsess oo Radiess oo fudioer o crdlio ¥ mpuinsin o = Seeced v dimdidan
# iwtanciag ol Coress.

B.1.44 indigue ol aigin miambre del Corsajo de Adminstaacids ha Informaco & 1 sochedad qua ha resusdo
processdo o s e dolado contra & s de apediun de jUicis esal, por siguno de lon ooffios sefmlades an of anloulo
124 de la Ley de Socetades Andn|mas:

WO

indigue =l sl Consels de Adminlatracen he analiesdo of cesn. i o respusats s alttmative sspligue de forma
rscnada i deciein tomads Aabme 51 proceds o as que &l conERjom confimds &N BU Cargo.

Dmataitn Esplesciin rzonads
e aa.

B2 Comisiones del Comseo ds Adminietracin

B.21 Oatalle todas les comisiones dol Consejo de Adminkstracian y sus miembma:

COMTE DR ALDIToRLS

OO FEDERICS HALPERN BLASCO PRESICENTE | DOMENICAL




Nombre Cargo Tipologla
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA . VOCAL DOMINICAL
JS INVEST, S.L. VOCAL DOMINICAL
SERCALSEGUR, S.L. VOCAL DOMINICAL
VILLASA, S.L. VOCAL DOMINICAL

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tlpologia
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA PRESIDENTE DOMINICAL
DON JORGE ENRICH IZARD VOCAL DOMINICAL
DON JORGE ENRICH SERRA VOCAL DOMINICAL
JS INVEST, S.L. VOCAL DOMINICAL
thLLASA, sL VOCAL DOMINICAL

B.2.2 Sefale st commespaonden al Comité de Audiorta las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboractén y 3 Integridad de la Informacidn financlera ralativa a la socledad y, en
su cano, al grupo, revisando el cumplimlento da los requisitos normativos, Ia adecuada delimitac!én dal
parkmetro de consolidaclén y |a carrecta aplicacion da los criterlos contables

Sl

Revisar periodicamente (08 slatemas de control Inferno y gestida de rlesgos, para gque los principales
nesgos se ldentifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamante

Sl

Velar porla independencla y aficacla de |a funclén da auditoria interna; proponor {a salacclén,
nombramlento, reeleccién y cese del rasponsable del serviclo de auditoria Interna; proponer el
presupuesto de ese serviclo; reclblr informacién periddica sobre sus aclividades; y verificar gue [a alta
direccion tiene en cuenta las conciusiones y recomendacionaes da sus Informes

St

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a Jos empleados comunlear, de forma confldencial y, sl
se cansldera aproplado andnima, las Irregularidadas de potenclal trascendencla, espaclalmeanta fnancleras
¥ contables, que advierian en el seno de [a empresa

Elevar al Consejo |as propuestas de selecclén, nombramiento, reeleccidn y sustitucldn dat auditor sxtamo,
asl como las condlclones de su contrataclon

Reciblr regularmente del auditor externo Infarmacién sobre el pfan de auditoria y los resultados de su
ejecucion, y verificar qua la alta direccion tlene an cuenta s5us racomandaclones

Sl

Asegurar la independencla del auditor externo

S
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THES CENTIMOS
DS IURG

CLASE 8

Er ¢ tass o grupoa. favorecor que al audior del grupo sswma i reagonsnbddided s las sudinesy de fas l-
ompivses Gue bo indegren

829 Realles una descripcién de kes regiin dn organimaciin y fundormmieniz, sl coms ks responsebiidades que
panan airibuidas cade une de les comisiones del Canssjo.

Danomirscide comistan
COMIBION DE NOMBRAMENTDS ¥ RETFIBUCIONES

Brave drscripuidn
D conformides oom lo melalietida an o sriculc 16 dal Reglamanto del Cormajo de Adminisracion. s Comislén
sutand fonTmae pe wh inime 0w was () mEambens ¢ o mindme e anco (B} miembros, tndos eies Corses
wammos; o dbatanie, ey Conssjerss aouiivan anlvine: sn voio & B weiones sxcepbl o mfeles ossos =
e, B juicio de In Comissba, no rescle Sonveniens

L Comiskéin ragulned wu propio funciorsssesto, nomirando de anls sus mismbros 3 B Preskinnte, y 8a e,
S comeemtorn daf mime.

L Seceinis de s Comisidn in dessmpefars = Secrsteds del Consio de Adminismsion, @ Viesssontaris o
une oo oy membs g & Coemslin v an ioono previsis eapacisimaents For |8 s, 54 GplGann ke noimes 0
Nmaxnnrsients sEsbiscies por o Feglsmenio del Conseio s relscie con o Comsejo, slMPIS ¥ cuants seen
darnptinlon con |a nakssiers y Suncidn da ta Comialdn,

L Comizkan deban consgin i mssanestsy qun b Nagen Bejar of Presdens, i msmiros el Canans, g
et 3 o acointkstey oo ke Socieded.

Lis Cormigiden me reunivd cBER v22 GuB | convegue B Preskients, gue debmrk Necatlo slampen qos o Coossic ©
w0 Pragigsns sclishen & amisidn de un inform o le sdopcite da prepueetas i, of cusiquler cosh, slemges que
resulbe conveinis pars o e desarrold de aps funciores.

La Comlsin da Nombremisaios v Reiisocenss garandzank quw i Soceded cusnts coR N frograma de
oriantscidn que praparcions & s mueves Corssiercs un conpoimiondo dpids y suflosnis ou & Socaded, #i
coms da wN TRPEE 08 gublemo cofpeT, sin peruiclo de programi do achpiaaolie sspecifong, cuandd (B
CiUAIANEINS I SEsnaln,

Emy Comiuitn lends anlcamente faculaces de Infermocsds, ssssoamisdo y peopuedta on e materisg
dalamingces por ol presente Saglemamio, #n i abo axcivya Que o Commsje puede decidir Bobre s aRunios
o Inlcalive proms, rocabanso seegre =l Rlorme de (1 Combén g Nombremissios y RetiBudone.

Mo podrd s0opieme wen deciile. contra of jurscse 44 i Camisidn de Mof@amisnies y Redbesionus mis qua
oo osurss dal Conialo do Agminisedion

Sih perjusio e sbes cometiios que s ssipne ul Conssjs, s Cominidn i Nombrasmizmos y Rewibacones s
=4 glgulnaiee wEronLasEradee bhekoan

5} larmulur y roviser og oriwedios gue deben ssgusse pany |8 composicsn sei Cossa|o da Adminisirasite i s
s=baccitin oy condidatos. realizanso s propuestas opaflinay, y verficar que &l eerdetsr s s Qornmjaros
canple GO o8 regllshos de e pallossidn;

&) slaver ol Consajo nfoma sobm ol nombeamients Jo Comssjeres parn qui bele proceda Seectamenis »
Sesigharics [oooplacian| o jomals & nofmbdamieme ¢ ‘s Secisidn de |8 SNt Ganeral Informer gedw s
propuEEiss OF camm 8 ioa miembioa del Gonesde. En ceso goe resulses recessdn, propones & noenbremients o
cesa O Conssieros

o) infiarmar sobon ol nembeETists  cele del Secssianic y o Viceseowiss Sl Conssio de Adminiwircion

o} propomer al Conajs e miembnes gue deden fonmaer parle o6 cacde e e ke Grpencs delegidos cel Conseo
e Adrrinistacion,



&) inforrmar anuakmenle stbre of sesETpefia do (52 finciones del Prewkdents del Canseln ya dal primsr ajecuive
do la Bockedad fobro o cabidad y sfigancla do (B i3k del Conaao o8 Administcion y sobre WU progla
fungignamissio ¢ cecs @ b evaruscsn por o Condajs oo Asmimavssdn

1} wxpminar u organicas, de o tema que se svllends Bdoownds, 15 mussedn dal Presidants yo dal grimer
ajeculivg y, 60 o Sasa. haoer propuaslog al Consape, pere quir Sofia SubEslon s prodizes de fome oedonada y
shon plenlficadng

g} mioemar ol Congejo de Admdnisincién soboe o Seteme y 8 comniln 6 las =Sinciones Tnuakas de ks
Commjess y stos dirnctvos de iy Socadad, 8 Informie wobire o rombraminnios y ceses Se estos dlmes gus sl
primr josuties propengn Al Conseje

b} revisar pedtcicamants los programas de reribucin, pandamntdo s sdetsdda y sus mndimisnios;

1) infoimiar en relecén & B8 Bantacciones qus piouen g pUBTEN Imeficer sonfiiol g intareses. schew s
epamcionss vinculsdes y, on general, sobfe lxs meterias cenlamplicas oo ol Capliule L el Raglumenis dal
Conssisn de Admirtytracién.

Denominaciin comiskin
COMMTE DE ALDITORLA

Hinve Bedcrioeidn
Dn conformidad com i saliblesds an ol oo 15 def Reglimento del Conssjo de Adminisiresion de a
Compaliia, o Contajo do Admissiracdn constiuir an Comilh de Augiloda qus setesl inlagrado par un minima
o8 bes B i un masime & cihes, can meyafia Ge Cormejeod ae qjaculivos, nomssdos poe ol Coneajo de
Administracida. B Contsjo do Admintsteeciin siegind. de enife e nlembmb 0o eeculived, & Prostdants e
Comhi quisn debacd ser susiuldo ceds oot afios, pudiandg ser reslsgico une wi Rnbeursss o PEI0 de o
= dadicd H S

Demmpadard in Secretarta do' Comll, ¢ Seomisio del Consgjo de Administreclde, o0 sy dufscto wl
VitessIreiEes o, en deferen 08 &9, @ parsena gus deslgie o preply Comild. Pare desempeiar i Seciolnra ow
Comiit os Acditarie. ne o0 resuwadst s cuslend da miambre os elame.

Bl Comité quodernd wilesmanta congiilids cussds consrtan, Bl mercs, s milsg 29 sus rlembne, esentes o
Epresanindon ¥ BUE scoedon e adoplantn por ryors sbeaiss de sup sugentss. shendo difmiente & v del
Frosisenis dol Comitd en ceo 38 enpole an los voietiores.

El Comish sa feurss, do ond|nadio, por lc e sualio veoes = efe § ose oz que s oorwogue e Prasidants,
Guo Sebsrd hecerio sEmpcn gus ol Sonsels ¢ 8l Prasidenie or dele soiiclie (a emiskda 8a us inlorme © |a
isopultn de propuseiss an ol gjorcick de s esponsstidedes ¥, & cuskgalar ceso, sleape oue resulle
sonvan@nts pars ol buen gesaolle da sl fenclones.

Los Comsajaron ajpoliives Qus fo seen mismaroe osl Comits podrin ssslll, 0on Wl ess Bim volt, & l6s sesionsy
el Cornilil, » soliziud del Pragioess el misme,

Ealark obigado & sk 3 i sesones de' Comdl v o prtlaris sy colsbiessl f 0ovesh 8 s Wicreaciin 4o que
dispnngs, cusiquisr mismieo dof aquipo direstvs o dol parmonal & i Socesas qud fullss roguends s e in
Tl podrd ragquet o Conild la galsencis o sm sesioned de ks audioes setemos.
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Denominmsién camitldn

COMISION DE NOMBRAASENTOS ¥ RETREHUCIKINES
Breve descrpodn

Ver apaermdc BL23

Dememunaslén comisitn

COMITE DE AJDIMORLA
Breve destripekn

Ve apadodo §.2.3



B.2.5 Indique, en su caso, la existencla de regulacién de las comisiones del Conselo, el lugar en que esldn
disponibles para su consults, y las modtficaciones que se hayan reaflzado durante el ejercicio. A su vez, se indicara
sl da forma voluntaria se ha elabarado algan informe anual sobee las actividades de cada comisién.

Denominaclén comisidn
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Brave dascripelén
No existen reglamentos aspacificos que ragulen la aclividad de tas Comlsiones del Consaejo, al ser objeto de
regulaclén, exclusivamente, en e} Raglamenta del Conssjo de Administraclon. Anualmenta se reallza de forma
voluntaria un Informe sabre las actividades da la Comisién.

Denominaclén comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripelén
No existen raglamentos sspacificos qua regulen ia actividad de iag Comlalonas del Consejo, al ser objeto de
regulacion, exclugivamenta, en sl Reglamanto del Consejo de Adminigiraclon. Anualments se realiza de forma
voluntaria un informe sobre las actividades del Comité.

B.2.6 Indiqus si la composicién da (a comisién ejecutiva refleja la paricipacién en el Consejo de los diferentes
conssjeras en funcion de su candicidn:

NO

En caso negativo, explique la composlolon de su comislan ejecutiva

Na aplicable al no disponier de Comisién ejecutiva

C - OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Sehfale si al Canselo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comitd de Auditorfa o
cualguler otro al que sé hubiera encomendado Ia funcién, las operaclones que la socladad realice con conseleros,
con accionistas significalivos o representados en el Consgjo, 0 con personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalls las operaciones relevantes que supengan uaa transferencla de recursos u obligaciones antre la
sociedad o entidades de su grupo, y los acclonistas significativos de (a socledad:

Nombre o denominacion Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (mlles de
soclal del accionista soclal de la socledad o relacién operacion euros)
significatlvo antldad de su grupo

CO SOCIEDAD DE SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arrendamientos 1
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Naomibre o gemmminesian Namibre o denesniesciin | Noturaless e is Taoo da Imgpois (ks de
sooil del soaionials soclal de | sociedsd u rafaciédn opuresiin alros}
wigrificaiive entidng g8 sU Gripe
GESTION ¥ OCCIOENTE, 8.4. OF
PARTICIPACKON. SA SEGUROSY
REASEQUROS
CORPORACICN SEQURDS CATALANA CONTRACTUAL | Aserswsismic z
CATALAMA COCIDENTE, | DCCIDENTE, BA. OE
BA SEGUADE ¥
REASEGURDS
LA PREVIRION S8 54 BEGUIRDS CATALANA CONTRACTUML | Asensamisrmion 4
DOCIDENTE, BA. D
BEGLUROS ¥
AEAZECUSONR
NOC, A SEGLIROE CATALARA CONTRACTUAL | Amendamienios 2
DOUIDENTE 8.4 DE
BEGURGE ¥
REASEGLADE
DEPSA 88, 8.A DEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arwndensiienion 1
DOCIDENTE. S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGLADS

C.3 Delalle lng oparaciones relevenies qua supongin uns irenaferencla de recursos o chligaciones enire
sotletad o anbdades de i grepe, y ok administradares o direclivis da |8 socisded;

C4 Delslle las oporacknes relsvantes (aplades por ls socisdad can oiras socisdades pertanaclentes ol mismo
Qripe, SEmore y Cunndo no s elminen on ol proceso 6o sisbomcidn de esindos firenckencs consolldados ¥ no
forman parte det trifico habllual de & secikedad an cuanio § su cbista y condiclones:

Danaminacién peciat de la sntided de su grupo

BECURDS CATALANA OCCIDENTE, &4 DF SEGUROE Y REASEGLRDS
Empearts imiles de euros}

The
Brwve dwecripein de In operacian

ASRENDAMIENTOS INISUEBLES

C.5 indique sl los mismbros ded Consejn de Adininistrecién se han enconirado a lo largs 48l sicicio en algunh
siluacion de conflictos de intards, segin lo orevestn an ol erticuls 12T o de B LSA



C.6 Detalle los macanismos eslablecldos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la socledad y/o su grupo, y sus consejeras, directivas o accionisias significativas.

£] articulo 32.3 det Reglamento det Cansejo de Administractén de la Socledad, establece o siguisnie; Los Conseleros deberan
comunicar al Conseje de Administracldn cuakquler situackdn de conflicto, directo a ingirecto, que pudleran taner con el (nterés de
la Sociedad.

En caso de confliclo, el Consejero alectado se sbslandra da Intervenir en Ja operacién a que el confiicto se reflera. En perticutar,
los Conseferos deberan de abstenerse de asistir e intervenir an [as dellberaclones qus afectsn a asuntos en los qua puedan
hallerse interesados persanaimenta.

El Conselaro no podrd reslizar, directa a indirectamente, transacclones profesionales o camerciales relevantes con la Socledad,
salvo que comunigue previamente de | situacién de confiicto y 8l Consejo, previo informe de la Comision de Nombramisrtos y
Retribucionas, apruebs la transaccion,

Tratdndose de transaccliones ordinarlas con la Socladad, bastara que el Consejo de Adminisiracidn apruebe, de forma genérica,
Ia linea de opsraciones.

En todo caso, las transacclones relevantes realizades entra ta Socledad y sus Consejeros y, en general, las situaciones de
confllcto de Intereses en que se encueniren, divesta o indirectaments, los Consejeros da la Socledad, sefdn abjeto de
informacién er el Informe Anuai da Gobiemo Corporalivo, de acusrdo con lo previsto en la leglslaclén aplicable y lo dispuesio
en el articulo 40 del Reglamanto del Consefo de Administracién.

C.7 (Cotiza mas de una sacledad del Grupo en Espafia?

NO

ldentifique a las socledades fillales que cotizan:

D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripclén general de la politica de riesgos de la sacledad y/o su grupo, detallando y evaluando tos tiesgos
cubiertos por el sistema, junto con la Justificacién de la adecuacién de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

La creclente impartancla, tanto a nival normalivo como a nivel de la composlclon actual del Grugpo, de |a relacién existente entre
capital y rlesgo, se ha materializado en una mayor necesidad de sistematizaclén y coordinactén de las medidas de
cuandlficacién de los riesgos existentes, asl como en la puesia en marcha de olrs nuevas. Por este molivo en 2008 se cre6 [a
Unidad de Contro! de Riesgos a nivel de Grugo, con ! ob|etiva de Impulsar, coordinar & implantar un modelo de capital valido
para Ja geslidn global de riasgos y con unas funciones especialimenie dirlgldas a:

- Homogaenizar los criterios de rlesgo en al Grupo.

- Coardinar el desamoilo de la normafiva de SOLVENCIA I,

- Definir e! "Sistema global de Riesgos'.

- Definir y evaluar (os limites de tolarancia al rlesgo, con el objelivo de llevar a cabo una gestion de capital eficients, segon ss
define en e! Proyecto da Dirsctiva de Salvencia.
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particulares, y productos aspecialas. Cada categorla tiens un perfl de riesgo especifico y el Grupo gestiona cada uno de dichos
riesgos de la manera que entlenda es la mas pdecuada.

- El riesgo de Crédita Tradicional

Ei Grupo asegura a sus clientes contra ef impago de la cartera de racibos a cobrar. El seguro diflers por péfiza, Por norma
generat sa incluyen todas las formas de Insolvencia legal. Sia ser exkaustivos en su enumeracién, tamblén puedan [nclulrse
garanlias espaciales ‘por caugas politicas’, como por ejemplo, el fesgo de impago consecuencia de Ia cantelacién de Kcenclas
de importaclén-exportaclén por problemas en transierencias o cancelaciones de contralos.

Cada péiiza Hiena definidos unos umbrales de crédlite por debajo da los cusles puede operar sin autorizaclén previa del Grupa.
Estas se emiten por un liampo determinado, genaralmente no superior a lres afios. Adiclonatmente, los cliantes tienen
obligacién de asumir pans da los impagos bajo diferentes férmules.

Los suscrigtores de este tipo de pélizas reciban cobertura de sus cllentes sélo cuando el Gsupo ha fijado un limite de crédito
(clasificacion) pare ese cllente. La clasificacién de [as expaskclonas por cliente gon una herramients de control y mitigacion de
rlesgos ya que pemiten que &l Grupo limite los comulog da exposiclon a les clientes de nuesiros asegurados. De forma
racurrente se analiza la clasificacion de los cllentes, de modo que ésta puede disminulr en cuakquler momento, En el ejercicio
pasada sa revisaron y variaron muchas de estas clasificaciones. Adiclonalmente, el Geupo tiene la capacldad de exclusidn de
claslficectén y se uliliza como herramienta de conbiol. En cualquier case, el Grupo puade fomar |a declslén sl no se slents
cémodo con la exposicion global agregada sobre un determinado clionte o Hene evidencis da su comportamiento comercial.
Completanda la exposicion anterior, hay que taner en cusata que en este tipo de péll2as existen dos procesos de suscripckdn: el
preceso de suscripcién de la poliza y el proceso de suscripcion def cliente. En el primero da ellos, 8! Grupo dacide sobra la
aptilud del posible tomador de la pbilza ademés de los témminos y condicionas de las garentias a inclulr. Con el segundo, el
Grupo gestiona el riasga de todas las pdlizas en vigor.

- El riesgo del sequro de Crédito al Consumo

ta unldad de producto de Crédito al Conaumo esegura a los tamadores de Ias pdiizas del Impago por parie de particulares de
los pagos aplazados comprometidos. Por norma general, en ests caso se asegura una cartera de préstamos. Este negocio se
caracterlza por tener un alto porcentajs de recobros. El Grupa ofrece este producto en Bélglca, Francla y Luxemburgo.

- El riesgo de Productos Espedales

El Grupo también afrece productos a medida, enire los que 88 ancuentran polizes en las que se asagure, por ajemplo, sblo una
transaccion comerclal.

- El nissgo de Cauckin

€l saguro de Cauclon $e comerclaliza en Halla, Espaifa, Francia y paises nordicos. £l tipo de poliza varia en funcién del marco
legal local, aunque por norma ganeral incluye fianzas de licitacién, ejecuctén y mantenimianto. Para gestionar el riesgo da oste
tipo de productos, se controlan las garantias a cubrlr, 1a soivencla financlera del tomador, 3u capacidad de generacién de
beneficlos ademas de trabsjar Junto con los beneficlarios de las pélizas para la resoluctén de confiiclos.

Adicionalmente, y de modo andlogo 3 los ramos de Vida y de Seguros Genersles anteriormente mancienadog, como
preparacién al nuevo marco normatvo que enbraré 8a vigor a partlr del 1 de enerc de 2013 (Solvencla Il), ! Grupo ha
comparado su praplo perfil de rlesgos en esta riesgo mediante estudios cuanbiativos y cualitatives af propuesto por la farmuta
egtandar da QIS5,

C) Riesgos del Marcado Financiero.

La poltica de Inversiones del Grupo es aprobada por el Consejo de Adminiatracién,

La misma lene en conslderacion la relacton activo - pasivo, 1a tolerancla al riesgo y Ia liquidez de las posiclones en diferenles
escenarles. Adiclonalments, se recoge de forma expresa los requishtos necesarnios para la utilizackn de Instrumentos dervados
y activos financleros estructurados,

En In actualidad, el Grupo diferencia tras tpos de carteras, segun correspondan al negocfo asegurador de Vida, de Seguras
Ganerales o aquéllas en fas que &t flasgo es asumido por el clisnte.

£n el caso de carteras de Vida, el objelivo es optimizar la adecuacién de ectlvos y pasivos medianta Ja raalizacion de andlisis
ALM vy verificacidn del cumplimiento de los requisitos legales e intemos astablecldos. En el caso de carteras de Seguros
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+ Alnagn de mertsds £ Grapo el periSdicements seramms andlinls de senelbiiced 00 s dsra/me o NEEQD &6 et
darvado prinpipsinenis g @ sveluchin de (op Hgon O insds ¥ on 50 bolne. En esin sanioe, ve Fealize soniml mensusl e
Isn durnckonas. modificadem o e canarsa de renda M y, con disrente pemadiciddd en funcibn del Epo &8 cafem, Inisis Ve
twrio e is menis Bo coimo de is rers sedetble.

0 Riepgos Opesscineaban.

El Assge oparasionsl s sasiande como el rloege da phedde sehmdo de b inadeegacte o detmaldn de oceaos niemes. &
prmonad y da kon AlitamEs, o &6 seeson axlarmas. El tesge apseacions] Inakiye o riesgos kepsles, pars no (oa dervados de
Anti=nass eutrabdgicas n ios fesgem ga miutaciin,

Segdn ORIC (Dperuaboned Fis navnsnss Comenlom), G MS00E cORRSONN. cumrrenden;

1, Frauds s,

2 Frouds sdfame.

1. Rmidclanes {aborales ¥ eogiandasd an ot pUasto 0 eBED.

i Chestga, procutiin ¥ pebDlices srpomssisia

A Dafss & ins ncldon mlinsiss.

& Incidemsios an o AbgOcin ¥ Pl B GaE G kS CRlerE,

7. Epocunian, amiregs v Jesiion do proossol (= apecaciones, reparing inlerne y exies. geaie de cuentae de chermm)

Porg hacar Genbe 8 detoo comrackoral, 4l Gnupo rabajh sursnks of 2000 ah i IMMERtaSs® oe wis harrarmaly inkrmibSes ooe
EEtiara o seguimicpo § cuseicacsn de estos Hesges certradon, principatmanie, ah o Ses Se cumplimianbe narmEBe
Diiarste w wj@rcicio HH10 e he armpilsco i ofilsaclin dp esta heremiests @ cirgs dmbilos ¥ mis oorpadias con & ob|elva de
snisr e To0gias de feage mis meleee

La eatiure ¥ el Grdiasde de contml del Grepe e stecssda, ale ambargn, durese o ejeicico 2010 o Gripe I inisiso s
MviEian de fodos sus pIEOssos an ared o localisei todow e Aesges opomcioneies &R ES cun insury v con &l ohjulve oe
seagurer ap confortabilided con e scielan medidas de conrol

Rigsgss y condroles Se00R008 § poossns 56 han clagorzado con & s de gua 0/oNE caingonEacEn 520 horogiied &n
todes ek compaties del Gropo. LA (SSeporacits on ona heraminma Hlomitcs de @ avidencls de los confroles malizados
permile v pamtird sfonber of soiusl regubdmipnio soehathe 35! como 06 fulures dededos Se e sgencies G @ edslercs
= un Condral Inlemes en xiae 83 entidades.

Adrimneimants, |8 hemogenaizsckn gus s artd lpvando 8 cate e bey socecades del Grape penmiied obisner una Emagen
momppeneE gl audillen 18 meors en e gestian 5al ieapo chaTecmnE

Lo grandes caleporins de rmagus ulllleades en iy eousloed, yon (58 que w Egngen todos ios flegos, son s sgeenieg
EUmpTdante nomuiie, sl Mommallsos, conino’ Se Filaenecian financess. conire de indemaciin de schancs § s de
PESO0S apfacinnales.



D.2 indique si se han materiallzado durante el gjercicio, alguno de log distintos tipos de riesgo {operativos,
tecriolbgicos, financieros, legales, reputactonales, fiscales...) que afectan a la sociedad yfo su grupo,

NO

En caso afirmalivo, Indique (as circunstancias que los han mativado y sl han funcienada los sisteras de control
establecidos.

D.3 Indique sl existe alguna comision u otro érgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos
dispasillvos de control.

St

En caso afirmallvo detalle cuales son sus funclones.

Nombre de la comisién u érgano
COMITE DE AUDITORIA

Descrlpcion de funclonas
€1 érgano ancargado de conocer y suparvisar los dispositives de control es e} Comité de Auditoria, entre cuyas
funciones, de conformidad con lo establecldo en al articulo 15 bls de los Eslatulos Sociales y 16 del Reglamento
del Canaejo de Adminlstracton, asta supsrvisar los slatemas de auditarla, conocer el proceso de Informacidn
financiera y los sistemas de control intemo de 1a Socledad, asi como vigliar el cumplimiento de los requerimlentos
legales y la corracta aplicacién de los principlos de contabifidad generalmente aceplados.

D.4 Identificacion y descripeidn de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
socledad y/o a su grupo.

La garantia del cumplimiento de las disiintas regulacionas que afectan af Grupo estd basada en controles que ss afectiuan
desde las diversas Diracciones y en espaclal desde:

- Asesorla Juridica. Entre sus objelivos asté mantener en la Organlzacién un adacuado cumplimisnto de las normativas legales.
- Unidad de Conlrol de Gastidén. Que penmite un adecuada contrel de [a Infermaclén econémico-financiera del Grupo y de sus
Presupuestos.

- Unidad de Controf de Rlesgos. Quae dirlge su actividad a tos objetivos de mantaner una adecuada coordinacidn de fos Rlesgos
del Grupo, y desarrollar Sclvencla Il.

- Comiltés de Control Intsrno.

- Auditorla Interna. Que actliia con unos principlos encaminados 8 mantener un rmzonable contral intamo de la Organizacién,
con ¢criterlos basados en ef control dal slesgo.
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E - JUNTA GENERAL

E.1 Indigus y &n 5o caso deinlle & exisien dleranciss con al régimen de minimos pravists en i Ley 08 Socisoadas.
Andrimas (LEA) mepecio sl gudrum de constssée ds b Junls Gensral

]

% e godnam distinto ol eatablecide | % de qudrum disfimo ol eetebiecids
&p art. 107 LA parn srpUasiss £ Tt 161 LBA pars supuesios
germiiey especislss del art. $03

Qudnes axigito an 1* comeeslons a o

Qudium exighds e 2* sonvocatons ] ]

E.T Indigue ¥ an su caso detale 3l mouten difgrenciee cof & rigiman previsls en i@ Ley de Socledadas Ardnimss
[LEA) pars =l rdgimen 4f S00pcion de Bcusrdos snolales.

Describa an qust 5o difersscks del rigiman prvims an e LSA

E.3 Relacions o8 deachos de los acolonlsias en relecidn con as [unine gensmiss, gue ssan distinios o los
astnblecidos an in LSA.

Mo sumien e ls Socleged dorschos da los sceloniaien an relackin com ms Junes Geonnreles Que sedn diadrios B loa
aslablacidos an 5 Lay da Socidadss de Ospltel

Les danghos o lot acciomiated § B8l fEpoois, SoamEs, = antLnniien delelataTents enuaaics an ol Aeglesens ce B
Junin, euyo xio integro v encuwnts B disocioibn pitics =n I pigine wib de |n Bocledsd.

.4 Indigue, en sw c#eo, ind medidas adoptades para famaniar (B partcipecits de |os accionisias en me unkis
generales.

D= conformmidas oo |n Lay, ta Jorie Gesersl de Accionstes cosmts gon sy propio Replimartn, of el coesSlilvye of mocanmma
de goblem) erporadivo ue locis 3 e accloristes gl wjorcicl infoenade de s divechos (omo tales, mon ocasltn ca @
cOnVESINCTIE Y ceietraciin 0 (8 Junts Gomers'. B obistve dol Repiamanto 22 olmesr ol apcignsie ura gels pem e plens
oartdlpesian e @ Junta General, reguisndo sguescs aspecicy sustantvos o e Incold pricbicr Gue PO 88 Encusnlman
ganarrollados an ts Ley 0 '=s Extslulas Sochles.

En s pdgine wal o6 | Scosiad so puision una amgilin ilarmpecn sobns & JUnts Genaral y oo Onden ded Diw, los dotilles oo



= consocatona, i propusies de scusstos gue reslizs ol Contsjo do Administisoitn y sobme los ceocss d8 comunicnciin
existendes sntre la Booledd ¥ sus oocionisles, & beevie oo los cuales dstos podran soliclis debalies sctes '2 cebtbmoin da |a
Jants

Admrmis, los potiosisliag de i3 Sociadad podein salcisr por estrilo ol Corseio de Acministreclin, hasis of sbptmo cls ankeno®
Al previsio pase ts celsbeacis de la Arde, 0w informme o adacationes cue esfren preciacs o formular por escrit ee preguriss
qus seliman perinanies acecs ca e sbumes cormprandidns o0 of Crosn sl Dl o de |s nfarmaclin sccesbin of pitdico oo =
Goaigdnd hibsre faciioe deses 13 ceabraciin de 1 BHima Junia Gensnl & s Combsén Nacoral dal Mencado de Valoes,

Anlmigimg, durdnte lp seinbrecén de le Jusls Gensm da Acdionésian, 8o ooncedectn Wmnns S& inlanvencidn pof cada esunta
ewgretdido an ol Ordon del Dis, Pol rege genesl, aingling IMervanchkdn deberd prolongass mis S 4 mirutae y |is
misrvencionas 38 realznrkn de acusrds con &l sydan en que hayen slde solicitedes.

E.5 indique =i i cargo da presidants de e Junts Genersl comcide con el cargo de prenidents del Consajo o
Adminlairacidn. Detslls. an s c380, que medkias se sdoptan para gamnaiizer ls Indepandencin y busn
functonamionio de |8 Junta Geasral:

L

Distalles ka5 mezides

|

|
1
|
i

Corforme @ ko esbbecso en el Arlicuba B da lon Estafuios Soctsies, i Junies Gerarales sendn presididee peral
Presuions Sel Corsain de Asredansasin v, an A0 Safecto, pai @ Vicesresidess mas anfigun, o ol de moyor adsd, ol @
ordiuming we o misme y, en ol apeesto de gus negund de slion gl presisss bo hacl I3 parsond Ul AcuGndo s
Jiimm,

£ uen Recianamienin da te b Genersl oxd garmrdisado & ivde 0o s previcones e e exisbiocen an @
Pagiaments da la s Ganeiml de Brupo Cetslens Cocidents, sprobadn por los aocionisiss de 's Sccssded 50 9w reandn
ceinbegda ol 39 ge atwl| do 2004,

E.B Indigue, sn su cas0, a8 modicaconen inlroducides duranis o ejencicia an el reglaments de 15 Junis Genens!
Dusaiie of sporclcio de 2510, no se Man infrocucido modificacionas en ! Regamanic oe B Junls Cannimd

E1 Ragiomenta de 18 Jums Genarsl S \s Sociednd, sa moutnira RCoosie & Mevie de B pdging web do s entldad,
wwve Jrugocalaisnaccoldents. com, 0 loa regisircs pibhioon do te NS y en ol Registo Mercaril dw Besnsionn,

E.T indigue los detos de assmlancis en ks jisies genoralst ssisbracas en ol slrclolo o que = reflae & piegonts
Infarme.

Datos o# AElslancls

Pecha Juna % de presancls % on fiddisode e -

Grnes [E=] O prER AT
e Vals mlectrdnion Diros

AR | 67108 12,187 L=} 0,000 iz
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£.8 Indigua brevemunte $5 sousnios sdoplados en lzs Unine panemies ceistmdon en el glercioo Bl que s refers
&l prasente infovmes § porcentaje do volod oo los que S8 ha adopiedc-cROE Scuernto.

En la Juntn Ganergl Ondivera, colplimdn on peimers conecostars e 24 do ab de 2010, 82 afeptans ke scaerdos que an s
by Intmges MR 20 bs oot < Bs anfidad], vww g pedisishecesterie, com, ¥ pue an ginisem. e reseen @ conrcaciing

1. Apraber les Cuantes Anusies Pefividastes [Batarce, Cuants S Pledids ¢ Gemances, Estado de Camtres em ol Fairmonie
Maks, Extede de Fujos de Blectivo y Memmorial v e inborma do Gestitn individusl, sommesoardimning ol sfanica caro of 31 de
diglertes ds 2009

Aprobsdo, con el vols en cantra de 3,800 acclones, oue mepresenin sl 0,004% do! otz de e votos ersidos, B shalanoiin o
5.7A5 socionme, gue ieprekeien of JU006% dbl tols] de v selcon, y of woio fevoeanlo Sl mee2s on =% aocionlafas praserias
o repreREniados.

1 Aplcar b distribughon dal beneficls Indhidusl rescitinis on ol slercizio 3000, que seciande o 117394008 00 suma, o= &
siguisrte lorma @ dividandos, 60670000 ewrcs v 8 resarvan voluntanas, S6.438 D08 swon.
Apratmae sot us@nireidd dul cmplial pusaTs o repsariaio

3. Agrobar s Cusntzs Amusles sonsolilads dal Gings (Salencs, Counta do Peitides ¥ Gorercms Estada do Cambion an =
Pulrimonin hoto, Extedo oe Fluies e Eledliva y Mumesia) v infers do Guufén coreoidade, comespondientes f ajaraioio
oy & 31 de diclerse e 2000

Apnbada, con el volo an sones de 3B00 scoianad, qua ropradertan of 0,004% del ofal 4o (o volos emiBses. = abemncdn de
BETE socicres, gL regyseaninn ol 0.008% dal Wi de voiss amitcon, v ¢ wets Bavaablo dal resto de ot aocionicas sretenles
2 represeTacos

4. Agroar ip goeuin Sel Cormsjo de Administrecion v de s Dimestn de b Compalile o) sl gecicn enawmda,
Aprotmdo, can sl vuD & conie @ 3 090 soolanmg, gus mejeeaseten ol 0,004% del folel de lss volon eelisog. |a abiinncion de
F.571 socienan que represestee o (L00% cef tolal Oe volos emisos v o valn lrvormba del resto on os socksdiisios cresarlee
& rmgreanisdng.

b Epeotn dal RTEG de ENTHOE de Consei & ASTENEETECKIN. MOM SR maaT i Seciis du Conesans.

5.1, D eonformidad son s @souesio an 8l artioulo 17 & o Estawtes Soclilos 48 @ Corpafie, ss acusedn Sar on dissisbis
(18] ml ndmen de mismbios Gua intagrarin o Conesls 5 Agsinbitesiin de la Bociadud,

Aprobado, con o vlo en ceatre de 1 V02ATD scclones, gee repredentan el 3.441% del iot de o vaios smitidos, =
abetarcidn de 0501 poclones, gue reprpuenian w 3.0 0% dul intel de wolea emifidoy, v & volo tavoreble der mato o= 105
StTipTHia prewaniBl O foprEmracon

Provia inforss tevocable ce @ Cofmreitn os Komrasweacs y Fdnbivciahes:

5.1, Raalngw, ¥ an D marsdbe mw.mpwmﬂunmm con il cankator de ajetullve ¥ 0
programats dal eccionisis OO Seciecan de Seslldh y Paricpacion S A, a Don Josd M Sarra Femni.

Agrotads. con &l volo an congre 62 2080 (46 acciones, uB rapiesenten o 1. 100% dal total te wolos emiiion s atstarcon de
#5231 pacioses, qua mpreseninn o 000N del e e volok emitidon, ¥ o wolo favocabie dal o de ios sntiotisies preseries
2 repeEEtacy.

6.3, Resfagir, y en k2 monesier nomboar, Conssiamn, por wf plarn polplusens du cinoe sfes, con & casdoler oo dominksar v &
progusats ol sccieniss OO Sociecad do Cealda y Pamcipecn, B4, 5-Don Jorgs Baieh Sams.

Agrebado, con el vato e conks de 3352 BM actiones, qia fesrmienias ol 3502% dil ictal de volcs eniisen. I abstencian S
(RS2 sedinneg, que represetied 8 COVON dal tptal do vane emilinos, § s velo Bvernbie del reato de los stooniEing resandoy
bm

B4, Resegh, y en B monsster nombre’, Comajemn, por & plago estatiiaris de cnoo afoes. wn bl safdelar di dominiesl v o
propuaile ded accionista o, 5.0, & Dode Mais Assespis Soler Sarrn



Aprobado, con el volo en conlra de 3.175.832 acclones, que repraséntan & 3,423% del total de votos emilldos, 1a abstencién de
9.521 acclones, que representan el 0,010% de! fotal de votos emitidos, y el volo favorable del resto de los accionlstas presentss
o represantados.

5.5. Resleglr, y en lo menestar nombrar, Consejero, por 9! plazo estalutario de cinco afos, con el caracler de dominical y a
propussta del acclonista inoc, S.A., a Gestion de Acllvos y Valorss, S.L

Aprobado, con el vota en contra de 3.330.219 acclones, qua representan ef 3,589% del lotal de votos emitidos, Ja abstencién de
9.521 accionas, que representan ) 0,010% del lotal de volos emitidos, y el volo favorable det rasto de los accionistas presentes
o representados.

5.6. Nombrar, Conselers, por ef plazo estatulario de cineo afios, con el caracter de dominlcal y a propuasta del acclonista CO
Socledad de Gestion y Participacl6n, S.A., a Lacanuda Consell, S.L.

Aprobado, can el voto en contra de 3.175.832 acclones, que representan al 3,423% deo! total de votos amitldos, la abstanclén de
9.521 acciones, que represantan al 0,010% del total de votos emitidas, y al voto favarable dei resto da los actionistas presentss
o repiesentados.

5.7. Nombrar, Conssfero, por al plazo estatutaro de <inco arios, con el caracter de dominical ¥ a propuesta del accloniste Jusal,
S.L.. aJusal, S.L.
Aprobado, con el voto en conlra de 3.175.832 acclones, que representan al 3,423% def lotal de votos amitidos, Ia abstencién de
9.521 acciones, que representan el 0,010% ds! lotal da volos emitidos, y el volo favorable del resto de los accionislas prasentss
o representados.

8. Promrogar para el ejerciclo 2010, de conformidad con lo praviste en al articulo 204 de la Ley de Socledades Andnimas, el
nombramienta de Deloitte, S.L. como Audltoras de Cuentas de la Sodedad y como Auditores de las cuertas anvales e informe
de gestidn consolldados dal Grupo.

Aprobado, ocon el voto en conlra de 120 acciones, que repressntan el 0.000% del toisl de volos emitidos, la abstencién da 9.521
accionss, que represantan ¢! 0,010% de} total de volos emltdos, y el voto favorabla dal resto de las acclonistas presentss o
rapresentados.

7. Tomar razén ds que con fecha 28 de ensro ds 2010, al Consefo de Administracidn aprobd por unanimidad modificar e}
apartado 10 del articulo 160 del Reglamanto del Consejo de Adminiskaclén, ralativo a la composicion cuantitativa de la
Comlsion de Nombramientos y Relrdbuclones. Tras dicha modificacian, fa Comlisién de Nombramlantos y Ratribucloanes podra
esiar formada por una horquila vartable da un minimo de tres (3) y un maximo de cinco (6) miembros, fodos allos Consejeros
axternos, frente a los cuatro (4) mismbros fijos que la componlan antardormente.

El texto de} Reglameato del Consajo de Adminlstracldn en el que se Incarpora la madificacidn mencionada, se encuentra a
dispoalcldn de los sefores acclonistas en 1a pagina web de la Socledad, en Jos reglatros piblicos de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores y en el Registro Mercantil de Barcelona.

Aprobade, con fa abstencién de 2.731.105 acclones, que representan el 2,843% del total de votos amitidas, v el volo favorable
del resto de los acclonistas prasentss o representados.

8. Autorlzar y facultar a tal efecto al Censajo de Adminlstracion ta adquisicién dervativa de acclones propias, blen sea
dlrectaments o a través de socledades fillales, por cualqulera da las modalidades de adquisicién qua admite la Ley, todo ello de
canformidad con o establectdo en el articulo 75 y concordantes de 1a Ley de Sacledades Andnimas, por un pia2o de cinco afies
a conler del dia de {a Junta.

Aprobado, con el voto an contra de 157.002 acclones, que reprasentan el 0,169% dal total de votos emitidos, la abstencion de
9.521 acclones, que repragentan el 0,010% de! total de votos emitidas, y sl voto favorable del resto de (05 acclonistas presentes
o reprosentados.

9. Delegar en el Consejo de Administraclén de la Socledad la facullad de emitir valores de reata fija, convaditles y/o
canjeablas, can la faculiad de exciulr el derecho de suscripclon prefersnte de los accionistas y con la facultad de sustitucién de
tas facuitades delegadas al amparo de Io dispussto en el articulo 319 de) Reglamento del Regisiro Mercantll y en & capftulo X
de la Ley de Sociedades Andnimas y demés normas sobre a emisién de obligaciones, segin el nuevo régimen legal pravisto
por las Leyes 3/2009, da 3 da abrll y 5/2008, de 30 de junio.

Aprobado, con el voto en conira de 10.564 acclones, que rapresentan el 0,011% del total de votos emilldos, la absiencién de
9.641 acelones, que representan el 0,010% def total de votos emitidos, Y el voto favorable del reslo de los acclonistas presentes
o representados.
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6. Facullar, Induintamems. 3l Presidants tal Consajo de Acsirigracian Do Joud Marls Serta Fami y al Condalero-
Secrstario da doho Argeno Don Frenceco Josd Atregud Labords pers gee. cxsigulers de allos, pusds sompacecer sats Modario
s al fio de alavar @ poblicos e snleniones asuerdos, podiendo pars elo, ¥ SSEh 55 MICTPCAN &N D8 coMwReRiss
Aagistros, eexibie cranlos documamos. plkoss o prividon conslcersn nEcessrne o Bmplemeniz canvenenies, Buss
apcrilae o sclareciin gmpleckdn, modficrsion rectliceditn o subsanaoiin de eroses. w0 obo can ke mes emeios
tnculbades ¥ 40 mstricoiin de cluse siguna.

Aprobate, con la ahsteacitn de §531 sccihnes. gus repressnisn of 0,010% ded lulnl de wolos emilidon, v o w0t favorahis del
roate de los accionsias presantes o FRprasantadon

E.5 indigus =i sxiste alguna resiriccldn ssimutars qus establBZos un nimero minEme de BCcionNes NECOLASE DaTH
puistir & |a Junin Ganers!

Himero da acclones necasaring pam esedic 3 2 Junto Qeneral =

E.10 inglgue y justifgue lps polititas seguides por b socdad mierents o las delsgacianas da wolo on 18 junts
general

Oa seuers oon 0 Gopussls &h o ouls 10 de o Erthivios Bodlmes y oo ol arfoio 4.1.2 dul Regamesic de @ Jurta
Cerveral do Meconisins, o6 aoconsiis Gu lengah dwoacho do selitantls sdio pocrin aonfes sy reeseriacién 8 M pevaots
un terdidn i drontinina,

L reprasaniaciin deberd condeiveg por uswilo o por los wedics de comunicacsdn & distansa ous 56 Coasio da Adminirirscidn
dilanrinn oon coasiie S0 e cemocalom do cada Juts, semerE SuS ST (08 roquinios prewisioy oY s gisbr aplicable
¥ i gamnlioe deblyaments i identidan del sujeio ur confiers la mevesaninoiin. En ta! cese, ol Cosaalo de Administrackin
laengnd, an of amundla de comecaines de Juidn Doapr y & ks de B plgina wab de i Sodedad, os los contseiss maclios
o oeTumicSclin & dmioncia que los acciorisles puaten Ulilze pere conkes epresanizcion @81 oMo o8 lol plasss, lorme Y
mpdzs de efesckls sel mancioando on defecho de s sccionising paes parei o orsnEce deanrcli oo i Jume.

L ropreaeetscst daberd glorgmree con caeloler espathal pars 348 Uity e sempre meecetbls, (5 salslances pereonel & i
Junta gel rispreseriedo SeRiv valor on ayooeekn.

En ol cano die nakoiue piblcs de moresantissiin, o asland o lo Sepussls on e sriioul 18 de e LSC y 194 d&e I LMY

Les matnceiones eptabifecidme en lcs parrERs artaricmn. no nesudadin de apreatn an og Splesnd pedince & sl artoug.
F &9 e LSC,

E 11 Indiqus &l I8 compafia fens conac!mianio de lo polites do los inversomes Insllucionales do sasfiopar o na en
% dscizones 06 U sociedad:

E 12 inaigue 'a treoch y meds g8 accaso 8 ofdiemids J8 sotlerno oorporafive e sy plgiea Wab.

b diveccion da fe pAgne was 08 I3 compae 8. www gnoceiglinaooedents com



E! modo de acceso al contanldo de Gobiemo Corporalivo, se encuentra dentro del apartado Informacian Corporativa y
Financlera, claramente [dantificado como Acclanistas e Inversores.

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique ! grado da seguimiento de la socledad respecto de las recomendaciones del Cédigo Unificado de buen gobierno.
En of supuesto de na cumplir alguna de ellas, explique las recomendackonss, normas, practicas o criterlos, que aplica a
sociedad.

1. Qus los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten of nimero méximo de votos que pueda emfir un mismo
acclonista, ni contengan otras restricclones que diflcuiten [a toma de control de la socledad mediante la adquisicién ds sus

accionas en a} mercado.
ver ecpfgrafac: A.9, B.1.22, B.1.23 y £.1, 5.2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan pablicamente con pracision:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asf como las de la scciedad
dependlente cotizada con las demas empresas del grupo;

b} Los mecanismos previstos para regolver los eventuales conflictos de inlerés que puedan presantarse.
Var cpfigrafes: C.4 y C.7

No Aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes merscantiles, se sametan a la aprobacién de la Junta General de
Acclonistas las operaciones que entrafien una modificacién esiructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:
a) La transformacion de sociedades cotlzadas en compaiitas holding, medtante “filiallzacidn® o Incarporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la prople sociedad, incluso
aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquélias;
b) La adquisiclén o enajenacion de activos operativos esanciales, cuando enfrafie una imodificacién efactiva del
objeto social;
c) Las operaclonss cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de ia socledad.

Cumple

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos 2 adoptas en a Junta General, incluida 1a informacion a que se refiers
la recomendacién 28, se hagan ptiblicas en el momento de Ia publicaclén del anunclo de la convocatoria de la Junta.

Cumple
6. Qus en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de

que los accianistas puadan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y quea dicha regla se aplique, en
particular:
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CLASE 8°

2} A nombramisrto o reficacion de consajerce, que debenkn votane de forma indidust,

B} Enal ciso oo modificeclens do Ealalulos. @ cada arffeuls ¢ grupo de artfoulos qub sesn sustancSimants
mdapandunies.

Pee aplpradis B8

Cuspse

f. Cua las socipoades permilen fraccionay & wolo 8 fin de gue koa intermedinrios Mnancieros gue sparezean lagilmados
como aosionieas, pero astlen por cusnia de liantes distinios. puecan emilr sus volos conforme 8 les instucdones ds
dmtos.

ver apigeale o0

Zarle

7. Que o Coniejo desempedie sus funcsonpe oon Jnidad de propdilo § Incepandencis de oilesn, dispansa &l misma
fratn & Wadon ios actlonisins ¥ sa giin W el Intenke de & compatila, sndandide como hacer miimo, de forma sostenlda,
ol valor acondmice de la empresa.

Y gque vals ssimiems pera que &t sus talaciones con los gruncs de islends (=iskeholders) | ampress menata e iy
reglamanios: cumgla de busne fe sus obiigeciones v contratos; msgpeie los o508 y bUBnad pricEican 06 ios seciored y
trtonos donde earze au sotivided y observe aquallos piipciplios adiciorsles de mepunashifdad social gue syt
scapiado voluntataments.

Cumol

b Cue =l Comsje ssuma. comd nbolec de ou misitn, aorober is ssirmiugls de |a compaiia y in organizesién pracies
pRiz su pueris &6 prkciss. B3 como supendear y controlar goe & Direcelds cumiple-ios objaivon macesos y mepets &
objeln & |nards social de iz compalia. ¥ qua, 8 [l fin, ol Cansajo oo plers a8 reserwe la compatancls de aprobar
8] Loa polilicas y esirategles ganessies de ia sociedad, y en paiiculs-

Il B Phen estratégicc o de negocio, asl coma [oa objatives So geshin y presupussto snusiss;

i) La polfien de wrmralones y fmanciacibn;

) La definicitn da In aptrustiine del gnepo de socisdadng

) la poiiice de goblemo corparative;

¥} La polifica de responsabllidad socist corpomive:

W) La poliics oe reliuciones v evalusciin del desempedic d= fos allon direives;

vil) La pailtica de contral y gesiidn de risegos, sl como & seguimisnio pariddico da los sistemss iviemos ds

Informacidn y ooansrol,
viii] L poiitica de dividensos, aal coma la 08 Sslocarier y, o stpecial, tus limies.
¥as spfgeafan; 0.1 10, B.1.33, B3 38 F D

b} Las siguisrias declslones ;
] A prepussia del primar g)boutive e i compalia, & nombmmieno y eveniss case da o8 sfos drectivos, sl
o sy cldusulas da ndemnieacitn.

¥ex apfgrafe: B.1 I
I} La retdbocsda de los consejaros, asl como, &n ol caso de los sjeoullvos, b retrbucesn sdickmsl por aus

funciones gjecutivas y demds condiciones fue doban resostar sus caniralos.
Vi smfgrafe; B0 14

H) Lo indormiciin financem gue. por su condicién 0o odizada, la sociedss dabd hace! pablice perbdicemesie.
K} Laa nversiones o operecones o8 Wodo tpo que, por 5U eeveds cusnile o especlaies caraoterinticin. limgan
carécter asbratiglon, BelvD Que S Sprobecién cormsponds 3 1 Junis Gonerst,

v) Ls omeckin o odglsicldn de perticipaciones &n entidades do prapletto especial o doriciliatas en caloes o
terrinnias que lngan |a conslderacsin de paraises figoales, 04l como cuBlesguiera WS TTEnSACCNGS o
operacionss de neturalazs andlog que, por su complelidad, pudismn mencecabar by ransparencla dal grupo,



¢) Las operaclonss que la saciadad realice con conseferos, con acclonistas sigaificativos o representados en sl
Conssjo, 0 con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”).
Esa autorizaclon del Consejo no se entanders, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que
cumplan simultdneamente as tres condiclones siguientes:
12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliqguen en masa a
muchos cllentes;
22, Que se realican a precios o 1arifas establecldos con carécler ganeral por quien actie como suministrador det
blen o serviclo del que se trate;
3% Que su cuantla no supere el 1% de los ingresos anuales de 1a sociadad.
Se recomisnda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Audltorfa o, en su caso, de aque! otro al que se hublera encomendado esa funcion; y que los consejeros a los
que afecten, ademas de no ajercer nl delegar su derecho de voto, ss ausenten de la sala de reunlones mientras
el Consejo delibera y vota sobre elle,
Se recomienda que las competenclas que aqul se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adoptadas por razones de vrgencle por la Com!slén Delegada,

con posterior rafificacion por el Consejo en pleno.
Ver epfgrafes: C.1 y €.§

Cumple

9. Que ol Consejo tanga la dimensi6n pracisa para lograr un funcionamienta eficaz y participativo, lo que hace

aconsejable que su tamafio no sea Inferior a cinca nl superior a quince mlembros.
Vor eplgrafo: B.1.1

Cumgple

10. Que las consejsros extemas dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Conselo y que et
numero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, tenigndo en cuenta la complejidad det grupo socletario y

al porcentaje de participacién de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.
Var epigrafec: A.2, R.3, B.1.} y 8.1.14

Cumpla

11. Que sl axistiera algn consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independlents, la sociedad

explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionisias.
Ver opfgrafc: 8.1.)

No Aplicable

12. Que dentro da los consejeros externos, l1a relacién entra el nimero de consejeros dominicales y el de
independisntes refleje la proporcion existente entre ol capitatl de la socledad representado por los consejesos
dominicales y sl resto del capital.
Este criterio de proporclonalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de fos dominicates sea mayor
que e) qua corcesponderia al parcenta)e folal de capital qgue represanten:
1® En socledades de elevada capitalizaclén en las que sean escasas o nulas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero existan accfonistas, con paquetes accionariales de
elevado velor absoluto.
2° Cuando se trate de socledadss en las qus exista una pluralidad de acclonistas representados en el Consejo, y

no tengan vinculos entre sf.
Ver opigrafes: B.1.3, R.2 y A.2
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GLASE 8

Expligus
La Soctedsd o s romitreds Consgeroa indogandionies por ol momenta WO otrdein, o Corsen de Admrairucién. gars gar
eurmplimianis & b Dimpaicils Adisionst Depimoctzvs de ls Ley 24/1008, da 28 du jurio, dei Merssds te Vilonss jrodSeads
pov 18 Ley 152010, oo 30 de junio), Ks propussio @ 15 auni Oensnl de Accionises commosds pars o @ 28 ¥ 23 de stail de
2011, an primems y seguats cewotaoea, mepecfoararin ul reenbmmionis de tn Conasje:n indeperaisnis.

13, Cum &l nlmero do conssjkms ndependestes represents 8 mencs on terclo del kel de consejeTos.
v aplgrate; B.1.3

Expiguy
La Soddad Ao ha nombrede Consejercs ndapentisntes, por sl momenks, Mo sbetents, sl Comsde 08 Admirsimcain he
PrOpuUesio & & jurts Genasal dg Accionistag convoanclis pam w28 y 73 de abil 3 201, & nombramsento ce i Consajarg
i zaradin .

14, Que &l earactor de cade consspend 80 saplgue por & Congsio anie |4 Jumn General oo Accionistas que deba
afectuar o miificar sz aombramients, y se confirms o, on s a9, reviso anualmenis an &l |nlamme Anusl de
Goblerno Corporative, previa verficacitn por ls Comisitn de Nombramisnion. ¥ que an dichn informe tambldn ss
expliquen \as razones por las cusles Be haya nombrsco conseperos dominicsias & instancin de acclonistun cuys
participacidn acclonarlal sea inferior 8l ¥% osl capiisl; y se expongan les fazones por ias que no se hubleran
endide, en su ceso, peloionss lormales de pressnca en ol Cosseln procadeniss de accicoistas cuye participacian
soonsnal 553 igual o suparior @ M de ois 8 cuya nslencis S8 hubleran Seaigrado CansyRos dorminicales,

vor aplgTares: .1 3 p R4

Cumgie

18 Que cuando sea escaso o nuls & plmero de conssparas, ol Consalo axplique o§ Moihes ¥ B iniciatives.
adoptadas pard comagll el suscide; ¥ ous. en particuler, (8 Comisidn de Nombramienios vels par gue ol
pOVERSe NuavaE vacdtas:

&) Los procedimienios de seieccitn no adolezoan g6 sesgos impficios que obetsoulicen i selecclin ds

consEieTan;

&) La compailla busque defibersdamante, @ Incluya enirs los pesncisies cansdene, mipms qus rednsn e parll

orolensne bussmds
Ver splpaafes: B.5.5. BLFT y BX)

Cairniim

16, Qs ol Presidems. como meponssble de sficar funcionamisnts del Conyejo, 52 asegura de qui los consires
melban con cardcter previo iInfermacidn seficenbe;, estimals ol debale y I participecidn active de 1os consejeros
syrmnts a8 sesionss dal Conssjo, saivaguardende sy Bare loma de posiokdn v exprasidn do opinldn; ¥ organics y
coordine con os presidenies oo lm Comisionas relsvanes s swalaoion pariddica cal Consajo, aat coms, an su
canc, s del Conssjoro Delagado o primar ajaculivo.

Var epigesse- U1 43
Ciamgle

17, Cue, cusndo & Presioents def Concelo ssa lambién ol pomar sjeculive de is socledad. we Isculte 8 vno da bs
conisaleros indopendiontss pars wiidis i sovecstons del Consalo o ka Incluskin e nuevos pundos &n & orden dal
dia; pare cootdinar ¥ hacerse coo do las preccupedcones do los conssjarcs exiarnay; ¥ para dvigir Ia evalussion per
& Consem do si Pressdents.

ver spfgratar 8 101



Explique
La Sccledad no ha nombrado Cansejeros Independienies, por al momento. No obstante, al Conselo de Administracién ha
propuesto a la Junta General ds Acclonistas convocada para al 28 y 28 de abril de 2011, al nombramlento de un Consejero
ndepandlente. EI Conselo ds Administracion ha aprabado an facha 24 de fabrero de 2011 un auevo Raglamento del Consefo
de Administracion que incluye el texto iiteral de esta Recomendacion.

18. Que a! Secretario det Canselo, vele de farma especlal para que las actuaclones del Conssjo:
a) Se ajusien a la letra y al esplritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos
reguladores;
b) Sean conformes con los Eslatulos de fa sociedad y con los Reglamantos de 1a Junta, del Cansejo y damés
que lenga la compafila;
¢) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobiemo contenidas en este Codigo Unificado que la
compafila hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencla, imparclalidad y profesionalided del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pieno del Canssjo; y que dicho

procedimiento de nombramiento y cese conste en al Reglamento del Consejo.
Var epfigrafe: B.1.34

Cumpla

19. Que el Consaejo se retina con la frecuencia precisa para desempsfiar con eficacla sus funclanes, siguiendo el
programa de fechas y asunios que establezca al Iniclo del ejercicio, pudiendo cada Conssjero proponer ofros punios

de! orden del dia Inicialmente no pravistos.
ver epigrafe; B.X.29

Cumpla

20. Que las inasistencias de los consejeros se feduzcan a casos indispensables y se cuaatifiquan en el Informe

Anual de Goblerno Corporativo. Y que si a reprasentacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.
Ver epfgrafegs: B.1.28 y B.2.30

Cumpie

21, Que cuando los consejeros o €l Secretario manifiesten preocupacionses sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la compafila y tales preocupaclones no queden resueltas en el Consejo, a
paticién de quien las hublera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalGe una vez al affo:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Coasejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comision de Nombramlentos, el desempefio de sus funciones por sl
Presidente del Consejo y por ¢! primer ejecutivo de (a companila;

¢) El functonamiento de sus Comlslonegs, partiendo del informe qua éstas le efeven.
Ver epigrafe: B8.1.1%

Cumple

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar (a Informacion adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la compstencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos a el Reglamento del Consejo
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CLASE 82

esintlosenn oira cosa, dirfan au mouadmianto & Presidents o st Secratario del Consejo.
ver spigrafe: B .ol

el

24, Cue todes low consajeros lengas derschs o ablens! de |a sociedss ol asesoramisnio praciso para &l
cummpEmisnin de s luncones. Y que i sociessad amitm iof cauces adetunoos pers &l aleecico oo swte derecho,
Gus-sn crtunstencies sspoeciaied podrd inckill o) asesomaments exbano 04N Carge 8 ts emoresa

Ver epligrases 8 4.4

Cunphy

25 Que las aooledadss seiablarcan ua pograma de orandaclin que proposcione & Mo NuEVoE consajeros un
conocimisnto répido v suliciante de i emgress, 25/ como de Sus regiss de poblemno corporsiiva. Y gue ofrazcan
{mrrisbn & bos consejems prograrmen de sciusfizacite de conooimisnios coando ns okcusstancss lo sconsejon.

e

26. Oue las sochededes axian gue los consgjaros dediguan a su funcida of Bempo ¥ esfvarzo NecEERNce pars
desempaiaria con aflcadcs y, en conseouanda.
&) Qum log consejarcs informen & la Comiakin oa Nombramianion de so8 metanies sbigackane profesnnnles,
por = pudisean intarfertt con |a oedissadn gl
b} Que lee socledades antatiencen regiss sobre el ndmano de consejos de o que puedan formar
parts sus conselarod.

e apigradew: B i.8, iy Ba.0T
Curinis

7. Gus ba propueata de nembramienio o resleccitn de cOnsajerme que S ewn por @ Consafo a ks Jurte Ganersd
oo Aocionksias. 85] comas AU nombramenic proviglonal por cooplecitn, se eErusben por o Consajo;

8) A propussia de la Comislin de Nombsamionion, en al casa de conesjoms indepasdisniss.

b) Frendp informe de @ Comisién de Nombrarsenios. en & casd du los realanias conssjerss:
Ver epigrafs: @40

Cumpia

28, e lus sodledades hagan plblcs o teves de su pagirs Wb, y mantengas scuniieds, s algolants ifommictn
sobine Sus CONSONEIOS!

&) Perll profesional y blogrific:

) Oros Consajos de adrminluitacitn @ los gue perienasen. se rate o no e sookeditss cofiradas:

o) Indioacin de ta categorla de consajess = ks cull PMIENEECE Segin SomeIpands, sefsandoss, an o sano de

oonseleros dorstams, ¢ acclonisia sl que reprapenien o cof quien \angan vinoulos,

d) Facha de su pime’ rommizamianio oomo SONEBIENT &0 il socedad, el 0omo 08 oS podieioies, y.

&) Accicnes de i compafia, ¥ opcionss sobire allas, ce B3 qus sea Sl

Cumgts

28, Qua Ink consedenos independientes no permanczcan oomo lakes Jurenie un periedo confinuado superos § 12
afios
wef Apigrafe; B.1.%



Expique
No apficable. Por el momento, no se han designado Conseleros Independiantes en ef Consejo de Administraclan. No obstanis,
el Conselo de Administracion ha propuesto a la Junta General de Accionistas convocada para el 28 y 29 ds abril de 2011, el
nombramiento de un Conselera Indapendierte. El Gonselo de Administracion ha aprobado en fecha 24 de febrero de 2041 un
nuevo Reglamento dal Consejo de Administracién que incluye el texto literal de este Recomendacion.

30. Que los consejeros domlinicales presenten su dimision cuando el accionista a quien represecten venda
fntagraments su participacion accionariel. Y que tambieén lo hagan, en ef nlimero que corresponda, cuando dicho
acclonista rebaje su participacién acclonarial hasta un nivel que exlla la redisecidn del nimero de sus consejeras

dominicales.
Vex epfgrafes: A.2, A.3 y B.1.2

Cumple

31. Que sl Conse|o de Administraclén no proponga el cese de ningin consejero independlente antes del
cumplimiento del pariodo estatutario para el que hublers sido nombrado, salve cuando concurra justa causa,
apraciada por el Consejo prevlo informe de la Comislén de Nombramientas. En particular, se entenderd que exists
justa causa cuando el consefero hublara incumplido tos deberes Inherantes a su cargo o incurddo en algunes de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado Il de definiciones de este Codigo.
También podré proponarse el case de consejeros independientes de rasultas de Ofartas Pdblicas de Adquisicion,
fusiones u otras oparaciones socletarias similares que supongan un cambio en la astiuctura de capital de la
saciedad cuando tales camblos en la estructurs del Consejo vengan propiciados por el criterio de

proporclonalided sedalado en la Recomendacién 12.
ver c¢cplgrafeg: B.1.2, B.1.5 y B.1.2§

Explique
No aplicable. Por el momento, no sa han designado Conseleros independlentes en 8l Conss|o de Administraclén. No obstante,
al Consajo de Admlinistracidn ha propuaesto a la Junta General de Accianistas convocada para o) 28 y 28 da abrll de 2011, e}
nombramlento de un Conssjero Indspandiende. El Consajo de Administraclon ha aprobada en facha 24 de febrero de 2011 un
nuevo Reglamento det Consejo de Adminlstracton que Incluye esta Recomendacion.

32. Que las socisdades establezcan reglas que obliguen a 108 conseleros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuesios que puedan perjudicar al crédito y reputacién ds la sacledad y, en particular, les obliguen a
informar ai Consejo ds fas causas penales en las qua aparezean coma imputados, asl como de sus posteriores
viclgitudes procesales.
Que sl un consejero resultara procesado o se dictaca contra €l auto de apertura de juicio oral por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Anénimas, el Consejo examine el caso tan pronto
como sea paslble y, a la vista de sus clrcunstancias concretas, declda sl procade a no que el cansejero contintie
en su cargo. Y que de todo ello e) Consejo de cuenta, de forma razonada, an 8f Informe Anvat de Goblerno

Corporativo.
Ver epigrafeo: B.1.43 y B.1.44

Cumpls

33. Qua todos los cansejeros expresen claramenta su oposiclén cuando consideren que alguna propuesta de
decisién sometida al Consejo puede ser contraria al interés social, Y que otro tanto hagan, de forma espscia) los
independientes y demés consejeros a quienes ao afecte el potencial confilcto de interés, cuando se trate de
decislones que puedan perjudicar a los accionistas no reprasentados en el Conssjo.
Y que cuando el Consejo adople decisionss significativas o reileradas sobre las que 8l consejero hubiera
formuiado serias reservas, éste sague las conclusionas que procedan y, sl optara por dimitir, explique las razones
en la carta a que se refiara la recomendactdn siguiente.
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CLASE 8’

e S 1L 0|

Esn Recompndaciin sioanrs amblén g Ssctelare del Conssin, sungua no mng [p condicion Se conssjern.

Cximpe

24, Que cuando, yo sea por dimisién o por oo mativa, un consRjRe cate s su Carge antes dal thrmino do su
manduio, sxplique a8 mIenes en und carla que remilid o todos e Mmbambvos del Cansejo, ¥ qus, #in perfllcls de
que dichs chee Be comumique coma hecho rlrvants, del motivo dal ceoe se 08 cusnts en o Informs Anual do

Goblems Corpotstive,
var aplgimfie: 8. 1.5

Cumngile

38 Ou= is poiitica do retrfbucionss aprobada por ol Cuneeso 58 pronuncle como MiNime 50bre las alguiantss.
cusstinnas
8} Imporis de e componenies fjos, con deeglose, en AU casc, de lan distes por paricioacdn an ol Coneejo y
sus Comisicnns ¥ una estimasisn do la retribecis s enuel 3 ta qua den oigein;
b} Conceplos minbulivos ds caratior varabls, inchiyenda, sn parlodar
i} Clnses de conssioroa & loa (U se splouen, s come explicacidn da ia mporancs reista de los
conoepins reirigtivos variabies respaian a s o
I} Critémios de evalusckin de resuftados an (08 gui e bese cusiguier derecho i une femunErecitn
ah acclanes, opcionss sotye scsiones O cualquie comporenis vanabis;
i) Pardmetros fundamaniales y lundsments de cuslguler slstems de primas anuaiss (honus) o de otron
benaficics no satisfechos an sleciive; y
i} Una sslimecidn ded mpone absoluto de b redribucionss vafables o lss qua card ongen dl plan
retriutive propusslo, on funcitn del grado de cempSmisnto e (me hipblesis u obiefivos que tome
COrRG flanncin.
¢} Principales carscterisivas oo jos sietemps o6 previsidn (por epempis, pansiones complementarien, seguros de
vida y figuras nndloges), con une astimacion de su IMports o cosls sl souivalents,
d} Condiclones que daberkn respetar los contratos de quisnal ajras feaclonss de siia difaccldn como
conseyesos ajecudlves, antre s que se inciuidn:
1} Duarmaifrg
1) Puazes de prosviss v
) Cuslesguiara olros cléusules reialives @ primas de conlratacion, as! comg indemnizacionss o
iindaies por resohucldn anticipeda @ rmnecidn de @ eltackn contrctual enlrs la socidad y ol

CONIEOTT ppEon
war apigrafe: @138

Comgl

36. Cue s& crcunscriban @ [os conssjarns ejecutives las remuneraciones medisnie enirege de scoiones de e
socledead o o8 socwasdes gel grupo, opciones solire aociones o Instrumentes referenciados of valor de |8 aocitn,
rptabucknng vaisties Bosdss al rendimisnts 96 18 socedad o sisierion de prevision,
Esla mcomafaacdn no aicanzard o W entrega 9o atcioned, cusndo 88 condicions 3 gue los conseierss las
mantengan hasls su cese Sofma Sonss|ero.
Ter fpigrefep 4.7 y .21 7

Cymnge.

AT CQue fa rormimdracion de 98 conesjerns exdemes sed & necesaria para retribudr la dedicaciln, cunllficacién y
responsabiicad gue el cargo exifa; pero no tan alovada coma pE  compramatir sU indepencencia,



Cumple

38. Que las remuneraclones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las aventuales
salvedades que consten en sl informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de retribuclones variables, las politicas reiributivas incorporen las cautslas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan refacién con el desempeiio profesional da sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evolucién gensral de los mercadas o del sector de actividad de la compafila o de ofras
circunstanclas similares.

Cumple

40. Que al Consejo someta a votacién de fa Junta General de Acclonistas, como punto saparado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sabre la politica de retrlouciones da (os consejeros. Y que dicho Informe sa
ponga a disposicion de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier olra forma que la sociedad
conslidere convenlente.
Dicho informe se centraré especialmenta en la politica de retribuclones aprabada por el Consejo para el afio ya
en curso, asl como, en su ¢aso, la prevista para los anos futuros. Abordara todas las cuestiones a que se reflere
ta Recomendacion 35, salvo aquellos extromos que puedan suponer la revelacién de Informacién comerclal
sensibla. Hara hincapié en los camblos més significativos de tales politicas sobre la aplicada durante ef ejerciclo
pasado al que se refiera la Junta General. Inclulrd también un resumen global de cémo se aplicd la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.
Que el Conssjo informe, asimismo, del papel desampeiiado por la Comision de Retribucionas en la
elaboracidén de ia politica de retribuciones y, si hublera utilizado asesoramiento extemo, de la

identidad de los consultores externos que (o hubleran presiado.
Ver epigrafe: B.1.16

E£xptique
El Consejo de Administraclon no elabora un toforms sobre la politica de retribuciones.

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante ef ejerciclo e Incluya:
a) Eldesglose Individualizado de la remunaracién de cada consejero, que inclulra, en su caso:

1) Las dletas de aslistencla u otras retribucianss fijas como conselera;
ii) Laremuneracl6n adicionel como presidents o miembro de alguna comisién del Conssjo;
iif) Cualguier reruneraclén en concepto de participacion er beneficios o primas, y 1a razén por la
que se olorgaron;
iv) Las aportaclones a favor del consejero 2 planes de pensiones de aportacién definlda; o el
aumento dé derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacion definida;
v) Cualesqulera indemnizeciones pactadas o pagadas en ¢aso de tenminacion de sus funciones;
vl) Las remuneraclones percibidas como consejsro de otras empresas del grupo;
vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de aita dirsccidn de las consejeros sjecutivas;
vill) Cualguier otro concepto retributivo diglinto de tos anterlores, cualquiera que sea su naturaleza o
Ja entldad del grupo que lo satisfaga, especialments cuando tenga la conslderacion de opseracitn
vinculada o su omisién dlstorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por e}
consejero.
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b) El desglose indhviduakeesn de s eveniuales enireges 8 conseers de scolones, opolonss ot scoiones O
cusalguiter etro Innirumenin mismsncinsdo ol vales da (3 accién, con detads de

i} Mdmaro da accionse u opciones concedidan an ol afia, ¥ condidones pam su ejemiclo;

B rdmen de opclonah Memidas durants al afo, oon Indicacidn del mimero Sa scolones afectes y ol

Pecio ca ajescicin;

) Nimero de apolanes pendientsy e slecdlar a final de sflo, con ndicscdn de e precie. facha ¥

demirs requisiios de serdcis

W) Cumiguber modBcacan durante of aflo di les condiiohaes de gjercicio oa opoiches ya soncadidas,
€) Informacion sobre |a reiacidn, e dicho ejerciolo pAsada, ente W mirbucidn obtenlda por ke conssjems
gjecutives y (o8 eauliados o oires medides da rendimiznto de in socheded

Explguw
El Consnje de Admismbacsdn, gor of momanio, se e sprotads Inelylr s b2 Memens o miribeskeses individuelas de los

Censajeros

42. Que cuando exists Comisitn Delegada o Ejecutive (sn adelants, "Comisidn Delsgads™), i setruciure do
paficpacitn te bs diferontos calsgoriss ce conssjarcs see similer 3 i del proplo Consejp v 5y seoratario ses &f def

Conusje.
var wplprafos: F.2.3 F 004

o Al

43 Que = Congelo tengs siempre conecimianto de o asunios Watados y da lpe decislones sdoptadses por ln
Comizitn Delegadn y que tooos fos mismtros del Conasjo mciban copls ée las aclas de las seslonas de W
Comisidn Delegada,

o Aeplizatie

44, Qus ol Consajo de Admintsbacidn consfillyn sn s sene, sdomis de Comlil de Audiora asigids per (a Lay del
Mercado da \Valores, una Comisidn, o dos nomislonas saparsdas, de Nombmamisnios y Reldbeconss
Qe k2 rogias de composicsin y funcionamianio def Comith de Audiora y de i Comisidn o comsiones de
Nombramisnios ¥ AElnbociones Ngeten o &l Rsglamenic del Conselo, @ nchuyan lee sigulenies:
&) e ol Consajo designes ion minmbme de estss Commslonen, lankende presenies los conocimlanios, aptiudes y
expanands ds los conssisms ¥ 08 comettos de cads Comigdn; defbers sobse sus proplestas & Infarmen; ¥
ante & hayan os dar cwsnta, an o primet plenc del Consela poslesdor o sue reunlones, de su aclivided v
respondor dal trabejo realizade,
b Que dchas Cormisiones estin compuesias exchuslvemenie por conssjaios SXIBMGS, Con un minino de s, Lo
antenor de entlands sin peduics de i asislencin 08 Conseis ajecutives o allos directivos, cusndo asl Io
scusien da forma express los mismbios da ln Comisiéa,
o) Cue sus Preskdeniisg sean conssets ndependienios.
d) Qe pusdan recabar asssoramiano sxdeno, cuando ko comsideren nesessro pam & desampefio de sul
lungignen.
&) Chwse de sun roundonss s evanin soba, ds |s gue e reniled copla 8 fodos los mismbsos 88 Consaljo.
wer splgraled; B b o p &2 9

Cumgly Farglaimanis
Lo Bocesss cutrts cof Uni Coimmsn e Nemsremisnios Y Ralribuciones y oo un Comie 2o Maliiod; $m embengs, nnguna
i mlpe exth prosidida por U Consupm incdecencients aomy plde 13 Recomendests, yo aue & Sotistud ni suenis conds
pirmsansls de Comsssfer Inoapen tlantes, 8| tien sl Contaio de Adminiractn b propasss £ i ks Genaral de Astonistes
canvoeaas pamm o 28 ¥ 29 e sbrl de 2011, o nomiremaels de wv Consalor NGepaiSends. Mo sbitants, lanis Presidents
oorng todos sus masnbeod w00 Canssiaron exieinoe domisicaies.



45, Qus la supervisién dal cumplimiento de los codigos intemos de conductay de las reglas de gobiemo corporativo
se atribuya a la Comision de Auditoria, a la Comlsién de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Goblerna Corporativo.

Cumple

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especlal su presidente, se designen tenlendo en cuenta
sus conoclmientas y experiencia en materia de contabifldad, auditoria o gestién de riesgos.

Cumpls

47, Que Ias sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria Interna que, bajo la supervision del Comité
de Auditoria, vels por el buen funcionamlento de los sistemas de Informaclén y control interno.

Cumple

48. Que el rgsponsable de la funcidn de auditoria interna presente al Comité de Auditorta su plan anusl de trabajo; te
infarme directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y 12 someta al final de cada ejerciclo un
informe de actividades.

Cumple

49. Que la potitica da control y gestidn dg riesgos Identifique al manos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operalivos, tecnolégicos, financieros, iegales, reputacionales...) a los que se
enfrenta la sacledad. incluyando entrs ios financleros o econémicos, los pasivos contingentes y otras rlesgos
fuera de balance,
b) La filacidn del nivel de riesgo que la sociadad considere aceplable;
c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos ldentificadas, en caso de que llegaran a
matarializarss;
d) Los sistemas de Informacién y control interno que se utilizardn para controlar y gestionar los citados riesgos,

incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
Var cpigrafeco: O

Cumple

50. Que carresponda al Comité de Auditoria:
19 En ralacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracidn y la integridad de la Informaclan financlera relaliva a la
socledad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacién del parimetro de consolidacién y la carrecta aplicacién de los crilerlos
contables.
b) Revisar periédicamente (os sistemas de control interno y gestlén de riesgos, para que los
princlpales riesgos se identlfiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.
c) Velar por la indepandencia y eficacla de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponsr el
presupuesto de ese serviclo; recibir informacién perlédica sobre sus actividedes; y veriflcar que la
aita dlreccion tiene en guenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.
d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
canfidenclal y, si se considera apropiado, anénima fas irregularidades de potencial trascendencia,
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sapecinimans ranciaras v ConMaDIAR, Que adveran an ol 3260 78 is smpresa.
7 En relaclin con sl audion extemo

&) Elovar af Consejo les propussias de salactiin, nembramianin, meleccltn y susfimciin del audiinr

sachanio, a8l como s oondiciones de wu conirmeciin.

b) Racitl regUlarmants del sudhior exdama informaciin sobee of plan 0s safora  lon resulados da

su ejscucdn, y voriNonr qus iz ats direcckdn (aRe 8N EUBNTN LU MeComendscones.

¢} Asegurs i Indepandencia del sudiior sstomea v, 8 bl afecio:
ij Ous in pociedad comunique come bacho rlevenie & | SN o camblo de sudiior y lo
aoompeie ds wwa declamcldn sobre ia evmiuel exstencia de desatuerdos con el sudito:
sallente y, = hublersn axistido, de sb conienice.
i} Cue sp asegune de gue I8 socledad y ol sudior spalin s normas vigenies sobre
prasinciin do servicios dsiinios & 1os Je sudilorin, ko lenites & I concaniracidn ool negockn
del surditor y, an ganem, las oamds notmas estabiecide pore seegursr ‘e indapendnnole de
Ios suicres;
ity Cue &n cano de renuncis o8l aUSHOr Wiems axaming |8 sirounsancos cus s hubisran
micikvade.

d) En ef peso de grupos, favorecer qus el sudiior del grupo ssuma b tesponsabBidad de las

puditonias o8 (30 ampessd que o Integon.
Var splpeafes; B3 45, B3 B, 003 ¥ 8.0

Ciempln

51, Que al Comis de Audfiors posds conee2ar 8 cuslpder emplends o directivo da |8 socksdad, = inchess dsponar
U oomparecd &N prEsencis do ningdn oo dinscihvo.

Lo

22 Que ef Comité de Audiiora informe al Conbejo, con cardcler provio & fa adopeibin Do eie de e
cormeapondientes deckiones, sobre los sigulentes aswnlos sefaisdos en la Recomendacian &
) La mfcrmeciin financiems que, por sy condicitn de cotizady, ia spcsded debn hacer plitlics poridaicssenta
El Comilé debisra sseguranss do que las ceentas intarmedias se formulan con bod mismos orilerios contobles g
lss anoales y, o lul fin, considerar ln procedencis de une revinlin [mitade del sudfior exsmea.
b) Lo crapcifin & adeuisicidn de partidpacionas an antidedes de propdsiio sepetisl o domiciliedas an paless o
tecritafion gue tangan la considerscin de paraisos fecales, sl comp cuplesquiors oiras transsctiones u
opeiacionsa de nelursezs ulogn Gue, por du complafided, pudiersn menoecabor (8 raeperencie del grupo.
¢} Las operaciones vinoulnces, sake cee ega funclon de nforme pievio haye aido alrduida @ otrs Coméaidn de

laE 8 pupervisian y conlral,
ey plgvndes: B35 p 8.0.0

Cunrgile

83, Que ol Conssjo da Adminisiacitn procure presemar tns cuenkes 3 = Junta Genaral 6N reservas » savedades
#n &l Informe de auditona v que, o0 los supUeEics excapdonales en que cxistan, lanto ¢l Presidents del Comid de
Audiinrs como los auditores sxpliguen con clarkded o 00 aotionislas o coenkde v sleoace de dchos eeaves o
salvedades

Ver spigsafe: 8.3 08

Cumgli

54 Qs Js mayoria de ks mismbeos de @ Comisldn de Nombramesntos -2 ds Nombramisntne y Rabibuciones, ol
fuaran ura =ola- ssan consejerns independipnies.



ver opigrafe: B.2.1
No Aplicable

55. Que corraspondan a la Comisién de Nombramientos, ademés de las funciones indicadas en las
Recomendaclonas precedeontes, las siguientes:
a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia nacesarios en sl Consejo, definlr, en consecuencia,
las funclones y aptitudes necasarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedlcacién praclsos para que puedan desempefiar bien su comatido.
b) Examinar u organizar, de la forma que sa entisnda adecuada, la sucesién del Presidents y del primer ejecutive
y, 6n su caso, hacer propuestas al Conseo, para que dicha sucesion se produzea de forma ordenada y blen
plantficada.
¢) Informar los nombramientos y cases de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.
d) tnformar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de génaro sefialadas en la Recomendacién 14 de este
Coédigo.

Ver epfgrafe: 8.2.3

Cumple

56. Que la Comlslén de Nombramientos consulte al Presidente y al grimer ejecutive de la sociedad, especlalmente
cuando se Irate de materias relalivas a los conssjaros ejecutlvas.
Y que cualquier consejero pueda sollcitar de la Comision de Nombramientos gue toma en cansidaracion, por sl
los conslderara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacanies de consejero.

Cumple

§7. Que corresponda a la Comislon de Retribuciones, ademas de fas funclones indlcadas en las Recomsandaclones
precedentes, las siguientes:
a) Proponer al Consejo da Administracion:
1) La polltica de retribucién de los consejeros y altos diractivos;
ii) La retribuclon individual de los conssferos ajecutivos y las demés condiciones de sus cantratos.
lif) Las condlclones basicas de los contratas de los altos directivos.

b) Velar par la observancia de fa politica retributiva establecida por la sociedad.
Vex epigrafes: B.1.14 y B.2.3

Cumple

58. Que la Comislon de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros efeculivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algdn principlo o aspecta relevante relativo a las practicas ds goblemo corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presents Informe, & continuaclén, mencione y explique su
contanido.
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NOTA ACLARATDREA AL APARTADG 8.1,

£l Coinijorg 0, josi Mafis Sere Ferd podria calficorse 66 oofiapin ameTo Somnical. de SCHMC0 00N |0 preens en tea
Instnyenicnes pars 12 cumpilimertsciln del pressnis informe. porD o8 consTEsGn Ssociuo de scurte con of plrmfo Eroe oF
& safmicidn 08 Consajeroy Seoutives gue se esiablecs en ¢ Codipo Unificads o Tuen Gotbema. Esto es, cuando un
pomsajere dessmpada nolones dé el drscsidn y ol miams empo 909 o represes & un scsicnists algnificatve o
repreEsniss en ol Conssjo, §a conniders come siective o inlemo o los sfectos dol Codigo.

Aparisde CONSEREROS EXTERNOS DOMINICALES.

Sn hace vonginr eipresamonte goe St S A. a6 BIAar de NG panicipacis drecs oe 6.573% v o2 una panicipeode ictresg
g Grupo CMlane Docidenie. 5.4 @ tevis o8 Corporacian Calalana Oosidents, SA. (28,133%) v Le Previskin 0§, S.A
[25.003%).

SOTa, ACLARATORIA AL APANTADO B.2.1.

Dren Francises Josd Aregul Labonda, Consejafo Secreterin o i Sooedsd, scis de Socratary no msebns del Comid de
Augiiona y de @ Comsin on omtmmianins y Retribotres.

Con fesha 25 de Noviembre 28, & Consajo on Aamin|atrecién scepe ks remunes de Gestitn do Aclives ¥ Valorss, BL
roprasaniada por Don Jevder Juncasels Sslsscnhn, oomd mismbro ¥ Prasidents S Comitd de Auditoria y mismbes de s
Comigién do Nombramnnios y Revibotionss. En i risme munkn, 8l Consejo de Adsmisrscen scardt o nimhimmiants de
Do Feserics Holpem Blasto come Fresidenis Sol Comils o Audiori v of da 55 tnvesl, 5.0 represaninga par Dan Javier
Juncedpis Sasecha. coma nuwyn miembro del Cermlld de Acdlions v de n Comisidn 38 Nomboamiacsos y Matibuclonee,

NOTA ACLARATORM AL APARTADD .3

D canlormided con o seEbecds nn W Ordan EHASOE0E004, 0w 18 de seplemiry. 58 hace condler gus, & margen de @
rarmUNRIONEE percibiden por ae consepens reflajadan an ol Epeneos 8.1 11 v ies dividendos poralbicos, no v Sen
procucid oh & sjertise operasones Wncdases slectundas con adTaistrateEs. drecthven, o ssimiindos 8 esos slecas,
Eephs aguedas qu pENENBCINGD Bl MATeo sedingnio o8 1 SHMUILEL, St ABn sfactants o condiciones namales d moreds.
¥ e e emrden pavanElD, O jBn desoiles e exie ise

OTROS

El Corgajo de Adinmstiesidn ha gropoeds @ o Junia Genens Dodnesis do Accioninten ashwotads pars s promimss S 28 y
25 ce abrll de 2011, sn pfimess y seguRds curvaselons respacvemenls, b Seiogacidn ce los atlunles Bmstics ¥ bs
aprebssidn de Lo nueves, QuE, BN e de Wil aprobados por Gl Junle Genersl mesiuiin o oo aclusies Lu refoTe
etmimte pasgUe B taptscin de dichs SecumEnts cofporativ o [as modilcadinnss g rtoduckias, anie SEOE, por &l
Real Degrmio Legastalive 102010, oo 2 e s, 5o & que &0 aprusbs of Teuo Rebuscies de s Lay de Scoedodes de Ceglsl y
I Ly 120810, A= 30 de junio.

Cormn corsecganca de e prepusabn procodonis, a2 ne soratdo 3 8 Junta General OnSeans ona propuesta de
weaMron de modiSceckta del Rogiamanio de (@ Junls Geneel 8¢ i3 Sociedad. Esla inodiboacdn regismeantsss beid por
finalided adecuar # cerienids det Reglements de MW Junts Gemeral & los nuavod Bdtatulon Beclales proyectadse v,
eapeciaimente, al Aticuls 512 de & Loy de Sotiedades da Caplial, reiatve ol Faro Elagtrdnico de Accipristen

B infeme dal Conpalo op Admislsbaciin fiifcaiive do s propueshs de rodioscon de e Estshdos Sociphes, gué Inchayen o
tmrs R di nurvos Estatingg, an! come st it Wi Aeiacion con L3 propesits de modiica=itn del Raglanants di (B Juts
Genasy. que camprnds gualmenks & o itegs 28 fiena medillcaciin, saren pussios = capossln o lee scclenlsms con
ertematn de 1 COPWGCRIONR U8 8 ralemida Jivms Gerersl Drdinsda,



B} Consejo de Adminlstraclén de [a Sociedad, en su reunlitn celsbrada el 24 de febrsro de 2011, ha acordado deroger &i aclual
Reglamento del Consejo y aprobar uno de nuevo, con un doble objetivo. En primer lugar, reflejar en ef Reglamente la nuava
regulacién de! Comité de Auditaria como cansecuencia de la nuava redaccidn de la Disposiclén Adicional Cecimoctava da la
Ley del Mercado de Valores modificada por fa Lay 12/2010, ds 30 ds junlo. En segundo término, se han modificado
daterminados preceplos del Regiemento para adecuar su confenido a la propuesta de modificacién de los Estatulos Soclales
qua, como se ha Indlcado antedormante, 9e ha sometido a la aprobacién de la Junta General Ordlnarla de Accionistas
convocada para los proximos dlas 28 y 28 de abrll de 2011, en primera y segunda convocatoda respecfivamente. Se informara
an la expresada Junla Genarat sohre las modiflcaciones efacluadas en al Reglamento del Consejo de Administracidn.

Dentro de este apartado podrd inclulrse cualquier otra Informacién, aclaracién o matiz, relaclonados con los
anteriores apartados del informe, en Ja medlda en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, Indique s} la sociedad estd sometida a legisiacion diferente a la espafiola en materia de goblerno
corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté abligada a suministrar y sea distinta de [a exiglda en
el presente informe.

Deafinicién vinculante de conselero Independients:

Indigue si alguno de tos consejeros Independientas tlens o ha tenido alguna relacién con la socledad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sldo suficlentemente significativa o importante, habrla determinado que el
consejero no pudiera ser considerade como independiente de conformidad con (a definicién recogida en el apartado 5 del
Cédigo Unificado de buen gobiema:

NC

Fecha y firma:

Este informe anual de gobiemo corporativo ha sidoe aprobado por el Consejo de Administracién de la sociedad, en su
sesion de fecha

24/02/2014

Indique si ha habldo Consejeros que hayan volado en conira o se hayan abstenido an relacién con la aprobacion del
presente Informe.

NO



0K 7442308

CLASE 82

Las Cuentas Anuales individuales (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios
en el patimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria) de GRUPO CATALANA
OCCIDENTE, S.A., correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2010, rectificadas
por aprobacién del Consejo de Administracién de 26 de enero de 2012, debido al error material
detectado en las mismas, constan extendidas en los folios de Timbre, clase 82, serie OK, nimeros
7442855 al 7442870, ambos inclusive, y el Informe de Gestién del mismo ejercicio. consta
extendido en los folios del Timbre, clase 82 serie OK, numeros 7442871 al 7442907, ambos
inclusive, documentos que fueron firmados por todos los Consejeros de la Sociedad en el folio del
Timbre, clase 82, serie OK, nimero 7442908.

Sant Cug%t del VValles (Barcelona), a 26 de enero de 2012. )

D. Francisco José Arregui Laborda

W M‘is\'érra Farré -

- - '_’_’-/
D. Marianio B3¢ [Portabella D. JorgeEffidh Serra

D. Juan Igngy/o/Qgerrero Gilabert Dah Alberto Thiebaut Oliveira

Don Jé?ge\’ﬁnﬁ"ch lzard

Dofia Maria Assumpta Soler Serra

JS In t, S.L.
D. J;zg Jun alisachs
Newse SL.
D.H ra Calderén

Villasa, S.L.
D. Fernando Villavecchia Obregon

Don.Federico Halpern Blasco

Inversiones Giré Godé, S.L.
D. Enrique Gird Godé

Jugal, SL.
D. José M® Juncadella Sala

Olandorf S.L. \
D. Frangisco J. Pérez Farguell

canugda Consell, S.L.
D. Carlog Halpersn Serra



Grupo @1 CATALANA
PO GCAIDENTE

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DEL INFORME FINANCIERO ANUAL

Los miembros del Consejo de Administracion de GRUPO CATALANA OCCIDENTE S.A. declaran que, hasta donde alcanza
su conocimiento, 13s Cuentas Anuales, Individuales y Consolidadas, correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de
diciembre de 2010, rectificadas por aprobacion del Consejo de Administracidn de 26 de enero de 2012, debido al error
material detectado en las mismas, elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen
fiel del patrimonio, de Ja situacién financiera y de los resultados de Grupo Catalana Occldente, S.A. y de las empresas
comprendldas en la consolidacidn tomadas en su conjunto, y que los Informes de Gestion, Individuales y Consolidados,
incluyen un analisis fiel de 1a evolucion y los resultados empresariales y de la posicion de Grupo Catalana Occidente,
S.A. y de las empresas comprendidas en la consolidacion tomadas en su conjunto, junto con Ia descripcion de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

Sant Cugaq del Vallés, 26 de enero de 2012.

D. JBsé\M° ?er{a Farre

D. Maniano Bach Porfabella
D. Juan Ign/écﬁGuerrero Gilabert
Ve

D. Enrique Giré Godé
en representacion de
Inversiones Gird Godd, S.L.

en representacion de

D. Carlos Ialpern Serra
onsell, S.L.

Lacanuda

D. Fernando Villavecchia Obregén
enrepresentacion de
Villasa, S.L

D.-AlIberto Thiebaut O]iveira
D. Jorge’Enrich Izard
D. Federico Halpern\BIasco

D Javier Jugg@aﬁaﬁ%ﬁ(
en tepres on de
JS lavEst, S.L.

D. Francisco J. Pérez 5arguell
en representacion de
Olandos, S.L.

D. Francisco J. ArregtMrda

D. Jorge Enrich Serra

D®. M2 Assumpta Soler Serra

D José Ma.Juncadella Sala

en representacion de

Jusal, S){7

D. Hu f a alderon
en rgpre cion de
N l, S.L.

OficiNAS CENTRALES: EDIEICO GRupo CaTaLAns OCAIDENTE - AV, ALCALLE BaRNILS, 63 - 08174 SANT CUGAT DEL VaLLEs (BARCELONA)
Tew. 93 582 05 00 - Fax 023 540 82 57 - www.calalanaoecidente.com



Grupo 2 CATALANA
PO GCCIDENTE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA, Secretario del Consejo de Administracién de
GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA, con cargo vigente e inscrito en el
Registro Mercantil,

CERTIFICA:

Que al Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunion de 26 de enero de 2012, ha
aprobado la rectificacion de las Cuentas Anuales Consolidadas de Grupo Catalana Occidente,
S.A. y Socledades Dependientes, correspondientes al ejerciclo 2010, con vistas a su
verificacion por los auditores y posterior aprobacién por 1a Junta General de Accionistas.
Dichas Cuenlas Anuales estan extendidas en los folios del Timbre de la clase 82, serie OK,
numeros 7443002 af 7443115, ambos inclusive, halldndose firmados todos y cada uno de los
citados documentos por todos los consejeros en el folio del Timbre, clase 8%, serie OK, numero
74431186.

Y para que asi conste, extiendo el presente certificado en Sant Cugat del Vallés (Barcelona) el
dia 26 de enero de 2012,

Fdo: D. Frarcisco José Arregui Laborda

Secretario del Consejo de Administracion

OFICINAS CENTAALES. FDIFICIO GRUPO CATACARA OCCIDENTE - AV, ALCALGE BarmaLs, 61 - 08174 Sany CUGAT DEL VALLES (BARCELONA)
TeL. 93 582 05 00 - Fax 93 590 82 57 - www.calalanaoccidenie.com



Grupo®CATALANA
PO Ml GCCIDENTE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA, Secretario del Consejo de Adminisiracisn de
GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA, con cargo vigenle e inscrito en el
Registro Mercantil,

CERTIFICA:

o Que el Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunién de 26 de enero de 2012,
ha aprobado la reclificacion de las Cuentas Anuales Individuales y Consolidadas de Grupo
Catalana Occidente, Sociedad Andnima, con vistas a su verificacién por los auditores y
posterior aprobacidn por la Junta General de Accionislas.

o Que las Cuentas Anuales Individuales y Consolidadas que se remiten a la Comisidn
Naciona! del Mercado de Valores, son copia exacta y fiel de las aprobadas y firmadas por los
Sres. Consejeros en la reunion del dla 26 de enero de 2012

Y para que asi consie, extiendo e! presente certificado en Sant Cugat del Vallés (Barcelona) el
dia 26 de enero de 2012.

Fdo: D. Francisco José Arregui Laborda

Secretario de) Consejpo de Adminisiracion

OFRICINAS CENTRALES: EDIFICIO GRLND CATALANA OCCIDENTE - Av. ALCALDE BARNILS, 63 - 08174 Sant CUOAT DEL VALLES (BARCELONA)
Tee. 93 582 05 00 - Fax 93 580 82 57 - www.Calalanaoccidenta.com
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A los Accionistas de
Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andnima:

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Grupo Calalana Occidente, S.A y sociedades
dependientes (el “Grupo™) que comprenden el balance de siluacion consolidado al 31 de diciembre de 2010 y
la cuenia de pérdidas y ganancias consolidada, ¢l estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado, el
eslado de cambios en el patrimonio neto consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria
consolidada correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha Como se indica en la nota 2.a) de la
memoria consolidada adjunta, los Administradores son responsables de la formulacidn de las cuentas anuales
del Grupo, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién
liuropea y demas disposiciones del marco normative de informacion financiera aplicable al Grupo. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion sobre |as ciladas cuentas anuales consolidadas en su conjunto. basada
en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente
en Espania. que requiere el examen. mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa
de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables
utilizados y de las estimaciones realizadas estan de acuerdo con €l marco normativo de informacidn financiera
que resulta de aplicacion

I:n nuestra opinion, las cuentas anuales consohdadas del gjercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del pairimoniv consolidado y de la situacion financiera consolidada de
Grupo Catalana Occidente, S.A vy sociedades dependientes al 31 de diciembre de 2010 asi como de los
resultados consolidados de sus operaciones y de los flujos de efeclivo consolidados correspondientes al
ejercicio anual rerminado en dicha fecha. de conformidad con lus Normas Internacionales de Inlormacion
Financiera adopladas por la Union Europea y demas disposiciones del marco normativo de informacion
financiera que resultan de aplicacion.

Sin que afecte a nuestra opinion llamamos la atencion sobre la Nota 21 b de Hechos Posteriores en la que se
detalla [a rectificacion de las cuentas anuales del ejercicio 2010 aprobada por el Consejo de Administracion el
26 de enero de 2012 y los motivos por los que la misma se ha producido. Este informe de auditoria sustituye
al inicialmente emitido por nosotros de fecha 24 de lebrero de 2011, sobre las cuentas anuales consolidadas
del Grupo del ejercicio 2010 inicialmente formuladas por el Consejo de Adminisiracion el 24 de febrero de
2011 en el que expresamos una opinién en ¢l mismo sentido que ¢l expresado en este informe

El informe de gestion consolidado adjunio del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los
Administradores de Grupo Catalana Occidente. S.A. consideran oportunas sebre la siuacion del Grupo, la
evolucion de sus negocios y sobre ofros asuntos ¥ no forma pane integranle de las cuentas anuales
consolidadas, Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de pestion
consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010, Nuesiro trabajo como
auditores se limita a la verificacion del informe de gestion consohidado con el alcance mencionado en esle
mismo pdrrafo ¥ no incluye la revision de informacign distinta de la obtenida a partir de los registros
contables de Grupo Catalana Occidente, S A y sociedady. dependientcs

} COLLE
DEL.{_.}IWI;_ S.L. [} CENSCRS JURATS
beritd

[V COMPTES
DE-CATALUSNYA
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o L 20fufp0r st
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24 de febrero de 2011, a excepcién de la Nata 21.bde laMemoria
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

BALANCES DE SITUACION CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Y 31 DE DICIEMBRE DE 2009 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

ACTIVO Nota 31.12.2009 (*) 31.12.2010
1. Efectivoy otros activos liquidos equivalentes 1.094.188 684.716
2. Activos financieros mantenidos para negociar 6.a. 25.129 25.555
3. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias 6.a. 278.062 258.603
b) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la
inversion 278.062 258.603
4. Activos financieros disponibles para la venta 6.a. 4.555.906 4.438.867
a) Instrumentos de patrimonio 1.192.482 1.162.636
b) Valores representativos de deuda 3.125.933 2.981.334
c) Préstamos 18.905 11.547
d) Depdsitos en entidades de crédito 213.984 278.589
e) Otros 4.602 4.761
5. Préstamos y partidas a cobrar 1.174.623 956.974
a) Préstamos y otros activos financieros 6.a. 113.506 156.059
b) Partidas a cobrar 6.b. 1.013.566 764.629
c) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo 6.a. 47.551 36.286
8. Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 13 1.105.269 1.036.469
9. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 464.368 484.038
a) Inmovilizado material 8.a. 289.203 320.770
b) Inversiones inmobiliarias 8.b. 175.165 163.268
10. Inmovilizado intangible 633.492 633.755
a) Fondo de comercio 9.a. 576.982 581.593
b) Gastos de adquisicion de carteras de pélizas 9.b. 5.240 5.240
c¢) Otro inmovilizado intangible 9.b. 51.270 46.922
11. Participaciones en entidades valoradas por el método de la
participacion 7. 109.880 115.342
12. Activos fiscales 154.043 197.612
a) Activos por impuesto corriente 10.b. 29.223 56.021
b) Activos por impuesto diferido 10.c. 124.820 141.591
13. Otros activos 408.513 420.251
TOTAL ACTIVO 10.003.473 9.252.182

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y Il adjuntos forman parte integrante del Balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2010.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)

BALANCES DE SITUACION CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Y 31 DE DICIEMBRE DE 2009 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 31.12.2009 (*) 31.12.2010
TOTAL PASIVO 8.698.059 7.824.693
2. Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias 454 889
3. Débitos y partidas a pagar 1.161.691 640.960
a) Pasivos subordinados 1l.a. 116.649 117.367
b) Otras deudas 11.b. 1.045.042 523.593
5. Provisiones técnicas 13 6.980.776 6.562.242
a) Para primas no consumidas 887.936 901.371
b) Para riesgos en curso - -
c) Para seguros de vida
- Provision para primas no consumidas y riesgos en curso 17.092 16.989
- Provision matematica 3.017.141 3.095.649
- Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo
asume el tomador 325.613 294.890
d) Para prestaciones 2.711.774 2.233.124
e) Para participacion en beneficios y para extornos 5.885 5.039
f) Otras provisiones técnicas 15.335 15.180
Provisiones no técnicas 14 195.641 170.948
Pasivos fiscales 185.811 188.071
a) Pasivos por impuesto corriente 10.b. 20.836 27.948
b) Pasivos por impuesto diferido 10.c. 164.975 160.123
8. Resto de pasivos 173.686 261.583
TOTAL PATRIMONIO NETC 1.305.414 1.427.489
Fondos propios 939.782 1.061.660
1. Capital 15.a. 36.000 36.000
2. Prima de emision 15.b. 1.533 1.533
3. Reservas 15.b. 857.566 887.341
4. Menos: Acciones y participaciones en patrimonio propias 15.c. 20.441 20.460
7. Resultado del ejercicio atribuible a la sociedad dominante 101.160 181.270
a) Pérdidas y Ganancias consolidadas 37.925 209.171
b) Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos (63.235) 27.901
8. Menos: Dividendo a cuenta 15.e. 36.036 24.024
Ajustes por cambios de valor 15.b. 103.922 72.235
1. Activos financieros disponibles para la venta 152.642 99.072
3. Diferencias de cambio (2.329) 3.285
4. Correccion de asimetrias contables (45.367) (28.924)
5. Entidades valoradas por el método de la participacion (1.793) (767)
6. Otros ajustes 769 (431)
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 1.043.704 1.133.895
INTERESES MINORITARIOS 16 261.710 293.594
Ajustes por cambios de valor (35.880) (8.015)
2. Resto 297.590 301.609
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 10.003.473 9.252.182

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos |y Il adjuntos forman parte integrante del Balance de situacién consolidado a 31 de diciembre de 2010.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA CORRESPONDIENTE A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

Ejercicio 2009 (*) Ejercicio 2010
1. Primas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro 1.830.663 1.440.730
2. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 169.908 107.830
3. Otros ingresos técnicos 199.295 156.597
4. Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (1.283.214) (763.138)
5. Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro 1.489 155
6. Participacion en beneficios y extornos 1.309 (6.924)
7. Gastos de explotacién netos (768.255) (599.920)
8. Otros gastos técnicos (49.376) (6.883)
9. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones (80.982) (71.054)
A) RESULTADO SEGUROS NO VIDA 20.837 257.393
10. Primas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro 657.083 561.537
11. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 167.769 153.106
12. Ingresos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el
riesgo de la inversion 56.683 24.873
13. Otros ingresos técnicos 4.447 4519
14. Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (515.141) (550.397)
15. Variacioén de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro (219.675) (43.795)
16. Participacion en beneficios y extornos (965) 715
17. Gastos de explotacién netos (65.535) (64.566)
18. Otros gastos técnicos (1.920) (2.976)
19. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones (22.261) (19.691)
20. Gastos de inversiones afectas a seguros en los que el tomador asume el
riesgo de la inversion (16.208) (37.684)
B) RESULTADO SEGUROS VIDA 44.277 25.641
C) RESULTADO CUENTA TECNICA 65.114 283.034
21. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 2.257 (2.413)
22. Diferencia negativa de consolidacién 4.492 -
23. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones (7.247) (6.798)
24. Otros ingresos 2.517 3.171
25. Otros gastos (3.063) (9.405)
E) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 64.070 267.589
26. Impuesto sobre beneficios (26.145) (58.418)
F) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 37.925 209.171
27. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos - -
G) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 37.925 209.171
a) Resultado atribuido a la entidad dominante 101.160 181.270
b) Resultado atribuido a intereses minoritarios (63.235) 27.901
(Cifras en Euros)
BENEFICIO POR ACCION
Basico 0,8598 1,5410
Diluido 0,8598 1,5410

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos |y Il adjuntos forman parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y

ganancias consolidada correspondiente al ejercicio 2010.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

BALANCES DE SITUACION CONSOLIDADOS POR SEGMENTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

ACTIVO SEGMENTO NO VIDA SEGMENTO VIDA SEGMENTO OTROS TOTAL
1. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes (129.156) 969.935 (156.063) 684.716
2. Activos financieros mantenidos para negociar 9.409 - 16.146 25.555
3. Otros a_ctivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y } 258.603 } 258.603
ganancias
4. Activos financieros disponibles para la venta 1.834.940 2.585.229 18.698 4.438.867
5. Préstamos y partidas a cobrar 768.417 51.122 137.435 956.974
a) Préstamos 102.314 14.635 39.110 156.059
b) Partidas a cobrar 666.103 36.487 98.325 800.915
8. Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 1.032.242 4.227 1.036.469
9. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 305.312 121.290 57.436 484.038
a) Inmovilizado material 228.049 58.938 33.783 320.770
b) Inversiones inmobiliarias 77.263 62.352 23.653 163.268
10. Inmovilizado intangible 565.947 40.131 27.677 633.755
a) Fondo de comercio 534.257 40.131 7.205 581.593
b) Gastos de adquisicion de carteras de pélizas - - 5.240 5.240
c) Otro inmovilizado intangible 31.690 - 15.232 46.922
11. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion 112.351 - 2.991 115.342
12. Activos fiscales 168.852 33 28.727 197.612
a) Activos por impuesto corriente 40.469 - 15.552 56.021
b) Activos por impuesto diferido 128.383 33 13.175 141.591
13. Otros activos 417.143 2.896 212 420.251
TOTAL ACTIVO 5.085.457 4.033.466 133.259 9.252.182
(Cifras en Miles de Euros)
PASIVO Y PATRIMONIO NETO SEGMENTO NO VIDA SEGMENTO VIDA SEGMENTO OTROS TOTAL
TOTAL PASIVO 4.164.367 3.514.991 145.335 7.824.693
2 Otros pgsivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y 889 } } 889
ganancias
3. Débitos y partidas a pagar 602.984 4.491 33.485 640.960
a) Pasivos subordinados 117.367 - - 117.367
b) Otras deudas 485.617 4.491 33.485 523.593
5. Provisiones técnicas 3.093.812 3.468.430 - 6.562.242
a) Para primas no consumidas 901.371 - - 901.371
b) Para riesgos en curso - - - -
c) Para seguros de vida
- Provision para primas no consumidas y riesgos en curso - 16.989 - 16.989
- Provisién matematica - 3.095.649 - 3.095.649
- Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asume el R 204.890 R 204.890
tomador
d) Para prestaciones 2.177.261 55.863 - 2.233.124
e) Para participacion en beneficios y para extornos - 5.039 - 5.039
f) Otras provisiones técnicas 15.180 - - 15.180
6. Provisiones no técnicas 123.094 7 47.847 170.948
7. Pasivos fiscales 123.745 339 63.987 188.071
a) Pasivos por impuesto corriente 13.178 - 14.770 27.948
b) Pasivos por impuesto diferido 110.567 339 49.217 160.123
8. Resto de pasivos 219.843 41.724 16 261.583
TOTAL PATRIMONIO NETO 921.090 518.475 (12.076) 1.427.489
Fondos propios 613.586 460.150 (12.076) 1.061.660
1. Capital 18.000 18.000 - 36.000
a) Capital escriturado 18.000 18.000 - 36.000
b) Menos: Capital no exigido - - - -
2. Prima de emision 767 766 - 1.533
3. Reservas 443671 443.670 - 887.341
4. Menos: Acciones y participaciones en patrimonio propias 10.230 10.230 - 20.460
7. Resultado del ejercicio atribuible a la sociedad dominante 173.390 19.956 (12.076) 181.270
a) Pérdidas y Ganancias consolidadas 201.201 20.046 (12.076) 209.171
b) Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos 27.811 90 - 27.901
8. Menos: Dividendo a cuenta 12.012 12.012 - 24.024
Ajustes por cambios de valor 17.046 55.189 - 72.235
1. Activos financieros disponibles para la venta 14.730 84.342 - 99.072
3. Diferencias de cambio 3.285 - - 3.285
4. Correccion de asimetrias contables 229 (29.153) - (28.924)
5. Entidades valoradas por el método de la participacion (767) - - (767)
6. Oftros ajustes (431) - - (431)
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 630.632 515.339 (12.076) 1.133.895
INTERESES MINORITARIOS 290.458 3.136 - 293.594
1. Ajustes por cambios de valor (8.141) 126 - (8.015)
2. Resto 298.599 3.010 - 301.609
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 5.085.457 4.033.466 133.259 9.252.182

Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y Il adjuntos forman parte integrante del Balance de situacién consolidado por segmentos a 31 de diciembre de 2010.



GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)
BALANCES DE SITUACION CONSOLIDADOS POR SEGMENTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2009 (*)

(Cifras en Miles de Euros)

ACTIVO SEGMENTO NO VIDA SEGMENTO VIDA SEGMENTO OTROS TOTAL
1. Efectivoy otros activos liquidos equivalentes 460.105 1.046.572 (412.489) 1.094.188
2. Activos financieros mantenidos para negociar 25.129 - - 25.129
3 g;;o;nigg/os financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y } 278.062 ) 278.062
4. Activos financieros disponibles para la venta 1.948.390 2.585.181 22.335 4.555.906
5. Préstamos y partidas a cobrar 64.068 47.634 1.062.921 1.174.623
a) Préstamos 64.068 83 49.355 113.506
b) Partidas a cobrar - 47.551 1.013.566 1.061.117
8. Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 1.100.890 4.379 1.105.269
9. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 219.870 96.493 148.005 464.368
a) Inmovilizado material 143.198 24.653 121.352 289.203
b) Inversiones inmobiliarias 76.672 71.840 26.653 175.165
10. Inmovilizado intangible 529.647 40.131 63.714 633.492
a) Fondo de comercio 529.647 40.131 7.204 576.982
b) Gastos de adquisicion de carteras de pdlizas - - 5.240 5.240
c) Otro inmovilizado intangible - - 51.270 51.270
11. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion 106.970 2.813 97 109.880
12. Activos fiscales - - 154.043 154.043
a) Activos por impuesto corriente - - 29.223 29.223
b) Activos por impuesto diferido - - 124.820 124.820
13. Otros activos 329.916 2.085 76.512 408.513
TOTAL ACTIVO 4.784.985 4.103.350 1.115.138 10.003.473
(Cifras en Miles de Euros)
PASIVO Y PATRIMONIO NETO SEGMENTO NO VIDA SEGMENTO VIDA SEGMENTO OTROS TOTAL
TOTAL PASIVO 3.967.105 3.615.261 1.115.693 8.698.059
2 Otros plasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y . . 454 454
ganancias
3. Débitos y partidas a pagar 301.817 886 858.988 1.161.691
a) Pasivos subordinados 116.649 - - 116.649
b) Otras deudas 185.168 886 858.988 1.045.042
5. Provisiones técnicas 3.560.712 3.420.064 - 6.980.776
a) Para primas no consumidas 887.936 - - 887.936
b) Para riesgos en curso - - - -
c) Para seguros de vida
- Provisién para primas no consumidas y riesgos en curso - 17.092 - 17.092
- Provision matematica - 3.017.141 - 3.017.141
- Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asume el a 325.613 : 325.613
tomador
d) Para prestaciones 2.657.442 54.332 - 2.711.774
e) Para participacion en beneficios y para extornos - 5.885 - 5.885
f) Otras provisiones técnicas 15.335 - - 15.335
6. Provisiones no técnicas - 129.618 66.023 195.641
7. Pasivos fiscales - - 185.811 185.811
a) Pasivos por impuesto corriente - - 20.837 20.837
b) Pasivos por impuesto diferido - - 164.975 164.975
8. Resto de pasivos 104.576 64.693 4.417 173.686
TOTAL PATRIMONIO NETO 817.880 488.089 (555) 1.305.414
Fondos propios 494.986 445.417 (621) 939.782
1. Capital 18.000 18.000 - 36.000
a) Capital escriturado 18.000 18.000 - 36.000
b) Menos: Capital no exigido - - - -
2. Prima de emision 767 766 - 1.533
3. Reservas 428.783 428.783 - 857.566
4. Menos: Acciones y participaciones en patrimonio propias 10.221 10.220 - 20.441
7. Resultado del ejercicio atribuible a la sociedad dominante 75.675 26.106 (621) 101.160
a) Pérdidas y Ganancias consolidadas 12.337 26.209 (621) 37.925
b) Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos (63.338) 103 - (63.235)
8. Menos: Dividendo a cuenta 18.018 18.018 - 36.036
Ajustes por cambios de valor 65.564 38.358 - 103.922
1. Activos financieros disponibles para la venta 68.932 83.710 - 152.642
3. Diferencias de cambio (2.329) - - (2.329)
4. Correccion de asimetrias contables - (45.367) - (45.367)
5. Entidades valoradas por el método de la participacion (1.808) 15 - (1.793)
6. Otros ajustes 769 - - 769
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 560.550 483.775 (621) 1.043.704
INTERESES MINORITARIOS 257.330 4.314 66 261.710
1. Ajustes por cambios de valor (35.880) - - (35.880)
2. Resto 291.444 4314 66 295.824
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 4.784.985 4.103.350 1.115.138 10.003.473

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE

A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

Ejercicio 2009 (*) | Ejercicio 2010

A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 37.925 209.171
B) OTROS INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS 127.312 (36.748)
1. Activos financieros disponibles para la venta: 295 959 (73.379)
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracién 246.866 (77.198)

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (20.907) 3.819

c) Otras reclasificaciones - -

2. Coberturas de los flujos de efectivo: ) )
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion - -

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c) Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas - -

c) Otras reclasificaciones - -

3. Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero: ) )
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion - -

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c) Otras reclasificaciones - -

4. Diferencias de cambio: 519 7577
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 519 7.577

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c) Otras reclasificaciones - -

5. Correccion de asimetrias contables: (45.164) 22972
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion (45.164) 22.972

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c¢) Otras reclasificaciones - -

6. Activos mantenidos para la venta: ) )
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion - -

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c) Otras reclasificaciones - -

7. Ganacias/(Pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo (16.051) (12.184)

al personal

8. Entidades valoradas por el método de la participacion: 3.479 1.026
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracién 3.479 1.026

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

c) Otras reclasificaciones - -

9. Otros ingresos y gastos reconocidos 605 (1.618)
10. Impuesto sobre beneficios (42.035) 18.858
TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS (A + B) 165.237 172.423
a) Atribuidos a la entidad dominante 216.630 142.391
b) Atribuidos a intereses minoritarios (51.393) 30.032

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos |y Il adjuntos forman parte integrante del Estado de Ingresos y gastos reconocidos
consolidado correspondiente al ejercicio 2010.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(Grupo Catalana Occidente)

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

Patrimonio neto atribuido a la sociedad dominante
Fondos Propios
) Int Total
Prima de Acciones y Resultado del Ajustes por niereses Patrimonio
Capital o - particip. en | ejercicio atribuido | (Dividendos a| cambios de | minoritarios neto
emisiony ) : ) valor
fondo mutual patrimonio ala entidad cuenta)
Reservas . .
propias dominante
Saldo final al 31 de diciembre de 2008 36.000 848.398 (18.794) 104.448 (24.024) (32.117) 575.020 1.488.931
Ajuste por cambios de criterio contable - - - - - - - -
Ajuste por errores - - - - - - - -
Saldo inicial ajustado a 1 de enero de 2009 36.000 848.398 (18.794) 104.448 (24.024) (32.117) 575.020 1.488.931
I. Total Ingresos/(Gastos) reconocidos - - - 101.160 - 115.470 (51.393) 165.237
Il. Operaciones con socios o propietarios - - (1.647) - (72.888) - (261.920) (336.455)
1. Aumentos/(Reducciones) de capital - - - - - - - -
2. Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto - - - - - - - -
3. Distribucion de dividendos - - - - (72.888) - - (72.888)
4. Operaciones con acciones o participaciones en patrimonio propias (netas) - - (1.647) - - - - (1.647)
5. Incrementos/(Reducciones) por combinaciones de negocios - - - - - - (261.920) (261.920)
6. Otras operaciones con socios 0 propietarios - - - - - - - -
Ill. Otras variaciones de patrimonio neto - 10.702 - (104.448) 60.876 20.568 3 (12.299)
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio - - - - - - - -
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto - 38.220 - (104.448) 60.876 5.352 - -
3. Otras variaciones - (27.518) - - - 15.216 3 (12.299)
Saldo final al 31 de diciembre de 2009 (*) 36.000 859.100 (20.441) 101.160 (36.036) 103.921 261.710 1.305.414
Ajuste por cambios de criterio contable - - - - - - - -
Ajuste por errores - - - - - - - -
Saldo inicial ajustado a 1 de enero de 2010 36.000 859.100 (20.441) 101.160 (36.036) 103.921 261.710 1.305.414
I. Total Ingresos/(Gastos) reconocidos ejercicio - - - 181.270 - (38.879) 30.032 172.423
Il. Operaciones con socios 0 propietarios - - (29) - (48.864) - - (48.883)
1. Aumentos/(Reducciones) de capital - - - - - - - -
2. Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto - - - - - - - -
3. Distribucion de dividendos - - - - (48.864) - - (48.864)
4. Operaciones con acciones o participaciones en patrimonio propias (netas) - - (19) - - - - (129)
5. Incrementos/(Reducciones) por combinaciones de negocios - - - - - - - -
6. Otras operaciones con socios 0 propietarios - - - - - - - -
1ll. Otras variaciones de patrimonio neto - 29.774 - (101.160) 60.876 7.193 1.852 (1.465)
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio - - - - - - - -
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto - 33.091 - (101.160) 60.876 7.193 - -
3. Otras variaciones - (3.317) - - - - 1.852 (1.465)
Saldo final al 31 de diciembre de 2010 36.000 888.874 (20.460) 181.270 (24.024) 72.235 293.594 1.427.489

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y Il adjuntos forman parte integrante del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto a 31 de diciembre de 2010.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(Grupo Catalana Occidente)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (METODO DIRECTO) (Notas 1y 2)

(Cifras en Miles de Euros)

Ejercicio 2009 (*) Ejercicio 2010

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1+2+3) (159.757) (92.333)
1. Actividad aseguradora: (133.066) (27.678)

(+) Cobros en efectivo de la actividad aseguradora 4.779.686 3.934.925

(-) Pagos en efectivo de la actividad aseguradora (4.912.752) (3.962.603)

2. Otras actividades de explotacion: (546) (6.237)

(+) Cobros en efectivo de otras actividades de explotacion 2.517 3.171

(-) Pagos en efectivo de otras actividades de explotacion (3.063) (9.408)

3. Cobros/(pagos) por impuesto sobre beneficios (26.145) (58.418)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (1 + 2) 492.086 (261.206)
1. Cobros de actividades de inversion: 2.982.344 2.003.459

(+) Inmovilizado material 65 134

(+) Inversiones inmobiliarias 31.718 24.061

(+) Inmovilizado intangible - -

(+) Instrumentos financieros 92.105 25.985

(+) Participaciones - -

(+) Entidades dependientes y otras unidades de negocio - -

(+) Intereses cobrados 182.505 165.598

(+) Dividendos cobrados 39.152 32.639

(+) Otros cobros relacionados con actividades de inversion 2.636.799 1.755.041

2. Pagos de actividades de inversién: (2.490.258) (2.264.665)

(-) Inmovilizado material (28.815) (20.509)

(-) Inversiones inmobiliarias (35.330) (50.239)

(-) Inmovilizado intangible - -

(-) Instrumentos financieros (52.951) (30.378)

(-) Participaciones - -

(-) Entidades dependientes y otras unidades de negocio (19.250) (419.227)

() Otros pagos relacionados con actividades de inversién (2.353.912) (1.744.312)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1 + 2) (81.586) (55.933)
1. Cobros de actividades de financiacion: - -

(+) Pasivos subordinados - -

(+) Cobros por emisién de instrumentos de patrimonio y ampliacién de capital - -

(+) Derramas activas y aportaciones de los socios o mutualistas - -

(+) Enajenacién de valores propios - -

(+) Otros cobros relacionados con actividades de financiacion - -

2. Pagos de actividades de financiacién: (81.586) (55.933)

(-) Dividendos a los accionistas (72.888) (48.864)

(-) Intereses pagados - -

(-) Pasivos subordinados (7.050) (7.050)

(-) Pagos por devolucion de aportaciones a los accionistas - -

(-) Derramas pasivas y devolucién de aportaciones a los socios o mutualistas - -

(-) Adquisicién de valores propios (1.648) (19)

(-) Otros pagos relacionados con actividades de financiacion - -

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A + B + C+ D) 250.743 (409.472)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 843.445 1.094.188
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E + F) 1.094.188 684.716
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO Ejercicio 2009 (*) Ejercicio 2010
(+) Caja y bancos 80.462 23.516

(+) Otros activos financieros 1.013.726 661.200

(-) Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.094.188 684.716

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos en todos aquellos epigrafes que sea aplicable.
Las Notas 1 a 21 descritas en la memoria adjunta y los Anexos | y Il adjuntos forman parte integrante del Estado de Flujos de Tesoreria
consolidado correspondiente al ejercicio 2010.




Grupo Catalana Occidente, S.A.
y Sociedades Dependientes
(Grupo Catalana Occidente)

Memoria de las cuentas Anuales Consolidadas
Correspondientes al Ejercicio Anual Terminado
el 31 de diciembre de 2010

De acuerdo con la normativa vigente sobre el contenido de las cuentas anuales consolidadas, esta
Memoria completa, amplia y comenta el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
ingresos y gastos reconocidos, el estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de
efectivo consolidados (de ahora en adelante, ‘los estados financieros consolidados’), y forma con ellos
una unidad, con el objetivo de mostrar la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién
financiera consolidada de Grupo Catalana Occidente a 31 de diciembre de 2010, asi como de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo que se han
producido en el ejercicio anual acabado en esta fecha.

1. Informacién general sobre la sociedad dominante y su actividad
1.a) Constitucion, duracién y domicilio

Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andénima (en adelante, ‘la sociedad dominante’), fue constituida con
duracion indefinida el 18 de julio de 1864 en Espafa con la denominacion inicial de “La Catalana,
Sociedad de Seguros contra Incendios a Prima Fija”, pasando a denominarse en 1988 Catalana
Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros, y cambiando esta denominacion por la actual
en el ejercicio 2001, como consecuencia del cambio en sus actividades sociales tras la cesion de todo su
negocio asegurador y reasegurador a la sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, Sociedad
Andnima de Seguros y Reaseguros (‘Seguros Catalana Occidente’), mediante una aportacién no dineraria
de rama de actividad comprensiva de todos los activos y pasivos afectos al negocio cedido y todo su
personal.

El domicilio social de la sociedad dominante radica en Avenida Alcalde Barnils 63, Sant Cugat del Vallés,
Barcelona (Espafia).

1.b) Objeto social, marco legal y ramos en que opera

Su objeto social consiste en la compra, suscripcion, tenencia, administracion, permuta y enajenacion de
toda clase de valores mobiliarios y participaciones, nacionales y extranjeros, por cuenta propia y sin
actividad de intermediacién, con la finalidad de dirigir, administrar y gestionar dichos valores y
participaciones.

La sociedad dominante realiza dichas actividades, especialmente en relacién a valores mobiliarios de
entidades dedicadas a la practica de actividades y operaciones de seguros y reaseguros y demas
operaciones sometidas a la normativa de ordenacion del seguro privado, previo el cumplimiento de los
preceptivos requisitos legales. La sociedad dominante no ejerce directamente la actividad aseguradora,
gue realizan aquellas entidades participadas que disponen de la correspondiente autorizacion
administrativa. En este caso es la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante,
‘DGSFP’) quien desempefia las funciones que las disposiciones vigentes atribuyen al Ministerio de
Economia y Hacienda en materia de seguros y reaseguros privados, mediacion en seguros, capitalizacion
y fondos de pensiones.

La sociedad dominante dirige y gestiona su participacion en el capital social de otras entidades mediante
la correspondiente organizacion de medios personales y materiales. Cuando la participacion en el capital
de estas entidades lo permite, la sociedad dominante ejerce la direccion y el control de las mismas,
mediante la pertenencia a sus 6rganos de administracion social, o a través de la prestacion de servicios
de gestion y administracion a dichas entidades.



Las entidades aseguradoras que dependen de Grupo Catalana Occidente, S.A. operan en los ramos
siguientes: Vida, Accidentes, Enfermedad, Asistencia Sanitaria, Vehiculos terrestres, Vehiculos maritimos,
lacustres y fluviales (cascos), Vehiculos aéreos, Mercancias transportadas, Incendios y elementos
naturales, Otros dafios a los bienes (Seguros agrarios combinados, Robo u otros), Responsabilidad civil
(en vehiculos terrestres automéviles, en vehiculos aéreos, en vehiculos maritimos, lacustres y fluviales,
derivada de riesgos nucleares u otros riesgos), Crédito, Caucion, Pérdidas pecuniarias diversas, Defensa
juridica, Asistencia y Decesos.

Asimismo, las sociedades dependientes Seguros Catalana Occidente y Bilbao Compafiia Anénima de
Seguros y Reaseguros, S.A. (‘Seguros Bilbao’) gestionan los fondos de pensiones "Catalana Occidente,
Fondo de Pensiones", “Catalana Occidente RV, Fondo de Pensiones”,"Catalana Occidente RF1, Fondo
de Pensiones”, “Catalana Occidente Empleo 1, Fondo de Pensiones”, “Catalana Occidente Empleo 2,
Fondo de Pensiones”, “Cat Previsi6, Fondo de Pensiones”, “Seguros Bilbao, Fondo de Pensiones”,
“Grupo Seguros Bilbao Empleados, Fondo de Pensiones”, y son socios Unicos protectores fundadores,
respectivamente, de "Catalana Occidente Previsiéon, Entidad de Prevision Social Voluntaria en el Pais
Vasco" y de “Bilbao, Entidad de Previsién Social Voluntaria”. EI importe total de los fondos gestionados
asciende a 401.169 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2010 (402.900 Miles de Euros a 31 de diciembre
de 2009). Los ingresos brutos devengados por comisiones de gestion de los distintos fondos han
ascendido durante el ejercicio 2010 a 4.815 Miles de Euros (4.487 Miles de Euros en el ejercicio 2009) y
figuran registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias del segmento de ‘Vida — Otros ingresos técnicos’
netos de los correspondientes gastos asociados a su comercializacion.

Dada la actividad a la que se dedica la sociedad dominante y sus sociedades dependientes, el Grupo no
tiene responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones ni contingencias de naturaleza medioambiental
gue pudieran ser significativos en relacion con el patrimonio, la situacién financiera y los resultados del
mismo. Por este motivo no se incluyen desgloses especificos en la presente memoria de las cuentas
anuales respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29
de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, que ha sido desarrollada por la Resolucion de 29 de diciembre de 2010 del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la informacién a incorporar en las cuentas anuales en relacion
con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales, se indica que a 31 de
diciembre de 2010 no existe ningun saldo pendiente de pago de naturaleza comercial que acumule un
aplazamiento superior al plazo legal de pago.

1.c) Estructurainternay sistemas de distribucion

Las sociedades dependientes Depsa, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros, Nortehispana, de
Seguros y Reaseguros S. A., Bilbao Compariia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. y Atradius N.V.,
poseen una estructura y una red organizativa propia e independiente de la del resto de compafiias
aseguradoras del Grupo (Véase Anexo ).

Desde el punto de vista organizativo, el resto de sociedades que componen el grupo asegurador Grupo
Catalana Occidente (en adelante, ‘el Grupo’) tienen una estructura con centralizacion de funciones y
descentralizacién de operaciones, disponiendo de los siguientes centros de servicio: dos centros de
suscripcion (Sant Cugat y Madrid), seis centros de siniestros (dos en Sant Cugat, Valencia, Madrid,
Malaga, Santander), un centro administrativo contable y un centro de atencién telefénica, radicados estos
dos ultimos en las oficinas centrales de Sant Cugat.

El Grupo dispone de una estructura territorial compuesta por 1.112 oficinas, que cubren la totalidad del
territorio nacional, y por 83 oficinas fuera de él.

Para dar un asesoramiento personal, cercano y de calidad a sus clientes, el Grupo distribuye sus
productos en Espafia a través de su amplia red territorial constituida principalmente mediante agentes
profesionales, con dedicacion exclusiva y a tiempo total. Asimismo también utiliza el canal de corredores,
agentes a tiempo parcial y otras redes especificas. El nimero total de agentes con los que opera el Grupo
al 31 de diciembre de 2010 asciende a 17.085 (17.653 agentes a 31 de diciembre de 2009).

El Grupo opera en 42 paises a través de la sociedad dependiente Atradius N.V., la cual cuenta con 2.675
agentes a 31 de diciembre de 2010 (2.811 a 31 de diciembre de 2009).

En relacion a los canales de mediacion, de acuerdo con la entrada en vigor con fecha 19 de julio de 2006
de la Ley 26/2006 de mediacién de seguros y reaseguros privados, y en virtud de la aplicacion de lo
establecido en su Disposicion adicional segunda, todos los contratos de Agencia en vigor, tienen a todos



los efectos la consideracion de contratos de agencia de seguros en exclusiva. Asimismo, Tecniseguros,
Sociedad de Agencia de Seguros, S.A., de la cual depende la red de consultores de Vida, actia como
sociedad de agencia exclusiva de Catoc Vida, S.A. de Seguros, con autorizacion individual para promover
seguros de Cosalud, S.A. de Seguros. Mediante un convenio de cesion de red de distribucién entre Catoc
Vida, S.A. de Seguros y Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Techiseguros
puede comercializar productos de Seguros Catalana Occidente. De forma similar, Bilbao Compafiia
Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. opera con S. Orbita, Sociedad Agencia de Seguros, S.A. a
modo de agencia exclusiva, habiéndose adaptado los contratos de la primera a los nuevos modelos
establecidos por el Grupo.

1.d) Otrainformacion

La totalidad de las acciones de la sociedad dominante estan admitidas a negociacién a través del Sistema
de Interconexién Bursatil (Mercado Continuo). La valoracion bursatil al 31 de diciembre de 2010 era de
12,88 Euros por accién (15,71 Euros por accion a 31 de diciembre de 2009).

Bases de presentacion de las cuentas consolidadas

2.a) Marco Normativo de informacién financiera aplicable al Grupo

Estas cuentas anuales consolidadas se han formulado por los Administradores de acuerdo con el
marco normativo de informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en:

a) El Cadigo de Comercio y la restante legislacion mercantil

b) Las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera adoptadas por la Unién Europea
mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002, y sus modificaciones posteriores

c) A los efectos de la valoracion de las provisiones técnicas se ha tenido en cuenta el
Reglamento de Ordenacion de los Seguros Privados aprobado por el R.D. 2486/1998 y las
disposiciones reguladoras establecidas por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones, asi como los criterios y reglamentos establecidos por los reguladores locales de
los diferentes paises de las sociedades filiales extranjeras del Grupo.

2.b) Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo adjuntas han sido obtenidas de los registros contables
de la Sociedad y de sus sociedades participadas y se presentan de acuerdo con el marco normativo
de informacidn financiera que le resulta de aplicacién y en particular, los principios y criterios contables
en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera, de
los resultados del Grupo y de los flujos de efectivo habidos durante el correspondiente ejercicio. Estas
cuentas anuales consolidadas, que han sido formuladas por el Consejo de Administracién de Grupo
Catalana Occidente, S.A. en su reunion de fecha 24 de febrero de 2011, se someteran, al igual que las
de las sociedades participadas, a la aprobacion de las respectivas Juntas Generales Ordinarias de
Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin ninguna modificacion. EI Consejo de
Administracion del 26 de enero de 2012 ha aprobado la rectificacion de dichas cuentas anuales
inicialmente formuladas de acuerdo con lo indicado en la Nota 21.b de Hechos posteriores. Las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2009, fueron aprobadas por la Junta General de
Accionistas de Grupo Catalana Occidente, S.A. celebrada el 29 de abril de 2010.

Los estados financieros consolidados del Grupo se han preparado a partir de los registros de
contabilidad mantenidos por la sociedad dominante y por el resto de sociedades integradas en el
Grupo e incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones para homogenizar los principios y los criterios
seguidos por las sociedades integradas con los de Grupo Catalana Occidente.

Tal y como recomienda la NIC 1, los activos y pasivos son generalmente clasificados en el balance de
situacion en funcién de su liquidez, pero sin clasificar los activos y pasivos entre corrientes y no
corrientes, lo cual resulta mas relevante a efectos de los grupos aseguradores. De forma similar al
resto de grupos aseguradores, en la cuenta de pérdidas y ganancias los gastos se clasifican y
presentan en funcién de su destino.



2.c) Responsabilidad de lainformacién

La informaciéon contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores de la sociedad dominante, quienes han verificado, con la debida diligencia, que los
diferentes controles establecidos para asegurar la calidad de la informacion financiero-contable, tanto
por la sociedad dominante como por las entidades que lo integran, han operado de forma eficaz.

En la elaboracién de los estados financieros se han utilizado, en ciertas ocasiones, juicios y
estimaciones realizados por la Direccién de la sociedad dominante y de las entidades consolidadas,
ratificadas posteriormente por los Administradores, que hacen referencia, entre otros, al valor
razonable de determinados activos y pasivos, las pérdidas por deterioro, la vida Gtil de los activos
materiales e intangibles, la valoracion de los fondos de comercio de consolidacion, las hipotesis
actuariales para el célculo de los compromisos por pensiones, las hip6tesis empleadas en el célculo
del test de idoneidad de pasivos, las hipétesis empleadas para asignar parte de las plusvalias no
realizadas de las carteras de inversiones financieras asignadas como ‘disponible para la venta’ y como
‘a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias’ como mayor importe de las provisiones de
seguros de vida, y el patrimonio y los resultados de las sociedades integradas por el método de la
participacion.

Las estimaciones afectan tanto a los importes registrados en el balance y la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio como el estado de ingresos y gastos reconocidos. A pesar de que estas
estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible, es posible que
acontecimientos futuros obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que
se haria, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en los estados
financieros consolidados.

2.d) Nuevos principios y politicas contables aplicados en las cuentas anuales

consolidadas del Grupo
Normas nuevas, normas revisadas y enmiendas adoptadas en el ejercicio 2010

Normas e interpretaciones efectivas en el presente periodo

Durante el ejercicio anual 2010 han entrado en vigor nuevas normas contables que, por tanto, han
sido tenidas en cuenta en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

Nuevas normas y Aplicacion Obligatoria Ejercicios
modificaciones Iniciados a partir de:
Revision de NIIF 3 -Combinaciones Modifica sustancialmente el reconocimiento de Periodos anuales iniciados a partir del 1
de negocios (Revisada) las combinaciones de negocio, cambia el de julio de 2009

alcance, el célculo del fondo de comercio y el
tratamiento de contraprestaciones contingentes e
introduce la opcion de valorar los socios externos
a valor razonable

Modificacién de la NIC 27 -Estados
financieros consolidados e
individuales

Modifica sustancialmente el reconocimiento de
los cambios en las participaciones en sociedades
del Grupo y también el de los socios externos con
saldo deudor.

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2009

Modificacién de la NIC 39 —
Instrumentos financieros:
reconocimiento y valoracion-
Elementos designables como partida
cubierta

Orienta sobre las partidas que pueden
designarse como partida cubierta conforme a
NIC39 (en relacion con la inflacion y opciones)

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2009

Modificacién de la NIIF 2 - Pagos
basados en acciones del grupo

Aclara el tratamiento de las transacciones de
pagos basados en acciones liquidados en
efectivo entre empresas de un mismo grupo

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2010

Mejoras en las NIIF
(publicadas en mayo de 2008)

Modificaciones de una serie de normas

La modificacion a la NIIF 5 (clarifica la
aplicacion de NIIF 5 cuando se pierde el
control de una sociedad dependiente) es
aplicable a los periodos anuales iniciados
a partir del 1 de julio de 2009




Nuevas normas y
modificaciones

Aplicacion Obligatoria Ejercicios
Iniciados a partir de:

Mejoras en las NIIF

(publicadas en abril de 2009).

Modificaciones de una serie de normas

Todos los cambios son obligatorios en los
periodos iniciados el 1 de enero de 2010
en la UE (fecha original IASB:
mayoritariamente obligatorias para los
periodos iniciados a partir del 1 de enero
de 2010; algunas son obligatorias para
los periodos iniciados a partir del 1 de
julio de 2009)

Interpretaciones

Aplicacion Obligatoria Ejercicios Iniciados a partir de:

CINIIF 12 Acuerdos de concesion de servicios A partir del 1 de abril de 2009 para las empresas de la UE (fecha
original IASB: periodos anuales iniciados a partir del 1 de enero
de 2008)
CINIIF 15 Acuerdos para la construccion de inmuebles A partir del 1 de enero de 2010 en la UE (fecha original IASB:
periodos anuales iniciados a partir del 1 de enero de 2009)
CINIIF 16 Cobertura de una inversién neta en un negocio en A partir del 1 de julio de 2009 en la UE (fecha original IASB:
el extranjero periodos anuales iniciados a partir del 1 de octubre de 2008)
CINIIF 17 Distribuciones de activos no monetarios a los A partir del 1 de noviembre de 2009 en la UE (fecha original
accionistas IASB: periodos anuales iniciados a partir del 1 de julio de 2009)
CINIIF 18 Transferencias de activos de clientes A partir del 1 de noviembre de 2009 en la UE (fecha original

IASB: transferencias de activos a partir del 1 de julio de 2009)

Normas e interpretaciones emitidas no vigentes

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, las siguientes son las normas e interpretaciones
mas significativas que habian sido publicadas por el IASB pero no habian entrado ain en vigor, bien
porgue su fecha de efectividad es posterior a la fecha de las cuentas anuales consolidadas, o bien
porque no han sido aln adoptadas por la Unién Europea:

Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones

Aplicacion Obligatoria Ejercicios
Iniciados a partir de:

Aprobadas para su uso en la Unién Europea

Modificacién de la NIC 32 —
Instrumentos financieros:
Presentacion - Clasificacion de
derechos sobre acciones

Modifica el tratamiento contable de los derechos,
opciones y warrants denominados en una
moneda distinta a la funcional

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de febrero de 2010

Revision de NIC 24 — Informacién a
revelar sobre partes vinculadas

Modifica la definicién de “parte vinculada” y
reduce los requisitos de informacién para las
entidades vinculadas Unicamente porque estan
bajo control, control comudn o bajo influencia
significativa del Gobierno

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2011

Modificacion de la CINIIF 14 —
Anticipos de pagos minimos
obligatorios

El pago anticipado de aportaciones en virtud de
un requisito de financiacion minima puede dar
lugar a un activo

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2011

CINIIF 19 Cancelacion de pasivos
financieros con instrumentos de
patrimonio

Tratamiento de la extincién de pasivos
financieros mediante la emision de acciones

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2010




Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones

Aplicacién Obligatoria Ejercicios
Iniciados a partir de:

No aprobadas para su uso en la Unién Europea

NIIF 9 Instrumentos financieros: Sustituye a los requisitos de clasificacion y
Clasificacion y valoracion (publicada  valoracion de activos y pasivos financieros de
en noviembre de 2009 y en octubre NIC 39

de 2010)

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2013

Mejoras en las NIIF (publicadas en Modificaciones de una serie de normas
mayo de 2010)

Mayoritariamente obligatorias para los
periodos iniciados a partir del 1 de enero
de 2011; algunas son obligatorias para
los periodos iniciados a partir del 1 de
julio de 2010

Modificacién de NIIF7-Instrumentos Amplia y refuerza los desgloses sobre

Periodos anuales iniciados a partir del 1

financieros: Desgloses- transferencias de activos financieros. de julio de 2011
Transferencias de activos financieros
(publicada en octubre de 2010)

Madificacién de NIC12 — Impuesto Sobre el calculo de impuestos diferidos Periodos anuales iniciados a partir del 1
sobre las ganancias- impuestos relacionados con propiedades inmobiliarias de enero de 2012
diferidos relacionados con segun el modelo de valor razonable de NIC40

propiedades inmobiliarias (publicada
en diciembre de 2010)

NIIF 9 Instrumentos financieros: Clasificacion y valoracion

La NIF 9 sustituira en el futuro la parte de clasificacion y valoracién actual de NIC39. Existen
diferencias muy relevantes con la norma actual, en relacion con los activos financieros, entre otras, la
aprobacién de un nuevo modelo de clasificacién basado en dos Unicas categorias de coste amortizado
y valor razonable, la desaparicion de las actuales clasificaciones de “Inversiones mantenidas hasta el
vencimiento” y “Activos financieros disponibles para la venta”, el analisis de deterioro sélo para los
activos que van a coste amortizado y la no bifurcacién de derivados implicitos en contratos de activos
financieros.

En relacion con los pasivos financieros las categorias de clasificacién propuestas por NIIF9 son
similares a las ya existentes actualmente en NIC39.

A fecha actual todavia no se han analizado los futuros impactos de adopcion de esta norma, al estar
pendiente su adopcién por parte de la Union Europea.

Los Administradores han evaluado los potenciales impactos de la aplicacion futura de las restantes
normas y consideran que su entrada en vigor no tendrd un efecto significativo en las cuentas anuales
consolidadas.

No existe ningun principio contable o criterio de valoracién que, teniendo un efecto significativo en los
estados financieros semestrales resumidos consolidados, se haya dejado de aplicar en su
elaboracion.

2.e)  Comparacion de lainformacion y correccion de errores

Los estados financieros consolidados del ejercicio 2010 se presentan de forma comparativa con los
del ejercicio precedente, conforme a los requisitos establecidos por la NIC 1 — Presentacion de
Estados Financieros.

2.f) Principios de consolidacion

La definicion del perimetro de consolidaciéon del Grupo se ha efectuado de acuerdo con lo establecido
en las normas NIC 27 — Estados financieros consolidados y separados y NIC 28 — Inversiones en
entidades asociadas (Véanse los Anexos | y II).

En las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010, se han incluido, de acuerdo con los
métodos de integracién aplicables en cada caso, todas aquellas sociedades pertenecientes al Grupo,
de acuerdo con el contenido del articulo 42 del Cédigo de Comercio espafiol. La sociedad dominante
no esta obligada a formular cuentas anuales consolidadas con un alcance superior al contemplado en




las presentes cuentas anuales consolidadas, integrandose, a su vez, en un grupo cuya cabecera es
CO Sociedad de Gestiéon y Participacion que formula, independientemente, sus propias cuentas
consolidadas.

2.f.1) Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquéllas entidades en que, de forma independiente a su forma
juridica, el Grupo tiene el control, es decir, el poder para dirigir las politicas financiera y de explotacion
de esas entidades, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo | de esta Memoria se facilita informacion relevante sobre estas sociedades y en las Notas
5y 7 de la Memoria se facilita informacion sobre las variaciones mas significativas producidas durante
el ejercicio 2010 y entre el periodo transcurrido entre la fecha de cierre y la de formulacién de las
cuentas anuales.

Excepcionalmente, la sociedad dependiente denominada Valles y Montafias, S.A. — de la que el Grupo
posee directa o indirectamente mas de un 50% de sus derechos de voto — no ha sido incluida en el
perimetro de la consolidacion dado su efecto poco significativo. Esta sociedad se constituy6é en 1962,
estd domiciliada en el Puerto de Navacerrada, Cercedilla, Madrid, al 31 de diciembre de 2010 su
capital suscrito es de 5 Miles de Euros y el valor razonable de esta inversion, clasificada en la cartera
‘Activos financieros disponibles para la venta — Inversiones financieras en capital’ es de 5 Miles de
Euros a la misma fecha.

Adicionalmente, el Grupo ha excluido de la consolidacién las participaciones que dispone en
determinados fondos de inversion, con porcentajes superiores al 50%, debido a que a 31 de diciembre
de 2010, la mayor parte de las mismas se encuentran afectas al negocio del Unit Linked distribuido por
la sociedad dependiente Bilbao Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros y, por tanto, el Grupo
no tiene control sobre las mismas (Véase Nota 6.a.4).

Por dltimo, la sociedad Hercasol, S.A. SICAV, de la que el Grupo posee de forma transitoria a 31 de
diciembre de 2010 mas de un 50% de participacién, no ha sido considerada entidad dependiente dado
que el Grupo no dispone de representacion mayoritaria en el consejo de administracion de dicha
sociedad y tampoco dirige, ni puede dirigir, las politicas financieras y de explotacién de la misma de
forma alternativa. Dicha sociedad se ha considerado entidad asociada al existir una influencia
significativa, valorandose por el método de la participacion (puesta en equivalencia).

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del Grupo por aplicacion del
método de integracion global, que consiste en la agregacion de los activos, pasivos y patrimonio neto,
ingresos y gastos, de naturaleza similar, que figuran en sus cuentas anuales individuales debidamente
homogenizadas para adaptarse a las normas NIIF. El valor en libros de las participaciones, directas e
indirectas, en el capital de las entidades dependientes se elimina con la fracciéon del patrimonio neto
de las entidades dependientes que aquéllas representen. El resto de saldos y transacciones
significativas entre las sociedades consolidadas se elimina en el proceso de consolidacion.
Adicionalmente, la participacion de terceros en el patrimonio del Grupo y en los resultados del ejercicio
se presentan en los epigrafes de ‘Intereses Minoritarios’ del balance de situacion consolidado y de
‘Resultado atribuido a intereses minoritarios’ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente.

Los estados financieros individuales de la sociedad dominante y de las entidades dependientes,
utilizados para la elaboracion de los estados financieros consolidados, estan referidos a la misma
fecha de presentacion.

La consolidacién de los resultados generados por las sociedades adquiridas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracién, Unicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha de
adquisicion y el cierre de ese ejercicio. En el caso de las sociedades dependientes que dejan de ser
dependientes, los resultados se incorporan hasta la fecha en que deja de ser entidad dependiente del
Grupo.

En aquellos casos en que se produce un aumento de los derechos de voto de una entidad
dependiente por parte del Grupo, se calcula la diferencia entre el coste de la nueva adquisicion y la
porcion de los activos netos adicionales adquiridos en funcion del valor por el cual figuraban en los
registros contables consolidados.



2.f.2) Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas entidades no dependientes en que el Grupo posee
influencia significativa, es decir, el Grupo puede intervenir en las decisiones de la politica financiera y
de explotacion de la participada sin llegar a tener el control absoluto ni el control conjunto de la misma.

Con caracter general, se presume que el Grupo ejerce influencia significativa si posee, directa o
indirectamente, el 20% o mas del poder de voto en la participada, salvo que pueda demostrarse
claramente que tal influencia no existe.

En el Anexo Il se proporciona informacion relevante sobre estas entidades.

En las cuentas anuales consolidadas las entidades asociadas se valoran por el método de la
participacion (puesta en equivalencia), segin el cual la inversién se registra inicialmente al coste, y
posteriormente es ajustada en funcién de los cambios que experimenta la porcidn de los activos netos
de la entidad que corresponden al Grupo. El resultado del ejercicio del Grupo recoge la porcién que le
corresponde en los resultados de las participadas, deducidas las posibles acciones propias
mantenidas en autocartera de cada sociedad participada, una vez considerados los dividendos y otras
eliminaciones patrimoniales.

La porcion que corresponde al Grupo en las explotaciones en interrupcion definitiva (actividades
interrumpidas) se revelan de forma separada en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, y la
que le corresponde en los cambios que las sociedades asociadas han reconocido directamente en el
patrimonio neto se reconocen también directamente en el patrimonio neto del Grupo, detalldndose en
su caso en el estado de ingresos y gastos reconocidos.

Al aplicar el método de la participacién (puesta en equivalencia), se utilizan los estados financieros
disponibles mas recientes de la entidad asociada.

Si una entidad asociada aplica politicas contables diferentes que las adoptadas por el Grupo, se
realizan los ajustes oportunos, en los estados financieros de la asociada con el objetivo de que las
politicas contables guarden uniformidad.

Si existiese algun indicio de que la inversion en la asociada puede haber visto deteriorado su valor, la
pérdida de valor se deduce en primer lugar del eventual fondo de comercio que pueda permanecer en
la inversion.

En las Notas 5 y 7 de la Memoria se informa sobre las adquisiciones mas significativas, del ejercicio
2010 asi como del periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2010 y la fecha de formulaciéon de
las presentes cuentas anuales, en entidades asociadas, los aumentos de la participacion en el capital
de entidades que ya tenian la condicion de asociadas al inicio del ejercicio, asi como informacion
sobre las ventas de participaciones.

2.g) Compensacion de saldos

S6lo se compensan entre si — y, consecuentemente, se presentan en los estados financieros
consolidados por su importe neto — los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones
que, contractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de
compensacion y se tiene la intencion de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y
proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

2.h) Informacién financiera por segmentos

La NIIF 8 — Segmentos operativos establece los principios que deben seguirse para preparar la
informacién financiera por lineas de negocio y por areas geogréficas.

La informacion por segmentos se estructura en funcion del control, el seguimiento y la gestion interna
de la actividad aseguradora y los resultados del Grupo, y se construye, en funcion de los diferentes
ramos y subramos de seguro operados por el Grupo, influenciados por la estructura y organizacion del
mismo.

El Grupo ha definido los segmentos de negocio de seguros de Vida, seguros de No Vida, y de Otras
Actividades como los segmentos principales. El segmento definido de seguros de Vida incluye a todos
aquellos contratos de seguro que garantizan la cobertura de un riesgo que puede afectar a la
existencia, integridad corporal o salud del asegurado. En contraposicion, el segmento de seguros de



No Vida agrupa a los contratos de seguro distintos a los de vida, pudiéndose desglosar en los
subsegmentos de Autos, Multirriesgos, Crédito y Caucion y Otros seguros diversos. En relacion a esta
presentacion debe destacarse que el subsegmento de Crédito y Caucion esta integrado
principalmente por el negocio asegurador de la sociedad dependiente Atradius N.V.

Ambos segmentos principales de Vida y No Vida se encuentran sujetos a unos riesgos y rendimientos
de naturaleza diferente. El segmento de Otras Actividades es utilizado para agrupar todas aquellas
operaciones de explotacion diferentes a, o no relacionadas con, la actividad propiamente aseguradora.

Asimismo, los segmentos secundarios se han definido atendiendo a la localizacion de los clientes
asegurados y de los centros de gestion existentes.

Cada una de las entidades aseguradoras que dependen, directa o indirectamente, del Grupo pueden
operar en uno 0 mas ramos, asociados a un Unico segmento principal 0 a mas de uno, segun la
definicion de ramos prevista por la DGSFP. En la Nota 1 se detallan los diferentes ramos especificos
en que el Grupo tiene autorizaciéon administrativa para operar.

Las politicas contables de los segmentos son las mismas que las adoptadas para elaborar y presentar
los estados financieros del Grupo consolidado incluyendo todas las politicas contables que se
relacionan especificamente con la informacion financiera de los segmentos.

Tanto los activos y pasivos de los segmentos como los ingresos y los gastos se han determinado
antes de la eliminacion de los saldos y las transacciones intra-grupo practicadas en el proceso de
consolidacion, salvo en la medida en que estos saldos o transacciones hayan sido realizados entre
empresas de un mismo segmento. Esta Ultima casuistica resulta ser la predominante en el Grupo
realizandose todas las operaciones intra-grupo con referencia a los precios de mercado vigentes en
cada momento.

Los criterios de imputacién de activos y pasivos, gastos e ingresos a los diferentes segmentos
principales y secundarios del Grupo son los siguientes:

Asignacion de Activos y Pasivos a los segmentos principales

Los activos de cada segmento son los correspondientes a la actividad aseguradora y complementaria
del Grupo que el segmento consume a efectos de poder proporcionar sus servicios, incluyendo los
directamente atribuibles a cada segmento y los que se pueden distribuir a cada uno utilizando bases
razonables de reparto.

En los activos del segmento se han incluido las inversiones que se contabilizan segun el método de la
participacion (puesta en equivalencia) en funcion de la asignacioén realizada para dichas inversiones
en el ‘Libro de Inversiones’ de cada sociedad dependiente que dispone de la influencia significativa.
En este caso, las pérdidas y ganancias derivadas de tales inversiones se han incluido dentro del
resultado ordinario del mismo segmento en cuestion.

Los pasivos de cada segmento incluyen la proporcion de los pasivos correspondientes a la explotacion
del Grupo que se derivan de las actividades del segmento y que le son directamente atribuibles o
pueden asignarsele utilizando bases razonables de reparto. Si se han incluido en el resultado del
segmento gastos por intereses, los pasivos del segmento incluyen las deudas que originaron tales
intereses.

Asignacion de Ingresos y Gastos a los segmentos y subsegmentos principales

Los ingresos y gastos técnicos derivados de la practica de operaciones de seguro se asignan
directamente a los segmentos de Vida y No Vida, respectivamente y en el caso de este Ultimo, a sus
diferentes subsegmentos, segun la naturaleza de la operacion de que deriven.

Los ingresos y gastos financieros se asignan a los segmentos de Vida y No Vida en funcion de la
asignacion previa realizada para los activos que los generan que se refleja en el ‘Libro de Inversiones’
de cada entidad aseguradora. Un mismo instrumento financiero puede estar asignado a diferentes
segmentos. En el caso en que dentro de las carteras asociadas a los segmentos de Vida, No Vida o
Otras Actividades quede incluida una participacion en otra sociedad dependiente no aseguradora, se
ha consolidado linea a linea su cuenta de resultados individual en el segmento en cuestion,
respetando la asignacion realizada en el ‘Libro de Inversiones’. La participacion del Grupo en el
resultado de las entidades asociadas, que se muestra de forma separada en la cuenta de pérdidas y
ganancias, se ha imputado a los diferentes segmentos en funcién del porcentaje de la inversion que



en cada cartera de inversiones representaba la misma, de forma respectiva. Los ingresos y gastos de
los instrumentos financieros en que se materializan los fondos propios, asi como de otros instrumentos
financieros no relacionados directamente con la practica de operaciones de seguro, se imputan al
segmento de Otras Actividades.

Los anteriores ingresos y gastos financieros se asignan a los diferentes subsegmentos de No Vida,
basicamente, en funcion de las provisiones técnicas constituidas para cada uno de los ramos
ponderados.

El segmento de Otras Actividades comprende los ingresos y gastos que aun derivados de las
operaciones realizadas en los segmentos de Vida y No Vida no deben incluirse en los anteriores
segmentos de caracter técnico.

Para el resto de ingresos y gastos no técnico-financieros que se encuentran relacionados directa o
indirectamente con los diferentes segmentos, se han asignado a los mismos directamente en funcién
del segmento que los ha originado o sobre una base razonable de reparto, con el segmento en
cuestién. En este Ultimo caso, se ha utilizado un método basado en la imputaciéon de gastos por
actividades funcionales, identificando para ello las actividades y tareas desarrolladas en cada uno de
los procesos de negocio y asignando a cada una de dichas actividades los recursos consumidos por
las mismas. De esta forma, en la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, parte de los gastos
generales se presentan bajo los conceptos de ‘Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro’, ‘Otros
gastos técnicos’, ‘Gastos del inmovilizado material y de las inversiones’, figurando el resto de gastos
generales bajo el concepto de ‘Gastos de explotacion netos’.

Junto con los estados financieros consolidados del Grupo y en la Nota 17 se adjunta la informacién
financiera consolidada por segmentos, detallando las diferentes partidas que forman parte de los
ingresos y gastos ordinarios asi como de los activos y pasivos del segmento y aquéllas que han sido
excluidas o no asignadas, todo ello de forma independiente a la obligacion que disponen las diferentes
entidades aseguradoras espafiolas, que forman parte del perimetro del Grupo, de proporcionar
informacién estadistico-contable, basada en los principios contables locales espafioles, a la DGSFP.

2.i) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expresiones:

= Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo y de sus equivalentes. Los equivalentes de
efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son
facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor y con un vencimiento inferior a tres meses.

= Actividades de explotacion: actividades tipicas de los grupos aseguradores, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o financiacion.

= Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

= Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en las dimensiones y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de
explotacién. Las operaciones con acciones propias, en el caso de producirse, se consideran
como actividades de financiacién. También se consideran bajo esta categoria los pagos de
dividendos realizados por la Sociedad dominante a sus accionistas.

Principios y politicas contables significativas y criterios de valoracion
aplicados

En la elaboracion de los estados financieros consolidados se han aplicado los siguientes principios,
politicas contables y criterios de valoracion relevantes para el Grupo:

3.a) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe del balance esta compuesto por el efectivo, integrado por la caja y los depositos
bancarios a la vista, asi como los equivalentes de efectivo.



Los equivalentes de efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez
gue son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo poco
significativo de cambios en su valor y con un vencimiento inferior a tres meses.

3.b) Activos financieros
3.b.1) Reconocimiento

Los activos financieros se reconocen, con caracter general, en la fecha de liquidacién de los mismos.
De acuerdo con la NIC 39 — Instrumentos financieros: reconocimiento y valoracion el Grupo designa
los instrumentos financieros en el momento de su adquisicion o generacion como activos financieros al
valor razonable con cambios en resultados, como disponibles para la venta o bien como préstamos y
cuentas a cobrar.

3.b.2) Clasificacion de los activos financieros

En la Nota 6 de la Memoria se muestran los saldos de los activos financieros a 31 de diciembre de
2010 y de 2009, junto con su naturaleza especifica, clasificados de acuerdo con los siguientes
criterios:

— Activos Financieros a Valor Razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

Dentro de esta categoria de activos financieros, se distinguen dos tipologias:
¢ Activos financieros mantenidos para negociar (cartera ‘MPN’):

Son activos financieros que se clasifican como mantenidos para negociar dado que se
adquieren con la intencién de realizarlos a corto plazo, forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados de forma conjunta con el objetivo de
obtener beneficios a corto plazo o son instrumentos derivados no designados como de
cobertura.

e Otros activos financieros al valor razonable con cambios registrados en pérdidas y
ganancias del ejercicio (cartera ‘CVRPYG’):

Son activos financieros que se clasifican en carteras o planes financieros que se
encuentran asignados a operaciones de seguro (contratos de seguro para los cuales existe
una coincidencia suficiente en cuanto a tiempo y cuantia de los flujos derivados de los
activos financieros con las obligaciones derivadas de un grupo de pdlizas homogéneas).

El Grupo asigna en esta cartera todos aquellos instrumentos financieros que disponen de
un derivado asociado o implicito, junto con parte de las inversiones en renta fija cotizada y
no cotizada, parte de los depdsitos a largo plazo, y la totalidad de los préstamos no
hipotecarios que se corresponden con primas de externalizacion financiadas.

Para aquellos instrumentos financieros que no se dispone de una cotizacion de mercado o
un valor de mercado en firme de la contraparte (0 a través de un contribuidor), el Grupo
procede a su estimacion a través de la actualizacion de los flujos asociados a dichos activos
financieros, utilizando una curva de interés de mercado (ver apartado siguiente).

— Préstamos y partidas a cobrar (cartera ‘PyPC’):

Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no se negocian en
un mercado activo.

El Grupo clasifica en esta categoria la mayor parte de los préstamos hipotecarios, los
préstamos no hipotecarios, los anticipos sobre pdlizas, otros activos financieros sin publicacién
de precios asi como las cuentas a cobrar derivadas de los depositos requeridos en el negocio
del reaseguro aceptado.

Adicionalmente, en esta categoria se presentan otras cuentas a cobrar atendiendo a su
diferente naturaleza, como es el caso de los créditos por operaciones de seguro directo,
reaseguro y coaseguro, y otros créditos distintos de los activos fiscales. Algunas de estas
partidas quedan excluidas del alcance de la NIC 39 y son tratadas de forma especifica por
otras normas NIIF.



— Activos financieros disponibles para la venta (cartera ‘DPV’):

Se incluye en esta categoria todos los activos financieros no derivados no incluidos en el resto
de carteras.

Con caracter general, bajo esta categoria quedan incluidos la totalidad de los activos
financieros de renta variable, aquella parte de la renta fija cotizada y no cotizada que no esta
asignada de forma especifica a cubrir los compromisos con los asegurados, asi como las
participaciones en los fondos de inversion, parte de los depdsitos a largo plazo y otras
inversiones financieras con publicacion de precios.

Las inversiones en compafiias asociadas se presentan bajo el subepigrafe especifico del balance de
‘Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion’.

Durante el ejercicio 2010, y el inmediato anterior, no se ha asignado ningun instrumento financiero a la
cartera de ‘Inversiones mantenidas hasta el vencimiento’.

3.b.3) Reconocimiento y Valoracion de los activos financieros

Al reconocer inicialmente un activo financiero, el Grupo lo valora por su valor razonable, ajustado (en
el caso de un activo financiero que no se contabilicen al valor razonable con cambios en resultados)
por los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la compra o emision del mismo.

Después del reconocimiento inicial, el Grupo valora los activos financieros, incluyendo aquellos
derivados que son activos, por sus valores razonables, sin deducir los costes de transaccién en que
pueda incurrir en la venta, con excepcién de determinados préstamos y partidas a cobrar que se
valoran al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada el importe por el cual
puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y debidamente
informados, en condiciones de independencia mutua. La referencia méas objetiva y habitual del valor
razonable de un instrumento financiero es el precio obtenido a través de las cotizaciones publicadas
en el mercado activo. Cuando existe esta referencia, ésta es la utlizada para valorar el activo
financiero. No obstante, en determinados casos también se preveé el uso de las cotizaciones facilitadas
por las diferentes contrapartes que estarian dispuestas a intercambiar un determinado activo
financiero o los precios indicados por los contribuidores.

Si el mercado para un instrumento financiero no es activo, el Grupo establece el valor razonable
utilizando técnicas de valoracién generalmente aceptadas. En este caso se recurren a modelos
matematicos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional
(descuento por curva de tipos corregida por los diferenciales de crédito aplicables al emisor)
teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y los distintos
tipos de riesgos que lleva asociados. El uso de estos modelos matematicos puede ser realizado
directamente por el Grupo o bien por la contraparte que ejercié de parte vendedora.

Adicionalmente, el Grupo tiene contratado el servicio de valoracién de inversiones estructuradas con
Serfiex, especialista en el sector. Este servicio permite contrastar las valoraciones facilitadas por los
contribuidores con métodos internos de valoracion. Para aquellas inversiones estructuradas para las
gue no se disponga de cotizacion por parte del contribuidor que garantice la liquidez, el Grupo
considera como valor de mercado el calculado por Serfiex.

A estos efectos, se ha procedido a clasificar los instrumentos financieros en tres niveles, en funcion de
los inputs utilizados para la determinacién de su valor razonable:

— Nivel 1: precios cotizados en mercados activos.

— Nivel 2: precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares o otras técnicas
de valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado
observables directa o indirectamente.

— Nivel 3: técnicas de valoracion en las que algun input significativo no estd basado en datos
de mercado observables.

Se considera que un input es significativo cuando es importante en la determinacion del valor
razonable en su conjunto.



En el caso de los instrumentos que se valoran a coste amortizado, en su determinacién se toma en
consideracion el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el importe al
que fue valorado inicialmente el instrumento financiero, menos reembolsos del principal, mas o menos,
segun el caso, la imputacibn o amortizacién gradual acumulada, utilizando el método del interés
efectivo, de cualquier diferencia existente entre el importe inicial y el valor de reembolso en el
vencimiento, menos cualquier disminucién por deterioro del valor o incobrabilidad.

Todos los activos financieros, excepto aquellos contabilizados al valor razonable con cambios en
resultados, estan sujetos a revision por deterioro del valor.

3.b.4) Deterioro del valor de los activos financieros

El Grupo evalla en cada fecha del balance si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o
un grupo de activos financieros esta deteriorado, considerando aquellas situaciones que de forma
individual o conjunta con otras manifiestan dicha evidencia.

Con caracter general, el Grupo considera como evidencia de un posible deterioro de valor el descenso
prolongado y significativo del valor de mercado de los titulos de renta variable o renta fija,
individualmente considerado, por debajo de su coste o coste amortizado. Adicionalmente, también se
considera evidencia de deterioro los casos en que las minusvalias latentes relativas a un determinado
titulo son irreversibles.

En los casos en que, siguiendo los criterios anteriores, puede existir deterioro de valor, el Grupo
analiza la situacion para cuantificar en su caso, si existiese, la pérdida a reflejar. En este sentido, el
Grupo aplica los siguientes criterios para determinar el importe de cualquier pérdida por deterioro del
valor:

— Activos financieros registrados al coste amortizado:

El importe de la pérdida se valora como la diferencia entre el importe en libros del activo y el
valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interés efectivo
original del activo financiero. El importe en libros del activo se reduce utilizando una cuenta
correctora de valor, reconociéndose el importe de la pérdida en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Si, en periodos posteriores, el importe de la pérdida por deterioro del valor disminuyese, la
pérdida por deterioro reconocida previamente es objeto de reversion en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Dentro de este tipo de activos quedan incluidos los saldos a cobrar que el Grupo mantiene con
determinados asegurados o tomadores por los recibos emitidos pendientes de cobro y los
recibos pendientes de emitir. En este caso la pérdida de valor se determina en funcion de la
experiencia histdrica de anulaciones de los ultimos 3 afios, y tomando en consideracion los
meses que han transcurrido desde la fecha tedrica de cobro y la de cada cierre asi como el ramo
de seguro concreto de que se trata.

Los créditos por recobros de siniestros se activan cuando su realizacion esta suficientemente
garantizada.

— Activos financieros disponibles para la venta:

Cuando se produce un descenso significativo en el valor razonable de un activo financiero
disponible para la venta, la pérdida acumulada que haya sido reconocida previamente en el
patrimonio neto se elimina del mismo y se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, aunque el activo financiero no haya sido dado de baja en cuentas.

Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el resultado del ejercicio, que correspondan
a la inversion en un instrumento de patrimonio clasificado como disponible para la venta (renta
variable), no se revierten a través del resultado del ejercicio. Sin embargo, las reversiones
asociadas a los instrumentos de deuda si que se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los criterios de deterioro y politicas del Grupo para la determinacién de la existencia de
evidencia de deterioro en los activos financieros disponibles para la venta son los siguientes:

- Para los instrumentos de deuda, cotizados y no cotizados, existen evidencias objetivas de
deterioro cuando, como resultado de uno o méas eventos que hayan ocurrido después del



reconocimiento inicial del activo, ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un
impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o del grupo de
activos financieros que pueda ser estimado con fiabilidad. En este sentido, la rebaja en la
calificacion crediticia de la entidad no es por si sola una evidencia de pérdida del valor,
aunque pudiera ser indicativa del deterioro cuando se considere conjuntamente tal evidencia
con otra informacion disponible, ni tampoco un descenso del valor razonable del activo
financiero por debajo de su coste. Estos eventos se evalUan, conjuntamente, con la
existencia de otras posibles situaciones de pérdida como si el emisor presenta dificultades
financieras significativas, si se han producido incumplimientos de las clausulas
contractuales, si existe una probable situacidon concursal o de reorganizacion financiera, o la
desaparicion de un mercado activo para el instrumento evaluado.

- Para los instrumentos de patrimonio cotizados, los criterios seguidos por el Grupo a efectos
de concluir si existen indicios de deterioro se basan, en primer lugar, en la determinacién de
rangos temporales o porcentuales de comparacién del coste medio con la cotizacion bursatil
del instrumento. En particular, los rangos temporales o porcentuales establecidos en las
politicas del Grupo, en linea con los requerimientos locales a los que se encuentran sujetas
la mayor parte de las sociedades dependientes, son los siguientes:

= Rango porcentual: caida de un 40% o superior de la cotizacion bursatil
respecto al coste medio de adquisicion.

= Rango temporal: disminucion sostenida de la cotizacion durante 18 meses.

Por otro lado, el Grupo considera como evidencia objetiva propia de deterioro aquellas
situaciones en que el emisor esta declarado, o es probable que lo declaren, en concurso de
acreedores o tiene dificultades financieras significativas.

Una vez determinada, bajo los parametros o circunstancias anteriores, la existencia de
indicio de deterioro, se realiza un analisis especifico del instrumento de patrimonio que
confirme o desestime la necesidad de realizar dotaciones, incluyendo estudios sobre las
magnitudes fundamentales y la influencia de factores de mercado (cambios en los métodos
de valoracion empleados por los analistas, cambios en los multiplicadores implicitos en las
cotizaciones, etc.).

- Para los instrumentos de patrimonio no cotizados, los criterios seguidos para la
determinacion de evidencias de deterioro se basan en la comparacion del coste medio de
adquisicion del instrumento con el valor razonable determinado en base a las mejores
estimaciones en funcién de la informacion.

3.b.5) Registro de las variaciones surgidas en las valoraciones de los activos y pasivos
financieros

La pérdida o ganancia surgida de la variacion del valor razonable de un activo financiero, que no forme
parte de una operacion de cobertura, se reconoce de la siguiente forma:

— La pérdida o ganancia en un activo financiero a valor razonable con cambios en resultados,
se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio bajo el subepigrafe de
‘Pérdidas procedentes de las inversiones financieras’ o ‘Beneficios en realizacion de las
inversiones financieras’ del segmento de Vida.

—  La pérdida o ganancia en un activo disponible para la venta, se reconoce directamente en el
patrimonio neto bajo la linea de ‘Ajustes por valoracién’ hasta que el activo financiero se dé
de baja en los registros contables, con excepcién de las pérdidas por deterioro del valor y
de las pérdidas o ganancias por tipo de cambio. En el momento de la baja la pérdida o
ganancia que ha sido reconocida previamente en el patrimonio neto se registra en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio.

Sin embargo, los intereses calculados segun el método del tipo de interés efectivo se
reconocen en el resultado del ejercicio (véase apartado |) de la presente Nota). Los
dividendos de un instrumento de patrimonio clasificado como disponible para la venta se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio cuando se establezca el
derecho del Grupo a recibir el pago.

Cuando un activo financiero registrado a coste amortizado se da de baja, ha sufrido una pérdida de
valor, o se le aplica el método de interés efectivo, los diferentes ingresos y gastos que se derivan se
registran a través de la cuenta de pérdidas y ganancias.



3.b.6) Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la inversion

Las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo de la inversién se valoran
al precio de adquisicion a la suscripcién o compra. Este precio de adquisicidn se ajusta posteriormente
en funcidn de su valor de realizacion. Las revalorizaciones y depreciaciones de estos activos se
contabilizan con abono o cargo a los epigrafes de ‘Ingresos de inversiones afectas a seguros en los
que el tomador asume el riesgo de la inversion’ y ‘Gastos de inversiones afectas a seguros en los que
el tomador asume el riesgo de la inversion’ de la cuenta de pérdidas y ganancias del segmento de
Vida.

La totalidad de los instrumentos de renta variable, renta fija y de otro tipo que disponen de cotizacion
oficial se designan y clasifican en la cartera ‘a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias’.
Unicamente aquellos activos financieros sin publicacion de precios (letras del tesoro, dep6sitos con
entidades de crédito a corto plazo, etc.) y otros activos afectos al negocio se asignan a la cartera de
préstamos y cuentas a cobrar.

A efectos de presentacion, todas las inversiones y saldos afectos a este negocio se presentan
clasificados por carteras en los epigrafes del balance ‘Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias’ y ‘Préstamos y partidas a cobrar’, clasificandose los pasivos por
dichos contratos de seguro bajo el epigrafe de ‘Provisiones técnicas — para seguros de vida'.

3.c) Inmovilizado material

El Grupo registra bajo este epigrafe del balance todos los inmuebles de uso propio, los ocupados por
empresas del Grupo y aquellos que estan en proceso de construccion o desarrollo para su uso futuro
como inversiones inmobiliarias; todos ellos, poseidos en pleno dominio. Estos dltimos, una vez se
haya completado la construccién o el desarrollo, pasan a registrarse, en su caso, como inversiones
inmobiliarias.

Asimismo, en este epigrafe quedan incluidos los elementos de transporte, el mobiliario e instalaciones
y los equipos de proceso de datos, entre otros.

El reconocimiento de estos activos se realiza a su coste de adquisiciébn o construcciéon, menos la
amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor,
pero en ningun caso por debajo de su valor residual. Los costes de las ampliaciones y mejoras
realizadas en los inmuebles propiedad del Grupo, de forma posterior al reconocimiento inicial de éstos,
se activan como otro inmovilizado material siempre que aumenten su capacidad o superficie o
aumenten su rendimiento o vida util. En contraposicion, los gastos de conservacion y mantenimiento
se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se incurren. EI Grupo no
capitaliza los gastos financieros asociados a estos activos, en el caso de existir.

En el caso de que los pagos relativos a la adquisicion de un inmueble sean aplazados, su coste es el
equivalente al precio de contado. La diferencia entre esta cuantia y el total de pagos se reconoce
como un gasto por intereses durante el periodo de aplazamiento.

Con caracter general el Grupo emplea el método sistematico de amortizacion lineal sobre el coste de
adquisicion, excluido el valor residual y el valor del terreno en caso de inmuebles, a lo largo de las
siguientes vidas Utiles estimadas:

Elementos del Inmovilizado Material Vida atil estimada
Inmuebles (excluido el terreno) Entre 33y 77 afios
Mejoras en edificios propios 10 afios
Elementos de transporte Entre 5y 7 afios
Equipos de proceso de datos Entre 3y 5 afios
Otro inmovilizado material Entre 3y 10 afios

En el caso de inmuebles en proceso de construccion, el Grupo empieza a amortizar los mismos una
vez estan en condiciones de uso.

Los valores y las vidas residuales de estos activos se revisan en cada fecha de balance y se ajustan
como proceda. El valor contable reconocido para un activo se reduce inmediatamente hasta su
importe recuperable si el valor contable del activo es mayor que su importe recuperable estimado. Las



ganancias y pérdidas por realizacién se calculan comparando las cantidades obtenidas con los valores
contables reconocidos.

El valor de mercado de los inmuebles de uso propio, que se indica en la Nota 8.a) de la Memoria, ha
sido obtenido de los informes de tasacion efectuados por expertos independientes (Inmoseguros), los
cuales disponen de una antigliedad maxima de 3 afios a 31 de diciembre de 2010. Para los inmuebles
situados en territorio espafiol, el anterior valor de mercado se ha determinado conforme a lo
establecido en la Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, modificada parcialmente por la Orden EHA
3011/2007, de 4 de octubre, sobre normas de valoracion de bienes inmuebles y de determinados
derechos para ciertas finalidades financieras.

3.d) Inversiones inmobiliarias

Los inmuebles que se tienen para obtener plusvalias o para obtener rendimientos a largo plazo del
alquiler de los mismos y que no ocupan empresas del Grupo se clasifican como inversiones
inmobiliarias.

Adicionalmente, bajo este subepigrafe también se presentan los terrenos en propiedad para un uso
futuro no determinado y los edificios actualmente desocupados.

Ciertos inmuebles se componen de una parte que se tiene para su explotacion y otra para uso propio.
Si estas partes pueden ser vendidas separadamente, el Grupo las contabiliza también por separado.
Si no es asi, el inmueble Unicamente se califica como inversiéon inmobiliaria cuando se utiliza una
porcién no significativa del mismo para uso propio.

Las inversiones inmobiliarias incluyen terrenos y edificios poseidos en pleno dominio. Se contabilizan
al coste de adquisicion o construccién, menos cualquier amortizacion acumulada posterior y
posteriores pérdidas por deterioro acumuladas, si es el caso, pero en ningun caso por debajo de su
valor residual. El coste de adquisicion comprende el precio de compra junto con cualquier desembolso
directamente atribuible (costes de transaccion asociados). En el caso de inversiones inmobiliarias
construidas por el propio Grupo el coste de adquisicion es su coste en la fecha en que la construccion
o desarrollo quedan completados.

El tratamiento de los costes de ampliacién, modernizacion o mejoras asi como los métodos de calculo
del deterioro, los sistemas de amortizacion y las vidas Utiles establecidas para las inversiones
inmobiliarias son similares a los aplicados a los inmuebles de uso propio (Ver Nota 3.c).

El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias, que se indica en la Nota 8.b) de la Memoria, se
ha obtenido conforme la normativa descrita en el apartado anterior en relacion a los inmuebles de uso
propio.

3.e) Inmovilizado intangible

Tienen la consideracion de inmovilizado intangible los activos no monetarios identificables, que no
tienen apariencia fisica y que surgen como consecuencia de una adquisicion a terceros o se han
desarrollado internamente por alguna sociedad del Grupo. S6lo se reconocen contablemente aquellos
activos intangibles que siendo identificables, existiendo beneficios econémicos futuros y un control
sobre el activo intangible en cuestion, el Grupo puede estimar su coste de forma razonable y es
probable que los beneficios econdmicos futuros que se atribuyen al mismo fluyan al propio Grupo.

El Grupo valora el inmovilizado intangible inicialmente por su coste de adquisicién o produccion
manteniendo este modelo de coste en las valoraciones posteriores, menos la correspondiente
amortizacion acumulada, si es el caso, y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor,
segun proceda. Para determinar si se ha deteriorado el valor del inmovilizado intangible, el Grupo
aplica la NIC 36 — Deterioro del valor de los activos y posteriores interpretaciones sobre la misma.

El Grupo valora si la vida util del inmovilizado intangible es finita o indefinida y, si es finita, evalGa su
duracion.

3.e.1) Fondo de Comercio de consolidacion
El epigrafe ‘Fondo de comercio de consolidacién’ recoge las diferencias positivas de consolidacion con

origen en la adquisicion de las participaciones en el capital de las entidades dependientes por la
diferencia entre el coste de adquisicién de la combinacién de negocios y la participacién adquirida en



el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables y que no es
asignable a elementos patrimoniales o activos intangibles concretos.

Los fondos de comercio adquiridos a partir del 1 de enero de 2004 se mantienen valorados a su coste
de adquisicion y los adquiridos con anterioridad a esta fecha se mantienen por su valor neto contable
registrado a 31 de diciembre de 2003 bajo la anterior normativa contable local espafiola. En ambos
casos, el fondo de comercio adquirido en una combinacion de negocios no se amortiza, sino que se
analiza el potencial deterioro del valor anualmente, o con una frecuencia mayor, si los eventos o
cambios en las circunstancias asi lo aconsejan.

De acuerdo con los requisitos establecidos en la NIC 36 — Deterioro del valor de los activos y a los
efectos de detectar una posible pérdida de valor, la Direccion del Grupo analiza y evalla las
estimaciones y proyecciones disponibles de las diferentes sociedades dependientes, determinando si
las previsiones de ingresos y de flujos de efectivo atribuibles al Grupo de estas sociedades soportan el
valor neto de los fondos de comercio registrados. Dichas estimaciones y proyecciones se basan en la
siguiente metodologia, parametros e hipotesis:

El fondo de comercio se asigna a cada sociedad dependiente que lo ha generado, representando una
unidad generadora de tesoreria independiente de otras posibles unidades o segmentos.

El importe recuperable de cada unidad se determina en funcién de su valor en uso tomando en
consideracion las previsiones mas prudentes del resultado ordinario después de impuestos que se
generara en los préximos 10 afios asi como un valor residual de las inversiones determinado en
funcién de unos PER (price-earnings-ratio) generalmente aceptados en el sector asegurador. Las
proyecciones del resultado ordinario reflejan la experiencia pasada y son uniformes con las fuentes de
informacién externa.

Para contrastar la evaluacion realizada del negocio de Atradius NV, el Grupo ha contratado los
servicios de la entidad ‘Analistas Financieros, AFI' que, de acuerdo con los sistemas generalmente
aceptados empleados por la banca de inversion, ha determinado el importe recuperable en base al
descuento de los dividendos futuros que se esperan percibir (dividend discount model). En este caso
se utilizan los planes de negocios previstos y se establecen las principales hipétesis de los parametros
que condicionaran los resultados futuros del negocio evaluado.

El tipo de descuento aplicado a las proyecciones se ha determinado en base a una tasa de interés
libre de riesgo (deuda publica a diez afios del gobierno aleman) mas una prima de riesgo que recoge
el riesgo general del mercado y el riesgo especifico de la inversion.

En el caso de que se produzca una pérdida por deterioro del valor de los fondos de comercio, ésta se
registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se manifiesta, no pudiéndose
revertir ni a finales de dicho ejercicio ni en ejercicios posteriores.

Los fondos de comercio relacionados con las compafiias asociadas se incluyen, a efectos Unicos de
presentacion, dentro del importe en libros de la inversion. A los efectos de determinar una posible
pérdida de valor, el Grupo:

Calcula el valor actual de la parte que le corresponde de los flujos de efectivo que se espera sean
generados por la sociedad participada, los cuales incluyen los flujos futuros de efectivo estimados para
las actividades ordinarias de la misma y los importes resultantes de la enajenacion final o disposicién
por otra via de la inversion, o bien,

Actualiza los flujos futuros de efectivo estimados que se esperan recibir como dividendos de la
inversion y como importes de la enajenacion final o disposicién por otra via de la misma.

3.e.2) Gastos de adquisicion de carteras de pélizas

Los saldos de este subepigrafe del balance corresponden, basicamente, al diferencial entre el precio
abonado por una cesion de cartera y su valor contable. Adicionalmente y con un importe totalmente
residual, bajo este concepto también se recogen los importes satisfechos en la adquisicion de un
conjunto de pdlizas a diferentes mediadores.

Estos gastos de adquisicion de cartera reciben el mismo tratamiento que el fondo de comercio de
consolidacion, dado que el Grupo espera que dicho activo intangible contribuird a la obtencion de
ingresos futuros para el mismo de forma ilimitada.
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En el caso de la toma del control sobre compafiias aseguradoras, el Grupo distingue entre los activos
intangibles asociados a los derechos y obligaciones existentes en el momento de la compra, los
cuales se valoran y registran cuando representan importes relevantes para el Grupo (seria el caso, por
ejemplo, del posible reconocimiento de los margenes implicitos de beneficio o del descuento de las
provisiones técnicas de prestaciones para los siniestros ocurridos y pendientes de liquidar a la fecha
de la transaccidn), de aquellos diferentes a los existentes en la misma fecha. En este Ultimo caso, el
Grupo procede a su estimacion en el caso de considerarse significativos y poderse medir de forma
fiable. Si esto ultimo no fuese posible, incrementarian el fondo de comercio de la transaccion.

3.e.3) Otro inmovilizado intangible

A continuacion se describen las politicas contables especificas aplicadas a los principales activos del
resto de inmovilizado intangible:

Aplicaciones informaticas

En este subepigrafe se incluyen, basicamente, gastos amortizables relacionados con el desarrollo de
los sistemas informéaticos y de los canales electrénicos.

Las licencias de los programas informaticos adquiridos se valoran por el importe satisfecho por su
propiedad o derecho de uso, junto con los costes incurridos para poner en uso el programa concreto,
siempre que esté prevista su utilizaciébn en varios ejercicios, y se registran como aplicaciones
informaticas adquiridas en su totalidad a terceros. Bajo este mismo concepto se registran los costes
de terceros que colaboran en el desarrollo de aplicaciones informéticas para el Grupo.

En el caso de estas aplicaciones generadas internamente, el Grupo activa los gastos directamente
asociados con la produccién de programas informaticos identificables y exclusivos controlados por el
Grupo, esto es, los gastos laborales de los equipos de desarrollo de dichas aplicaciones y la parte
correspondiente de los gastos indirectos pertinentes. El resto de costes asociados al desarrollo o
mantenimiento de los proyectos internos se registran como gasto del ejercicio en que se devengan.

Los costes subsiguientes solo se capitalizan cuando incrementan los beneficios futuros de este
inmovilizado intangible con el que estan relacionados. Los costes recurrentes devengados como
consecuencia de la modificacion o actualizacion de aplicaciones o sistemas informaticos, los derivados
de revisiones globales de sistemas y los costes de mantenimiento se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias como mayor gasto del ejercicio en que se incurren.

Las aplicaciones informaticas se amortizan sistematicamente en el periodo de tiempo de su utilizacion,
considerando una vida Util maxima entre tres y cinco afos para aquellas adquiridas a terceros, y una
vida Gtil maxima de cinco afios para aquellas generadas internamente.

Activos no corrientes mantenidos para su venta y pasivos vinculados a los mismos

Los activos mantenidos para su venta, en su caso, se valoran con caracter general al menor importe
entre su valor en libros y su valor razonable minorando los costes estimados de la venta, entendiendo
estos ultimos como aquellos costes marginales directamente atribuibles a la enajenacion, excluidos los
costes, en su caso, financieros y el gasto por el impuesto de sociedades.

Los activos no corrientes que se clasifican como mantenidos para la venta no se amortizan.

Las pérdidas por el deterioro de su valor en libros se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.
Si se produce una reversion de la pérdida, ésta se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
hasta un importe igual al de las pérdidas por deterioro anteriormente reconocidas.

Transacciones en moneda extranjera
3.9.1) Moneda funcional

La moneda funcional de la sociedad dominante y de las sociedades dependientes con domicilio social
en la Unién Monetaria Europea es el Euro. Determinadas filiales de Atradius N.V. presentan sus
estados financieros atendiendo a la moneda del entorno econémico principal en el que operan, por lo
gque su moneda funcional es distinta del Euro.



Las cuentas anuales consolidadas se presentan en Euros, moneda de presentacion del Grupo.
Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados en monedas diferentes al euro se
consideran denominados en “moneda extranjera”.

3.9.2) Criterios de conversidn de los saldos en moneda extranjera
La conversion a Euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases consecutivas:

— Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional (moneda del entorno
econdmico principal en el que opera la filial o al Euro en el caso de las sociedades
domiciliadas en la Unién Monetaria), y

— Conversion a Euros de los saldos mantenidos en las monedas funcionales de las filiales
cuya moneda funcional no es el Euro.

Conversiéon de la moneda extranjera a la moneda funcional:

Las transacciones en moneda extranjera realizadas por las entidades consolidadas (o
valoradas por el método de la participacién) no radicadas en paises de la Unidon Monetaria
se registran inicialmente por el contravalor en su moneda funcional resultante de aplicar los
tipos de cambio en vigor en las fechas en que se realizan las operaciones. Posteriormente,
se convierten los saldos monetarios en moneda extranjera a sus respectivas monedas
funcionales utilizando el tipo de cambio al cierre del ejercicio. Asimismo:

e Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion,

e Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al tipo de
cambio de la fecha en que se determiné tal valor razonable,

e Los ingresos y gastos se convierten a los tipos de cambio medios del periodo para
todas las operaciones pertenecientes al mismo,

e Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas contra
Euros que no cubren posiciones patrimoniales se convierten a los tipos de cambio
establecidos en la fecha de cierre del ejercicio por el mercado de divisas a plazo para
el correspondiente vencimiento.

El Grupo aplica estos mismos principios para la conversion a Euros de aquellas partidas y
transacciones efectuadas en “moneda extranjera” por sus sociedades dependientes
domiciliadas en la Unién Monetaria.

Conversién a Euros de las monedas funcionales:

Los saldos de la informacion financiera de las entidades consolidadas (o valoradas por el
método de la participacion) cuya moneda funcional es distinta al Euro se convierten a Euros
de la siguiente forma:

e Los activos y pasivos, por aplicacion del tipo de cambio al cierre del ejercicio,

e Los ingresos y gastos, aplicando los tipos de cambio medios mensuales (salvo que
ese promedio no sea una aproximacion razonable del efecto acumulativo de los tipos
vigentes en las fechas de las operaciones, en cuyo caso se convierten a los tipos de
las fechas de las transacciones), y

e El patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.



3.9.3) Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la moneda
funcional se registran, generalmente, por su importe neto, en la cuenta de pérdidas y ganancias. No
obstante:

Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con
contrapartida en el patrimonio neto se registran en el patrimonio neto bajo el concepto de ‘Ajustes al
patrimonio por valoracion — Carteras disponibles para la venta’.

— Las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias cuyas ganancias o
pérdidas se registran en el resultado del ejercicio, también se reconocen en el resultado
del ejercicio, sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor
razonable.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir a Euros la informacién financiera de las
filiales denominada en las monedas funcionales distinta del Euro se registran en el patrimonio neto
consolidado del Grupo bajo el concepto de ‘Diferencias de cambio’, hasta la baja en balance de la
filial o entidad asociada a la cual corresponden, en cuyo momento se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

3.9.4) Tipos de cambio empleados

A continuacion se detallan las monedas funcionales de las filiales y entidades asociadas mas
significativas de Atradius N.V. y de otros saldos mantenidos en monedas extranjeras por el Grupo, asi
como su tipo de cambio a la fecha del cierre anual y la media de los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2010 y 2009:

Divi Tipo cierre anual Tipo medio anual
e 31/12/2009 31/12/2010 31/12/2009 31/12/2010

Dolar USA 0,694 0,748 0,666 0,769
Libra esterlina 1,126 1,162 1,097 1,194
Yen japonés 0,008 0,009 0,008 0,009
Franco suizo 0,674 0,800 0,664 0,770
Corona sueca 0,098 0,112 0,096 0,109
Corona Noruega 0,120 0,128 0,117 0,124
Corona Danesa 0,134 0,134 0,134 0,134
Peso Mejicano 0,053 0,060 0,052 0,062
Délar Australiano 0,625 0,761 0,608 0,736

3.h) Impuesto de sociedades

El gasto por Impuesto de Sociedades de cada ejercicio se calcula en funcién del resultado contable
antes de impuestos, determinado conforme a los principios contables locales espafioles y de los
paises extranjeros en que operan las sociedades filiales de Atradius N.V., aumentado o disminuido,
segun corresponda, por las diferencias permanentes; entendiendo éstas como las producidas entre la
base imponible y el resultado contable antes de impuestos que no vayan a revertirse en periodos
siguientes asi como las derivadas de la aplicacion de las NIIF y para las cuales tampoco se producira
una reversion. Cuando las diferencias de valor se registran en el patrimonio neto, el impuesto sobre
beneficios correspondiente también se registra con contrapartida al patrimonio neto.

Tanto las diferencias temporarias con origen en las diferencias entre el valor en libros y la base fiscal
de un elemento patrimonial como, en el caso de activacion, los créditos por deducciones y
bonificaciones y por bases imponibles negativas, dan lugar a los correspondientes impuestos diferidos,
ya sean activos o pasivos, que se cuantifican aplicando a la diferencia temporaria o crédito que
corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

El Grupo reconoce pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles.
Los activos por impuestos diferidos Unicamente se reconocen en el caso de que se considere
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altamente probable que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias
fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos que se presentan en el balance consolidado del Grupo al
31 de diciembre de 2010 han sido estimados atendiendo a los tipos de gravamen previstos.

En el caso de diferencias temporarias imponibles derivadas de inversiones en empresas del Grupo
(que no consolidan fiscalmente) y asociadas, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos salvo
cuando el Grupo puede controlar la reversién de las diferencias temporarias y es probable que éstas
no sean revertidas en un futuro previsible.

Los activos y pasivos por impuesto corriente se valoran por las cantidades que se espera pagar o
recuperar de la Hacienda Publica, de acuerdo con la normativa vigente o aprobada y pendiente de
publicacion en la fecha de cierre del ejercicio. En este sentido, el Grupo ha realizado el calculo del
impuesto sobre sociedades al 31 de diciembre de 2010 aplicando la normativa fiscal vigente y el Real
Decreto Ley 2/2008, de 21 de abril, de medidas de impulso a la actividad econémica en todas aquellas
sociedades con domicilio fiscal en Espafia y considerando los diferentes regimenes fiscales para las
sociedades extranjeras (filiales de Atradius N.V.).

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son aquellas obligaciones contractuales del Grupo a entregar efectivo u otro
activo financiero a otra entidad o, de intercambiar activos financieros o pasivos financieros con otra
entidad, en condiciones que son potencialmente desfavorables para el Grupo.

Los pasivos financieros no incluyen las obligaciones que tiene constituidas el Grupo a las diferentes
fechas de balance y que se derivan 0 se encuentran asociadas a los contratos de seguro
formalizados. No existen emisiones convertibles en acciones de la sociedad dominante, ni que
otorguen privilegios o derechos que puedan, ante alguna contingencia, hacerlas convertibles en
acciones. Los pasivos financieros mas significativos del Grupo hacen referencia a las emisiones
subordinadas realizadas por Atradius N.V. (véase Nota 11).

Después del reconocimiento inicial a valor razonable, el Grupo valora, con caracter general, todos sus
pasivos financieros al coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Cuando un pasivo financiero registrado a coste amortizado se da de baja, ha sufrido una pérdida de
valor, o se le aplica el método de interés efectivo, los diferentes ingresos y gastos que se derivan se
registran a través de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2010 ni la sociedad dominante ni cualquier otra compafila del Grupo ha
garantizado otros valores representativos de deuda emitidos por entidades asociadas o por terceros
ajenos al Grupo.

Activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro

El Grupo aplica los requerimientos establecidos en la NIIF 4 — Contratos de Seguro a todos los activos
y pasivos de sus estados financieros consolidados que se derivan de contratos de seguro, de acuerdo
con la definicién prevista en la propia norma.

3.j.1) Clasificacion de la cartera de contratos

El Grupo evalla y clasifica su cartera de contratos de vida y no-vida del negocio directo (incluyendo el
reaseguro aceptado) y del cedido tomando en consideracion las Guias de Implementacion que
acompafian a la NIIF 4 asi como las directrices, sin caracter normativo, que hizo publicas la DGSFP
con fecha 22 de diciembre de 2004 a través del Documento Marco sobre el Régimen Contable de las
Entidades Aseguradoras relativo a la NIIF 4. Todos los contratos son calificados como ‘contratos de
seguro’, incluyendo los contratos de garantia financiera, emitidos por el Grupo en forma de contrato de
seguro, de acuerdo con la excepcion prevista en las enmiendas publicadas con fecha 27 de enero de
2006.

El Grupo no procede a separar ningin componente de depdsito asociado a los contratos de seguro,
siendo tal disociacion de caracter voluntario para el mismo. A la vez, se estima que las opciones de
rescate emitidas a favor de los tomadores de contratos de seguro disponen de un valor razonable nulo
0, en caso contrario, su valoracion forma parte del valor del pasivo de seguro.



3.j.2) Valoracién de los activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro

La NIIF 4 restringe los cambios en las politicas contables seguidas en los contratos de seguro.
Siguiendo esta norma, el Grupo mantiene las normas de valoracion establecidas para los activos y
pasivos derivados de contratos de seguro bajo los principios contables y normas de valoracion
establecidos en Espafia y los restantes paises donde opera para tales contratos, que son de caracter
obligatorio para todas las entidades aseguradoras, excepto por el siguiente ajuste:

—  Llevar a cabo la prueba de adecuacion de los pasivos prevista en la NIIF 4, con el objetivo
de garantizar la suficiencia de los pasivos contractuales. En este sentido, el Grupo compara
el valor en libros de las provisiones técnicas, netas de cualquier gasto de adquisicién
diferido o de cualquier activo intangible relacionado con los contratos de seguro objeto de
evaluacion, con el importe resultante de considerar las estimaciones actuales, aplicando
tipos de interés de mercado, de todos los flujos de efectivo derivados de los contratos de
seguro, y de los flujos de efectivo relacionados como los procedentes de opciones y
garantias implicitas.

En el anterior calculo el Grupo procede a compensar los déficit con los superavit,
considerando a las diferentes modalidades incluidas dentro del ramo de vida como un Unico
nivel de agregacion.

Para una pequefia parte de las sociedades filiales extranjeras de Atradius N.V., estos
calculos se realizan con caréacter local, y se encuentran sujetos a una revisiéon actuarial
externa y/o evaluacion centralizada de la metodologia utilizada. El Grupo considera que la
adecuacion de estos pasivos ha sido probada de forma efectiva.

Siendo los pasivos adecuados de acuerdo con los calculos realizados a 31 de diciembre de
2010, y 2009 no ha sido necesario incrementar los pasivos de contratos de seguro
constituidos a dichas fechas.

Con la finalidad de evitar parte de las asimetrias que se producen por la utilizacion de unos criterios de
valoracion diferentes para las inversiones financieras, clasificadas principalmente en la cartera de
‘disponible para la venta’, y los pasivos derivados de contratos de seguro, el Grupo reasigna aquella
parte de las plusvalias netas no realizadas, derivadas de las anteriores inversiones, que se espera
imputar en el futuro a los asegurados a medida que se materialicen las mismas o a través de la
aplicacion de un tipo de interés técnico superior al tipo de interés maximo que le autoriza aplicar la
DGSFP. Esta reasignacion se realiza minorando los ajustes por cambios de valor del patrimonio neto
a través del subepigrafe ‘correcciones de asimetrias contables’ y registrando como mayor importe del
pasivo a través del subepigrafe ‘Resto de pasivo'.

A continuacion se resumen las principales politicas contables aplicadas por el Grupo en relacion a las
provisiones técnicas:

Para primas no consumidas y riesgos en curso

La provision para primas no consumidas constituye la fraccion de las primas devengadas en el
ejercicio que debe imputarse al periodo comprendido entre el cierre de cada ejercicio y el término del
periodo de cobertura de la pdliza. Las compafias aseguradoras del Grupo, incluyendo Crédito y
Caucion, S.A., calculan esta provision para cada modalidad o ramo por el método pdliza a poliza,
tomando como base de calculo las primas de tarifa, deducido, en su caso, el recargo de seguridad; es
decir, sin deduccion de las comisiones y otros gastos de adquisicion.

La provisibn para riesgos en curso tiene por objeto complementar la provision de primas no
consumidas en la medida en que su importe no fuese suficiente para reflejar la valoracion de todos los
riesgos y gastos a cubrir, que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la fecha
de cierre del ejercicio. Esta provisién se calcula y dota, en su caso para las entidades espafiolas del
Grupo, conforme al célculo establecido por el articulo 31 del ROSSP, modificado por el Real Decreto
239/2007, de 16 de febrero, considerando el resultado técnico por afio de ocurrencia conjuntamente
del propio afio de cierre y del anterior o de los cuatro afios anteriores, segin el ramo de que se trate.

El anterior céalculo se efectla por cada ramo o producto comercial, entendiendo por tal la garantia
concreta o el conjunto agrupado de garantias conectadas entre si, que puedan referirse a los riesgos
derivados de una misma clase de objeto asegurado.



En el ramo de crédito comercial, Atradius N.V., de forma distinta al resto del Grupo y de acuerdo con
lo permitido por la NIIF 4, corrige el importe del ingreso por primas en base al riesgo en curso,
mediante la constitucion de una provisién para siniestros pendientes de declaracion en lugar de la
provisién para primas no consumidas.

De seguros de vida

Esta provision comprende la provisién para primas no consumidas de los seguros de periodo de
cobertura igual o inferior al afio y principalmente, para los demas seguros, la provision matematica.
Las provisiones matematicas, que representan el exceso del valor actual actuarial de las obligaciones
futuras de las compafiias aseguradoras dependientes sobre el de las primas que debe satisfacer el
tomador del seguro, son calculadas pdliza a poliza por un sistema de capitalizacion individual,
tomando como base de célculo la prima de inventario devengada en el ejercicio, de acuerdo con las
Notas Técnicas de cada modalidad actualizadas, en su caso, con las tablas de mortalidad admitidas
por la legislacién espafiola vigente.

El Grupo también valora las opciones a favor de los asegurados cuando pueden elegir al vencimiento
de la pdliza, principalmente en seguros mixtos y de jubilacion para los cuales no existe actualmente
nueva produccion, entre un capital 0 una renta cuyo tipo de interés esta prefijado desde el momento
de contratacion de la poliza.

Relativas al sequro de vida cuando el riesgo de la inversién lo asumen los
tomadores

A efectos de presentacion, se incluyen en el epigrafe del pasivo ‘Provisiones técnicas - de seguros de
vida' las provisiones técnicas correspondiente a aquellos seguros en los que el tomador asume el
riesgo de la inversion. Las provisiones técnicas correspondientes se determinan en funcién de los
indices o activos fijados como referencia para determinar el valor econémico de los derechos del
tomador (véase Nota 13).

De prestaciones

Recoge el importe total de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio. El Grupo calcula esta provision como la diferencia entre
el coste total estimado o cierto de los siniestros ocurridos pendientes de declaracion, liquidacién o
pago y el conjunto de los importes ya pagados por razén de tales siniestros.

Siniestros pendientes de liquidacidon o pago y siniestros pendientes de declaracion

Métodos estadisticos

La sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
utiliza métodos estadisticos globales para el célculo de la provision para siniestros pendientes de
liquidacion o pago y de siniestros pendientes de declaracién de los siguientes ramos, y con las
siguientes fecha de comunicacién, autorizacion y efecto contable:

Ramos en que se aplican

métodos estadisticos globales

Fecha comunicacion a la

Fecha autorizacién de la

netos y brutos de reaseguro DGSFP DGSFP Fecha efecto contable
Responsabilidad civil general 29 de enero de 2007 8 de enero de 2008 31 de diciembre de 2007
Autos responsabilidad civil
Autos otras garantias 17 de diciembre de 2007 8 de enero de 2008 31 de diciembre de 2007

Multirriesgos:
- Hogar

Multirriesgos:

- Comercio

- Comunidades

- Industriales (Pyme)

- Otros (Oficinas)
Accidentes
Transportes

30 de mayo de 2008

10 de julio de 2008

31 de diciembre de 2008




Para estos ramos la provision para los siniestros pendientes de liquidacion o pago y para los siniestros
pendientes de declaracion se calcula de forma global, no realizando una separacion entre ambos
componentes. Para los anteriores ramos la provision se ha calculado conforme a la mejor estimacién
(‘best estimate’) proporcionada por los célculos actuariales internos basados tanto en técnicas
deterministas como estocasticas generalmente aceptadas. A continuacion se detalla la metodologia y
las principales hipotesis utilizadas en el calculo de dichas provisiones a 31 de diciembre de 2010:

e Se ha seleccionado el analisis Chain Ladder de pagos e incurridos (métodos deterministas)
complementandose con la técnica Bootstrap (estocastica),

e El nivel de seguridad fijado ha sido del 50%, no considerandose ningun efecto por la inflacion
ni descuento financiero por el paso del tiempo. Los siniestros tipo punta, definidos como
aquéllos cuyo coste estimado supera una determinada cuantia en funcién del ramo, son
excluidos de la aplicacién de estos métodos.

e Los pagos computados han sido considerados netos de recobros.

Esta sociedad dependiente realiza anualmente un contraste de la bondad de los calculos realizados
de acuerdo con los requisitos establecidos en el Reglamento.

A efectos de la deducibilidad fiscal de la provisién de prestaciones calculada mediante métodos
estadisticos, se han efectuado los célculos para la consideracion de la cuantia minima de la provision,
de acuerdo con los requisitos establecidos por la Disposicion Adicional Tercera del Real Decreto
239/2007, de 16 de febrero, por el que se modifica el ROSSP. Las diferencias entre las dotaciones
efectuadas y las consideradas como gasto fiscalmente deducible en el ejercicio se han considerado
diferencias temporarias.

Adicionalmente, para la garantia de defensa juridica Seguros Catalana Occidente suscribié con fecha
31 de diciembre de 2005 un contrato de reaseguro proporcional de caracter obligatorio y de tipo cuota
parte con una cesién del 100% respecto de esta garantia complementaria que es la mas importante
de las cedidas. Seguros Bilbao también dispone del mismo tipo de contrato. En este caso ambas
sociedades no realizan una valoracion individual de los siniestros, siendo Depsa, Sociedad An6nima
de Seguros y Reaseguros (‘Depsa’) quién se encarga de la gestion directa y valoracion de los mismos
y es la responsable de determinar tanto la siniestralidad como las provisiones para prestaciones
utilizando sus propios métodos estadisticos que se aplican con la previa autorizacion de la DGSFP.

La sociedad dependiente Atradius, N.V., a excepcion de su sociedad filial Crédito y Caucién, S.A.
utiliza métodos estadisticos para el céalculo de la provisién para prestaciones del negocio directo de
seguro de crédito, excluyendo los siniestros de mayor volumen, para los que se realizan valoraciones
individuales. Las estimaciones de las pérdidas previstas se realizan utilizando datos histéricos de
siniestros, los cuales son comparados con estimaciones de siniestros y otras tendencias y evoluciones
conocidas. En este sentido, las estimaciones de siniestros se basan en el desarrollo de los siniestros
declarados, el tiempo transcurrido entre la ocurrencia y la declaraciéon de cada siniestro, la media de
los costes de los siniestros, la proporcion de gastos y los recobros.

Valoraciones individuales

Para el resto de los siniestros pendientes de liquidacién o pago de las compafiias y/o ramos restantes,
el importe de esta provision se calcula en base al analisis individualizado de cada expediente, en
funcion de la mejor informacion disponible al cierre del ejercicio.

Siniestros pendientes de declaracion

En cuanto a la provision para siniestros pendientes de declaracion, excepto para los ramos en que se
aplican los métodos estadisticos, se calcula en base a la experiencia de las compafiias aseguradoras,
tomando en consideracion los costes medios y siniestros pendientes de declaracién de los cinco
ultimos afios.

Gastos internos de liquidacion de siniestros

En la provision de prestaciones se incluye una estimacion para gastos internos de gestion y
tramitacion de expedientes para afrontar los gastos internos de la Sociedad necesarios para la total



finalizacion de los siniestros que han de incluirse en la provision de prestaciones tanto del seguro
directo como del reaseguro aceptado. Dicha estimacién se efectlia, conforme a lo establecido en el
articulo 42 del Reglamento, teniendo en cuenta la relacion porcentual existente entre los gastos
internos imputables a las prestaciones y las prestaciones pagadas corregidas por la variacion de la
provision de prestaciones de cada ramo. Este porcentaje se aplica sobre la provisién de prestaciones
de cada ramo, una vez considerado el sistema de imputacion de gastos y los sistemas de calculo de la
provisién para prestaciones que han sido expuestos anteriormente.

De forma independiente al método de valoracion empleado y atendiendo a la normativa actualmente
vigente, el Grupo no procede a descontar la provision para prestaciones.

Provisiones para participacién en beneficios y para extornos

Esta provision incluye el importe de los beneficios devengados a favor de los asegurados o
beneficiarios todavia no asignados a la fecha de cierre. No recoge el efecto de asignar parte de las
plusvalias latentes de la cartera de inversiones a favor de los tomadores de seguro, el cual se incluye
en el subepigrafe de ‘Resto de pasivos'.

Otras provisiones técnicas — del sequro de Decesos

Esta provision se constituye atendiendo al planteamiento actuarial de la operacién, segin queda
recogido en la Nota Técnica de los contratos de seguro.

Por ultimo, se detallan el resto de las principales politicas contables aplicadas por el Grupo en relacion
a otros activos y pasivos relacionados con los contratos de seguro diferentes a las provisiones
técnicas:

Comisiones y gastos de adquisicién periodificados

En el epigrafe del balance ‘Otros activos’ se incluyen basicamente las comisiones y otros gastos de
adquisicion correspondientes a las primas devengadas que son imputables al periodo comprendido
entre la fecha de cierre y el término de cobertura de los contratos, correspondiendo los gastos
imputados a resultados a los realmente soportados en el periodo con el limite establecido en las bases
técnicas.

De forma paralela, en el epigrafe ‘Resto de pasivos’, se incluyen, entre otros, los importes de las
comisiones y otros gastos de adquisicion del reaseguro cedido que quepa imputar a ejercicios
siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de las pdlizas cedidas.

Las comisiones y los gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva
produccién no se activan en ningin caso, contabilizadndose en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en que se incurren.

Recobros de siniestros

Con caracter general, los créditos por recobros de siniestros sélo se contabilizan cuando su
realizacién estéa suficientemente garantizada y proceden de la sociedad dependiente Atradius N.V..

En el caso concreto de Crédito y Caucion, integrada en la anterior sociedad, y en virtud de lo
establecido en el ROSSP y en la Orden Ministerial que desarrolla determinados aspectos concretos,
se activa los recobros, utilizando métodos estadisticos, con ejecucién de determinados requisitos y
sometiendo periddicamente los calculos realizados a la valoracion de expertos independientes. El
método estadistico de esta sociedad calcula el importe de los recobros estimados tomando en
consideracion la evolucion histérica de las liquidaciones de la totalidad de los siniestros declarados,
incluidos los siniestros terminados, y permite determinar sus tendencias de comportamiento futuro,
con el objetivo de aplicarlos de forma real, estimando razonablemente los recobros a percibir mediante
las oportunas proyecciones.

En el caso del resto de sociedades integrantes de Atradius N.V., los recobros se estiman como
parametro en la utilizacion de los métodos estadisticos aplicados para el calculo de la provisién para
prestaciones, realizando una proyeccion de los importes estimados teniendo en cuenta el desarrollo
histérico de los mismos.

El importe de los recobros estimados neto de la participacion del reaseguro figura registrado en el
subepigrafe ‘Partidas a cobrar — Otros créditos’ del balance de situacién consolidado.
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Convenios entre aseguradores

Las sociedades dependientes Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao participan en el sistema
CICOS para la liguidacion de determinados siniestros del ramo de automdviles (aplicacion de los
convenios CIDE-ASCIDE). Los créditos contra aseguradores originados en virtud de los convenios de
liquidacion de siniestros figuran registrados en el activo del balance del Grupo bajo el concepto
‘Deudores por convenios autos’ junto con el resto de saldos del subepigrafe de ‘Otros créditos’ en la
cartera ‘Préstamos y partidas a cobrar’.

Asimismo, las cantidades pendientes de pago a los asegurados, en ejecucion de los convenios de
liquidacion de siniestros se incluyen bajo el concepto ‘Deudas por convenios con aseguradores’ que
se muestra junto el resto de provisiones en el epigrafe ‘Provisiones no técnicas’ del balance de
situacion consolidado adjunto. En cualquier caso, la provision para prestaciones, anteriormente
detallada, incluye los importes pendientes de pago a otros aseguradores en ejecucion de estos
convenios, cuando las compafiias aseguradoras mantienen asegurado al responsable del dafio.

Reasequro:

Los contratos de reaseguro suscritos por las sociedades dependientes aseguradoras del Grupo con
otras entidades aseguradoras transmiten, en todos los casos, un riesgo de seguro significativo a las
compafiias reaseguradoras con las que se han suscrito.

En algunos casos los anteriores contratos prevén acuerdos de comisiones (participaciones en
beneficio) en funcién del ratio de siniestralidad determinado por ejercicio de suscripcion. Estas
comisiones se registran tomando en consideracién evaluaciones detalladas de los ratios de
siniestralidad esperados.

Los beneficios y/o pérdidas que se producen en el momento inicial de contratacion de los contratos de
reaseguro, como consecuencia de utilizar una base de valoracion diferente en la tarificacion del
contrato y en la valoracion de los pasivos de seguro cubiertos, se registran directamente en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

Contrato de Reaseguro con el Consorcio de Compensacién de Seguros —

Con fecha 18 de junio de 2009 UNESPA y el Consorcio de Compensacién de Seguros (en adelante, el
Consorcio) firmaron un convenio de reaseguro con empresas de seguro de crédito al que se adhirié la
sociedad dependiente Crédito y Caucion, S.A. Este contrato tenia efectos retroactivos desde 1 de
enero de 2009 y establecia un periodo de cobertura inicial de 3 afios, con clausula de revision y
terminacion anual que fue ejercida, no existiendo prorroga de dicho contrato en 2010. El Consorcio
proporcionaba dos modalidades de cobertura. La primera de ellas era una extensién de los contratos
proporcionales (‘Cuota-Parte’) en vigor, al que Crédito y Caucion se adhirié con un 5% de sus primas.
La segunda modalidad correspondia a un contrato de Exceso Agregado de Siniestralidad (‘Stop-Loss’)
que, suponia una participacion del 85% por parte del Consorcio en el tramo de siniestralidad neta
comprendida entre el 85% y el 130%. El periodo base de la cobertura era el afio natural. El contrato
establecia la creacién de una cuenta de experiencia que se calculaba, basicamente, por la diferencia
entre las primas de reaseguro devengadas y la siniestralidad a cargo del Consorcio correspondientes
a cada ejercicio. Con posterioridad a los afios de cobertura, el Consorcio devenga en los cinco
ejercicios siguientes una participacion del 20% en el resultado positivo de la cuenta técnica con el fin
de compensar el eventual saldo negativo de la cuenta de experiencia. Los administradores han
evaluado dicha participacién y, aun subsistiendo una cierta incertidumbre en la estimacion de dicha
valoracién, la normalizacién paulatina del escenario econémico permite ya realizar una valoracion
suficientemente fiable. En este sentido, a 31 de diciembre de 2010 la Sociedad ha registrado un
pasivo por importe de 45.900 Miles de Euros, brutos de impuestos (32.130 Miles de Euros netos) para
hacer frente a la obligacion derivada del contrato, que figura registrado en el epigrafe “Débitos y
partidas a pagar — Deudas por operaciones de reaseguro” por el importe de 8.300 Miles de Euros y en
el epigrafe de “Resto de pasivos — Periodificaciones” por el importe de 37.600 Miles de Euros del
balance de situacion consolidado adjunto.

Provisiones no técnicas

Los estados financieros consolidados del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es
mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en dichos estados financieros.



Las provisiones — que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacién disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas en cada cierre contable —
se utilizan para afrontar los riesgos especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas;
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichos riesgos desaparecen o disminuyen.

3.k.1) Provisiones para pensiones y riesgos similares
i. Prestaciones posteriores a lajubilacién

La sociedades del Grupo con compromisos por pensiones y otras obligaciones similares, mas
representativas son Seguros Catalana Occidente, Seguros Bilbao y Atradius, N.V.

Estas sociedades tienen compromisos por pensiones post-empleo clasificados como planes de
aportacion definida y planes de prestacion definida, cubiertos mediante pdlizas de seguro y planes de
pensiones de empleo o fondos administrados por fiduciarios. Las otras retribuciones a largo plazo,
como son los premios de permanencia, estan cubiertos mediante fondos internos.

Para los planes de aportacién definida, el Grupo realiza contribuciones de caracter predeterminado a
una entidad separada, sin que exista la obligacién legal ni efectiva de realizar contribuciones
adicionales si la entidad separada no pudiera atender las retribuciones de los empleados relacionadas
con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los anteriores.

En los planes de prestacion definida, el importe de las prestaciones depende de uno o varios factores,
como pueden ser la edad, los afios de servicio y la retribucion. El Grupo realiza las contribuciones
necesarias a una entidad separada, pero a diferencia de los planes de aportacion definida, mantiene
una obligacion legal o implicita de realizar nuevas contribuciones si la entidad separada no pudiera
atender las retribuciones de los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corriente y en los anteriores.

De acuerdo con la NIC 19 - Beneficios a los empleados, el pasivo reconocido en el balance del Grupo,
por los planes de prestacion definida, es el valor actual de las obligaciones en la fecha a que se
refieren los estados financieros, deducido el valor razonable de los activos afectos al plan, en su caso,
los cuales se utilizaran para liquidar directamente las obligaciones.

Cuando los activos del plan son pdlizas de seguro emitidas por sociedades del mismo Grupo, no se
compensan las obligaciones por pensiones con los activos afectos al plan. En este sentido, y a
diferencia del resto de sociedades dependientes del Grupo, los activos de los planes que se
encuentran afectos a los compromisos de prestacion definida de Atradius N.V. estan materializados en
instrumentos, vehiculos, o compafias aseguradoras que no forman parte del Grupo.

De acuerdo con la opcion contemplada por la enmienda a la NIC 19 - Beneficios a los empleados, el
Grupo reconoce todas las pérdidas y ganancias actuariales de todos los planes de prestacion definida
fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias y se reflejan en el “estado de ingresos y gastos
reconocidos” a través del concepto “Ganancias/(Pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo
al personal”. Se consideran ‘ganancias y pérdidas actuariales’ las que proceden de variaciones en el
valor razonable de los activos afectos a la cobertura de los compromisos y de cambios significativos
en las hip6tesis actuariales utilizadas para la cuantificacion de las obligaciones.

Los actuarios del Grupo calculan anualmente las obligaciones derivadas de los planes de prestacion
definida utilizando el método denominado “unidad de célculo proyectada” y utilizando hipotesis
insesgadas y compatibles entre si. Como tasa de descuento para determinar el valor actual de las
obligaciones, se utiliza el tipo de interés de bonos corporativos de elevada calidad crediticia
denominados en la misma moneda en la que se pagaran las prestaciones, y que tienen vencimientos
similares a los plazos de las obligaciones relacionadas, y como edad estimada de jubilacién de cada
empleado, la primera a la que tiene derecho a jubilarse de acuerdo con la normativa de la Seguridad
Social vigente.

La baja contable de los activos de un plan puede producirse cuando estos activos son mayores que la
obligacion proyectada y el Grupo no puede recuperar ningin superavit a través de reembolsos del
instrumento en que esta materializado el compromiso de prestacién definida como consecuencia de
requisitos de solvencia y/o control. Estas bajas se presentan en el estado de ingresos y gastos
reconocidos.

Los costes por servicios pasados se reconocen de forma inmediata en la cuenta de pérdidas y
ganancias excepto en el caso en que las modificaciones al plan de pensiones estén condicionadas a
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gue los empleados permanezcan en la némina de la entidad durante un plazo de tiempo especifico.
En este Ultimo caso, los costes por servicios pasados se amortizan de forma lineal durante el periodo
de irrescindibilidad.

Las primas de los contratos de seguro y las aportaciones a los planes de pensiones se registran como
gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se incurren en cada una de las
sociedades del Grupo.

ii. Remuneraciones basadas en instrumentos de capital

Atradius N.V. gestiona ciertos planes de remuneracion que se basan y liquidan en acciones de la
misma entidad. El valor razonable de los servicios de los empleados que se reciben a cambio de la
concesion de las opciones se reconoce como gasto. El importe total que se registra como gasto
durante el periodo de concesion de las opciones se determina por referencia al valor razonable de las
opciones otorgadas, excluyendo el efecto de cualquier condicién de concesion que no sea observable
en el mercado. Estas condiciones de concesidn no observables se incluyen en las hipotesis relativas
al numero de opciones que se prevé conceder. A cada fecha de cierre, Atradius N.V. revisa sus
estimaciones respecto el nimero de opciones que se prevé conceder.

El efecto de la revision de las estimaciones iniciales para estos planes que se liquidan mediante
acciones de Atradius N.V. se registra, si lo hubiera, en la cuenta de pérdidas y ganancias con el
correspondiente ajuste al patrimonio neto de dicha entidad. Los beneficios percibidos netos de los
costes de transaccion directamente imputables se cargan al capital suscrito (valor nominal) y a las
reservas cuando se ejercen las opciones.

Para los planes de remuneracion que se basan en acciones de Atradius N.V. pero se liquidan en
efectivo, el efecto de la revision de las estimaciones iniciales, si lo hubiera, se registra en la cuenta de
pérdidas y ganancias con el ajuste correspondiente a las provisiones para riesgos y gastos.

En el ejercicio 2010 el Grupo ha cancelado la provision de 1.500 miles de euros que, por este
concepto, tenia dotada a 31 de diciembre de 2009 (véase Nota 14).

iii. Planes de participacion en los beneficios para el personal

El Grupo reconoce un pasivo y un gasto por las bonificaciones y la participacion de los empleados de
Atradius N.V. en los beneficios utilizando una formula que tiene en cuenta, entre otros factores,
objetivos individuales y el beneficio imputable a los accionistas de dicha sociedad después de
determinados ajustes. El Grupo reconoce una provision cuando estd obligado contractualmente o
cuando la practica pasada ha creado una obligacién implicita.

A 31 de diciembre de 2010 no ha sido necesario registrar ninguna provision por este concepto.
3.k.2) Otras provisiones no técnicas

El resto de provisiones no técnicas recogen, fundamentalmente, las deudas por los pagos asumidos
por el Grupo en funcién de los convenios establecidos con entidades aseguradoras, y los importes
estimados para hacer frente a responsabilidades, probables o ciertas, tales como litigios en curso,
indemnizaciones, regularizaciones pendientes de pago al personal asi como otras obligaciones.

Acciones propias

El saldo negativo del epigrafe ‘Fondos Propios — Acciones y participaciones en patrimonio propias’ del
balance consolidado corresponde a las acciones del Grupo mantenidas, de forma exclusiva, por la
sociedad dependiente Salerno 94. Estas acciones se reflejan a su coste de adquisicién. Los ajustes
por este concepto y los beneficios y pérdidas generados en la enajenacion de las acciones propias se
abonan y cargan, segin proceda, en el epigrafe de fondos propios denominado ‘Otras reservas por
cambios en criterios contables — Resultados por compra-venta de acciones propias’.

En la Nota 15.c) de la Memoria se muestra un resumen de las transacciones realizadas con acciones
propias a lo largo del periodo.



3.m)

Ingresos y gastos

El Grupo contabiliza los ingresos y gastos de acuerdo con el principio de devengo, es decir, en funcién
de la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del
momento en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

A continuacion se resumen los criterios mas significativos empleados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:

3.m.1) Ingresos por primas emitidas

Se contabilizan como un ingreso del ejercicio las primas emitidas durante el mismo netas de las
anulaciones y extornos, corregidas por la variacion habida en las primas devengadas y no emitidas,
gue son derivadas de contratos perfeccionados o prorrogados en el ejercicio, en relacion con las
cuales el derecho del asegurador al cobro de las mismas surge durante el mencionado periodo.

Las primas del segmento de No Vida y de los contratos anuales renovables de Vida del negocio
directo se reconocen como ingreso a lo largo del periodo de vigencia de los contratos, en funcion del
tiempo transcurrido. La periodificacion de estas primas se realiza mediante la constitucién de la
provisién para primas no consumidas. Las primas del segmento de Vida que son a largo plazo, tanto a
prima Unica como a prima periodica, se reconocen cuando surge el derecho de cobro por parte del
emisor del contrato.

Los ingresos del Grupo obtenidos por los recargos de fraccionamiento de las primas se registran como
mayor importe de los ingresos financieros y se procede a su periodificacion atendiendo al plazo de
cobro de los recibos que los han generado.

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcién de los contratos de
reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

3.m.2) Ingresos por servicios y otros ingresos técnicos

Estos ingresos principalmente proceden de Atradius N.V. e incluyen los honorarios obtenidos con
servicios de informacion, cobros y servicios temporales de gestion de crédito, asi como los ingresos de
actividades realizadas en representacion del Gobierno neerlandés. Comprenden honorarios de
entrada y periédicos.

Los honorarios de entrada se reconocen durante la vida del contrato. Aquellos que no pueden
reconocerse como ingresos se difieren y se presentan como parte de acreedores comerciales u otras
cuentas a pagar y de ingresos diferidos.

Los honorarios periédicos cobrados al cliente regularmente (con caracter mensual, trimestral o anual)
y facturados por anticipado se reconocen mediante el método uniforme durante el periodo de
facturacion, que se considera equivalente al periodo durante el que se prestan los servicios. Los
honorarios cobrados al final del ejercicio se contabilizan como una cuenta a cobrar que se compensa
con el pasivo financiero cuando se cobra al cliente.

3.m.3) Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con carécter general se reconocen contablemente por aplicacién del método de interés efectivo, con
independencia del flujo monetario o financiero que se deriva de los activos financieros. Los dividendos
se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos por las entidades
consolidadas.

3.m.4) Siniestros pagados y variacién de provisiones

La siniestralidad estd compuesta tanto por las prestaciones pagadas durante el ejercicio como por la
variacion experimentada en las provisiones técnicas relacionadas con las prestaciones y la parte
imputable de gastos generales que debe asignarse a dicha funcién.



3.m.5) Comisiones

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones se registran a la cuenta de pérdidas y ganancias a
lo largo del periodo en que se presta el servicio asociado, excepto las que responden a un acto
particular o singular que se devengan en el momento en que se producen.

4. Gestidon de riesgos y de capital

Gestion del capital

El Grupo dispone de una politica interna de capitalizacién y dividendos con el objetivo de la
racionalidad de la distribucion de capital entre compafiias.

Adicionalmente, dentro de su planificacion estratégica, el Grupo considera la gestiéon de capital como
uno sus aspectos relevantes. En este ambito, la retencién de beneficios que se ha dado en el pasado
ha facilitado su expansion en los ultimos afios, y mas recientemente a nivel internacional.

La Gestion del Capital se rige por los siguientes principios:

Capitalizacion suficiente para mantener la solidez financiera, incluso ante eventos extraordinarios, con
baja posibilidad de ocurrencia, pero elevado impacto econémico.

Capitalizacién suficiente para cumplir los requisitos de Capital de Solvencia de las entidades
individuales.

Por lo que se refiere a su cuantificaciéon, se cuenta con varias metodologias.

En primer lugar, la solvencia del Grupo se cuantifica segun el Reglamento de Seguros de la legislacion
espafiola actual, aunque sin perder de vista que la normativa actual estd siendo objeto de cambios
importantes. En este sentido, todas las sociedades del Grupo han participado en el Ultimo estudio de
impacto a nivel europeo (Solvencia Il) a través del QIS 5, y se estan efectuando los consiguientes
avances en la cuantificacion del capital ajustado al perfil de riesgos propio del Grupo segun el futuro
marco normativo, que por otro lado, sigue en fase de desarrollo.

En segundo lugar, S&P asigna rating a la las principales sociedades operativas que forman parte del
Grupo. De este modo, las principales sociedades operativas (Seguros Bilbao, Seguros Catalana
Occidente, Crédito y Caucion, Atradius Credit Insurance NV y Atradius Re han sido valoradas con un
rating A- con perspectiva negativa a la espera de la proxima revision de rating de la entidad.

Por ultimo, y dado el mayor peso actual del negocio de crédito sobre el total, el Grupo lleva a cabo
andlisis de sensibilidad segin escenarios posibles y poco probables dadas las condiciones
economicas del entorno.

Bajo la metodologia del Reglamento de Seguros de la legislacion espafiola actual, el Grupo considera
como patrimonio tanto las partidas atribuidas a los accionistas de la sociedad dominante, compuestas
por su Capital, las Reservas, incluyendo plusvalias no realizadas por la gestion de inversiones afectas
a la cartera disponible para la venta y los resultados del ejercicio no distribuidos, como la partida
correspondiente de intereses minoritarios, segun el siguiente detalle (millones de euros):



31-dic-2010 31-dic-2009

Capital 36,0 36,0
Reservas 940,7 942,6
Resultados retenidos 157,2 65,1
TOTAL PATRIMONIO ATRIBUIDO A LOS

ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE 1.133,9 1.043,7
INTERESES MINORITARIOS 293,6 261,7
TOTAL CAPITALES GESTIONADOS 1.4275 1.305,4

Asimismo, aunque con un grado mayor de incertidumbre se consideran parte de los capitales
gestionados las plusvalias no realizadas en el resto de activos, basicamente provenientes de los
inmuebles, por importe de 589,7 millones de euros, asi como otros importes de menor cuantia.

La normativa local de cada pais determina el capital requerido, en calidad y cuantia, que las entidades
aseguradoras deben mantener en todo momento a lo largo del ejercicio. Asimismo, el patrimonio
propio no comprometido, la cuantia minima de margen de solvencia y el correspondiente superavit
estan sujetos a lo que establecen las autoridades reguladoras locales.

La cuantia minima requerida en las siguientes sociedades dependientes del Grupo se refiere al
importe mayor que resulte de un calculo basado, bien en funcion de las primas o bien en funcién de
los siniestros. Con la integracion de Atradius, N.V. en el perimetro del Grupo, dicho célculo es distinto
en cada pais y se encuentra regulado por cada autoridad y normativa local:

Millones de Euros
Ejercicio 2010 Estados
Espafia | Holanda | Irlanda Méjico Unidos Total

Cuantia minima del margen de solvencia 279,4 65,1 71,8 51 3,8 425,2

Margen de Solvencia 2010 2009

Patrimonio propio no comprometido 2.002,3 1.891,5

Cuantia minima del margen de solvencia 425,2 4438

Exceso del margen de solvencia 1.577,1 1.447,8

El Patrimonio sobre el minimo exigido, representa % 470,9 426,2

Espafa

Las sociedades dependientes con actividad aseguradora Seguros Catalana Occidente, Seguros
Bilbao y Crédito y Caucion se encuentran reguladas por la DGSFP. El margen de solvencia se
determina conforme a los correspondientes articulos establecidos en el ROSSP, modificados por el
RD 297/2004, de 20 de febrero, el RD 239/2007, de 16 de febrero, y el RD 1318/2008, de 24 de julio.

Holanda

La sociedad dependiente Atradius Credit Insurance N.V. opera a través de una estructura de red
global y se encuentra regulada por el De Nederlandsche Bank (‘DNB’). Si bien el capital minimo
requerido de la actividad en ciertas sucursales de la red que consolidan en Atradius Credit Insurance
N.V. y que operan en paises distintos de Holanda (Australia, Canad4, Hong Kong, Japdn, Nueva
Zelanda, Singapur, Suiza y Turquia), se encuentra sujeto a los requerimientos establecidos en su
propia normativa local, éste no constituye una carga en exceso sobre el capital minimo requerido de
Atradius Credit Insurance N.V.




Irlanda

La sociedad dependiente Atradius Reinsurance Ltd. se encuentra regulada por el Central Bank of
Ireland (CBI) IFR La cuantia minima del margen de solvencia se calcula en funcién de las primas.

Méjico

La sociedad dependiente Atradius Seguros de Créditos, S.A. calcula la cuantia minima del margen
de solvencia se calcula en funcién de las primas con un capital requerido adicional basado en la
calidad y nivel de concentracion del cuadro de reaseguro.

Por dltimo, en el siguiente pais, la cuantia minima del margen de solvencia se basa en un sistema de
calculo distinto a los anteriores:

Estados Unidos

La sociedad dependiente Atradius Trade Credit Insurance Inc. determina la cuantia minima
requerida como el ‘company action level risk based capital’ segin el modelo de la National
Association of Insurance Commissioners Risk Based Capital (‘RBC’). RBC es un método que calcula
el capital minimo requerido de una entidad aseguradora que soporte su negocio en relacién a su
tamafio y perfil de riesgo. El calculo se basa en aplicar factores a ciertos activos, primas, reaseguro,
siniestros, gastos y provisiones, determinando factores mas elevados para elementos de mayor
riesgo y factores menos elevados para elementos con menor riesgo.

Gestién de riesgos

Como compafiia aseguradora internacional, el Grupo presta gran importancia a los sistemas de control de
riesgos y control interno, los cuales esta fortaleciendo en todos sus aspectos. La creciente importancia,
tanto a nivel normativo como a nivel de la composicion actual del Grupo, de la relacidon existente entre
capital y riesgo, se ha materializado en una mayor sistematizacion y coordinacién de las medidas de
cuantificacion de riesgos existentes, asi como, en la puesta en marcha de otras nuevas.

La estructura del Grupo esta basada en Sociedades Operativas con alto grado de autonomia en su
gestion, sin embargo a nivel corporativo existe el departamento de Control de Riesgos cuyo objetivo es
impulsar, coordinar e implantar un modelo de capital valido para la gestion de riesgos global del Grupo. El
Grupo se encuentra, por tanto, en un proceso de cuantificacién de capital ajustado al perfil de Riesgo a
nivel Global, y de implantacion de medidas de control ajustadas a riesgo para distintas lineas o unidades
de negocio.

1.0bjetivos, politicas y Gestién de Riesgos

De acuerdo con la evolucion de los sistemas de gestion de riesgos en las areas financiera y aseguradora,
y de forma especial con las nuevas aportaciones de Solvencia Il, tal y como se ha indicado mas arriba, el
Grupo esta avanzando en el analisis de los riesgos que le son propios.

Durante el ejercicio 2010 se ha realizado un analisis GAP de todas las compafiias del Grupo en relacién a
todos los &mbitos de Solvencia Il. En este sentido, se esta llevando a cabo el seguimiento de los planes
de accion que de dicho andlisis GAP proponian asi como los que pueden surgir del andlisis de la
normativa que entrara en vigor.

En este sentido, se ha seguido profundizado las medidas de cuantificaciéon tanto estandar como internas,
asi como en los objetivos, politicas, control interno y gestion de Riesgos segun la clasificacion de riegos
del Grupo.

La realizacion y el andlisis de los resultados del ejercicio del estudio de impacto cuantitativo QIS5, esta
permitiendo al Grupo en una posiciéon que le permitird adaptarse al futuro marco normativo en todos los
sentidos.

A. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros Generales y Vida.

En lo que se refiere a Seguros Generales, el riesgo de suscripcién se divide en los de insuficiencia
de primas, insuficiencia de provisiones técnicas, y riesgo catastrofico. También incorpora la parte
técnica del riesgo de reaseguro. Dichos riesgos se gestionan de forma distinta segun la linea de
negocio.



Por lo que concierne al Negocio de Vida se contemplan tres grupos: el de suscripcion que incluye
mortalidad, longevidad, incapacidad, caidas y gastos, el de obligaciones futuras derivadas de
seguros de vida/ahorro con riesgo compafiia, asi como el riesgo catastréfico.

Estos riesgos se generan en: el tramite de suscripcién de pdlizas, la gestion de siniestros por
desviaciones de costes o de frecuencias, las variaciones en la provisién de las obligaciones futuras
que las coberturas ofrecidas han generado y las desviaciones de los gastos de gestion.

Entre las acciones emprendidas para su seguimiento y control destacan:

o Evolucioén continua en las Normas Técnicas, adecuando la suscripcion a las mismas con
mecanismos automaticos y preventivos.

0 Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de Primas y/o
provisiones técnicas.

o Desarrollo de una politica de diversificacion del negocio, tanto entre los ramos de
seguros generales como en los de vida.

0 Cuantificacion del European Embedded Value en el ambito de Vida.
o Implantaciéon de la metodologia de cuantificacion del Appraisal Value.

o Contratacion de las necesarias coberturas de reaseguro para cubrir las desviaciones de
siniestralidad, siguiendo una politica que permita un incremento del negocio retenido, en
la medida en que la dimensidn y la solvencia lo permitan. Las cesiones de reaseguro se
dirigen a las reaseguradoras méas importantes del mercado mundial, con unos ratings
adecuados, en las que se pueden encontrar los necesarios niveles de solvencia,
capacidad financiera y de gestion, continuidad en el negocio y servicio.

0 Seguimiento de una adecuada politica de analisis del rendimiento (resultado) de
podlizas, tomando las medidas precisas para evitar una elevada frecuencia de
siniestralidad.

o Puesta en marcha de mecanismos de trazabilidad de Control Interno.
B. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédito y Caucion.

El seguro de crédito se subdivide en tres categorias: riesgo de crédito tradicional, proteccion de
créditos al consumo o particulares, y productos especiales. Cada categoria tiene un perfil de riesgo
especifico y el Grupo gestiona cada uno de dichos riesgos de la manera que entiende es la méas
adecuada.

= Elriesgo de Crédito Tradicional

El Grupo asegura a sus clientes contra el impago de la cartera de recibos a cobrar. El seguro difiere
por pdliza. Por norma general se incluye todas las formas de insolvencia legal. Sin ser exhaustivos en
su enumeracion, también pueden incluirse garantias especiales “por causas politicas”, por ejemplo:
el riesgo de impago consecuencia de la cancelacion de licencias de importacion-exportacion, por
problemas en transferencias o cancelaciones de contratos.

Cada pdliza tiene definidos unos umbrales de crédito por debajo de los cuales puede operar sin
autorizacion previa del Grupo. Estas se emiten por un tiempo determinado, generalmente no superior
a tres afios. Adicionalmente, los clientes tienen obligacién de asumir parte de los impagos (auto
retencion) bajo diferentes formulas.

Los suscriptores de este tipo de pdlizas reciben cobertura de sus clientes so6lo cuando el Grupo ha
fijado un limite de crédito (clasificacion) para ese cliente. La clasificacion de las exposiciones por
cliente son una herramienta de control y mitigacion de riegos ya que permiten limitar la exposicion por
cliente al Grupo ya que puede disminuir la clasificacién cualquiera de ellos en cualquier momento. Se
puede producir también la exclusién de clasificacion. En cualquiera de estos casos, el Grupo toma la
decision cuando no se siente comodo con la exposicion global agregada sobre un determinado
cliente.



Adicionalmente, hay que tener en cuenta que en este tipo de pdlizas existen dos procesos de
suscripcion: el proceso de suscripcion de la péliza y el proceso de suscripcion del cliente. En el
primero de ellos, el Grupo decide sobre la aptitud del posible tomador de la péliza ademés de los
términos y condiciones de las garantias a incluir. En el segundo, el Grupo gestiona el riesgo de todas
las polizas en vigor.

Una de las herramientas mas eficaces de cara al control en la exposicion de riesgos, es la facilidad
que tiene el Grupo de imponer condiciones para determinadas coberturas a nivel de pais o incluso
eliminarlas.

= Elriesgo del seguro de Crédito al Consumo

La unidad de producto de Crédito al Consumo asegura a los tomadores de las pélizas del impago por
parte de particulares de los pagos aplazados comprometidos. Por norma general, en este caso se
asegura una cartera de préstamos. Este producto no cubre pérdidas consecuencia del fraude por
parte del cliente.

= Elriesgo de Productos Especiales

El Grupo también ofrece productos a medida, entre los que encontramos pdlizas en las que se
asegura solo una transaccion comercial.

=  Elriesgo de Caucion

El seguro de Caucién se comercializa en ltalia, Espafia, Francia y paises nérdicos. El tipo de pdliza
varia en funcién del marco legal local, aunque por norma general incluye fianzas de licitacion,
ejecucion y mantenimiento. Para gestionar el riesgo de este tipo de productos, se controlan las
garantias a cubrir, la solvencia financiera del tomador, su capacidad de generacién de beneficios
ademas de trabajar junto con los beneficiarios de las pdlizas para la resolucion de conflictos.

C. Riesgos del Mercado Financiero.

La politica de inversiones del Grupo es aprobada por el Consejo de Administracién. La misma tiene
en consideracion la relaciéon activo — pasivo, la tolerancia al riesgo y la liquidez de las posiciones en
diferentes escenarios. Adicionalmente, se recoge de forma expresa los requisitos necesarios para la
utilizacién de instrumentos derivados y activos financieros estructurados.

En la actualidad, el Grupo diferencia tres tipos de carteras, segun correspondan al negocio
asegurador de Vida, de Seguros Generales diferenciando ramo de Crédito y Caucion y resto de
ramos, y aquéllas en las que el riesgo es asumido por el cliente.

En el caso de carteras de Vida, el objetivo es optimizar la adecuacién de activos y pasivos mediante
la realizacion de andlisis ALM y verificacion del cumplimiento de los requisitos legales e internos
establecidos. En el caso de carteras de Seguros Generales, el objetivo es maximizar la rentabilidad
obtenida en el largo plazo, mediante una adecuada diversificacion de activos. Por ultimo, las carteras
en las que el riesgo es asumido por el cliente (ya sea en contratos de seguro u otro tipo de producto
financiero) se gestionan conforme a las politicas establecidas en cada caso en los condicionados o
folletos informativos correspondientes.

= Riesgo de crédito. Respecto al riesgo de crédito, la politica establecida se ha basado en
dos principios basicos:

— Prudencia: el rating minimo para inversiones en renta fija es A- y cualquier
inversion por debajo de esta calificacion requiere aprobacion expresa por parte
de la Direccion General e informe al Consejo de Administracion.

— Diversificacion: alta diversificacion en sectores y emisores, con limites
méximos de riesgo por emisor.

= Riesgo de liquidez. En relacion con el riesgo de liquidez la politica del Grupo se basa en
mantener saldos de tesoreria suficientes para hacer frente a las eventualidades
derivadas de las obligaciones asumidas con clientes. Adicionalmente, el analisis de
ALM realizado en carteras de Vida permite mitigar este riesgo.



Por otro lado, es importante destacar que las inversiones financieras estan realizadas en
su casi totalidad en titulos cotizados en mercados organizados que permitirian la toma
de medidas en caso de que se pudiera producir alguna situacion de tension de liquidez.

= Riesgo de mercado. El Grupo realiza periddicamente diferentes analisis de sensibilidad
de sus carteras al riesgo de mercado derivado principalmente de la evolucion de los
tipos de interés y de las bolsas. En este sentido, se realiza control mensual de las
duraciones modificadas de las carteras de renta fija y, con diferente periodicidad en
funcion del tipo de cartera, andlisis Var tanto de la renta fija como de la renta variable,
asi como distintos escenarios de stress.

= Riesgo de tipo de cambio. El Grupo mantiene basicamente exposicion a tipo de cambio
en partidas de activo y de pasivo en su negocio proveniente de Atradius, como
consecuencia de su actividad multinacional.

D. Riesgos Operacionales.

El riesgo operacional se entiende como el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacion o disfuncién
de procesos internos, del personal y de los sistemas, o de sucesos externos. El riesgo operacional
incluye los riesgos legales, pero no los derivados de decisiones estratégicas ni los riesgos de
reputacion.

Para hacer frente al riesgo operacional, el Grupo trabajé durante el 2009 en la implantacion de una
herramienta informatica que permitiera el seguimiento y cuantificacién de estos riesgos centrados,
principalmente, en el drea de cumplimiento normativo. Durante el ejercicio 2010 se ha ampliado la
utilizaciéon de esta herramienta a otros ambitos y mas compafiias con el objetivo de abarcar las
tipologias de riesgo mas relevantes. En el proximo ejercicio esta previsto migrar de la herramienta
tecnoldgica actualmente en uso a otra de mayor versatilidad.

La cultura y el ambiente de control del Grupo es adecuado. El ejercicio 2010 se ha caracterizado
porque el Grupo ha iniciado la revision de todos sus procesos en aras a localizar todos los riesgos
operacionales en los que incurre y con el objetivo de asegurar su confortabilidad con las actuales
medidas de control.

Riesgos y controles asociados a procesos se han categorizado con el objetivo de que dicha
categorizacion sea homogénea en todas las compafiias del Grupo. Adicionalmente, se ha asociado
una cuantificacion de la posible pérdida en la que se puede incurrir por su no realizacién cuando ha
sido posible. Para aquellos casos en los que no ha sido posible, se ha asignado una valoracion
cualitativa. La incorporacion en una herramienta informéatica de la evidencia de los controles
realizados permite y permitird afrontar el actual requerimiento normativo asi como los requerimientos
futuros que se deriven de las exigencias del Control Interno.

Adicionalmente, la homogeneizacion que se esta llevando a cabo en las sociedades del Grupo
permitir4 obtener la informacion necesaria que facilite la mejora en la gestion del riesgo operacional.

Los categorias de riesgos de mayor importancia utilizadas en la actualidad, y en las que se agrupan
riegos y controles, son las siguientes: cumplimiento normativo, sistemas informaticos, control de
informacién financiera, resto de riesgos y controles.

= Cumplimento normativo: La funcion de cumplimiento normativo en el Grupo vela por el
cumplimiento de normas legales en vigor. En este sentido, dicha funcién recae, por un lado, en el
Area Juridica del Grupo, y por otro, en las diversas &areas técnicas donde los distintos
departamentos tienen encomendado el disefio de productos. En este sentido, remarcamos la
gestion que el Grupo realiza en cuanto a las normativas especificas de prevencion de blanqueo
de capitales, de proteccion de datos y de responsabilidad penal.

o0 Prevencion Blanqueo Capitales: Existe una Comision interna de Grupo (donde estan
representadas todas las Sociedades obligadas) que se relune periddicamente. Esta
comision tiene encomendada la coordinacion de la realizacion de informes de
cumplimiento de esta normativa por parte de expertos externos anualmente y que se
valoran por el Consejo de Administracion. Adicionalmente se remiten mensualmente
reportings al SEPBLAC asi como la revision continua del cumplimiento e implantacion
del Manual de prevencién de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo a nivel
de Grupo.



0 Ley de Proteccion de Datos: en este ambito, desde el Area Juridica se da un
asesoramiento continuo lo que contribuye a prevenir eventuales incumplimientos, se
coordina las asesorias del Grupo para homogeneizar clausulados, etc. Adicionalmente
se ocupan de la asistencia a eventuales inspecciones, control expedientes
sancionadores, asi como la contratacion de auditorias bianuales.

o Ley de Responsabilidad Penal: Desde el Area juridica conjuntamente con la de Control
Interno, se estdn comprobando/implementando los controles pertinentes para dar
cumplimiento a la nueva normativa que ha entrado en vigor con fecha 23/12/2010.

*» Riesgos del entorno informatico. Anualmente se realizan varias Auditorias en la que se revisan
los sistemas informaticos. En este ejercicio se han efectuado sobre el control de los ciclos de
procesos de siniestros y se ha revisado de nuevo la situacién respecto a ataques o intrusiones al
Sistema. En el aspecto de riesgos de dafios fisicos, la Entidad cuenta con un Plan de
Continuidad del Negocio que se ha mejorado sustancialmente implementando un sistema de
copia online del ordenador Central entre el Centro de Proceso de Datos Principal y el de Backup.
Como cada afio se ha efectuado un simulacro con una adecuada recuperacion de los sistemas,
constatando un reduccion del tiempo de recuperacion frente a incidentes y garantizando la
fiabilidad de toda la informacion del ordenador central hasta el momento previo al desastre.

2.Gestion de Riesgos y Control Interno

El Grupo contintia fortaleciendo su sistema de Control Interno perfectamente auditable. EI modelo de
Control Interno que se esta impulsando se basa en el sistema COSO que define tres pilares de control. El
primero, hace referencia al autocontrol al que se somete cada una de las unidades del negocio. El
segundo, se sitda en el ambito del control del proceso anterior por una unidad externa. En tercer lugar,
Auditoria Interna tiene la funcién de evaluar la eficacia de los procesos de control de riesgos.

Tal y como se ha comentado mas arriba, el Grupo dispone de una herramienta que cumple un doble
objetivo, por un lado la captura de aquello que constituya la evidencia de la realizacion del Control Interno
adecuado al perfil de Riesgo del Grupo y de sus sociedades individuales, y por otro gestion del riesgo
operacional.

Esta herramienta, que continua en desarrollo, permite identificar y supervisar de forma continuada los
riesgos en los que incurre el Grupo, asi como monitorizar controles precisos para la adecuada evaluacién
y mitigacion de riesgos ya existentes en la actualidad, ademas de definir nuevos controles.
Adicionalmente permitird monitorizar el adecuado cumplimiento normativo interno y de las leyes y
reglamentos propios de la actividad aseguradora.

Dicho sistema permite involucrar a todos los integrantes de la organizacion sin excepcion y tiene como
objetivo la eficacia y eficiencia de las operaciones, fiabilidad e integridad de la informacién financiera, la
adecuada gestion de riesgos segun los objetivos del Grupo, y el cumplimiento de politicas, leyes y
normas.

En 2010 se ha continuado en la implantacion del sistema de Control testado en una sociedad del Grupo
(NorteHispana) durante el ejercicio 2009.

Podemos decir que el Sistema de Control Interno esta constituido por:
e Un entorno de normas y procedimientos que afecta a toda la organizacion.

e Unos procedimientos de control interno, con los debidos niveles de autorizaciones, y una
adecuada segregacion de funciones, establecidos para las distintas areas del negocio.

e Latrazabilidad de los controles, en especial los referidos al ambito regulatorio.
e Larealizacion de diversas auditorias externas.
e Apoyos externos de consultoria en aquellas areas que los precisan.

e Un sistema de informacién estructurado.



e Una unidad de auditoria interna, que realiza periédicamente auditorias en funcion de niveles
de riesgo.

Este sistema permite efectuar razonablemente un adecuada auditoria de riesgos, y esta dirigido a dar
cobertura en su momento a los planteamientos de Solvencia Il.

A. Controles especificos en el Seguro de Crédito

Existen sistemas y procesos de autorizacion de limites (clasificaciones) perfectamente definidos. El
personal comercial puede tener facultades limitadas . Segin aumentan los limites a asegurar, la decision
precisa de la autorizacién de una persona 0 mas y de jerarquia superior. Incluso niveles jerarquicos
superiores tienen limites en el proceso de autorizacion.

Existen Comités de Crédito a nivel local y de Grupo. Los comités de Crédito local pueden autorizar
importes hasta determinados limites, a partir de los cuales sélo puede decidir el Comité de Crédito del
Grupo. También este comité autoriza la exposicion maxima en los deudores mayores a grandes clientes y
a los de mayor volumen global.

El Grupo monitoriza la exposicion por contraparte, sector y pais a través de una Unica base de datos
donde se encuentran la mayoria las pélizas de crédito , limites concedidos y todos los deudores de los
que se tiene exposicién a riesgo de insolvencia o impago. A partir de ella, se confecciona la informacion
de gestion

La mayoria de las pdlizas, tanto las de nueva producciéon como las que se renuevan, se tarifican segun un
sistema estructurado basado en riesgos, costes y Outlook que el Grupo asigna a nivel de pais, sector y
rating de comprador.

La exposicion en el seguro de Crédito al Consumo se gestiona de modo independiente ya que el riesgo es
de particulares, no de compafiias. La prima de estas pdlizas se calcula a partir de las probabilidades de,
riesgo de impago, pérdidas esperadas, volumen y duracién de préstamos.

Existe una revision continuada de las grandes exposiciones a nivel de Grupo.

El riesgo de concentracion se controla y monitoriza por lo que se llama la Exposicién Total Potencial
(TPE).

TPE 2010 TPE 2009
Pais del comprador De los cuales Millones de Millones de
euros euros
Dinamarca, Finlandia, Noruega, Paises Bajos,Suecia, Paises Balticos Paises Bajos 24.978 28.095
Otros 17.814 18.102
Austria, Republica Checa, Alemania, Grecia, Hungria, Polonia, Eslovaquia, Suiza Alemania 60.212 59.136
Otros 26.874 25.274
Reino Unido, América del Norte, Australia, Asia Reino Unido 23.736 20.705
América del Norte 20.026 15.691
Otros 48.650 40.746
Europa del Sur Francia 36.851 36.294
Italia 21.042 20.023
Espafia y Portugal 107.097 109.844
Bélgica y Luxemburgo 11.616 11.763
Total 398.896 385.673




TPE 2010 TPE 2009
Sector industrial Millones de euros Millones de euros
De consumo duraderos 50.211 49.679
Metales 45.232 39.469
Electrénica 36.064 32.139
Construccion 32.576 37.168
Productos quimicos 42.210 37.101
Transporte 28.217 26.793
Méaquinas 29.026 28.807
Comida 40.556 42.105
Materiales de Construccion 24.858 22.522
Servicios 20.317 21.497
Textiles 13.825 13.982
Finanzas 12.142 11.567
Agricultura 14.527 13.759
Papel 9.135 9.085
Total 398.896 385.673
Por grupo de compradores TPE 2010 TPE 2009

0-20 244,024 243.741

20 - 100 62.226| 56.742,

100 - 250 38.726| 37.055]

250 - 500 23.986| 20.667|

500 - 1.000 17.041 14.576|

Mas de 1.000 12.893] 12.892
[Total 398.896] 385.673

La exposicién de fianzas y crédito al consumo tienen caracteristicas totalmente diferentes y, por lo tanto,
no se ha incluido en las tablas anteriores. (19.100 Millones de Euros).

B. Control Interno en el &mbito de Inversiones Financieras

La Politica de Inversiones, aprobada por el Consejo de Administracién, y que se ha aplicado durante el
ejercicio no ha variado respecto a la del afio anterior.

Los sistemas de control de inversiones utilizados por el grupo demostraron su utilidad como sistema de
control preventivo en 2009 y han continuado haciéndolo en 2010 dada la situacion actual de los mercados
financieros.

En este sentido, mensualmente se controla la concentracion y dispersion de renta fija y renta variable,
rating medio de la cartera, exposiciones por rating y sus cambios, evolucién de opcionalidad de activos
segun tipos de interés y control de subyacentes.

Adicionalmente, teniendo en cuenta la nueva normativa en desarrollo, se continla avanzando en las
implicaciones de carga de capital que tendra el riesgo de crédito asociado a las inversiones financieras.

Seguidamente se detalla la calificacion crediticia de los emisores de renta fija a 31 de diciembre de 2010:



En Miles de Euros

Rating
Renta Fija Publica | Renta Fija Privada
AAA 369.211 205.833
AA 688.901 418.649
A 200.863 973.468
BBB 4.068 100.095
BB - -
B - 1.158
Cccc - -
cC - -
C - R
Sin calificacién 5.193 23.303
Total 1.268.236 1.722.506

Como criterios de inversién también se tienen en cuenta diferentes medidas de diversificacion de los
riesgos, ya sea por paises o monedas:

En Miles de Euros
Sector Instrumentos de Valores_
. . representativos
patrimonio de deuda
Comunicaciones 37.801 153.285
Consumo ciclico 15.580 2.739
Consumo no ciclico 34.113 182.122
Energia 31.867 73.207
Financiero 112.960 752.652
Industrial 26.755 51.666
Tecnolbgico 14.417 -
Servicios Publicos 34.889 459.064
Diversificado 3.633 -
Materiales Basicos 5.157 47.771
Gobierno - 1.268.236
Fondos 845.464 -
Total 1.162.636 2.990.742
Miles de euros
Instrumento Valores_ . Instrumentos Depositos en EfeCt'V(.J y otros
. - representativos Derivados P activos
de Patrimonio d hibridos Bancos -

Pais e deuda equivalentes
Espafia 335.274 1.240.387 16.146 - 179.282 459.382
Resto Europa 751.320 1.464.998 1 - 165.707 204.053
USA 52.504 186.409 - - - 3.844
Resto OCDE 3.915 86.304 - - 5 11.830
Resto del mundo 19.623 12.644 - - 6.084 5.607
Total 1.162.636 2.990.742 16.147 - 351.078 684.716




Miles de euros

Valores - Efectivo y otros
Instrumento . . Instrumentos Depositos en X
d . - representativos Derivados P activos
e Patrimonio de d hibridos Bancos -
Moneda e deuda equivalentes
Euro 1.016.482 2.844.379 16.147 - 344.989 512.735
GB Libra 4.022 - - - - (5.690)
USA Doélar 55.483 86.269 - - - 46.393
Resto 86.649 60.095 - - 6.089 131.278
Total 1.162.636 2.990.742 16.147 - 351.078 684.716

El riesgo procedente de derivados de crédito que mantiene el Grupo se puede considerar como

inmaterial.

5. Adquisiciones y ventas de participaciones en el capital de entidades
dependientes y asociadas

5.a) Incremento de la participacion en Atradius NV

Como parte de los acuerdos para la integracion de los negocios de Atradius N.V. y Compafia
Espafiola de Crédito y Caucion, S.A., Grupo Catalana Occidente, S.A. e INOCSA, S.A. suscribieron el
22 de enero de 2010 un contrato de compraventa de acciones de Atradius NV con los socios
minoritarios de la entidad, en los siguientes términos:

= Grupo Catalana Occidente, S.A. adquiere 12.575.670 acciones de Atradius N.V.,
representativas del 15,89%, titularidad de Swiss RE.

= Grupo Catalana Occidente, S.A. adquiere 7.204.865 acciones de Atradius N.V.,
representativas del 9,11%, titularidad de Deutsche Bank.

= Grupo Catalana Occidente, S.A. adquiere 1.314.601 acciones de Atradius N.V.,
representativas del 1,66%, titularidad de Sal Oppenheim.

= INOCSA, S.A. adquiere 7.204.865 acciones de Atradius N.V., representativas del 9,11%,
titularidad de Swiss RE.

A 31 de mayo de 2010 y una vez obtenidas las autorizaciones reglamentarias por parte de las
autoridades supervisoras de Espafia, Holanda e Irlanda, se realizaron las transacciones descritas
anteriormente por un importe de 19,05724 euros por accién de Atradius N.V. suponiendo un
desembolso para Grupo Catalana Occidente, S.A. de 402.016 miles de euros. Después de esta
adquisicion, el Grupo ostenta una participacién econdmica en Atradius del 74,09%.

A consecuencia de esta operacion, se dio de baja el pasivo financiero por la opcion de venta a favor
de los minoritarios por importe de 397.405 Miles de Euros.

Asimismo, en la misma fecha tomé efecto un contrato de opciéon de compra de acciones de Atradius
N.V. suscrito el 22 de enero de 2010, a través del cual Grupo Catalana Occidente, S.A. adquiere el
derecho a comprar total o parcialmente, en una o en varias veces, del 31 de mayo de 2010 al 31 de
mayo de 2012, acciones de Atradius N.V. al precio al que se hizo efectiva la compra del paquete
adquirido por INOC, S.A., capitalizado al euribor hasta el momento de ejecucion de las distintas
transacciones. Grupo Catalana Occidente pagd a INOC, S.A. por la adquisicion de dicha opcién de
compra una prima de 17.212 Miles de Euros, siendo su valor razonable a 31 de diciembre de 2010 de
16.146 Miles de Euros. Al tratarse de una opcion de compra adquirida por la sociedad dominante
sobre un numero fijo de acciones de Atradius N.V. cuyo precio final es variable, su tratamiento
contable sera idéntico al del resto de derivados financieros del Grupo.



5.b. Otras sociedades dependientes y asociadas

En el ejercicio 2010 se ha constituido la sociedad Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.l.E.
con un capital social de 300 Miles de Euros, representado por 30.000 participaciones, las cuales han
sido integramente suscritas por el Grupo y sus sociedades dependientes. A 31 de diciembre de 2010
la participacion efectiva en dicha sociedad es del 99,78%. El objeto social de la Agrupacién es la
prestacion de servicios de contact center, ya sea por via telefonica como de cualquier otro medio
teleméatico, como actividad auxiliar y complementaria a la actividad aseguradora de las compafiias del
Grupo.

El 1 de Julio de 2010 la sociedad dependiente Cosalud, S.A. de Seguros adquiri6 32.857 acciones
representativas de un 20% del capital de la sociedad Sersanet, S.A. por importe de 215 Miles de
Euros. Dicha sociedad se dedica a la gestion de cuadros médicos de diversas entidades aseguradoras
del ramo de salud.



6. Activos financieros

El detalle a 31 de diciembre de 2010 de los activos financieros, sin considerar las participaciones en
entidades valoradas por el método de la participacion (puesta en equivalencia), es el siguiente (en

Miles de Euros):

Activos Otros activos Activos
financieros financieros a financieros
mantenidos Valor Razonable Disponibles Préstamos y
Inversiones clasificadas por categoria de para negociar con cambios en Para la Venta Partidas a Total a
activos financieros y naturaleza (MPN) PyG (CVRPYG) (DPV) Cobrar (PyPC) 31.12.2010

INVERSIONES FINANCIERAS: 25555 258.603 4.438.867 192.345 4.915.370
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital - - 328.307 - 328.307
- Participaciones en fondos de inversion

- - 834.329 - 834.329
Valores representativos de deuda 9.408 - 2.981.334 - 2.990.742
Derivados 16.147 - - - 16.147
Instrumentos hibridos - - R - R
Inversiones por cuenta de tomadores
que asumen el riesgo de la inversion

- 258.603 - 36.286 294.889
Préstamos - - 11.547 50.458 62.005
Otros activos financieros sin publicacion
de precios - - 4.761 4,079 8.840
Depositos en entidades de crédito - - 278.589 72.489 351.078
Depdsitos constituidos por reaseguro
aceptado - - - 29.033 29.033
CREDITOS: - - - 764.629 764.629
Créditos por operaciones de seguro
directo y coaseguro - - - 260.713 260.713
Créditos por operaciones de reaseguro

- - - 50.129 50.129
Otros créditos - - - 453.787 453.787
Deterioro de valor - - - - -
Total neto 25.555 258.603 4.438.867 956.974 5.679.999




La misma informacion referida al cierre a 31 de diciembre de 2009 es la siguiente (en Miles de Euros):

Activos Otros activos Activos
financieros financieros a financieros
mantenidos Valor Razonable Disponibles Préstamos y
Inversiones clasificadas por categoria de para negociar con cambios en Para la Venta Partidas a Total a
activos financieros y naturaleza (MPN) PyG (CVRPYG) (DPV) Cobrar (PyPC) 31.12.2009

INVERSIONES FINANCIERAS: 25.129 278.062 4.555.906 161.057 5.020.154
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital - - 351.457 - 351.457
- Participaciones en fondos de inversion

- - 841.025 - 841.025
Valores representativos de deuda 24.829 - 3.125.933 - 3.150.762
Derivados 300 - - - 300
Instrumentos hibridos - - R - R
Inversiones por cuenta de tomadores
que asumen el riesgo de la inversion

- 278.062 - 47.551 325.613
Préstamos - - 18.905 44.775 63.680
Otros activos financieros sin publicacion
de precios - - 4.602 4.332 8.934
Depositos en entidades de crédito - - 213.984 33.136 247.120
Depdsitos constituidos por reaseguro
aceptado - - - 31.263 31.263
CREDITOS: - - - 1.013.566 1.013.566
Créditos por operaciones de seguro
directo y coaseguro - - - 270.181 270.181
Créditos por operaciones de reaseguro

- - - 80.452 80.452
Otros créditos - - - 662.933 662.933
Deterioro de valor - - - - -
Total neto 25.129 278.062 4.555.906 1.174.623 6.033.720

Asimismo, el detalle de los activos financieros en funcion de los inputs utilizados, a 31 de diciembre de
2010 es el siguiente (en miles de euros):




. . . Total a
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 31.12.2010

Activos Financieros Mantenidos para negociar

Valores representativos de deuda - - 9.408 9.408

Derivados 1 - 16.146 16.147
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en PyG

Valores representativos de deuda - - - -

Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el riesgo de la

inversion 238.989 19.614 - 258.603

Préstamos - - - -

Depodsitos en entidades de crédito - - - -
Activos financieros disponibles para la venta

Inversiones Financieras en capital 292.149 36.158 - 328.307

Participaciones en fondos de inversion 834.329 - - 834.329

Valores representativos de deuda 2.879.532 73.284 28.518 2.981.334

Préstamos - 11.547 - 11.547

Otros activos financieros sin publicacion de precios - 4.761 - 4,761

Depoésitos en entidades de crédito 144.983 133.606 - 278.589
Total a 31 de Diciembre de 2010 4.389.983 278.970 54.072 4.723.025

La misma informacion referida a la fecha de cierre del ejercicio 2009 es la siguiente (en miles de

euros):
Total a
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 31.12.2009

Activos Financieros Mantenidos para negociar

Valores representativos de deuda - - 24.829 24.829

Derivados 300 - - 300
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en PyG

Valores representativos de deuda - - - -

Inversiones por cuenta de los tomadores que asumen el riesgo de la

inversion 275.057 3.005 - 278.062

Préstamos - - - -

Depositos en entidades de crédito - - - -
Activos financieros disponibles para la venta

Inversiones Financieras en capital 316.177 35.280 - 351.457

Participaciones en fondos de inversion 839.852 1.173 - 841.025

Valores representativos de deuda 2.961.303 128.167 36.463 3.125.933

Préstamos - 18.905 - 18.905

Otros activos financieros sin publicacion de precios - 4.602 - 4.602

Depositos en entidades de crédito 124.861 89.123 - 213.984

Total a 31 de diciembre de 2009 4.517.550 280.255 61.292 4.859.097




Adicionalmente, a continuacion se presenta el detalle del movimiento de

clasificados en el Nivel 3 :

los activos financieros

Activos
financieros
Disponibles
Activos financieros Parala
mantenidos para negociar Venta
(MPN) (DPV)
Valores de Derivados Valores de
renta fija renta fija Total
Valor contable neto a 1 de enero de 2009 39.159 . 64.585 103.744
Compras - . 1.000 1.000
Ventas y amortizaciones (20.184) . (29.305) (49.489)
Reclasificaciones y traspasos - . - -
Revalorizaciones contra reservas - . 183 183
Revalorizaciones contra resultados - . - -
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 5.854 ) - 5.854
Cambios en las pérdidas por deterioro de valor - ) - -
Valor contable neto a 31 de diciembre de 2009 24.829 ) 36.463 61.292
Compras - 17.212 - 17.212
Ventas y amortizaciones (15.566) - (9.376) (24.942)
Reclasificaciones y traspasos - - - -
Revalorizaciones contra reservas - - 2.031 2.031
Revalorizaciones contra resultados 145 (1.066) - (921)
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio - - - -
Cambios en las pérdidas por deterioro de valor - - (600) (600)
Valor contable neto a 31 de diciembre de 2010 9.408 16.146 28.518 54.072




6.a) Inversiones Financieras

El detalle del movimiento de este epigrafe desglosado por carteras se detalla a continuacion (en Miles

de Euros):

Activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

Activos Financieros mantenidos para

Otros activos financieros a VValor Razonable con cambios en PyG

negociar (MPN) CVRPYG)
Préstamos
Inversiones no
por cuenta de | hipotecari
tomadores 0sy Depositos
que asumen | anticipos en
Valores de Total Valores de | el riesgo de la sobre entidades Total
Derivados | renta fija MPN renta fija_| inversion (*) polizas de crédito | CVRPYG

Valor contable neto a 1 de enero de
2009 389 39.159 39.548 37.131 263.159 17.942 67.989 386.221
Compras 1.804 - 1.804 - 74.728 - - 74.728
Ventas y amortizaciones (707) (20.184) (20.891) - (92.660) - - (92.660)
Reclasificaciones y traspasos - - - (37.131) - (17.942) (67.989) | (123.062)
Revalorizaciones contra reservas - - - - - - - -
Revalorizaciones contra resultados (1.159) - (1.159) - 32.835 - - 32.835
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio 27) 5.854 5.827 - - - - -
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor - - - - - - - -
Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2009 300 24.829 25.129 - 278.062 - - 278.062
Compras (**) 17.925 - 17.925 - 103.410 - - 103.410
Ventas y amortizaciones (545) (15.566) (16.111) - (104.082) - -| (104.082)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - - - -
Revalorizaciones contra reservas - - - - - - - -
Revalorizaciones contra resultados (1.561) 145 (1.416) - (18.787) - - (18.787)
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio 28 - 28 - - - - -
Cambios en las pérdidas por
deterioro de valor - - - - - - - -
Valor contable neto a 31 de
diciembre de 2010 16.147 9.408 25.555 - 258.603 - - 258.603

(*) Al 31 de diciembre de 2010, las plusvalias y minusvalias no realizadas de las inversiones por cuenta de tomadores que
asumen el riesgo de la inversion ascienden a 14.456 y (34.569) Miles de Euros, 44.777 y (7.586) Miles de Euros al 31 de
diciembre de 2009), respectivamente.

(**) Corresponde a la adquisicion de una opcion de compra sobre 7.204.865 acciones de Atradius N.V. (véase Nota 5.a)

La mayor parte de las revalorizaciones reconocidas con abono a la cuenta de pérdidas y ganancias,
netas del correspondiente efecto fiscal y de la imputacion a los socios externos, se ha originado por
instrumentos financieros cotizados en mercados organizados o que siendo no cotizados, el Grupo
dispone de una valoracion de mercado suficientemente fiable.




Activos financieros disponibles para la venta

Activos financieros Disponibles Para la Venta (DPV)

Préstamos
no hipoteca-
riosy
Inversiones | Participacio anticipos Préstamos Depositos
financieras en |-nes en fondos| Valores de sobre hipoteca- | en entidades Otros
capital de inversiéon | rentafija pélizas rios de crédito activos Total
Valor contable neto a 1 de enero de 2009 327.441 944.138 3.279.801 2.175 6.263 59.301 3.860 4.622.979
Compras 88.640 812.766 1.122.909 - - 160.466 803 2.185.584
Ventas y amortizaciones (125.686) (993.825) | (1.413.598) (6.181) (1.421) (83.818) - (2.624.529)
Reclasificaciones y traspasos 1.920 - 37.131 17.942 - 67.989 - 124.982
Revalorizaciones contra reservas 61.981 77.202 97.335 (363) 490 10.046 (61) 246.630
Revalorizaciones contra resultados - - - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio 124 744 3.890 - - - - 4.758
Cambios en las pérdidas por deterioro de
valor (2.963) - (1.535) - - - - (4.498)
Valor contable neto a 31 de diciembre de
2009 351.457 841.025 3.125.933 13.573 5.332 213.984 4.602 4.555.906
Compras 13.349 283.806 794.684 75 - 444.559 - 1.536.473
Ventas y amortizaciones (*) (27.662) (282.421) (872.263) (5.708) (934) (390.431) - (1.579.419)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - - - -
Revalorizaciones contra reservas 6.108 (11.249) (81.902) (850) 59 10.477 159 (77.198)
Revalorizaciones contra resultados - - - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio 283 3.542 15.521 - - - - 19.346
Cambios en las pérdidas por deterioro de
valor (15.228) (374) (639) - - - - (16.241)
Valor contable neto a 31 de diciembre de
2010 328.307 834.329 2.981.334 7.090 4.457 278.589 4.761 4.438.867

(*) Incorporamos la Variacién intereses implicitos

La mayor parte de las revalorizaciones reconocidas con abono a reservas, netas del correspondiente
efecto fiscal y de la imputacién a los socios externos, se ha originado por instrumentos financieros
cotizados en mercados organizados o que siendo no cotizados, el Grupo dispone de una valoracion
de mercado suficientemente fiable.

Durante el transcurso del ejercicio 2010 se han dado de baja del patrimonio neto 3.819 Miles de
Euros correspondientes a minusvalias netas que se encontraban latentes en la cartera de ‘Disponible
para la venta’, reconociéndose dichos importes en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
periodo tras haberse producido su enajenacion. En el ejercicio 2009, por dicho concepto se

reconocieron plusvalias netas de 20.907 Miles de Euros en la cuenta de pérdidas y ganancias.




Préstamos y partidas a cobrar

Préstamos y Partidas a Cobrar (PyPC

Inversiones por
cuenta de Depositos
Préstamos no | tomadores que Otros activos constituidos
hipotecarios | asumen el riesgo financieros sin | Depésitos en por
y anticipos de la inversion Préstamos publicacion de | entidades de reaseguro

sobre pdlizas (*) hipotecarios precios crédito aceptado Total
Valor contable neto a 1 de enero de 2009 16.403 58.761 20.301 4.275 64.866 32.373 196.979
Compras 14.970 8.013.376 6.352 177 1.000 35.444 ] 8.071.319
Ventas y amortizaciones (13.251) (8.024.586) - (120) (32.730) (36.554) | (8.107.241)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - - -
Revalorizaciones contra reservas - - - - - - -
Revalorizaciones contra resultados - - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio - - - - - - -
Cambios en las pérdidas por deterioro de
valor - - - - - - -
Valor contable neto a 31 de diciembre de
2009 18.122 47.551 26.653 4.332 33.136 31.263 161.057
Compras 11.866 8.468.664 3.062 183 49.416 26.020 | 8.559.211
Ventas y amortizaciones (9.198) (8.479.929) 47) (436) (10.472) (28.310) | (8.528.392)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - - -
Revalorizaciones contra reservas - - - - - - -
Revalorizaciones contra resultados - - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio - - - - 409 60 469
Cambios en las pérdidas por deterioro de
valor - - - - - - -
Valor contable neto a 31 de diciembre de
2010 20.790 36.286 29.668 4.079 72.489 29.033 192.345

6.a.1) Inversiones financieras en capital

El desglose de los saldos de este subepigrafe a 31 de diciembre de 2010 y de 2009 es el siguiente:

Total

Acciones de sociedades cotizadas
Acciones de sociedades no cotizadas

Miles de Euros
Activos financieros Disponibles
Para la Venta (DPV)
31/12/2009 31/12/2010
316.052 291.112
35.405 37.195
351.457 328.307

Para las acciones de sociedades no cotizadas su valor razonable se ha determinado utilizando
técnicas de valoracién generalmente aceptadas en el sector financiero.

Los dividendos ingresados por el Grupo en el ejercicio 2010 han ascendido a 32.639 Miles de Euros
(39.152 Miles de Euros en el ejercicio 2009). Asimismo, durante dicho periodo se han obtenido unos
ingresos por recuperacion de retenciones practicadas en origen por importe de 54 Miles de Euros (245
Miles de Euros en el ejercicio anterior).




6.a. 2) Participaciones en fondos de inversion

El detalle de la tipologia de inversiones presentada bajo este subepigrafe es la siguiente:

Miles de Euros
Activos financieros Disponibles
Para la Venta (DPV)

31/12/2009 31/12/2010
Renta fija 449.959 424917
Renta variable 211.193 199.324
Retorno absoluto 66.684 70.552
Mercado monetario 97.844 127.699
Otros fondos de inversion 15.345 11.837
Total 841.025 834.329

La valoracion de los fondos de inversion se ha asimilado al valor liquidativo publicado por las
sociedades gestoras.

A continuacion se detalla el patrimonio de los fondos de inversion gestionados por Seguros Bilbao
Fondos, S.A., S.G.1.I.C asi como la participacién que dispone el Grupo a través de la sociedad Bilbao
Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. de cada uno de ellos a 31 de diciembre de 2010 y de
2009 (parte de la participacion corresponde a inversiones por cuenta de tomadores de seguros). Véanse
Notas 2.e.1y 6.a.4):

2009 2010
Patrimonio Bilbao Compafiia Anénima de Patrimonio Bilbao Compafiia Anénima de
gestionado por Seguros y Reaseguros, S.A. gestionado por Seguros y Reaseguros, S.A.
Seguros Bilbao Seguros Bilbao
Fondos, S.A., Porcentaje Patrimonio Fondos, S.A., Porcentaje Patrimonio
S.G.lIC.a participacion (Miles de S.G.lIC.a participacion (Miles de
31.12.2009 (Miles de (%) Euros) 31.12.2010 (Miles de (%) Euros)
Euros) Euros)
Fonbilbao Mixto, FI 6.441 55,80 3.594 6.112 61,46 3.756
Fonbilbao Acciones, FI 170.805 94,43 161.294 150.211 91,85 137.966
Fonbilbao Eurobolsa, FI 44.320 89,53 39.681 41.636 89,96 37.455
Fonbilbao Renta Fija, FI 10.883 62,55 6.807 9.988 63,04 6.296
Fonbilbao Global 50, FI 11.868 96,75 11.482 12.049 96,41 11.616
Fonbilbao Internacional Fl 24.585 88,75 21.819 28.320 82,06 23.238
Fonbilbao Corto Plazo, FI 18.320 51,52 9.439 15.034 67,38 10.130
Total 287.221 254.116 263.350 230.457
6.a.3) Valores de renta fija
El desglose de los saldos incluidos dentro de este subepigrafe se detalla a continuacion:
Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010
Miles de Euros MPN CVRPYG DPV MPN CVRPyYG DPV
Deuda Publica, obligaciones y bonos publicos - - 1.209.172 - -| 1.268.237
Emitidos por entidades financieras y otras
entidades privadas 24.829 - 1.916.761 9.408 -1 1.713.097
Total 24.829 - 3.125.933 9.408 - 2.981.334




La tasa interna de rentabilidad media de la cartera existente a 31 de diciembre de 2010 es del 4,51%
(4,49% a 31 de diciembre de 2009), con una duracién media estimada de aproximadamente 4,5 afios.

Para los valores de renta fija su valoracion se obtiene a través de cotizaciones observadas en el
mercado o utilizando técnicas de valoracidon generalmente aceptadas en el sector financiero.

Los rendimientos devengados por estos titulos de renta fija, diferentes a la variacion de su valor
razonable, basicamente por intereses y por la periodificacion neta de las primas positivas y negativas,
se registran en el epigrafe ‘Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones’ de la cuenta de
pérdidas y ganancias, suponiendo un total de 156.633 Miles de Euros en el ejercicio 2010 (165.522
Miles de Euros en el ejercicio 2009).

Los vencimientos de los titulos incluidos en este subepigrafe, segin su cartera de asignacion a 31 de
diciembre de 2010 y de 2009 y tomando en consideracién su valor razonable, son los siguientes:

Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010
Cartera Cartera

Afio de vencimiento MPN CVRPYG DPV Total MPN CVRPYG DPV Total
Menos de 1 afio 10.746 - 372.939 383.685 4.195 - 283.084 287.279
de 1 a 3 afios 6.727 - 817.868 824.595 8 - 894.492 894.500
de 3 a5 afios 1.037 - 518.195 519.232 1.152 - 417.560 418.712
de 5 a 10 afios 4.590 - 746.609 751.199 3.247 - 779.212 782.459
de 10 a 15 afios 1.729 - 318.668 320.397 806 - 301.107 301.913
de 15 a 20 afios - - 207.673 207.673 - - 162.670 162.670
de 20 a 25 afios - - 46.369 46.369 - - 50.087 50.087
mas de 25 afios - - 97.612 97.612 - - 93.122 93.122
Total 24.829 - 3.125.933 3.150.762 9.408 - | 2.981.334 2.990.742

6.a.4) Inversiones de los tomadores de seguro que asumen el riesgo de la
inversion

El desglose por naturaleza de la inversién al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

31/12/2009 31/12/2010
Cartera Cartera
CVRPYG PyPC CVRPYG PyPC
Renta Variable 90.090 - 79.896 -
Participacion en fondos de inversion 78.638 - 75.297 -
Renta Fija 109.334 - 83.795 -
Otros activos financieros sin publicacion de precios - - - -
- Depésitos en entidades de crédito a corto plazo - - 19.615 -
- Letras del tesoro - 47.665 - 35.739
Otros saldos afectos - - - -
- Bancos - (435) - 280
- Otras deudas por comisiones de gestion - - - -
- Otros - 321 - 267
Total 278.062 47.551 258.603 36.286




El saldo de ‘Otros activos financieros sin publicacion de precios’ y de ‘Otros saldos afectos’ se muestra
incluido en la cartera de ‘Préstamos y Partidas a cobrar’ dado que es el tomador quien asume el riesgo
de la inversion en cada ejercicio.

El valor de mercado de las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que asumen el riesgo de
la inversién se obtiene de manera similar al valor de mercado de las inversiones propias del Grupo de
la misma naturaleza.

A continuacion se desglosan por afio de vencimiento los anteriores valores de renta fija, activos
financieros sin publicacién de precios y otros saldos afectos:

Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010

Activos financieros
sin publicacion de Activos financieros sin
precios y Otros publicacién de precios
Afio de vencimiento Renta fija saldos afectos Renta fija | y Otros saldos afectos
Menos de un afio 68.827 47.551 24912 35.739
de 1 a 3 afios 26.389 - 44.765 -
de 3 a5 afios 5.386 - 11.622 -
de 5 a 10 afios 8.732 - 2.496 -
mas de 10 afios - - - -
Resto de inversiones sin vencimiento - - 547
Total 109.334 47.551 83.795 36.286

A continuacion se detallan las provisiones mateméaticas a 31 de diciembre de 2010, de los contratos
de seguro en los cuales el tomador asume el riesgo de la inversion:

Miles de Euros
Provision

Inversion de los tomadores Matematica
Patrimonio Fondo 106.526
Universal Inversion 52.935
Universal Multiahorro Variable 33.780
Universal Pias Variable 26.131
Unit Link Seguros Bilbao 75.297

Total 294.890

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el saldo de las participaciones en fondos de inversion se
encuentra clasificado dentro de la cartera valorada a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias. El detalle del saldo de los activos invertidos se muestra a continuacion:



Miles de Euros

Tipo de Activo Descripcion (nombre) 31/12/2009 31/12/2010
Fl FONBILBAO Corto Plazo (*) 3.768 2.473
FI FONBILBAO Mixto (*) 3.594 3.756
FI FONBILBAO Acciones (*) 44,032 42.980
Fl FONBILBAO Eurobolsa (*) 12.258 11.406
FI FONBILBAO Renta Fija (*) 6.807 6.296
Fl FONBILBAO Global 50 (*) 4.436 4.380
Fl FONBILBAO Internacional (*) 3.743 4.006
78.638 75.297

(*) Fondos de inversion gestionados por Seguros Bilbao Fondos, S.A., S.G.L.I.C. Ver Anexo .

6.a.5) Préstamos y Otros activos sin publicacion de precios:

El detalle de los saldos que componen este subepigrafe a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el

siguiente:

Miles de Euros

Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre p6lizas:
- Préstamos a tomadores de pdlizas — primas financiadas
- Anticipos sobre pdlizas
- Préstamos a agencias
- Otros préstamos
Préstamos hipotecarios
Otros activos financieros sin publicacién de precios

Total

31/12/2009 31/12/2010
CVRPYG DPV PyPC CVRPYG DPV PyPC
- 13.575 - - 7.090 -
- - 13.496 - - 20.790
- - 4.626 - - -
- 5.330 26.653 - 4.457 29.668
- 4.602 4.332 - 4.761 4.079
- 23.507 49.107 - 16.308 54.537

Las primas financiadas asignadas a la cartera se refieren a las primas del negocio de Vida-Colectivo
que el Grupo financié a tomadores externos con motivo de la externalizacion de los compromisos por
pensiones producida en el ejercicio 2002. El vencimiento de estos préstamos se sitia, de forma
mayoritaria, en el afio 2011, y devengan un tipo de interés medio del 5,35%.

Los vencimientos de los préstamos hipotecarios que el Grupo mantiene a su coste amortizado son los

siguientes:
Miles de Euros Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010
Afio de vencimiento DPV PyPC DPV PyPC
Vencido y hasta tres meses - 450 - 472
Entre tres meses y un afio - 1.324 - 1.380
Entre un afio y cinco afios 5.330 6.449 4.457 7.045
Més de cinco afios - 18.430 - 20.771
Total 5.330 26.653 4.457 29.668

Los préstamos hipotecarios asignados a

la cartera ‘Disponible para la venta’ se corresponden,
basicamente, con una operacion de censo enfitéutico a tipo de interés variable cuyo vencimiento se




sitla en el afio 2014 y para el cual se procede a su valoracion a través de la actualizacion de los flujos
futuros.

Existen unos préstamos hipotecarios (“Hipoteca inversa”) por valor de 7.202 miles de euros a un tipo
de interés fijo del 6,30%. El resto de préstamos hipotecarios devengan unos intereses anuales a tipos
comprendidos entre el 1,25% y el 3,25% (entre el 1,25% y el 8,75 % durante el ejercicio 2009). El tipo
de interés es fijo el primer afio y variable a partir del segundo. El indice de referencia utilizado es el
tipo interbancario a un afio (EURIBOR) o el tipo medio de los préstamos hipotecarios a mas de tres
afos.

Los depésitos mantenidos a corto plazo asi como las inversiones en letras del tesoro y deuda repo se
presentan en el balance consolidado bajo el epigrafe de °‘Efectivo y otros activos liquidos
equivalentes’.

6.a.6) Depdsitos en entidades de crédito

Los depdsitos a largo plazo se corresponden, basicamente, con eurodepdsitos, depdsitos fiduciarios y
depdsitos estructurados mantenidos en entidades de crédito. El vencimiento de los mismos se detalla
en el siguiente cuadro:

Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010
Cartera Cartera

Afio de vencimiento CVRPYG (DPV) PyPC Total CVRPYG (DPV) PyPC Total
De 3 meses a 1 afio - 84.475 9.378 93.853 - 123.571 50.661 174.232
de 1 afio a 3 afios - 429 3.800 4.229 - 2.928 1.000 3.928
de 3 afios a 5 afios - 2.024 276 2.300 - 3.759 276 4.035
de 5 afios a 10 afios - 2.078 - 2.078 - 2.924 - 2.924
de 10 afios a 15 afios - - 19.682 19.682 - - 20.552 20.552
de 15 afios a 20 afios - 29.550 - 29.550 - 30.258 - 30.258
de 20 afios a 25 afios - 6.701 - 6.701 - 3.842 - 3.842
més de 25 afios - 88.727 - 88.727 - 111.307 - 111.307
- 213.984 33.136 247.120 - 278.589 72.489 351.078

6.a.7) Pérdidas por deterioro de valor

Durante el ejercicio 2010 se han reconocido pérdidas por deterioro de valor por importe de 16.241
Miles de Euros, basicamente en valores de renta variables espafiola cotizada.

Durante el ejercicio 2009 se reconocieron pérdidas por deterioro de valor para titulos de renta fija
extranjera por importe de 4.498 miles de euros.




6.b)

El detalle de los créditos derivados de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro, junto con otros

Créditos

créditos, al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
PyPC
31/12/2009 31/12/2010

Créditos por operaciones de seguro directo:
- Tomadores de seguro - recibos pendientes:

= Negocio directo y coaseguro 220.817 200.820

= Créditos por recibos pendientes de emitir 65.195 70.883

= (Provision para primas pendientes de cobro) (32.685) (26.462)
- Mediadores:

= Saldos pendientes con mediadores 21.021 21.345

= (Provisién por deterioro de saldo con mediadores) (4.167) (5.873)
Créditos por operaciones de reaseguro:

= Saldo pendiente con reaseguradores 81.792 51.157

= (Provision por deterioro de saldo con reaseguro) (1.340) (1.028)
Otros créditos:

= Créditos con las Administraciones Publicas 2.149 3.838

= Resto de créditos 660.784 449.949
Total 1.013.566 764.629

El movimiento y detalle de las pérdidas de valor registradas en los ejercicios 2010 y 2009 se detalla en
el cuadro siguiente, habiéndose registrado las diferentes variaciones en los epigrafes de ‘Primas
imputadas netas de reaseguro’ y de ‘Gastos de explotacion netos’ de la cuenta de pérdidas y
ganancias aplicable a cada segmento.

prl_?rr:;sis;gﬂ dF::r:?es detPerrc:\(;Irsclc_)dnegg[do deltjerroi\(;lrst;odnezglrdo
con mediadores con reaseguro

Saldos al 1 de enero de 2009 36.902 1.884 1.674
Dotaciones con cargo a resultados 6.148 3.076 67
Aplicaciones con abono a resultados 10.365 793 401
Saldos al 31 de diciembre de 2009 32.685 4.167 1.340
Dotaciones con cargo a resultados 12171 1.850 1
Aplicaciones con abono a resultados 18.394 144 313
Saldos al 31 de diciembre de 2010 26.462 5.873 1.028

El detalle de otros créditos del balance de situacién consolidado a 31 de diciembre de 2010 y de 2009
es el siguiente:



Miles de Euros
Otros Créditos: 31/12/2009 31/12/2010
Créditos con las Administraciones Publicas 2.149 3.838
Resto de créditos
Recobros pendientes y estimados (Nota 3.b) 588.765 389.354
Deudores por convenios autos (Nota 3.j) 7.745 7.702
Saldos de agentes de dudoso cobro y otros saldos dudosos 2.926 680
Comisiones de gestion y otras comisiones a cobrar 17.033 38.677
Personal 302 250
Pagos y anticipos de siniestros 811 991
Deudores por arrendamientos 256 329
Deudores varios 42.946 11.966
Total 662.933 453.787

7. Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion

(entidades asociadas puestas en equivalencia)

A continuacion se detalla la composicion y el movimiento producido durante el ejercicio 2010 para
aquellas participaciones en el capital de sociedades en que el Grupo tiene influencia significativa:

Miles de Euros
Sociedad Entradasy
salidas Incrementos Otras
Saldos perimetro por resultado | Variaciones por Saldos
31/12/2009 consolidacién | del ejercicio valoracion 31/12/2010
Hercasol, S.A. SICAV (*) 4.800 - (39) 17 4,778
Asitur Asistencia, S.A. 2.841 - 338 (87) 3.092
Sersanet Red de Servicios Sanitarios, S.A. - 215 - - 215
Calboquer, S.L. 97 - 71 (70) 98
Gesiuris, S.A. S.G.L.I.C. 2.813 - 118 (38) 2.893
Graydon Holding NV, Amsterdam (**) 69.371 - 7.175 (4.500) 72.046
CLAL Credit Insurance, Tel Aviv (**) 4.259 - 776 344 5.379
Al Mulla Atradius Consultancy & Brokerage L.L.C., Dubai
**) 2.401 - 331 (493) 2.239
Compafiia de Seguros de Crédito Continental S.A.,
Santiago (**) 20.239 - 2214 1.483 23.936
Company Watch (**) Ltd, Londres (**) 1.367 - 7 22 1.396
The Lebanese Credit Insurer S.A.L., Beirut (**) 1.564 - 230 74 1.868
Les Assurances des Crédits Commerciaux S.A., TUnez (**) 27 - 27 (5) 49
Tokio Marine Nichido and Atradius Credit Management
and co. Ltd. (**) 101 - 6 81 188
Total bruto 109.880 215 11.254 (3.172) 118.177
Pérdidas por deterioro - - - (2.835) (2.835)
Total neto 109.880 215 11.254 (6.007) 115.342
*) Incluye un fondo de comercio por importe de 200 Miles de Euros.

(**)

Participadas a través de la sociedad Atradius N.V.




Estas participaciones se integran por el método de la participacion utilizando la mejor estimacion
disponible en el momento de formular las cuentas anuales. Los datos del activo total, capital, reservas,
resultado del ejercicio, dividendos a cuenta de dicho resultado, y primas imputadas del ejercicio netas
de reaseguro o bien los ingresos ordinarios devengados, se detallan en el Anexo II.

El movimiento experimentado en el ejercicio 2009 se muestra a continuacion:

Miles de Euros
Entradas y Otras
salidas por Incrementos | Variaciones
Saldos combinaciones | por resultado por Saldos

Sociedad 31/12/2008 de negocios | del ejercicio | valoracion | 31/12/2009
Baqueira Beret, S.A. 21.740 (22.068) 328 - -
Hercasol, S.A. SICAV (*) 1.992 1.835 674 299 4.800
Asitur Asistencia, S.A. 2.654 21 166 - 2.841
Inpisa Dos, SICAV 10.247 (10.164) (83) - -
Calboquer, S.L. 105 (78) 70 - 97
Gesiuris, S.A. S.G.LI.C. 2.742 20 103 (52) 2.813
Graydon Holding NV, Amsterdam (**) 74.387 (11.250) 6.547 (313) 69.371
Conteco Srl, Milan (**) 111 (57) (54) - -
CLAL Credit Insurance, Tel Aviv (**) 4.209 - 23 27 4.259
Al Mulla Atradius Consultancy & Brokerage
L.L.C., Dubai (**) 2.631 (648) 591 (173) 2.401
Compaiiia de Seguros de Crédito Continental
S.A., Santiago (**) 18.016 - 1.031 1.192 20.239
Company Watch (Holdings) Ltd, Londres (**) 1.205 - 102 60 1.367
The Lebanese Credit Insurer S.A.L., Beirut (**) 1.411 - 217 (64) 1.564
Les Assurances des Crédits Commerciaux S.A.,
Tanez (**) (296) - 14 309 27
Tokio Marine Nichido and Atradius Credit
Management and co. Ltd. (**) 109 - 4 (12) 101
Total bruto 141.263 (42.389) 9.733 1.273 109.880
Pérdidas por deterioro - - - - -
Total neto 141.263 (42.389) 9.733 1.273 109.880

*) Incluye un fondo de comercio por importe de 200 Miles de Euros.

()

Como consecuencia de la combinacion de negocios de Atradius N.V..

A continuacion se clasifican las participaciones en el capital de sociedades cotizadas mantenidas por
el Grupo y se proporciona informacion referente el valor de mercado de estas inversiones, en el caso
en que exista un precio de cotizacion publico (en Miles de Euros):

31/12/2009 31/12/2010
NUmero de NUmero de
Valor por acciones del Valor por acciones del
accion en Euros Grupo accion en Euros Grupo
Hercasol, S.A. SICAV 14,14 326.117 14,05 326.117

De acuerdo con los requisitos de las NIIF, el Grupo ha realizado el test de pérdida de valor de los
fondos de comercio implicitos en las participaciones en el capital de las sociedades asociadas,
considerando basicamente las valoraciones efectuadas por expertos independientes y por los
mercados. A partir del resultado del test la Direccion de la sociedad dominante ha concluido que no es
necesario sanear los importes registrados a 31 de diciembre de 2010.




En el ejercicio 2009 no se registré ninguna pérdida de valor en los fondos de comercio implicitos en

sociedades asociadas.

8. Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

8.a)

Inmovilizado material

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de estos epigrafe y
subepigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente (en Miles

de Euros):
Equipos
Inmuebles Elementos parael Mejoras en Otro
de uso Mobiliario e de proceso de edificios inmovilizado
propio Instalaciones | transporte datos propios material Total
Coste a 1 de enero de 2010 289.505 95.485 1.923 52.537 33.979 539 473.968
Amortizacion Acumulada a 1 de enero de 2010 (60.343) (66.699) (697) (38.592) (17.893) (197) (184.421)
Pérdidas por deterioro (344) - - - - - (344)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2010 228.818 28.786 1.226 13.945 16.086 342 289.203
Inversiones o Adiciones 395 3.438 444 3.260 2.418 110 10.065
Anticipos en curso 34.153 - - - - - 34.153
Reclasificaciones y traspasos 9.937 227 - 1) - - 10.163
Ventas y Retiros (279) (2.409) (362) (1.187) (274) - (4.511)
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 251 724 - 836 - - 1.811
Amortizacion del ejercicio (4.695) (6.076) (534) (5.697) (2.863) (52) (19.917)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacion (2.494) (12) - 1 - - (2.505)
Retiros de la Amortizacion 101 2.037 268 787 274 - 3.467
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio (22) (471) - (624) - - (1.117)
Pérdidas por deterioro 68 (110) - - - - (42)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2010 266.233 26.134 1.042 11.320 15.641 400 320.770
Durante el ejercicio 2010 se han traspasado inversiones inmobiliarias, por importe neto de 7.443 Miles
de Euros, a inmuebles de uso propio (inmuebles de uso propio a inversiones inmobiliarias por 1.215
miles de euros durante el ejercicio anterior).
Detalle del VValor Neto Contable a 31 de diciembre de 2010:
Equipos para | Mejoras en Otro
Inmuebles de | Mobiliario e | Elementos de | el proceso de edificios inmovilizado
uso propio | Instalaciones | transporte datos propios material Total
Coste a 31 de diciembre de 2010 333.962 97.465 2.005 55.445 36.123 649 525.649
Amortizacion Acumulada a 31 de diciembre
de 2010 (67.453) (71.221) (963) (44.125) (20.482) (249) (204.493)
Pérdidas por deterioro (276) (110) - - - - (386)




El movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2009 son los siguientes (en Miles de Euros):

Elementos | Equipos para Otro
Inmuebles de Mobiliario e de el proceso de Mejoras en inmovilizado
uso propio Instalaciones | transporte datos edificios propios material Total
Coste a 1 de enero de 2009 269.846 91.871 1.812 50.417 29.025 - 442.971
Amortizacion Acumulada a 1
de enero de 2009 (56.837) (62.613) (725) (34.846) (15.378) - (170.399)
Pérdidas por deterioro (381) - - - - - (381)
Valor Neto Contable a 1 de
enero de 2009 212.628 29.258 1.087 15.571 13.647 - 272.191
Incorporaciones al perimetro -
combinaciones de negocio - 37 25 17 - 539 618
Inversiones o Adiciones 3.439 7.009 441 6.257 5.022 - 22.168
Anticipos en curso 19.128 1 - 6 - - 19.135
Reclasificaciones y traspasos 2.031 - - - - - 2.031
Ventas y Retiros (5.035) (4.001) (355) (5.280) (68) - (14.739)
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio 96 568 - 1.120 - - 1.784
Incorporaciones al perimetro -
amortizacion acumulada por
combinaciones de negocio - 27) (12) (8) - (196) (242)
Amortizacién del ejercicio (7.677) (6.423) (242) (7.021) (2.581) ) (23.945)
Reclasificaciones y traspasos
de la Amortizacion (816) - - - - - (816)
Retiros de la Amortizacion 4.997 2.868 281 3.897 66 - 12.109
Efecto de las variaciones en los
tipos de cambio (120) (504) - (614) - - (1.128)
Pérdidas por deterioro 37 - - - - - 37
Valor Neto Contable a 31 de
diciembre de 2009 228.818 28.786 1.226 13.945 16.086 342 289.203

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el Grupo dispone de la plena titularidad sobre los inmuebles de
uso propio, no estando ninguno de ellos afecto como garantia de ningun tipo. Asimismo, el Grupo no
tiene compromiso alguno para adquirir nuevos inmuebles. Al cierre del ejercicio 2010, todos los

elementos del inmovilizado material del Grupo estan afectos directamente a la explotacion.

Durante el ejercicio no se han producido pérdidas por deterioro de elementos del inmovilizado material

de importes significativos.

El valor neto de los inmuebles de uso propio situados en el extranjero asciende a 29.286 Miles de

Euros a 31 de diciembre de 2010 (30.334 Miles de Euros al 31 de diciembre de 2009).

Durante el ejercicio 2010 no se han obtenido beneficios por realizacion de inmuebles de uso propio.

El valor de mercado a 31 de diciembre de 2010 de los inmuebles usados por el Grupo se resume a

continuacion (en Miles de Euros):

Valor de mercado a 31/12/2010

Segmento No
Vida

Segmento Vida

Segmento Otras
actividades

Total

l Inmuebles de uso propio

335.259

123.261

26.295

484.815




En el cierre del ejercicio anterior, el valor de mercado de inmuebles usados por el Grupo asighados a
los segmentos de No Vida, Vida y Otras actividades era de 303.470, 95.630 y 26.290 Miles de Euros
de forma respectiva.

8.b) Inversiones inmobiliarias

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe y
subepigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente (en Miles
de Euros):

Inversiones
inmobiliarias
uso terceros
Coste a 1 de enero de 2010 234.525
Amortizacién Acumulada a 1 de enero de 2010 (59.168)
Pérdidas por deterioro (192)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2010 175.165
Inversiones o Adiciones 186
Anticipos en curso -
Reclasificaciones y traspasos (9.937)
Ventas y Retiros (1.024)
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 98
Amortizacién del ejercicio (3.897)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacion 2.494
Retiros de la Amortizacion (C]
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 3
Pérdidas por deterioro 190
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2010 163.268
Detalle del VValor Neto Contable a 31 de diciembre de 2010:
Inversiones
inmobiliarias
uso terceros
Coste a 31 de diciembre de 2010 223.848
Amortizacién Acumulada a 31 de diciembre de 2010 (60.578)
Pérdidas por deterioro (2

Mientras el movimiento y el detalle correspondiente al ejercicio 2009 son los siguientes (en Miles de

Euros):




Inversiones

inmobiliarias

uso terceros
Coste a 1 de enero de 2009 238.450
Amortizaciéon Acumulada a 1 de enero de 2009 (56.346)
Pérdidas por deterioro (189)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2009 181.915
Inversiones o Adiciones 3.628
Anticipos en curso -
Reclasificaciones y traspasos (2.031)
Ventas y Retiros (5.536)
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio 14
Amortizacién del ejercicio (4.170)
Reclasificaciones y traspasos de la Amortizacién 816
Retiros de la Amortizacion 532
Efecto de las variaciones en los tipos de cambio -
Pérdidas por deterioro ®3)
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 2009 175.165

Durante el transcurso del ejercicio 2010 el Grupo ha registrado una pérdida de valor con cargo a la
cuenta de pérdidas y ganancias por importe de 190 Miles de Euros y dispone de la plena titularidad
sobre los mismos. A la vez, el Grupo no dispone de compromisos adicionales a los registrados en sus
estados financieros consolidados para la adquisicion de nuevos activos materiales.

Las inversiones mas significativas incluidas en este epigrafe del balance de situacion adjunto
corresponden a inmuebles para uso comercial de terceros, tratandose principalmente de edificios de
oficinas que el Grupo destina a su explotacion en régimen de alquiler.

Al cierre del ejercicio 2010 no existia ningun tipo de restricciones para la realizacion de nuevas
inversiones inmobiliarias ni para el cobro de los ingresos derivados de las mismas ni tampoco en
relacién con los recursos obtenidos de una posible enajenacion.

El valor de mercado a 31 de diciembre de 2010 de las inversiones inmobiliarias se resume a
continuacion (en Miles de Euros):

Valor de mercado a 31/12/2010

Segmento Segmento | Segmento Otras
No Vida Vida actividades Total
198.357 290.569 45.308 534.234

Inversiones inmobiliarias uso terceros

En el cierre del ejercicio anterior, el valor de mercado de las inversiones inmobiliarias asignadas a los
segmentos de No Vida, Vida y Otras actividades era de 201.631, 318.886 y 45.337 Miles de Euros de
forma respectiva.



9. Inmovilizado intangible

El movimiento que se ha producido en este epigrafe durante los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros

Otro inmovilizado intangible

Otros
Gastos de Programas inmovilizado
adquisicion de | informéticos | Programas intangible no Total Otro
Fondo de carteras de generados informaticos generado inmovilizado
Comercio polizas internamente | adquiridos internamente intangible
Coste a 1 de enero de 2009 408.250 9.854 56.934 65.523 - 122.457
Amortizacion Acumulada a 1 de enero de )
2009 (4.614) (33.340) (36.805) - (70.145)
Valor Neto Contable a 1 de enero de 2009 408.250 5.240 23.594 28.718 - 52.312
(Ijncorpora_mones al perimetro - combinaciones ) ) . ) 324 324
e negocio
Adiciones 168.732 - 3.990 10.086 - 14.076
Retiros - - (3.783) (7.472) - (11.255)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - -
Efect(_) de las variaciones en los tipos de ) ) 988 587 ) 1575
cambio
Incorporaciones al perimetro - combinaciones ) ) ) ) ) )
de negocio
Amortizacion del ejercicio - - (4.833) (11.093) - (15.926)
Retiros en la Amortizacion - - 3.783 7.370 - 11.153
Reclasificaciones y traspasos - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de
cambio - - (465) (524) - (989)
Pérdidas por deterioro - - - - - -
Coste a 31 de diciembre de 2009 576.982 9.854 58.129 68.724 324 127.177
Amortizacion Acumulada a 31 de diciembre ) (4.614) (34.855) (41.052) ) (75.907)
de 2009
;/anlgr Neto Contable a 31 de diciembre de 576.982 5240 23.974 27 672 324 51.270
Adiciones 4611 - 4.012 10.842 - 14.854
Retiros - - (69) (1.875) - (1.944)
Reclasificaciones y traspasos - - - - - -
Efecto de las variaciones en los tipos de ) ) 535 281 ) 816
cambio
Amortizacion del ejercicio - - (6.363) (12.059) - (18.422)
Retiros en la Amortizacion - - - 1.247 - 1.247
Reclasificaciones y traspasos - - - - - -
Efectg de las variaciones en los tipos de ) ) (895) @ ) (899)
cambio
Pérdidas por deterioro - - - - - -
Coste a 31 de diciembre de 2010 581.593 9.854 62.607 77.972 324 140.903
Amortizacion Acumulada a 31 de diciembre ) (4.614) (42.113) (51.868) ) (93.981)
de 2010
Valor Neto Contable a 31 de diciembre de 581503 5240 20.494 26.104 304 46.922

2010

A continuacion se detalla la informacién mas significativa relacionada con este inmovilizado intangible:




9.a) Fondo de Comercio

El desglose del saldo del subepigrafe ‘Fondo de comercio’ del balance de situacién consolidado, en

funcién de las sociedades que lo originaron, es el siguiente:

Miles de Euros
Sociedades 31/12/2009 31/12/2010
Consolidadas por integracion global:
Lepanto, S.A. Cia de Seguros y Reaseguros S.A. — Nortehispana 25.945 25.945
de Seguros y Reaseguros, S.A. (*)
Bilbao Compafiia An6nima de Seguros y Reaseguros, S.A. 94.398 94.398
Atradius N.V. — Crédito y Caucién 455.106 459.717
Otros 1.533 1.533
Total Bruto 576.982 581.593
Menos: Pérdidas por deterioro - -
Valor neto contable 576.982 581.593

(*) Corresponde al fondo de comercio residual que fue determinado de forma conjunta, en el momento de la
adquisicion, para las sociedades Lepanto y Nortehispana. En el cierre del ejercicio 2006 la sociedad Lepanto fue
absorbida por Seguros Catalana Occidente.

Durante los ejercicios 2010 y 2009 no se han tenido que registrar pérdidas por deterioro del valor que
afecten al fondo de comercio de consolidacion. De acuerdo con las estimaciones, proyecciones e
informes de expertos independientes de que disponen los Administradores y la Direccion de la
sociedad dominante, las previsiones de ingresos y flujos de efectivo atribuibles al Grupo de estas
sociedades consideradas como unidades generadoras de efectivo soportan el valor de los activos
netos registrados.

9.b)  Otro inmovilizado intangible

Este inmovilizado intangible dispone de una vida util definida, de acuerdo con su naturaleza, y su
criterio de amortizacién ha quedado detallado en las normas de valoracion. Véase Nota 3.e.3) de la
Memoria.

Las inversiones en inmovilizado intangible cuyos derechos pudieran ejercitarse fuera del territorio
espafiol o estuviesen relacionadas con inversiones situadas fuera del mismo, ascienden a un valor
contable de 34.626 Miles de Euros y una amortizacion acumulada de 25.114 Miles de Euros.

En los dos ultimos ejercicios, el Grupo no ha registrado ninguna pérdida por deterioro para este tipo de
inmovilizado intangible, disponiendo de la plena titularidad sobre el mismo. El Grupo no dispone de
compromisos adicionales a los registrados en sus estados financieros consolidados para la
adquisicion de inmovilizado intangible. Al cierre del ejercicio 2010, todos los elementos del
inmovilizado intangible del Grupo estan afectos directamente a la explotacion.



10. Situacion fiscal

10.a) Régimen de consolidacién fiscal

Desde el 14 de enero de 2002, la Agencia Tributaria concedid6 a parte de las sociedades
consolidadas con domicilio fiscal en Espafia la aplicacion del Régimen Especial de Grupos de
Sociedades del Impuesto sobre Beneficios con el numero 173/01, integrado por la sociedad Grupo
Catalana Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y como sociedades dependientes: Seguros
Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Depsa, Sociedad Andnima de Seguros y
Reaseguros, Salerno 94, S.A., Tecniseguros, Sociedad de Agencia de Seguros, S.A., Catoc Vida,
Sociedad Anénima de Seguros, Nortehispana, de Seguros y Reaseguros, Sociedad Andénima,
Cosalud, Sociedad Andnima de Seguros, Catalana Occidente Capital, Agencia de Valores, S.A,,
Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L. y Catalana de Talleres y Reparaciones 3000, S.L. Los
beneficios determinados conforme a la legislacion fiscal para este grupo consolidado fiscal se
encuentran sujetos a un tipo de gravamen del 30% sobre la base imponible en el ejercicio 2010. Por
otro lado, la sociedad Bilbao Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. es la cabecera de
otro Grupo de Consolidacién Fiscal con el nimero 0497B que tributa en régimen de declaracion
consolidada con las sociedades dependientes S. Orbita Sociedad Agencia de Seguros, S.A., Bilbao
Hipotecaria, S.A., E.F.C., Seguros Bilbao Fondos, S.A., S.G.LI.C., Bilbao Vida y Gestores
Financieros, S.A., y Bilbao Telemark, S.L. Los beneficios determinados conforme a la legislacién
fiscal, para este Grupo Fiscal, estan sujetos a un gravamen del 28% sobre la base imponible para el
ejercicio 2010.

El resto de sociedades con domicilio fiscal en Espafia que forman parte del perimetro de
consolidacion, se encuentran sujetas a los tipos generales de gravamen previstos, excepto en el
caso de Catoc, SICAV S.A. y de Inversiones Menéndez Pelayo, S.A. Sociedad de Inversion de
Capital Variable pues al tratarse de sociedades de inversidn mobiliaria cuyos titulos representativos
del capital social estan sujetos a cotizacion bursatil tributan al régimen especial de tributacién con
un tipo de gravamen para el impuesto de sociedades del 1%.

En Atradius N.V. y sus sociedades filiales, situadas fuera del territorio espafiol, el Grupo Atradius

aplica los diferentes regimenes fiscales vigentes en cada pais en que opera, siendo su tipo
impositivo medio efectivo para el ejercicio 2010 del 17,86%

10.b) Activos y pasivos por impuesto corriente

Dentro de estos subepigrafes de activo y pasivo a 31 de diciembre de 2010 y de 2009 quedan
incluidos los siguientes conceptos:

Miles de Euros
31/12/2009 | 31/12/2010

Activos por impuesto corriente:
Hacienda Publica deudora por:
¢ Saldo deudor Liquidacién Grupo consolidado fiscal

sociedad dominante 3.207 15.552

 Otros saldos deudores de otros grupos fiscales o

compafiias individuales 26.016 40.469
Total activos por impuesto corriente 29.223 56.021

Pasivos por impuesto corriente:
Hacienda Publica acreedora por:

e Otros saldos acreedores de otros grupos fiscales o
compafiias individuales 20.836 27.948

Total pasivos por impuesto corriente 20.836 27.948




Los activos y pasivos por impuesto corriente consisten en los créditos y deudas fiscales que se
esperan compensar en el momento de la liquidacion del impuesto de sociedades con la Hacienda
Publica.

10.c) Activos y pasivos por impuesto diferido

Adicionalmente, el Grupo dispone al 31 de diciembre de 2010 de impuestos anticipados y diferidos
por importe de 141.591 y 160.123 Miles de Euros respectivamente, registrados bajos los
subepigrafes de ‘Activos por impuesto diferido’ y ‘Pasivos por impuesto diferido’.

Al 31 de diciembre de 2009 dichos impuestos anticipados y diferidos ascendian a 124.820 y
164.975 Miles de Euros respectivamente.

Los origenes de los impuestos diferidos deudores y acreedores que dispone el Grupo a 31 de
diciembre de 2010 y de 2009 son los siguientes:

Miles de Euros

Impuestos Diferidos Deudores con Origen en: 31/12/2009 31/12/2010
Pérdidas fiscales repercutidas 62.283 31.903
Ajustes fiscales en provisiones técnicas 29.907 42.004
Fondo de comercio fiscal 28.257 25.481
Provisiones de insolvencias 8.119 7.259
Gasto por externalizacion de pensiones 20.503 22.066
Amortizacion acelerada actualizacion de balances 459 419
Provisién recibos pendientes de cobro 1.737 2.265
Otros impuestos diferidos deudores 16.774 26.084
SUMA 168.039 157.481
Compensacién de saldos (*) (43.219) (15.890)
TOTAL 124.820 141.591

Miles de Euros

Impuestos Diferidos Acreedores con Origen en: 31/12/2009 31/12/2010
Ajustes por valoracion de inversiones financieras 64.510 43.431
Reserva de estabilizacion 63.580 72.701
Ajustes fiscales en provisiones técnicas 26.631 22.215
Otros impuestos diferidos acreedores 53.473 37.666
SUMA 208.194 176.013
Compensacion de saldos (*) (43.219) (15.890)
TOTAL 164.975 160.123

(*) Esta compensacion de saldos cumple con los criterios de compensacion de activos y pasivos por
impuestos diferidos de la NIC 12.

10.d) Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacion se presenta la conciliacion entre el gasto por el impuesto sobre beneficios
resultante de aplicar el tipo impositivo general vigente en cada pais al resultado contable obtenido
por las diferentes sociedades que forman parte del Grupo y el gasto registrado por el citado
impuesto para los ejercicios 2010 y 2009:



Ejercicio 2010 en Miles de Euros

Grupo
consolidado Grupo Socieda-
fiscal — Créditoy fiscal des de
sociedad Caucion Seguros Atradius | Inversién | Socieda- | Total Grupo
dominante SL Bilbao (*) Mobiliaria | des AIE | Consolidado
Resultado antes de impuestos segun normas locales 307.594 (1.584) 61.302 131.996 529 652 500.489
Cuota resultante de aplicar el tipo impositivo de cada pais 92.278 - 17.165 29.068 5 - 138.516
Deducciones de la cuota con origen en: - - - - - - -
Doble imposicién (21.790) - (234) - - - (22.024)
Inversiones (600) - (79) - - - (679)
Provision depreciacion de inversiones y otros saldos 323 - - - - - 323
Deducciones y eliminaciones de dividendos (49.662) - - - - - (49.662)
Compensacion de bases imponibles negativas - - - 3.150 - - 3.150
Ingresos exentos - - - (4.121) - - (4.121)
Otros (761) - (225) 215 3 - (768)
Regularizaciones cuota IS 2009 (1.570) - - (4.737) (10) - (6.317)
Variacion en los tipos impositivos locales - - - - - - -
Gasto del ejercicio por el impuesto sobre beneficios
registrado con contrapartida en la cuenta de resultados
del ejercicio 2010 18.218 - 16.627 23.575 2 - 58.418
(*) Integra los saldos de Crédito y Caucion, S.A..
Ejercicio 2009 en Miles de Euros
Grupo
consolidado
fiscal — Grupo fiscal Sociedades
sociedad Seguros Atradius de Inversién | Sociedades Total Grupo
dominante Bilbao (*) Mobiliaria AlE Consolidado
Resultado antes de impuestos seglin normas locales 313.357 65.731 (145.766) 4.681 42 238.045
Cuota resultante de aplicar el tipo impositivo de cada pais 94.007 18.405 (30.026) 47 - 82.433
Deducciones de la cuota con origen en: - - - - - -
Doble imposicion (14.648) (916) - - - (15.564)
Inversiones (2.090) (92) - - - (2.182)
Provision depreciacion de inversiones y otros saldos - - - - - -
Deducciones y eliminaciones de dividendos (40.767) - - - - (40.767)
Compensacion de bases imponibles negativas - - 3.499 N - 3.499
Ingresos exentos - - (2.754) - - (2.754)
Otros (563) 187 3419 - - 3.043
Regularizaciones cuota IS 2008 1325 - (1.318) - - 7
Variacion en los tipos impositivos locales N i} (1.570) ) - (1.570)
Gasto del ejercicio por el impuesto sobre beneficios
registrado con contrapartida en la cuenta de resultados
del ejercicio 2009 37.264 17.584 (28.750) 47 - 26.145

(*) Integra los saldos de Crédito y Caucion, S.A..

La diferencia entre el resultado antes de impuestos presentado en el cuadro anterior y el que figura
en la cuenta de resultados del ejercicio 2010 corresponde basicamente a los ajustes realizados en

el proceso de consolidacion.

10.e)

Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

Segun las disposiciones legales vigentes, las liquidaciones de impuestos no pueden considerarse
definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o hayan transcurrido
los plazos legales de prescripcion.

La sociedad dominante y su grupo fiscal tiene abiertos a inspeccion los ejercicios 2005 en adelante
para el Impuesto de sociedades y para el resto de los impuestos que le son aplicables. El resto de




las entidades consolidadas tienen, en general, abiertos a inspeccién por las autoridades fiscales los
ejercicios que determine la normativa fiscal aplicable en relaciéon con los principales impuestos que
les son de aplicacion.

En el mes de julio de 2009, la Sociedad recibié comunicacion de la Agencia Tributaria sobre el inicio
de actuaciones de comprobacion e inspeccion sobre el impuesto sobre sociedades, asi como el
resto de impuestos aplicables, de los ejercicios 2005, 2006 y 2007. No se prevé que se deriven
pasivos significativos como consecuencia de esta revision.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el Grupo mantiene provisionados los importes de las
liquidaciones tributarias derivadas de actas de inspeccion fiscal bajo el epigrafe de ‘Provisiones no
técnicas’ del balance de situacion consolidado.

Debido a las posibles diferentes interpretaciones que pueden darse a las normas fiscales, los
resultados de las inspecciones que pudieran llevar a cabo las autoridades fiscales para los afios
abiertos a comprobacién pueden dar lugar a pasivos fiscales, cuyo importe no es posible cuantificar
en la actualidad de una manera objetiva. No obstante, en opinién de los asesores fiscales del Grupo
y de sus Administradores, la posibilidad de que se materialicen pasivos significativos por este
concepto adicionales a los registrados es remota.

11. Pasivos financieros

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran los pasivos financieros del
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente (en Miles de Euros):

Cartera Débitos y partidas a pagar
Miles de Euros

Pasivos Financieros 31/12/2009 31/12/2010

Pasivos subordinados 116.649 117.367
Dep6sitos recibidos por reaseguro cedido 90.101 86.422
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 128.453 113.581
Deudas por operaciones de reaseguro 40.721 95.705
Deudas con entidades de crédito 180.696 -
Otras deudas 605.071 227.885
TOTAL 1.161.691 640.960

11.a) Pasivos subordinados

Los pasivos subordinados recogen Unica y exclusivamente las emisiones subordinadas realizadas
por Atradius N.V. Estas emisiones se han reconocido inicialmente atendiendo a su valor razonable
en el momento de la combinacién de negocios con Atradius N.V.

En el mes septiembre de 2004, Atradius Finance B.V. emiti6 bonos subordinados por valor de
120.000 miles de euros. Se trata de unos bonos que pueden ser amortizados por Atradius, total o
parcialmente, el 3 de septiembre de 2014 y a partir de entonces en cada fecha de pago de
intereses. Los bonos se reembolsaran llegada su fecha de vencimiento, el 3 de septiembre de 2024,
salvo producirse una amortizacion anticipada de los mismos. Los bonos devengan un tipo de interés
fijo del 5,875% anual, pagadero anualmente durante los diez primeros afios. A partir de entonces, el
tipo de interés es variable, determinado por el Euribor mas un diferencial de 275 puntos béasicos
anual, pagadero trimestralmente durante los dltimos diez afios. Los bonos se encuentran avalados
por la misma sociedad emisora Atradius Finance B.V. y por su subsidiaria Atradius Credit Insurance
N.V.

Al 31 de diciembre de 2010, el Grupo estima el valor razonable de estos pasivos subordinados en
103.800 Miles de Euros, basado en el valor presente de los flujos de caja de los bonos,
descontados de acuerdo con un benchmark y Spreads de riesgo de crédito apropiados: Markit 1boxx
euro Corporate Subordinate con un spread de 505 puntos basicos en la linea de los spreads de los
pasivos subordinados cotizados de emisores con similar perfil de rating y vencimiento.

Durante el ejercicio 2010 se han abonado intereses por importe de 7.050 miles de euros.



11.b) Deudas

El detalle de las deudas derivadas de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro, junto con otras
deudas, al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010

Deudas por operaciones de seguro directo y coaseguro:
. Con asegurados y coaseguradores 76.711 67.231
. Con mediadores 31.666 26.364
. Deudas condicionadas 20.076 19.986
128.453 113.581
Depositos recibidos por el reaseguro cedido 90.101 86.422
Deudas por operaciones de reaseguro 40.721 95.705
Deudas con entidades de crédito 180.696 -
Otras Deudas 605.071 227.885
Total 1.045.042 523.593

Dentro del subepigrafe ‘Otras Deudas’ quedan incluidas las siguientes partidas a 31 de diciembre
de 2010 y de 2009:

Miles de Euros
Otras deudas: 31/12/2009 31/12/2010

Deudas fiscales y sociales:

Hacienda Publica acreedora por otros conceptos (retenciones, IVA,..) 7.800 8.300
Recargos sobre primas de seguro 32.443 31.474
Organismos de la Seguridad Social 10.252 9.915

50.495 49.689

Resto de deudas:

Opcién de compra acciones Atradius N.V. 397.405 -
Recobros pendientes de asignacion (*) 46.567 30.166
Fianzas recibidas 2.838 2.786
Préstamo proyecto Investigacion y Desarrollo 3.828 4515
Gastos periodificados 82.140 92.970
Facturas pendientes de pago 2.559 1.918
Acreedores diversos 19.239 45.841
554.576 178.196

Total 605.071 227.885

(*) A 31 de diciembre de 2010, los ‘Recobros pendientes de asignacién’ se presentan netos de los gastos por
gestiones de recobro por importe de 15.298 Miles de Euros.

A 31 de mayo de 2010 se hizo efectivo el contrato de compraventa de acciones de Atradius NV
descrito en la Nota 5. En consecuencia se canceld el pasivo financiero por la opcion de venta a
favor de los accionistas minoritarios de Atradius NV estimado en el cierre del ejercicio 2009 por
importe de 397.405 Miles de Euros.

El detalle de los gastos imputados al ejercicio 2010 y al ejercicio 2009 que van a ser satisfechos en
otro posterior es el siguiente (en Miles de Euros):



Gastos periodificados por concepto 31/12/2009 31/12/2010

Gastos de personal 34.887 43.207
Gastos de produccién 7.732 10.129
Suministros y servicios exteriores 4.184 3.110
Otros conceptos 35.337 36.524
Total 82.140 92.970

12. Saldos en moneda extranjera

El contravalor en Euros de los activos y pasivos totales mantenidos por el Grupo al 31 de diciembre de
2010 y de 2009 asi como el desglose de los principales saldos mantenidos en moneda extranjera,
atendiendo a la diferente naturaleza de las partidas que los integran, responde al siguiente desglose:

Contravalor en Miles de Euros

Activos al 31 de diciembre de 2010 Euro esI;éEI:?]Zs Doélar USA Otros Total
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 509.325 (5.653) 46.845 134.199 684.716
Inversiones financieras

- Inversiones financieras en capital 202.192 4.022 53.921 68.172 328.307
- Participaciones en fondos de inversion 814.289 - 1.563 18.477 834.329
- Deuda Publica y Obligaciones y bonos del Estado 1.121.873 - 86.269 60.095(  1.268.237
- Emitidos por entidades financieras y otras entidades privadas 1.722.505 - - -| 1722505
- Derivados 16.147 - - - 16.147
- Instrumentos hibridos N - - N -
- Depésitos en entidades de crédito 344.989 - - 6.089 351.078
- Resto de inversiones financieras 392.542 - 2.154 71 394.767
Créditos 718.518 15.642 16.089 14.380 764.629
Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 908.924 22.844 28.050 76.651 1.036.469
Inmovilizado material, inversiones inmobiliarias e inmovilizado intangible 1.100.252 14.520 1.922 1099 1.117.793
Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion 115.342 - - - 115.342
Activos fiscales y Otros activos 438.679 25.998 56.314 96.872 617.863
Total Activo 8.405.577 77.373 293.127 476105 |  9.252.182

Contravalor en Miles de Euros
Libras

Pasivos al 31 de diciembre de 2010 Euro esterlinas | Délar USA Otros Total
Pasivos subordinados 117.367 - - - 117.367
Otras Deudas 486.655 15.159 6.230 15.549 523.593
Provisiones téchicas 6.161.370 52.715 140.602 207.555 6.562.242
Provisiones no técnicas 170.340 543 - 65 170.948
Pasivos fiscales y Resto de pasivos 311.966 53.601 18.998 65.978 450.543
Total Pasivo 7.247.698 122.018 165.830 289.147 |  7.824.693
Posici6n neta a 31 de diciembre de 2010 1.161.289 (44.682) 126.845 184.037 1.427.489




Contravalor en Miles de Euros

Activos al 31 de diciembre de 2009 Euro es&é?ﬁ?];s Doélar USA Otros Total
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 957.258 6.875 10.806 119249 (  1.094.188
Inversiones financieras

- Inversiones financieras en capital 249.311 3.629 46.096 52.421 351.457
- Participaciones en fondos de inversion 827.112 - 1.287 12.626 841.025
- Deuda Piblica y Obligaciones y bonos del Estado 1.072.189 - 79.693 57.290|  1.209.172
- Emitidos por entidades financieras y otras entidades privadas 1.941.590 - - -|  1.941.590
- Derivados 233 - 67 N 300
- Instrumentos hibridos N - - N -
- Depositos en entidades de crédito 241.480 - - 5.640 247.120
- Resto de inversiones financieras 429.452 - - 38 429.490
Créditos 957.096 14.900 10.192 31.378 1.013.566
Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 1.007.103 28.044 33.034 37.088 1.105.269
Inmovilizado material, inversiones inmobiliarias e inmovilizado intangible 1.076.550 18.725 1.630 955 1.097.860
Participaciones en entidades valoradas por el método de la participacion 109.880 - - - 109.880
Activos fiscales y Otros activos 392.166 25.794 51.817 92.779 562.556
Total Activo 9.261.420 97.967 234.622 409.464 [ 10.003.473

Contravalor en Miles de Euros
Libras

Pasivos al 31 de diciembre de 2009 Euro esterlinas | Délar USA Otros Total
Pasivos subordinados 116.649 - - N 116.649
Otras Deudas 1.003.078 11.514 2.728 27.722 1.045.042
Provisiones técnicas 6.523.467 63.311 125.004 268.994 6.980.776
Provisiones no técnicas 191.450 3.072 12 1.107 195.641
Pasivos fiscales y Resto de pasivos 208.773 50.853 9.170 91.155 359.951
Total Pasivo 8.043.417 128.750 136.914 388.978 |  8.698.059
Posicion neta a 31 de diciembre de 2009 1.218.003 (30.783) 97.708 20486 | 1.305.414

Los tipos de cambio medios de contado al cierre del ejercicio mas frecuentemente utilizados en la
conversion a Euros de este tipo de saldos mantenidos en monedas extranjeras coinciden con los
publicados por el Banco Central Europeo y se detallan en la Nota 3.9.4) de la Memoria.

13. Provisiones técnicas

El detalle de las provisiones constituidas a 31 de diciembre de 2010 y su movimiento respecto el
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2009, se muestra a continuaciéon junto con la
participacion del reaseguro en las mismas (en Miles de Euros):




Saldoalde | Dotacionescon Aplicaciones Saldos a 31 de
enero de cargo a con abono a diciembre de

Provision 2010 resultados resultados 2010
Provisiones técnicas:

Primas no consumidas y riesgos en 887.936 901.371 (887.936) 901.371

curso

Seguros de vida: -
- Relativas al seguro de vida (*) 3.034.233 3.112.638 (3034233) 3.112.638
- Relativas al seguro de vida cuando 325.613 294.890 (325.613) 294.890

el riesgo lo asumen los tomadores

Prestaciones 2.711.774 2.233.124 (2.711.774) 2.233.124

Participacion en beneficios y extornos 5.885 5.039 (5.885) 5.039
Otras provisiones técnicas 15.335 15.180 (15.335) 15.180

6.980.777 6.562.242 (6.980.777) 6.562.242

Participacion del reaseguro en las
provisiones técnicas (cedido):

Provisiones para primas no consumidas 155.253 162.577 (155.253) 162.577

Provision para seguros de vida 1.538 1.550 (1.538) 1.550

Provision para prestaciones 948.478 872.342 (948.478) 872.342
Otras provisiones técnicas - - - -

1.105.269 1.036.469 (1.105.269) 1.036.469

(*) Al 31 de diciembre de 2010, incluye 16.989 Miles de Euros correspondientes a provisiones para primas no consumidas para

los productos con cobertura inferior al afio.

El movimiento de estas provisiones durante el ejercicio 2009 fue el siguiente (en Miles de Euros):

Saldoalde | Dotaciones Aplicaciones con Saldos a 31 de
enero de con cargo a abono diciembre de
Provision 2009 resultados a resultados 2009
Provisiones técnicas:
Primas no consumidas y riesgos en 917.922 887.936 (917.922) 887.936
curso
Seguros de vida:
- Relativas al seguro de vida (**) 2.816.052 3.034.233 (2816052) 3.034.233
- Relativas al seguro de vida cuando 321.920 325.613 (321.920) 325613
el riesgo lo asumen los tomadores
Prestaciones 3.158.086 2.711.774 (3.158.086) 2.711.774
Participacion en beneficios y extornos 5.212 5.885 (5.212) 5.885
Otras provisiones técnicas 16.824 15.335 (16.824) 15.335
7.236.016 6.980.776 (7.236.016) 6.980.776
Participacion del reaseguro en las
provisiones técnicas (cedido):
Provisiones para primas no consumidas 172.116 155.253 (172.116) 155.253
Provision para seguros de vida 1.523 1.538 (1.523) 1.538
Provision para prestaciones 1.143.869 948.478 (1143869) 948.478
Otras provisiones técnicas 6 - (6) -
1.317.514 1.105.269 (1.317.514) 1.105.269

(**) Al 31 de diciembre de 2009, incluia 17.092 Miles de Euros correspondientes a provisiones para primas no consumidas para

los productos con cobertura inferior al afio.




En ciertas modalidades de seguros de vida comercializadas por las sociedades Seguros Catalana
Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros y Catoc Vida, S.A. de Seguros, principalmente seguros
mixtos y de jubilacion, los asegurados pueden elegir al vencimiento de la pdliza entre un capital o
una renta cuyo tipo de interés se fija en la contratacion de la péliza. Las provisiones de seguros de
vida constituidas a 31 de diciembre de 2010 recogen, en base a la experiencia histérica de cada
entidad dependiente y al mayor coste estimado que representaria la segunda de las opciones, el
valor de dichas opciones de vencimiento por importe de 1.999 Miles de Euros. Dicha provisién
ascendi6 a 2.413 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2009.

Asimismo, para ciertos compromisos asumidos con anterioridad al 1 de enero de 1999 el Grupo
mantiene una provision a 31 de diciembre de 2010 por importe de 1.762 Miles de Euros tanto para
hacer frente al tipo de interés garantizado como a los gastos de administracion futuros de dichas
polizas.

Con fecha 3 de octubre de 2000 se publicé una Resolucion de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, en relacion con las tablas de mortalidad y supervivencia a utilizar por las
entidades aseguradoras, y se publicaron las tablas PERM/F-2000P que pasaron a ser de aplicaciéon
para la nueva produccién que se efectuara desde la entrada en vigor de la Resoluciéon (15 de
octubre de 2000). Asimismo, para la cartera de pélizas en vigor a esa fecha se habilitaba la
utilizacién de las tablas PERM/F-2000C. Las provisiones de seguros de vida que mantiene el Grupo
recogen, en su totalidad, el impacto derivado de la aplicacion de las citadas tablas. En el ejercicio
2007 el Grupo procedié a aplicar las tablas PERM/F-2000P también para la cartera de polizas
existente a la fecha de la anterior Resolucién. En el ejercicio 2010 la provision total por la aplicacion
de las mencionadas tablas asciende a 49.762 Miles de euros.

El detalle de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro aceptado a 31 de diciembre de
2010 en funcién de los diferentes negocios que quedan incluidos dentro de los segmentos de vida y
no vida son los siguientes:

Miles de Euros
Provision a 31 de diciembre de 2010 No Vida
Crédito Otros seguros
Autos Multirriesgos Comercial diversos Vida Total
Provisiones técnicas:

Primas no consumidas y riesgos en curso 205.198 191.937 419.288 84.948 16.989 918.360
Matematicas - - - - 3.095.649 3.095.649

Cuando el riesgo de la inversion lo asumen los
tomadores - - - - 294.890 294.890
Prestaciones 241.281 112.803 1.575.815 247.362 55.863 2.233.124
Participacion en beneficios y extornos - - - - 5.039 5.039
Otras provisiones técnicas - - - 15.180 - 15.180
446.479 304.740 1.995.103 347.490 3.468.430 6.562.242

A continuacién se detalla el desglose de las provisiones técnicas del negocio directo y reaseguro

aceptado para el ejercicio 2009:




Miles de Euros
Provision a 31 de diciembre de 2009 No Vida
Crédito Otros seguros
Autos Multirriesgos | Comercial diversos Vida Total
Provisiones técnicas:

Primas no consumidas y riesgos en curso 209.615 182.698 413.242 82.381 17.092 905.028
Matematicas - - - - 3.017.141 3.017.141

Cuando el riesgo de la inversion lo asumen los
tomadores - - - - 325.613 325.613
Prestaciones 274.130 112.932 2.019.503 250.876 54.333 2.711.774
Participacion en beneficios y extornos - - - - 5.885 5.885
Otras provisiones técnicas - - - 15.335 - 15.335
483.745 295.630 2.432.745 348.592 3.420.064 6.980.776

El importe de las plusvalias latentes derivadas de los activos financieros clasificados en las carteras
de disponible para la venta y a valor razonable con cambios en resultados que resultan imputables a
los asegurados a la fecha de cierre se presenta sumando en el epigrafe ‘Resto de pasivos’. Estas
plusvalias diferidas ascienden a 41.634 Miles de Euros a 31 de diciembre de 2010 (64.606 Miles de
Euros a 31 de diciembre de 2009) y el movimiento experimentado durante el mismo ejercicio 2010
es el siguiente:

Participacion en beneficios diferida Miles de Euros
Saldo a 1 de enero de 2010 64.606
Movimiento neto por desasignacion de plusvalias latentes netas con

cargo a patrimonio neto (22.972)
Movimiento neto por desasignacion de plusvalias latentes netas con

cargo a resultados -
Saldo a 31 de diciembre de 2010 41.634

El movimiento experimentado en el ejercicio 2009 se detalla a continuacion:

Participacién en beneficios diferida Miles de Euros
Saldo a 1 de enero de 2009 15.363
Movimiento neto por desasignacion de plusvalias latentes netas con

cargo a patrimonio neto 49.243
Movimiento neto por desasignacion de plusvalias latentes netas con

cargo a resultados -
Saldo a 31 de diciembre de 2009 64.606

El importe de la provision para participacion en beneficios de caracter diferido representa, a 31 de
diciembre de 2010, una asignacion global del 47,9% (del 39,9% a 31 de diciembre de 2009) del total
de plusvalias latentes de las subcarteras de activos financieros vinculados a contratos de seguros
de vida con derecho a la anterior participacion.

Los intereses aplicados durante los ejercicios 2010 y 2009 a los contratos de seguros de vida han
supuesto un total de 113.694 y 168.357 Miles de Euros respectivamente.

El efecto del reaseguro cedido en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2010 y 2009
ha sido el siguiente:




Miles de Euros
Ejercicio Ejercicio
2009 2010

Primas imputadas al reaseguro cedido

- Primas cedidas 708.861 1.000.403
— Variacion provision para primas no consumidas (14.475) (4.416)
Comisiones (*) 164.081 303.536
Coste de la cesion 530.305 692.451
Siniestralidad del reaseguro (*) 692.503 401.549
Coste total del reaseguro (162.198) 290.903

(*) Las comisiones y la siniestralidad del reaseguro se presentan en la cuenta de pérdidas y ganancias
neteando los subepigrafes de ‘Gastos de explotaciéon netos’ y ‘Siniestralidad del ejercicio neta de
reaseguro’ de forma respectiva.

14. Provisiones no técnicas

El detalle a 31 de diciembre de 2010 y de 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2009 31/12/2010
Provision para tributos 9.733 9.861
Provision para pensiones y obligaciones similares 126.088 122.905
Indemnizaciones por cese 1.454 1.037
Otros compromisos con el personal 2.076 10.707
Deudas por convenios con aseguradores 9.263 8.885
Provisiones para responsabilidades 377 481
Provisiones para reestructuraciones 37.291 10.512
Contratos onerosos 754 569
Legales/ litigios 3.925 3.350
Opciones sobre acciones liquidadas en efectivo 1.500 -
Otras provisiones 3.180 2.641
Total 195.641 170.948

Al margen de los propios del negocio asegurador y que, en este caso, se encuentran debidamente
valorados y recogidos, en su caso, en las provisiones para prestaciones, el Grupo no tiene
reclamaciones, juicios o litigios de caracter significativo, que individualmente impliquen dafios o puedan
afectar a los estados financieros consolidados, asi como tampoco pasivos contingentes que puedan
involucrar al Grupo en litigios o suponer la imposicion de sanciones o penalidades, con efecto
significativo, en el patrimonio del mismo.

Con el fin de cubrir los gastos comprometidos con el personal de Atradius sujeto a un proceso de
adecuacion de dicha entidad con su actual volumen de negocio, cumpliendo los requisitos de la NIC 37
doté con cargo a resultados del ejercicio 2009 la consiguiente provision para reestructuraciones por
importe de 37.291 miles de euros. Una vez completada dicha reestructuracién, quedan remanentes
10.512 miles de euros correspondientes basicamente a pagos aplazados a personal ya dado de baja.

A 31 de diciembre de 2010 y de 2009, los compromisos que quedan recogidos en la provision para
pensiones y obligaciones similares se detallan a continuacion:



2009 (Miles de Euros) 2010 (Miles de Euros )
Prestacion Aportacion Prestacion Aportacion
definida definida definida definida

Compromisos por pensiones -
Devengados por el personal en activo 258.863 3.647 297.647 4.004
Causados por el personal pasivo 193.007 - 198.618 -
Total 451.870 3.647 496.265 4.004
Total obligaciones 455.517 500.269
Activos afectos al plan
Activos afectos Atradius N.V. 329.429 377.364
Total Activos 329.429 377.364
Provisién para pensiones y obligaciones similares 126.088 122.905

A continuacion se detallan los compromisos por retribuciones post-empleo mas importantes dentro del

Grupo:

Seguros Catalana Occidente firmé a finales del ejercicio 2002 un convenio colectivo propio
con sus empleados con vigencia para los afios 2003 a 2006. Este convenio fue renovado para
el ejercicio 2007. Fruto de la negociacioén, los compromisos por pensiones para la contingencia
de jubilacion preexistentes, fueron sustituidos por un plan de aportacion definida, instrumentado
con el “Plan de Pensiones de Empleados de Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima
de Seguros y Reaseguros”, adscrito al fondo de pensiones “Catalana Occidente Empleo 1,
Fondo de Pensiones”. El colectivo de pensionistas sigue manteniendo sus compromisos por
pensiones, rentas vitalicias constantes, instrumentados mediante los correspondientes
contratos de seguro con aseguradoras del Grupo.

El 26 de julio de 2006 se acordé la integracion de los trabajadores de Lepanto al anterior
convenio laboral de Seguros Catalana Occidente. La plantilla de Lepanto pasoé a regirse por las
mismas condiciones de empleo que las establecidas en la sociedad absorbente.

Durante el ejercicio 2010 Seguros Catalana Occidente ha realizado aportaciones ordinarias al
mencionado plan de pensiones por importe de 1.290 miles de euros (1.447 Miles de Euros en el
ejercicio 2009), mientras que las primas pagadas a las aseguradoras del Grupo por las pdlizas
de seguros que cubren los compromisos restantes han ascendido a 218 miles de euros (224
Miles de Euros en el ejercicio anterior).

El 31 de marzo de 2005 entrd en vigor el sistema de prevision social voluntario para el equipo
Directivo de la sociedad con el objetivo de proporcionar un complemento adecuado a las
prestaciones de la Seguridad Social, contratando un seguro colectivo de vida con Catoc Vida,
S.A. de Seguros, abonando una prima en el ejercicio 2010 por importe de 124 Miles de Euros
(110 Miles de Euros en el ejercicio 2009).

Por otro lado, esta sociedad mantiene, segun el anterior convenio colectivo, premios de
permanencia (otras retribuciones a largo plazo). El importe provisionado por este concepto
asciende a 1.722 Miles de Euros al 31 de diciembre de 2010 (2.004 Miles de Euros al 31 de
diciembre de 2009), y forma parte del saldo del epigrafe “Provisién para riesgos y gastos —
Otros compromisos con el personal”.

En el caso de Bilbao Compafia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. existe un
compromiso con el personal pasivo que consiste en el pago de una renta vitalicia constante asi
como otros compromisos por premios de jubilacion con sus empleados en activo; todos ellos
cubiertos mediante activos financieros del Grupo.



Parte de los compromisos por pensiones del personal activo de esta sociedad se encuentran
instrumentados mediante un plan de pensiones adscrito al fondo de pensiones ‘Grupo Seguros
Bilbao Empleados, Fondo de Pensiones’.

Por otro lado, esta sociedad también mantiene premios de permanencia (otras retribuciones a
largo plazo). El personal contratado, al cumplir 25 afios y sin falta grave en su expediente,
percibird un premio consistente en tres mensualidades. Durante el ejercicio 2006, Seguros
Bilbao procedi6 a la externalizacion de dicho compromiso, manteniendo una pdliza cuyas
provisiones matematicas, cubren los pasivos actuarialmente estimados por este concepto.

— En el caso Atradius N.V. Los activos y pasivos que recogen los compromisos con el personal
se refieren, principalmente, a los activos y pasivos de pensiones por planes de prestacion
definida. Los principales planes de prestacion definida se encuentran en Alemania y Reino
Unido, representando un 96% de las obligaciones de prestacion definida. Los otros planes
hacen referencia a filiales de Atradius N.V. establecidas en México, Noruega, Bélgica, Suecia,
Italia, Suiza y Francia. El reconocimiento de los activos y pasivos se fija de manera
independiente para cada plan.

Por ultimo, para atender a los compromisos por pensiones por la contingencia de jubilacion, asi
como por otros compromisos adicionales, la sociedad Crédito y Caucién mantiene con
sociedades del Grupo y otras aseguradoras externas, los correspondientes conciertos
contractuales, los cuales prevén la asuncion de las desviaciones técnicas actuariales que se
puedan producir.

En la siguiente tabla se resume el estado de financiacién y las cantidades reconocidas en el
balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2010:

) o . Miles de Euros
Plan de financiacion Atradius
31/12/2009 31/12/2010

Obligaciones de prestacion definida 412.377 448.037
Activos del plan (334.599) (377.364)
Compromisos por pensiones (netos de los activos del plan) 77.778 70.673
Activos del plan no reconocidos 9 10.433
Déficit (provisionado) 77.787 81.106

Respecto los activos del plan no reconocidos, estos hacen referencia al plan de pensiones
holandés. El reconocimiento de este activo que surge como consecuencia de la
sobrefinanciacion del plan de prestacion esta restringido por la capacidad de usar el superavit
para generar futuros beneficios. El acuerdo de pensiones holandés y las regulaciones locales
prohiben el uso de los activos corrientes en beneficio de Atradius N.V. En consecuencia, esta
parte de los activos se incluye en la provision para compromisos con el personal (obligaciones
de prestacion definida).

Otras sociedades dependientes tienen adquiridos compromisos por pensiones de acuerdo con sus
convenios colectivos, con sus empleados en activo y pasivos. Estos compromisos estan cubiertos
mayoritariamente mediante pdlizas de seguro con sociedades del Grupo.

Atradius N.V. ha estimado sus compromisos por pensiones aplicando procedimientos e hipotesis de
célculo prudentes y consistentes adaptadas a la regulacion de cada pais y con las condiciones de
incertidumbre inherentes a las obligaciones que cubren.

A continuacion se detallan las principales hipétesis utilizadas en el calculo de los anteriores
compromisos para el resto de sociedades del Grupo al 31 de diciembre de 2010:



Método de célculo “Unidad de crédito Hipétesis Ejercicio 2010
proyectada”
Tipo de interés técnico Curva swap a 31.12.2010
Tablas de mortalidad GRM /F - 95 / PERM/F 2000P
Tasa anual de crecimiento de los salarios (*) 2%

(*) Sélo afectan a los compromisos por pensiones que se devengan por el personal en activo.

A 31 de diciembre de 2009 y 2010 las obligaciones de los planes de prestacion definida se encuentran
cubiertos con activos afectos que son pdlizas de seguro, contratadas mayoritariamente entre
sociedades del Grupo y con la provision constituida al efecto.

Desde el 1 de enero de 2006, y de acuerdo con la opcién contemplada por la enmienda a la NIC 19 -
Beneficios a los empleados, el Grupo reconoce todas las pérdidas y ganancias actuariales de todos los
planes de prestacién definida fuera de la cuenta de pérdidas y ganancias y se reflejan en el “Estado de
ingresos y gastos reconocidos” a través del concepto "Ganancias /(Pérdidas) actuariales por
retribuciones a largo plazo al personal’. En el ejercicio 2010 se han registrado pérdidas y ganancias
actuariales netas por valor de 7.193 Miles de Euros con cargo a las anteriores reservas imputables a la
sociedad dominante ((5.352) Miles de Euros en el ejercicio anterior).

Los derechos consolidados en los planes de pensiones correspondientes a los compromisos de
aportacion definida de Seguros Catalana Occidente y de Seguros Bilbao ascienden a 48.906 y 17.026
Miles de Euros a 31 de diciembre de 2010 (52.460 y 16.720 Miles de Euros en el cierre del ejercicio
anterior), no detallandose en el cuadro anteriormente presentado. Durante el ejercicio 2010 se ha
constituido un nuevo plan de pensiones correspondiente a los compromisos de aportacion definida de
Grupo Catalana Occidente de Servicios Tecnolégicos cuyos derechos consolidados a 31 de diciembre
de 2010 asciende a 122 miles de euros.

15. Patrimonio Neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante

Formando parte de los estados financieros consolidados, el Grupo presenta un estado de cambios
en el patrimonio neto consolidado que muestra, entre otros:

— Elresultado del ejercicio que se deriva de la cuenta de pérdidas y ganancias,

— Cada una de las partidas de ingresos y gastos del ejercicio que, segun las NIIF, se ha
reconocido directamente en el patrimonio neto,

— El total de los ingresos y gastos del ejercicio (suma de los dos apartados anteriores),
mostrando de forma separada el importe total atribuido a los accionistas de la sociedad
dominante y a los intereses minoritarios,

— Los efectos de los cambios en las politicas contables y de la correccion de errores en
cada uno de los componentes del patrimonio neto, en el caso de haberse producido,

— Los importes de las transacciones que los tenedores de instrumentos de patrimonio neto
han realizado en su condicion de tales como, por ejemplo, las aportaciones de capital, las
recompras de acciones propias mantenidas en autocartera y los repartos de dividendos,
mostrando por separado estas Ultimas distribuciones, y

— El saldo de las reservas por ganancias acumuladas al principio del ejercicio y en la fecha
del balance, asi como los movimientos del mismo durante el ejercicio.

Adicionalmente, el Grupo detalla por separado todos los ingresos y gastos que han sido
reconocidos durante el ejercicio, ya sea a través de la cuenta de pérdidas y ganancias o
directamente en el patrimonio. Dicho estado se denomina ‘Estado de ingresos y gastos reconocidos’
y complementa la informacion proporcionada en el Estado de cambios en el patrimonio neto.

En el gjercicio 2010 la sociedad dominante del Grupo no ha realizado ningiin cambio significativo en
sus politicas contables, no habiéndose necesitado corregir errores de ejercicios anteriores.



15. a)

15.b)

Capital

El capital escriturado de la sociedad dominante asciende a 36.000 Miles de Euros, totalmente
suscrito y desembolsado, dividido en 120.000.000 acciones, de 0,30 euros de valor nominal cada
una de ellas, representadas en anotaciones en cuenta. Todas las acciones gozan de iguales
derechos y la sociedad dominante puede emitir acciones sin voto.

Los accionistas de la sociedad dominante con participacion igual o superior al 10% del capital social
al 31 de diciembre de 2010 son los siguientes:

Porcentaje de
participacion
26,13%
25,00%

Corporacion Catalana Occidente, S.A.
La Prevision 96, S.A.

El porcentaje de participacion de los anteriores accionistas no ha experimentado variacion alguna
respecto el ejercicio 2009.

La sociedad Inoc, S.A. que posee el 100% de las sociedades indicadas en el cuadro anterior,
ostenta directa e indirectamente el 56,71% de la Sociedad dominante al 31 de diciembre de 2010 y
pertenece a un grupo cuya cabecera es CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A.

Prima de emision y Reservas

En el Estado de cambios en el patrimonio neto adjunto en las presentes cuentas anuales han
guedado detallados los saldos de la prima de emision y las reservas por ganancias acumuladas al
principio del ejercicio 2010 y a 31 de diciembre de 2010, asi como los movimientos producidos
durante el ejercicio.

El detalle de la prima de emision y de cada clase de reservas al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el
siguiente:

Miles de Euros
Saldos a Saldos a
31/12/2009 31/12/2010
Prima de emision de acciones 1.533 1.533
Diferencias por ajustes del capital a Euros 61 61
Reserva legal 7.212 7.212
Reservas voluntarias de la sociedad dominante 330.872 387.310
Reservas en sociedades por integracion global 515.788 488.058
Reser\_/a_s en gociedades consol_idadas por el método de la 3633 4700
participacion (puesta en equivalencia)
Reservas 857.566 887.341
Total Prima de emision y Reservas 859.099 888.874




15. b.1) Prima de emision de acciones

El saldo de este tipo de reservas, de acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital se puede utilizar para ampliar el capital y no se establece restriccion alguna en cuanto a su
disponibilidad.

15.b.2) Diferencias por el ajuste del capital a Euros

El saldo de esta reserva proviene de la reduccion de capital efectuada en el ejercicio 2001 como
consecuencia de la redenominacion del capital social a euros. Su disponibilidad esta sujeta a los
mismos requisitos que la reserva legal.

15.b.3) Reserva legal

De acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra
igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20%
del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su
saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para esta finalidad y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva sé6lo podra destinarse a la compensacién de
pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin. A las
diferentes fechas presentadas el saldo de esta reserva representa el 20% del capital social.

15.b.4) Reservas voluntarias de la sociedad dominante

Su detalle a 31 de diciembre de 2010 y de 2009 es el siguiente (en Miles de Euros):

31/12/2009 31/12/2010
Reservas voluntarias 320.768 377.206
Reserva de fusion 9.799 9.799
Otras reservas 305 305
Total 330.872 387.310

Los saldos de estas reservas son de libre disposicion. La reserva de fusion tiene su origen en la
fusion por absorcion de Occidente, Cia. de Seguros y Reaseguros en el ejercicio 1988.

15.b.5) Reservas y Ajustes de valoracién en Sociedades Consolidadas

El desglose por entidades de los saldos de esta cuenta del balance de situacion consolidado a 31
de diciembre de 2010 y de 2009, una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacion, se
indican a continuacion:



Miles de Euros

31/12/2009 31/12/2010
Ajustes por Ajustes por
Reservas cambios de Total Reservas cambios de Total
valor valor
Consolidadas por integracion global:
Seguros Catalana Occidente, Sociedad
Andnima de Seguros y Reaseguros 210.070 73.589 283.659 221.436 56.205 277.641
Grupo Catalana Occidente Servicios
Tecnolégicos, A.LE. (63) ) (63) (22) ) 22)
Catoc Vida, S.A. de Seguros 3.470 1.118 4.588 3.547 627 4174
Cosalud, S.A. de Seguros 3.438 582 4.020 1.394 449 1.843
Nortehispana, S.A. Cia de Seguros y 43773 (1.823) 41.950 47.480 (3.611) 43.869
Reaseguros
Bilbao Compafiia Andnima de Seguros y 36.502 41.832 78.334 54.151 13.943 68.004
Reaseguros, S.A.
Depsa, S.A. de Seguros y Reaseguros 10.830 867 11.697 6.528 386 6.914
Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L. - - - 1 - 1
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito y
Caucion, S.L. / Atradius N.V. 142.867 (13.098) 129.769 82.877 2.823 85.700
Tecniseguros, Sociedad de Agencia de 69 ) 69 70 ) 70
Seguros, S.A.
Prepersq,’de Peritacion de Seguros y 298 ) 208 298 } 298
Prevencion, A.l.E.
Salerno 94, S.A. 12.605 - 12.605 13.580 - 13.580
Isnx\ersmnes Menéndez Pelayo, SICAV, 6.570 1.031 7601 6.592 949 7541
Catoc, SICAV, S.A. 43.758 702 44.460 48.240 1.230 49.470
C.O. Capital AG. Valores 1.601 - 1.601 1.895 - 1.895
Catalana de Talleres y Reparaciones 3000,
oL yrep - - - (8) - (®)
Grupo Catalana Occidente Contact Center,
: - - - &) - ®
A.LE.
515.788 104.800 620.588 488.058 73.001 561.059
Valoradas por el método de la
participacion:
Sersanet Red Servicios Sanitarios, S.A. - - - - - -
Hercasol SICAV, S.A. 1.510 (893) 617 2.300 (993) 1.307
Calboquer, S.L. 93 - 93 85 - 85
Asitur Asistencia, S.A. 1.951 - 1.951 2.185 - 2.185
Gesirius, S.A. S.G.1.I.C. 79 15 94 130 29 159
Atradius — Entidades asociadas - - - - 198 198
3.633 (878) 2.755 4.700 (766) 3.934
TOTAL 519.421 103.922 623.343 492.758 72.235 564.993




15.b.6) Reservas de estabilizacién

Esta reserva tiene origen en la reserva obligatoria que ciertas sociedades aseguradoras del Grupo
deben registrar bajo los requerimientos de la normativa espafiola. Se muestra por el importe neto de
impuestos asi como de la imputacion realizada a los socios minoritarios. EI movimiento que ha
experimentado esta reserva durante los ejercicios 2010 y 2009 ha sido el siguiente:

Miles de Euros

Saldo inicial a 1 de enero de 2009 89.008
Disminuciones netas por asignacion de la

distribucién de resultados del ejercicio 2008 (76.713)
Adiciones netas por asignacion de la distribucion

de resultados del ejercicio 2008 2.276
Saldo final a 31 de diciembre de 2009 14.571

Disminuciones netas por asignacion de la
distribucion de resultados del ejercicio 2009 -

Adiciones netas por asignacion de la distribucion
de resultados del ejercicio 2009 2.222

Saldo final a 31 de diciembre de 2010 16.793

15.c) Acciones y participaciones en patrimonio propias

El saldo de este subepigrafe, que se presenta minorando el patrimonio atribuido a los accionistas de
la sociedad dominante del balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2010 y de 2009,
de acuerdo con los requisitos de presentacion establecidos en la NIC 32, se corresponde con las
acciones de Grupo Catalana Occidente, S.A. propiedad de la sociedad dependiente consolidada
Salerno 94, S.A.

La totalidad de las acciones del Grupo propiedad de la sociedad dependiente Salerno 94 al 31 de
diciembre de 2010 representan el 1,97% del capital emitido a dicha fecha (1,97% a 31 de diciembre
de 2009). Durante el ejercicio 2010, el porcentaje de acciones en circulacion mantenidas por la
anterior compafiia se ha mantenido en el 1,97% calculado en base diaria (entre el 1,83% y 1,97%
durante el ejercicio 2009). El precio medio de las adquisiciones del ejercicio ha sido de 14,23 euros
por accién, siendo el coste medio de adquisiciéon a 31 de diciembre de 2010 de 8,65 euros por
accion. Estas acciones se encuentran disponibles para su venta con la finalidad de mantener la
liquidez. No existen méas acciones de Grupo Catalana Occidente, S.A. en poder de otras sociedades
del grupo o de un tercero que obre por cuenta de ellas. Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2010
ni la sociedad dominante ni las sociedades dependientes disponen de compromisos basados en el
pago mediante acciones de la sociedad de la sociedad dominante.

La evolucion de los movimientos de compras y ventas realizados por Salerno 94, S.A. durante los
ejercicios 2010 y 2009 ha sido el siguiente:

Miles de Euros
Coste de Ndmero de
adquisicion Valor nominal acciones
Saldos a 1 de enero de 2009 18.793 659 2.195.640
Adiciones 1.648 51 169.368
Retiros - - -
Saldos a 31 de diciembre de 2009 20.441 710 2.365.008
Adiciones 19 - 1.360
Retiros - - -
Saldos a 31 de diciembre de 2010 20.460 710 2.366.368




15.d) Distribucién de resultados

La propuesta de distribucion del beneficio neto del ejercicio 2010 de Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Andnima, que su Consejo de Administracion sometera a la ratificaciéon y, en lo
menester, aprobacion de la Junta General de Accionistas es la siguiente:

Ejercicio 2010

Distribucion Miles de Euros
A dividendos 62.124
A reservas voluntarias 75.385
Beneficio neto del ejercicio 137.509

La distribucion del beneficio neto del ejercicio 2009 aprobada por la Junta General de Accionistas de
la sociedad dominante celebrada el 29 de abril 2010 consistié en destinar 60.876 Miles de Euros del
resultado de 117.341 Miles de Euros a dividendos y 56.438 Miles de Euros a incrementar las
reservas voluntarias.

Previamente, el Consejo de Administracion de la sociedad dominante, en sus reuniones celebradas
el 25 de junio de 2009, el 24 de septiembre de 2009 y el 26 de noviembre de 2009, acord6 distribuir,
a cuenta del resultado del ejercicio 2009, la cantidad de 36.036 Miles de Euros, importe que se hizo
efectivo mediante diversos pagos de los dias 16 de julio de 2009, 8 de octubre de 2009 y 23 de
diciembre de 2009.

En el estado de cambios en el patrimonio neto queda detallada la distribucién del beneficio neto
consolidado del ejercicio 2009.

15.e) Dividendos a cuenta

A continuacién se detallan los diferentes importes abonados a los accionistas durante el ejercicio
2010 en concepto de dividendos:

Organo de Gobierno: Fecha del acuerdo: Fecha de Pago: Tipo dividendo: Por accién | Total en Miles
en Euros de Euros

Junta General de Accionistas 29 de abril de 2010 13 de mayo de 2010 Dividendo complementario 0,207 24.840
resultado 2009

Consejo de Administracion 23 de junio de 2010 15 de julio de 2010 ler. Dividendo a cuenta 0,1001 12.012
resultado 2010

o i

Consejo de Administracién 30 de septiembre de 2010 | 13 de octubre de 2010 2°. Dividendo a cuenta 0,1001 12.012
resultado 2010

48.864

Estos dividendos se han calculado segun el balance de la sociedad dominante a las siguientes
fechas y con el siguiente detalle:

Miles de Euros
22 de junio de 2010 29 de septiembre de 2010
Suma activos disponibles y realizables 26.943 26.814
Suma pasivos exigibles 13.103 11.734
Superavit estimado de liquidez 13.840 15.080
Dividendo a cuenta 12.012 12.012




15.f)

Las distribuciones de dividendos realizadas durante el ejercicio 2010 cumplen con los requisitos y
limitaciones establecidos en la normativa legal y en los Estatutos Sociales vigentes de la sociedad
dominante.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion de la Sociedad, en su sesién de 27 de enero de
2011 ha acordado distribuir un tercer dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2010 por
importe de 12.012 Miles de Euros pagaderos a partir del 10 de febrero de 2011. Este dividendo se
ha calculado segun el balance de la Sociedad a 26 de enero de 2011 y con el siguiente detalle:

Miles de Euros
26 de enero de 2011
Suma activos disponible y realizables 32.371
Suma pasivos exigibles 17.629
Superavit estimado de liquidez 14.742
Dividendo a cuenta 12.012

Beneficio por accién

El beneficio basico por accion se determina dividiendo el resultado neto atribuible al Grupo entre el
promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el ejercicio, excluido el numero
medio de las acciones propias mantenidas a lo largo del mismo.

A continuacion se detalla dicho célculo:

2009 2010
De operaciones continuadas e interrumpidas:
Resultado neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante
(Miles de Euros) 101.160 181.270
NUmero medio ponderado de acciones emitidas (Miles de acciones) 120.000 120.000
Menos: Acciones propias ponderadas (Miles de acciones) (*) (2.337) (2.366)
NUmero medio ponderado de acciones en circulacion (miles de acciones) 117.663 117.634
Beneficio basico por accion (Euros) 0,86 1,54
De operaciones interrumpidas:
Resultado neto atribuido a los accionistas de la sociedad dominante de
operaciones interrumpidas (Miles de Euros) - -
Beneficio basico por accién (Euros) 0,86 1,54

(*) Se refiere a la media de las acciones propias mantenidas en autocartera al cierre de los ejercicios 2009 y
2010.

Dado que no existen opciones sobre acciones, warrants u otros equivalentes que puedan causar un
posible efecto dilutivo, el beneficio basico por accion coincide con el beneficio diluido por accién en
los diferentes ejercicios presentados.



15.9) Ingresos y gastos reconocidos

Las principales partidas que se registran en los ingresos y gastos reconocidos fuera de la cuenta de
pérdidas y ganancias son los ajustes por cambios de valor de las reservas para ajustes de
valoracion de los activos que se mantienen clasificados en la cartera de ‘activos disponibles para la
venta’, incluyendo las correcciones de asimetrias contables generadas por la asignacion a los
tomadores de plusvalias netas latentes de las inversiones, de las diferencias de cambio por
conversion de los saldos mantenidos en moneda extranjera de dicha cartera y de las filiales
extranjeras de Atradius, N.V., y por ultimo, las pérdidas y ganancias actuariales generadas por la
reserva para pensiones.

Reservas para ajustes de valoracion (Activos disponibles para la venta)

Bajo este concepto se recoge, principalmente, el importe neto de aquellas variaciones del valor
razonable de los activos financieros clasificados como disponibles para la venta que, conforme a lo
dispuesto en la Nota 3.b.5, se clasifican como parte integrante del patrimonio consolidado del
Grupo. Estas variaciones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando
tiene lugar la venta de los activos en los que tienen su origen.

Correcciones de asimetrias contables

Bajo este concepto se incluyen las variaciones de las plusvalias latentes derivadas de los activos
financieros clasificados en las carteras de disponible para la venta y a valor razonable con cambios
en resultados que resultan imputables a los tomadores de los planes de vida.

Reservas por diferencias de cambio por conversion

Esta reserva engloba las diferencias de cambio, generadas béasicamente en las partidas no
monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto.

Reservas de pensiones — pérdidas y ganancias actuariales

Esta reserva recoge las variaciones actuariales que surgen al calcular las obligaciones para
pensiones y el valor razonable de los activos de los planes de prestacion definida del Grupo,
reconociéndose en el periodo en el que se producen. Adicionalmente, recogen las bajas contables
de activos que pueden producirse cuando los activos de un plan son mayores que la obligacion de
prestacion prevista y el Grupo no puede recuperar ningln superavit a través de reembolsos del
vehiculo de pensiones, debido a requisitos de solvencia y control.



16. Intereses minoritarios

El detalle, por sociedades consolidadas, del saldo del epigrafe ‘Intereses minoritarios’ y el
subepigrafe ‘Pérdidas y Ganancias atribuibles a socios externos’ a 31 de diciembre de 2010 y de

2009 se presenta a continuacion:

Miles de Euros

31/12/2009 31/12/2010
PyG

Intereses atribuibles a Intereses PyG atribuibles

minoritarios s0Cios externos minoritarios | a socios externos

Catoc Vida, S.A. de Seguros 3.895 20 3.136 91
Nortehispana, S.A. de Seguros y Reaseguros 108 32 101 29
Grupo Compaiiia Espafiola de Crédito y Caucioén, S.L. 254.165 (63.584) 286.909 27.631
Bilbao Compafiia Andnima de Seguros y Reaseguros, S.A. 729 133 588 123
Catoc SICAV, S.A 2.747 164 2.793 27
Grupo Catalana Occidente Servicios Tecnoldgicos, A.l.E. 66 - 66 R
Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.L.E. - - 1 ,
Total 261.944 (63.235) 293.594 27.901

El movimiento que ha tenido lugar en el epigrafe de ‘Intereses minoritarios’ durante los ejercicios
2010y 2009 se muestra en el estado cambios en el patrimonio neto consolidado.

17. Informacién de los contratos de seguro atendiendo a los

segmentos primarios

El volumen total de las primas devengadas del seguro directo y reaseguro aceptado durante los
ejercicios 2010 y 2009 ha supuesto un total de 3.002.967 Miles de Euros y 3.176.838 Miles de
Euros respectivamente. Adicionalmente, el Grupo ha gestionado unas aportaciones a planes de
pensiones y fondos de inversion, no reflejadas en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
por importe de 58.493 Miles de Euros durante el ejercicio 2010 y de 47.581 Miles de Euros

durante el ejercicio 2009.




El detalle que presentan las primas imputadas del ejercicio 2010 asi como el resto de conceptos de
ingresos y gastos en funcion de los segmentos y subsegmentos principales definidos es el siguiente:

2010 (Miles de Euros)
Segmento No Vida
Autos Multirriesgos | Crédito Comercial| Otros Diversos Segmento Vida Total
Primas imputadas negocio directo y reas. aceptado 413.765 399.539 1.359.167 259.456 566.326 2.998.253
Primas devengadas del seguro directo 408.231 403.162 1.235.640 259.871 565.363 2.872.267
Primas devengadas del reaseguro aceptado 799 5.834 121.299 1.960 808 130.700
Variacion de la provision para primas pendientes de cobro (317) 218 3 (82) (53) (231)
Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en
curso del seguro directo (4.418) 9.474 (4.244) 2.380 (75) 3.117
\ariacion de la provisién para primas no consumidas del reaseguro
aceptado - (235) 2.013 77 (27) 1.828
Primas imputadas al reaseguro 152.055 185.625 620.854 32.663 4.789 995.986
Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 21.275 14.336 55.982 16.237 153.106 260.936
[TNgTesos de Inversiones afectas a seguros en 10s que el tomador asume el
riesgo de la inversién - - - - 24.873 24.873
OTros INgresos tecnicos 579 663 155.109 246 4519 161.116
[Siniestralidad el ejercicio, neta de reaseguro 169.583 127.974 362,059 83.522 550,397 1313535
Prestaciones pagadas del seguro directo 290.521 214.666 649.698 93.370 550.284 1.798.539
Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado (350), 3.801 66.089 306 453 70.299
Prestaciones pagadas del reaseguro cedido 71.146 84.860 260.338 16.566 3.695 436.605
Variacion de la provision para prestaciones del seguro directo (31.059), (96) (235.823) (3.595) 1.435 (269.138)
Variacion de la provision para prestaciones del reaseguro aceptado 323 (34) 4.434 63 96 4.882
Variacion de la provision para prestaciones del reaseguro cedido 39.259 17.649 (87.069), (4.731) (164) (35.056),
Gastos imputables a prestaciones 20.553 12.146 70.930 5.213 1.660 110.502
Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro - - - (155) 43.795 43.640
Provisiones para seguros de vida - - - - 74517 74517
Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asuman
los tomadores de seguros - - - - (30.723) (30.723),
Otras provisiones técnicas - - - - - -
[Participacion en Deneticios y extornos . . 6.024 N (715) 6.209
[Castos de explotacion Netos 61579 55.472 384.323 98.546 64.566 664.486
Gastos de adquisicion (comisiones y otros gastos) 87.665 115.320 232.200 85.904 56.336 577.425
Gastos de administracion 13.233 10.846 337.813 19.096 9.608 390.596
Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido 39.319 70.694 185.690 6.454 1.378 303.535
[OTros gastos tecnicos 2.154 2.047 (L.223) 3.005 2.976 9.859
\ariacion del deterioro por insolvencias (109), (153), (1.535) (40) (113) (1.950)
Otros gastos técnicos 2.263 2.200 312 3.945 3.089 11.809
[Castos del moviTizado material y Ge 1as NVersiones 9.219 8.187 46.766 6.882 19.691 90.745
[Gastos de INVersiones arectas a seguros en 10s que el tomador asume el
riesgo de la inversién - - - - 37.684 37.684
[Resultado tecnico-Tinanciero 41.029 35.233 130.555 50.576 25.641 283.034




El detalle que presentaban las primas imputadas del ejercicio 2009 asi como el resto de conceptos de
ingresos y gastos en funcion de los segmentos y subsegmentos principales definidos es el siguiente:

2009 (Miles de Euros)

Segmento No Vida

Autos Multirriesgos | Crédito Comercial| Otros Diversos Segmento Vida Total
Primas imputadas negoclo directoy reas. aceptado 426.712 384.412 1.470.222 268.516 661.220 3.211.082
Primas devengadas del seguro directo 417.641 385.163 1.317.751 253.520 660.517 3.034.592
Primas devengadas del reaseguro aceptado 990 8.396 125.362 7.191 306 142.245
\Variacion de la provision para primas pendientes de cobro 830 443 8 344 (233) 1.392
\Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en
curso del seguro directo (8.911) 9.092 (43.037), (8.309) (175) (51.340)
\Variacion de la provision para primas no consumidas del reaseguro
aceptado - (388) 15.920 160 11 15.703
Primas Imputadas al reaseguro (1.920) 36.819 652.010 32.290 4.137 723.336
[TNGresos Gel INMoviTiZado Material y e 1as INVETSIones 32.170 22.533 92.070 23.134 167.769 337.677
[TNQresos de INVersiones aTectas a seguros en 105 quUe el tomador asume el
riesgo de la inversion - - - - 56.683 56.683
OIros INgresos tecnicos 606 641 197.795 253 4.447 203.742
Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro 287.373 198.959 719.488 77.393 515.141 1.798.355
Prestaciones pagadas del seguro directo 301.075 220.919 1.860.646 106.563 509.771 2.998.974
Prestaciones pagadas del reaseguro aceptado 71 6.897 56.838 833 416 65.055
Prestaciones pagadas del reaseguro cedido (636) 40.459 896.622 22.068 2.286 960.799
\Variacion de la provision para prestaciones del seguro directo (35.058), 171 (683.618) (19.011) 4.980 (732.536)
Variacion de la provision para prestaciones del reaseguro aceptado 558 (219) 33.928 54 (88) 34.233
\Variacion de la provision para prestaciones del reaseguro cedido 1.956 259 (265.354) (4.845) (932) (268.916)
Gastos imputables a prestaciones 22.047 11.909 82.963 6.177 1.416 124512
Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro - - - (1.489) 219.675 218.186
Provisiones para seguros de vida - - - - 215.983 215.983
Provisiones para seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asuman
los tomadores de seguros - - - - 3.692 3.692
Otras provisiones técnicas - - - (1.489) - (1.489)
Participacion en beneficios y extornos - - (1.300), - 965 (344)
Gastos de explotacion netos 102.935 118.064 451.609 95.647 65.535 833.790
Gastos de adquisicion (comisiones y otros gastos) 89.721 112.855 243.872 85.585 57.032 589.065
Gastos de administracion 13.214 10.464 357.455 18.330 9.344 408.807
Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido - 5.255 149.718 8.268 841 164.082
Otros gastos tecnicos 1.760 2.189 41.941 3.486 1.920 51.296
\ariacion del deterioro por insolvencias (156) (211) (780) (62) (166) (1.375)
Otros gastos técnicos 1.916 2.400 42,721 3.548 2.086 52.671
[Gastos Qel INMoviTiZado Material y 0e 1as INVETSIones 10.488 8.878 54,602 6.925 22.261 103.243
[Gastos de INVersiones afectas a seguros en 105 que el tomador asume el
riesgo de la inversion - - - - 16.208 16.208
Resultado tecnico-financiero 58.853 42,677 (158.345) 77.652 44.277 65.114




En la cuenta de pérdidas y ganancias del subsegmento de Crédito Comercial correspondiente al
ejercicio 2010, bajo el concepto de ‘Otros ingresos técnicos’ se incluyen los ingresos por servicios
de Atradius N.V. segun el siguiente detalle:

Ejercicio 2009 Ejercicio 2010
Servicios de cobro y recobro 62.397 37.260
Servicios de informacion y comisiones 120.738 104.054
Otros ingresos por servicios 14.660 13.791
Total “‘Otros ingresos técnicos’ — Crédito Comercial 197.795 155.109

En la cuenta de resultados del segmento Otras actividades quedan incluidos, bajo los subepigrafes
de ‘Otros ingresos’ y ‘Otros gastos’ los siguientes conceptos:

Miles de Euros Miles de Euros

Otros ingresos — Ejercicio 2010 Otros gastos — Ejercicio 2010

9 ) Segmento Otras g ) Segmento Otras

actividades actividades

Ingresos por administracién de fondos de
pensiones 836 | Gastos de personal imputados 5.031
Premios cobranza 398 | Otros gastos de administracion 1.682
Convenios de distribucién de seguros 963 | Otros gastos 1.767
Ingresos Talleres 3000 715 | Convenios de distribucién de seguros 925
Otros ingresos 259
Total 3.171 | Total 9.405

17.a) Composicién del negocio de vida por volumen de primas

La composicion del negocio de vida (seguro directo), por volumen de primas, para los ejercicios 2010 y
2009 es como sigue:

Miles de Euros
Primas del Seguro de vida (directo) Ejercicio 2009 Ejercicio 2010
Primas por contratos individuales 639.368 546.866
Primas por contratos de seguros colectivos 21.148 18.497
660.516 565.363
Primas periédicas 400.925 393.981
Primas Unicas 259.591 171.382
660.516 565.363
Primas de contratos sin participacion en beneficios 227.233 260.731
Primas de contratos con participacion en beneficios @ 374.431 243.236
Primas de contratos cuyo riesgo lo asume el suscriptor 58.852 61.396
660.516 565.363

(1) Incluye las modalidades con diferencial entre el tipo de interés garantizado y el de

nota técnica.



17.b) Condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida

Las condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida, que representan mas
del 5% de las primas o provisiones del ramo de vida, son las siguientes:

Miles de Euros

2009 2010
Importe Importe
distribuido distribuido
Tabla Provisién participa- Provision participa-
biométrica matematica cién en matematica ciénen
Modalidad y Tipo de cobertura Interés técnico (*) Primas (*) beneficios Primas (*) beneficios
Universal Jubilacion Indexado y 5% GKM-80 23.135 316.395 464 21.744 315.063 179
Prestacion en el momento de la
jubilacion en forma
de capital o renta
Universal Vida y Jubilacion Indexado y 5% GKM-80 18.269 288.943 208 17.127 292.854 26
Igual que el anterior, mas capital por
fallecimiento si éste es anterior a la
jubilacion.
Universal Vida y Pensién Indexado, 3,5% y GKM-80 30.436 307.708 393 28.732 316.505 79
Igual que el anterior. 5%
Universal Ahorro Previsién Indexado GKM-80 23.481 139.396 1.507 21.311 140.427 847
Igual que el anterior.
Universal PPA Indexado GKM/F-95 58.885 158.862 1.502 41.183 179.733 1.239
Universal PIAS Indexado GKM/F-95 40.203 52.488 2.197 53.820 85.475 417
Patrimonio Oro Indexado 3,5% GKM/F-95
117.104 242.932 2.263 63.106 230.741 766
Temporal Renovable Individual 2% GKM/F-95 35716 9.207 (**) R 36.638 9.297 R
Seguro de riesgo temporal anual
renovable.
Seguro Colectivo de Jubilacion
con Participacion en Beneficios 2,25,35y5%y GRM-70;
Prestacion en el momento de la operaciones GR/F-80-2; 5.964 416.933 - 4,048 418.750 574
jubilacién en forma de capital o renta macheadas GRM/F-95
Flexivida Seguros Bilbao 5,47% GKM-70/ 80 11.558 177.485 ) 10.711 172.832 }
Plan de Jubilacién Seguros 4,44% GRM-70/80
Bilbao /95 19.927 200.047 475 17.038 187.863 -
Cuenta ahorro seguro Seguros Indexado GKM - 80
Bilbao 77.743 153.678 - 33.322 108.821 -
Nortehispana Pensiones 6,4, 3,2% GRM -95 11.294 114.973 1.878 10.262 115.767 1.800

Capital diferido con participacion
en beneficios

(*) Se indican las tablas biométricas especificadas en las Notas Técnicas en base las cuales las sociedades
dependientes calculan sus provisiones de seguros de vida. Adicionalmente, se dotan provisiones adicionales para
adecuarse a las nuevas tablas PERM/F-2000 y GRM/F - 95. (Véase Nota 3.j) de la Memoria).

(**) Provisién para primas no consumidas.

La participacién en beneficios se distribuye, para todas las modalidades de Vida individual y
determinadas pdlizas de Vida colectivo, como incremento de la provision de seguros de vida de
acuerdo con los plazos previstos en las diferentes polizas. La participacion en beneficios en el caso
del negocio de riesgo de Vida colectivo se imputa a los tomadores como menores primas en el




momento de renovacién de las pdlizas. El importe de los beneficios devengados a favor de los
asegurados o beneficiarios y todavia no asignados, se encuentra registrado en el subepigrafe de
‘Provisiones técnicas — Provisiones para participacion en beneficios y para extornos’.

De acuerdo con el vigente Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, el
tipo de interés técnico aplicado al célculo de la provision de seguros de vida ha sido el siguiente:

a) Para los compromisos asumidos desde el 1 de enero de 1999, las sociedades dependientes han
utilizado, en las modalidades que tienen inversiones asignadas (macheadas) el tipo de interés de
nota técnica (derivado de la tasa interna de rentabilidad de dichas inversiones). Para las no
macheadas se ha utilizado el tipo de interés fijado por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones para los ejercicios 2010 y 2009 (2,60%en ambos ejercicios), 0 en su caso, el tipo de
interés fijado por dicho 6rgano regulador referente al ejercicio de la fecha de efecto de la pdliza
siempre que la duracion financiera estimada al tipo de interés de mercado de los cobros
especificamente asignados a los contratos, resulte superior o igual a la duracién financiera de los
pagos derivados de los mismos atendiendo a sus flujos probabilizados y estimada al tipo de interés
de mercado.

b) Para los asumidos con anterioridad al 1 de enero de 1999 se continta utilizando para el célculo
de las provisiones matematicas el mismo tipo de interés técnico que para el célculo de la prima, con
el limite de la rentabilidad real obtenida o esperada de las inversiones afectas a la cobertura de
dichas provisiones. Dado que la rentabilidad de las citadas inversiones afectas en los ejercicios
2010 y 2009 ha sido superior al tipo de interés técnico establecido, no ha sido necesaria ninguna
dotacién complementaria por insuficiencia de rentabilidad, excepto por ciertas modalidades de la
sociedad dependiente Bilbao Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A. en las que la
rentabilidad real obtenida no ha sido suficiente para hacer frente también a los gastos de
administracion futuros de dichas pélizas.

17.c) Evolucion de la provisidn para prestaciones

A continuacién se muestra la evoluciéon en los ramos de Autos, Multirriesgos y Diversos de la
provisién técnica para prestaciones constituida a las diferentes fechas para el negocio directo,
atendiendo a la ocurrencia de los siniestros, en funcion de las prestaciones pagadas y de la reserva
que para los mismos se dispone con posterioridad a los cierres.

En el ramo de Crédito Comercial, la utilizacién de métodos de calculo de las provisiones técnicas no
homogéneos (Véase Nota 3.j.2) respecto a los utilizados en el resto de ramos del Grupo, y de
Atradius N.V. respecto a Crédito y Caucién, S.A. aun permitiendo una correcta evaluacién
econdémica, segun los criterios de la propia IFRS 4, dificulta la confeccién, comparacion y analisis de
los resultados obtenidos en el estado. El Grupo ha iniciado el proceso de homogeneizacion del
célculo de dichas provisiones que concluird en el ejercicio 2011 con la aplicacién de un Unico
método de evaluacion de provisiones que ademas esté en linea con los requisitos de la futura
IFRS4 - Fase Il. Por otra parte, el Grupo ha procedido a realizar la prueba de adecuacién de los
pasivos de Seguros realizando estimaciones actuales de los flujos de efectivo futuros procedentes
de sus contratos de seguro de crédito, comprobando que los importes constituidos contablemente
en las partidas de provision de prestaciones y de primas no consumidas son suficientes.



AUTOS

MULTIRRIESGOS

Provision para prestaciones originalmente
estimada (*)

Valoracion de los siniestros estimada:
Un afio después

Dos afios después

Tres afios después

Cuatro afios después

Cinco afios después

Cantidades acumuladas pagadas:

Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros
ocurridos en | ocurridosen | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en
el ejercicio el ejercicio el ejercicio el ejercicio | el ejercicio | el ejercicio | el ejercicio el ejercicio | el ejercicio el ejercicio
2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

175.219 164.719 151.946 155.099 139.830 66.714 68.312 69.260 61.930 61.848
147.972 142.628 128.520 123.034 124.296 52.998 55.327 61.104 53.327 56.907
138.612 125.712 123.051 117.922 - 50.893 52.198 56.078 50.491 -
130.281 119.677 121.694 - - 47.556 51.310 54.393 - -
128.891 119.359 - - - 48.777 50.357 - - -
129.009 - i i i 48.564 - i i i
124,781 111.381 107.482 95.514 71.060 44,735 46.991 48.063 41.813 37.051




DIVERSOS

Provision para prestaciones originalmente
estimada (*)

Valoracion de los siniestros estimada:
Un afio después

Dos afios después

Tres afios después

Cuatro afios después

Cinco afios después

Cantidades acumuladas pagadas:

Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros Siniestros
ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en | ocurridos en

el ejercicio | el ejercicio el ejercicio | el ejercicio el ejercicio

2005 2006 2007 2008 2009

70.159 83.857 73.506 76.082 67.043
56.541 56.052 60.962 61.875 59.728
48.366 52.535 59.984 65.299 -
44.296 51.000 58.815 - -
46.155 52.107 - - -
44.232 - - - -
33.046 31.954 33.858 35.261 26.019

(*) No se incluye la provision técnica para gastos de liquidacion de siniestros.




17.d) Gastos por naturaleza

El detalle de la imputacion realizada por segmentos y subsegmentos de las dotaciones a la
amortizacion de los activos intangibles, las inversiones inmobiliarias y el inmovilizado material se

muestra en las Notas 3.c) , 3.d) y 3.e) de la Memoria.

A continuacion se muestra la composicién de los gastos de personal de los ejercicios 2010 y 2009
asi como su imputacion en la cuenta de pérdidas y ganancias por segmentos y subsegmentos:

Miles de Euros

Ejercicio 2009 Ejercicio 2010

Sueldos y Salarios 331.364 324.415

Seguridad Social 62.813 60.504

Aportaciones a fondos de pensiones externos 20.278 17.474

Opciones sobre acciones concedidas a directivos y personal 397 (1.553)

Indemnizaciones y premios 45.930 4.150

Otros gastos de personal 6.400 6.623

Total 467.182 411.613
Destino de los gastos de personal — Segmento No Segmento Segmento
Ejercicio 2010 Vida Vida Otros Total
Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro 80.867 719 - 81.586
Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 1.306 930 - 2.236
Gastos de explotacion netos 292.674 26.269 - 318.943
Otros gastos 2.389 1.428 5.031 8.848
Total Neto 377.236 29.346 5.031 411.613

En el ejercicio 2009, del total de gastos de personal se destinaron 432.257 Miles de Euros al
segmento de No Vida, 29.613 Miles de Euros al segmento de Vida y 5.312 Miles de Euros al

segmento de Otras Actividades.

18. Informacion atendiendo a los segmentos secundarios

18.a) Ingresos por primas imputadas del negocio directo, reaseguro aceptado y

otros ingresos técnicos

Los segmentos secundarios definidos por el Grupo responden, basicamente, a la localizacién de los
clientes asegurados por regiones de gestion como consecuencia de la integracion del negocio de
Atradius N.V., distinguiendo entre Espafia y las siguientes regiones:

- Holanda y paises nérdicos: Dinamarca, Finlandia, Noruega y Suecia.

- Europa central y del este, Grecia y Turquia: Austria, Republica Checa, Alemania, Hungria,

Polonia, Eslovaquia, Suiza.

- Europa del sur: Bélgica, Francia, Italia, Luxemburgo.

- Reino Unido e Irlanda

- América del Norte: Canada, Méjico, Estados Unidos.
- Oceania, Asia y otros mercados emergentes: Australia, China, Japon, Nueva Zelanda,

Singapur.




Asimismo, la distribucion territorial del negocio directo, durante los ejercicios 2010 y 2009 ha sido

la siguiente:

Miles de Euros

Distribucién de las primas imputadas del negocio directo, reaseguro
aceptado y de otros ingresos técnicos, por area geografica

Area geograéfica 2009 2010
Segmento No Segmento Segmento No Segmento
Vida Vida Vida Vida

Mercado interior 1.599.070 661.273 1.505.736 564.039
Exportacion:

- Holanda y paises nérdicos 232407 _ 214.328 _
- Europa central, Europa del este, Grecia y Turquia 223.849 _ 230.247 _
- Europa del sur 332.063 - 288.661 -
- Reino Unido e Irlanda 231.554 _ 216.236 _
- América del Norte 65.252 _ 56.623 _
- Oceania, Asia y otros mercados emergentes 56.030 _ 66.167 _
Resto de palses 10.560 4.160 10.527 6.807
Total 2.750.785 665.433 2.588.525 570.846

18.b) Activos segun la localizacién geografica

Atendiendo a la localizacion de los diferentes centros de servicios donde se realiza la gestion del
negocio asegurador y complementario del Grupo, los activos asignados geograficamente son los

siguientes:
Europa Oceania,
Holanday | centraly del Reino Asiay otros | Resto
paises este, Greciay | Europa Unido e América mercados de
Espafia nordicos Turquia del sur Irlanda del Norte | emergentes | paises Total
Activos a 31/12/2010 5.816.109 928.881 383.807 568.414 1.183.336 163.458 164.318 | 43.859 9.252.182
Activos a 31/12/2009 6.189.541 1.188.623 427.767 596.227 1.252.316 164.726 146.035| 38.238 | 10.003.473
18.c) Adquisiciones de inmovilizado material e intangible
Europa Oceania,
Holanday | central y del Reino Asiay otros
paises este, Grecia Europa Unido e América mercados Resto de
Ejercicio 2010 Espafia nordicos y Turquia del sur Irlanda del Norte | emergentes paises Total
Adquisiciones
inmovilizado material 7.208 498 237 268 1.379 84 391 - 10.065
Adquisiciones inversiones
inmobiliarias 186 - - - - - - - 186
Adquisiciones de
‘Inmovilizado intangible’ 9.637 1.545 451 1.240 1.981 - - - 14.854




Europa Oceania, Asia
Holanday | central y del Reino y otros
paises este, Grecia | Europa | Unidoe América mercados Resto de
Ejercicio 2009 Espafia nordicos y Turquia del sur Irlanda | del Norte emergentes paises Total
Adguisiciones inmovilizado 15.996 423 239 611 4511 257 131 - 22.168
material
Adquisiciones inversiones
inmobiliarias 3.628 - - - - - - - 3.628
Adquisiciones de
‘Inmovilizado intangible’ 177.282 680 259 1.521 3.065 - 2 - 182.809

19.

Detalles de partes relacionadas

Operaciones entre empresas del Grupo consolidado

Durante el ejercicio 2010 no se han realizado operaciones relevantes por la sociedad con otras
sociedades pertenecientes al mismo grupo que no sean eliminadas en el proceso de elaboracién
de los estados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad.

Todas las transacciones reciprocas significativas han sido debidamente eliminadas en el proceso
de consolidacion.

20.

Otra informacion (incluye retribuciones y otras prestaciones al

Consejo de Administracion y a la Alta Direccién, y retribuciones a los
auditores)

20.a) Empleados

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 260 del texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital, el nimero medio de empleados de la Sociedad dominante y de las sociedades
dependientes durante los ejercicios 2010 y 2009, distribuido por categorias profesionales y por

sexos, es el siguiente:

Numero de personas
Categoria profesional Ejercicio 2009 Ejercicio 2010
Hombres Mujeres Total

Directivos 156 139 16 155
Jefes y Titulados 1.136 807 287 1.094
Administrativos y Comerciales 4.254 2.071 1.968 4.039
Subalternos 568 146 366 512

6.114 3.163 2.637 5.800

El nimero medio de empleados habidos en el ejercicio 2010 no presenta diferencias significativas
con los mostrados en el cuadro superior.




20.b) Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracion y a la Alta

Direccion

El Consejo de Administracion de la Sociedad esta formado por 8 personas fisicas, 7 hombres y
una mujer, y 7 consejeros personas juridicas, que a la vez se encuentran representadas

fisicamente por 7 hombres.

Los miembros del Consejo de Administracién han percibido durante los ejercicios 2010 y 2009, de
las sociedades dependientes, las siguientes cantidades por los conceptos que se especifican en el

siguiente detalle:

Retribuciones a Miembros del Consejo de Administracion

Miles de Euros

Miembros del Consejo de Administracion Ejercicio 2009 Ejercicio 2010

Concepto retributivo-
Retribucion fija 545 467
Retribucion variable 152 152
Dietas 563 644
Atenciones estatutarias 3.089 3.251
Operaciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros - -
Otros 30 40

Total 4.379 4.554

Otras prestaciones a Miembros del Consejo de Administracion

Miembros del Consejo de Administracion

Miles de Euros

Ejercicio 2009

Ejercicio 2010

Otros beneficios-
Anticipos
Créditos concedidos
Fondos y Planes de pensiones: Aportaciones
Fondos y Planes de pensiones: Obligaciones contraidas
Primas de seguros de vida

Garantias constituidas a favor de los Consejeros
Total

19 1
115 107
134 108

Remuneraciones a la Alta Direccion, excluidos los miembros del Consejo de Administracion

Alta Direccion

Miles de Euros

Ejercicio 2009

Ejercicio 2010

Total remuneraciones recibidas por la Alta Direccion

1.876

2.132

En la elaboracion de estas cuentas anuales consolidadas se han considerado 6 personas como

personal de Alta Direccion a 31 de diciembre de 2010.

Al 31 de diciembre de 2010 y de 2009 no existen anticipos ni se han concedido créditos por la
Sociedad dominante a los miembros de su Consejo de Administracion, ni se han asumido

obligaciones por cuenta de éstos a titulo de garantia.




Segun el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo
1/2010 de 2 de julio, los administradores y las personas vinculadas a éstos deberan comunicar al
consejo de administracion cualquier situacion de conflicto que pudieran tener con el interés de la

sociedad. Durante el ejercicio 2010 no se ha producido ninguna situacion de conflicto de interés.

Adicionalmente, segun el articulo 230 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real
Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julio, los administradores no podran dedicarse, por cuenta propia
0 ajena, al mismo, analogo o complementario género de actividad que constituya el objeto social de

la Sociedad, salvo autorizacién expresa, mediante acuerdo de la Junta General.

A estos efectos, los administradores de la Sociedad han informado de los siguientes cargos y

participaciones:

Administrador

Sociedad en la que participa y/ o
desempenia funcion:

Cargo o funcién

NUmero de
acciones

% Participacion

José M2 Serra Farré

Bilbao Compafiia Andnima de Presidente - -
Seguros y Reaseguros, S.A.

Consorcio Compensacion de Consejero - -
Seguros

Grupo Catalana Occidente, Contact Presidente - -
Center, A.LLE.

Grupo Catalana Occidente, Presidente - -
Servicios Tecnologicos, A.I.E.

Grupo Compaiiia Espafiola de Consejero - -
Crédito y Caucion, S.L.

Nortehispana de Seguros y Presidente - -
Reaseguros, S.A.

Seguros Catalana Occidente, S.A. Presidente - -

de Seguros y Reaseguros.

Alberto Thiebaut Oliveira

Grupo Compaiiia Espafiola de
Crédito y Caucion, S.L.

Representante del
Consejero

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Vicepresidente

Francisco José Arregui
Laborda

Atradius N.V. Vicepresidente del - -
Consejo Supervisor

Bilbao Compafiia Anénima de Consejero - -

Seguros y Reaseguros, S.A.

Grupo Catalana Occidente, Contact Consejero - -

Center, A.l.E.

Grupo Catalana Occidente, Consejero - -

Servicios Tecnoldgicos, A.l.E.

Grupo Compafiia Espafiola de Consejero - -

Crédito y Caucion, S.L.

Nortehispana de Seguros y
Reaseguros, S.A.

Vicepresidente

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Consejero Secretario

Mariano Bach Portabella Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

Federico Halpern Blasco Grupo Compafiia Espafiola de .
Crédito y Caucion, S.L Consejero ) )
Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

Jorge Enrich Izard Grupo Compafiia Espafiola Crédito Consei

! onsejero - -

y Caucion, S.L
Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -

de Seguros y Reaseguros.




Administrador

Félix Miguel Barrado
Gutiérrez

Sociedad en la que participa y/ o Cargo o funcién NUmero de % Participacion
desempefia funcion: acciones

Grupo Catalana Occidente, Contact Secretario - -

Center, A.LLE.

Grupo Catalana Occidente, Secretario - -
Servicios Tecnoldgicos, A.l.E.

Nortehispana de Seguros y Secretario - -

Reaseguros, S.A.

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Vicesecretario

Tecniseguros Sociedad de Agencia Secretario - -
de Seguros, S.A.

Jorge Enrich Serra Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

M? Assumpta Soler Serra Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

Inversiones Giré Godo, S.L Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

Olandor, S.L. Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero - -
de Seguros y Reaseguros.

. Seguros Catalana Occidente, S.A. .
Villasa, S.L. de Seguros y Reaseguros. Consejero ) )
Sercalsegur, S.L. Seguros Catalana Occidente, S.A. Consejero ) )

de Seguros y Reaseguros.

Jusal, S.L.

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Consejero (*)

Lacanuda Consell, S.L.

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Consejero (*)

JS Invest, S.L.

Seguros Catalana Occidente, S.A.
de Seguros y Reaseguros.

Consejero (**)

(*) Nombrados el 29 de abril de 2010.
(**) Nombrado el 25 de noviembre de 2010.

Asimismo, a continuacién se detallan las participaciones accionariales (superiores al 0,25% del capital
social) mantenidas de forma directa o indirecta y/o el desempefio de cargos y funciones que ostentan
las personas fisicas representantes de los administradores personas juridicas, mostrados en el cuadro
anterior, en sociedades con el mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye

el objeto social de Grupo Catalana Occidente, S.A.:

Sociedad en la que

1ol . . 0
Administrador Rept:(sjenyantte f'j'co del participa ?arg_q 0 N Particinacié
ministrador ylo desempefia funcion uncion acciones articipacion
Sercalsegur, Hugo Serra Calderén Seguros Catalana Occidente, | Representante -

S.L. S.A. de Seguros y del Consejero
Reaseguros.
Olandor, S.L. Javier Pérez Farguell Seguros Catalana Occidente, Representante -
S.A. de Seguros y del Consejero
Reaseguros.
Caixa d’Advocats Consejero -
Inversiones Enrique Giré Godo Seguros Catalana Occidente, Representante -
Gir6 Godo S.A. de Seguros y del Consejero

Reaseguros.




- Representante fisico del Sociedad en la que Cargoo Ne %
Administrador S L . - L
Administrador participa funcién acciones | Participacion
Villasa, S.L. Javier Villavecchia de Delas Seguros Catalana Occidente, Representante - -
S.A. de Seguros y Reaseguro | del Consejero
Jusal, S.L. José M? Juncadella Sala Seguros Catalana Occidente, Representante - -
S.A. de Seguros y Reaseguro | del Consejero
Lacanuda Carlos Halpern Serra Seguros Catalana Occidente, Representante - -
Consell, S.L. S.A. de Seguros y Reaseguro | del Consejero
JS Invest, S.L. Javier Juncadella Salisachs Grupo Compafiia Espafiola Consejero - -
Crédito y Caucion, S.L
Seguros Catalana Occidente, Representante - -
S.A. de Seguros y Reaseguro | del Consejero

20.c) Operaciones vinculadas

De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, se hace
constar que, al margen de los dividendos y remuneraciones percibidos y la operacién descrita
anteriormente, no se han producido en el ejercicio operaciones vinculadas efectuadas con
administradores o directivos, o asimilados a estos efectos, excepto aquellas que han sido objeto de
eliminacion en los procesos de consolidacion o aquellas que perteneciendo al trafico ordinario de la
compafiia y siendo de escasa relevancia, se han efectuado en condiciones normales de mercado.
Estas Ultimas operaciones estan descritas en el Informe de Gobierno Corporativo.

20.d) Retribuciones a los auditores

Durante el ejercicio 2010, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y otros
servicios prestados por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, Deloitte, S.L., y
por empresas pertenecientes a la red Deloitte, asi como los honorarios por servicios facturados por
los auditores de cuentas anuales individuales de las sociedades incluidas en la consolidacion y por
las entidades vinculadas a éstos por control, propiedad comudn o gestién han sido los siguientes (en
miles de euros):

Ejercicio 2010

Servicios prestados Servicios prestados

Descripcion por el auditor por otras firmas de
principal (*) auditoria (*)

Servicios de Auditoria 3.235 221
Otros servicios de Verificacion 181 -
Total servicios de Auditoria y Relacionados 3.416 221
Servicios de Asesoramiento Fiscal 15 1.338
Otros Servicios 162 683
Total Servicios Profesionales 177 2.021

(*) IVA incluido.

20.e) Inspecciones DGSFP

Con fecha 16 de noviembre de 2009, la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
notificé a la sociedad Grupo Catalana Occidente, S.A. una inspeccion con objeto de efectuar las
comprobaciones necesarias sobre el perimetro y procesos de consolidacion y cualesquiera otros
extremos que en el transcurso de la visita estime oportuno la Inspeccién examinar.

Una vez finalizada dicha inspeccion no se ha derivado ningin impacto patrimonial para la sociedad.



21. Hechos posteriores

21.a) Dividendo a cuenta

Tal y como se ha sefialado en la Nota 15, el 27 de enero de 2011, el Consejo de Administracion de
la Sociedad acordé6 distribuir un dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2010 por importe
de 12.012 Miles de Euros.

Con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la fecha de formulaciéon de estas cuentas anuales
consolidadas no se ha producido ningun otro hecho que las afecte de forma significativa.

21.b) Rectificacidn de las cuentas anuales del ejercicio 2010

La sociedad filial Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros sigue desde el
ejercicio 2004 la politica de no distribuir dividendos con cargo a reservas voluntarias que no puedan
disfrutar de la deduccion por doble imposicion por haber compensado fiscalmente bases imponibles
negativas.

No obstante lo anterior, con fecha 25 de marzo de 2010, Grupo Catalana Occidente, S.A. como
accionista unico de dicha sociedad aprobd la distribucién de un dividendo extraordinario con cargo a
reservas voluntarias por importe de 158.199 miles de euros, incurriendo en un error material, ya que
la voluntad de ambas sociedades era la de dotar a la transmisién de efectivo de la naturaleza de un
préstamo, por cuanto el reparto de dividendos suponia la utilizacién de reservas voluntarias que no
podian disfrutar de la deduccién por doble imposicion por haber compensado fiscalmente bases
imponibles negativas.

La Sociedad no detect6 el error cometido hasta septiembre de 2011, cuando las cuentas ya habian
sido aprobadas por la Junta General y depositadas en el Registro Mercantil.

Dada la situacion, tras concluir que se traté de un error material, se han tomado las siguientes
acciones:

- El Accionista Unico de Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros ha
decidido dejar sin efecto la citada decisiéon de reparto de dividendos con fecha 26 de enero de
2012.

- Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros y su accionista unico, Grupo
Catalana Occidente, S.A., con fecha 26 de enero de 2012 han suscrito el mencionado
préstamo, en condiciones de mercado, con efectos retroactivos al 25 de marzo de 2010.

- El Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. de fecha 26 de enero de
2012 ha aprobado la rectificacion de las cuentas inicialmente formuladas para adecuarlas a la
situacion corregida. A los efectos oportunos, la rectificacion de las cuentas asi como la
aplicacion del nuevo resultado del ejercicio que arroja dicha rectificacion de las cuentas, seran
sometidas a la ratificacién y, en lo menester, aprobacién de la proxima Junta General de
Accionistas de la Sociedad.

Como consecuencia de esta rectificacién se han producido las siguientes modificaciones en las
cuentas anuales adjuntas en relacion con las originalmente formuladas:

- Conciliacion del resultado contable y el gasto por impuesto de sociedades del Grupo
Consolidado del ejercicio 2010. Disminucién en 158.199 miles de euros del resultado contable
antes de impuestos segun normas locales. Asimismo, las deducciones y eliminaciones de
dividendos incluidas en la conciliacion entre el resultado contable y el gasto por impuesto de
sociedades han disminuido en 47.460 miles de euros (véase Nota 10.d).

- Distribucién del beneficio neto del ejercicio 2010 de Grupo Catalana Occidente, S.A.
Disminucion en 161.028 miles de euros del resultado del ejercicio de Grupo Catalana
Occidente, S.A. quedando establecido el resultado después de impuestos del ejercicio 2010
en 137.509 miles de euros. En consecuencia, se ha modificado la propuesta de distribucion
del beneficio del ejercicio 2010 segun la cual se propone la distribucion de 62.124 miles de
euros a dividendos y 75.385 miles de euros a reservas voluntarias (véase Nota 15.d).



- Relacién de entidades dependientes. Modificacion de la informacion financiera al 31 de
diciembre de 2010 relativa a la sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, S.A.
(véase Anexo ).

Asimismo, se ha procedido a readecuar el contenido del informe de gestion para recoger el efecto
de los mencionados cambios.



ANEXOS

Anexo [: Relacién de entidades dependientes a 31 de diciembre de 2010
Anexo I Relacién de entidades asociadas a 31 de diciembre de 2010



Anexo I Relacién de entidades dependientes a 31 de diciembre de 2010
Sociedad % Derechos de voto Informacion financiera resumida
Resultado | Ajustes Primas
(Denominacién y domicilio) Actividad Directo Indirecto Total Total Activo Capl_tal Rgservgs elerciclo por Imputadas Ingresc_Js
Social Patrimoniales neto de cambios Netas ordinarios
dividendo ] de valor Reaseg.
Seguros Catalana Occidente, Sociedad
Andnima de Sequros y Reaseguros Sequiosy - 54 009 . 100,00% 3688504  18.030 242655 453231  56.209) 711019 1
Avenida Alcalde Barnils, 63 reaseguros
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito y Tenedora
Caucion, Sociedad Limitada acciones 73,84% - 73,84% 771.836 18.000) 689.169 (1.584) E E 2
Paseo de la Castellana, 4 (Madrid)
Atradius NV y Sociedades Dependientes Seguros de
Keizersgracht 271-287 crédito y 26,66% 47,43% 74,09% 4.094.565} 24.870) 1.061.21¢ 108.420) (5.433) 732.995 E
1016 ED Amsterdam (Holanda) caucion
Catoc Vida, Sociedad An6nima de Seguros Sequros de
Avenida Alcalde Barnils, 63 gvida 79,20% - 79,20% 126.724] 16.694] 1.010 329 792 18.454] E
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Salerno 94, S.A. Inversiones
(Avenida Alcalde Barnils, 63 financieras 100,00% - 100,00% 25.229 721 23.539 968 E E 982
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Cosalud, Sociedad Annima de Seguros Segurosde |05 504 . 100,00% 241411 2.104 3208  2.976 (2) 449 16.455 1
Paseo de Gracia, 2 (Barcelona) salud
g:sss:élizzledad Anobnima de Seguros y Seguros de
0, - 0, -
Gran Via de les Corts Catalanes, 645 Qef,el?sa 100,00% 100,00% 40.016} 3.005 1.792] 1.034 (3) 386 20.249
juridica
(Barcelona)
Bilbao, Compafiia Anénima de Seguros y Seg;?; y
Reaseguros, S.A. actividades . 99,72% | 99.72% 1.465.135|  28.009 481371 35946 (4|  43.632 398.001 1
Paseo del Puerto, 20 complemen-
Getxo (Vizcaya) tarias
Seguros Bilbao Fondos, S.A., S.G.L.I.C. Inversiones
Paseo del Puerto, 20 " . - 99,72% 99,72% 3.526f 391 1.784] 315 (5) (6) E 3.928
. financieras
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Hipotecaria, S.A., E.F.C. Crédito
Paseo del Puerto, 20 . . - 99,72% 99,72% 29.779 4.450) 843 213 E E 809
. hipotecario
Getxo (Vizcaya)
S. Orbita, Sociedad Agencia de Seguros, S.A. Agencia de
Paseo del Puerto, 20 g - 99,72% 99,72% 2.680} 1.1008 223 1 R 1 9.747)
. seguros
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Telemark, S.L. Tele-
Paseo del Puerto, 20 . - 99,72% 99,72% 1214 37 4 1 E E 1.240§
. marketing
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Vida y Gestores Financieros, S.A. .
Agencia de
Paseo del Puerto, 20 - 99,72% 99,72% 550] 60 34 1 (6) E E 3.627
. seguros
Getxo (Vizcaya)
Nortehispana. De Seguros y Reaseguros, S.A. | - Seguros y . 99,78% | 99,78% 208321  18.030) 1845 goo1(r)| 1144 106.017 1
Pau Claris, 132 (Barcelona) reaseguros
CATOC SICAV, S.A. Inversiones
Avenida Alcalde Barnils, 63 ) . - 96,48%(*) | 96,48%(*) 79.373 8.286} 69.745 1.318 R E 1.548
) financieras
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Inversiones Menéndez Pelayo SICAV, S.A. Inversiones o (% o (%
Avda. Diagonal 399 (Barcelona) financieras 100% (%) | 100% () 21587 57.793 (35.983 (322) 11.706
PREPERSA de Peritacion de Seguros y
Prevencion, A.LLE. Prevencion y 5 o
Avenida Alcalde Barnils, 63 peritacion 100,00% | 100,00% 2:009 &9 360 . 4073
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Tecniseguros, Sociedad de Agencia de
Seguros, S.A. Agencia de o o
Avenida Alcalde Barnils, 63 seguros 100,00% | 100,00% 492 & 109 . 4.839
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Catalana Occidente Capital, Agencia de
Valores, S.A. Agencia de o o
|Avenida Alcalde Barnils, 63 valores - 100,00% | 100,00% 2.554 300 1.895 251 E E 719
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Catalana Occidente de Servicios
Tecnoldgicos, A.LLE. Servicios 5 o s
Avenida Alcalde Barnils, 63 informaticos | ©+25% 99,53% 99,78% 2229 30.000 | | | i 25577
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L. Gestion de
Gran Via de Les Corts Catalanes, 645 - 100,00% | 100,00% 128 60} 450§ (36) E E 529
recobros
(Barcelona)
Catalana de Talleres y Reparaciones 3000,
S.L. Reparacion de o o
Avenida Alcalde Barnils, 63 vehiculos ° 100,00% | 100,00% 369 129 1 ! 1 1 719
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Catalana Occidente Contact Center,
A.lLE. Atencion
0/ 0, 0, 3 p p p
Avenida Francesc Vifias, 3 - 4° planta telefonica 0.25% 99.53% 99.78% 337 300 120
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
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Para la determinacién de este porcentaje de participacion se ha tomado en consideracion, Gnicamente, las acciones en circulacion. A la
vez, en las reservas patrimoniales mostradas anteriormente se ha descontado el valor de las acciones propias en autocartera.

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 86.000 miles de euros
La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 1.000 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 700 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 6.001 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 2.129 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 7 miles de euros

La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 5 miles de euros

La informacion financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacion (total activo, capital social, reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de
dividendo, primas imputadas netas de reaseguro e ingresos ordinarios), se ha obtenido de los
Ultimos estados financieros individuales o consolidados disponibles del ejercicio 2010, y han sido
debidamente adaptados, por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo.

Las magnitudes de Atradius N.V. incluye los datos de sus sociedades dependientes en referencia al
resultado del ejercicio y reservas patrimoniales.

En el caso de compafiias aseguradoras se informa de las primas imputadas netas de reaseguro. En
el resto de compafiias se informan los ingresos ordinarios.



Anexo Il: Relacion de entidades asociadas a 31 de diciembre de 2010

Sociedad % Derechos de voto Informacion financiera resumida
Resultado] Ajustes .
Total Capital Reservas ejercicio por Primas Ingresos
(Denominacion y domicilio) Actividad Directo | Indirecto Total . . - . - Imputadas -
Activo Social Patrimoniales neto dg cambios ordinarios
L Netas Reaseg|
dividendo§ de valor
Hercasol, S.A. SICAV Inversiones
' - 0, 0, p 9
Avenida Diagonal, 399 (Barcelona) financieras 52,25% 52,25% 8.793 6.103 2733 s 1381
Calboquer, S.L. Orientacion
Villaroel, 177-179 Médica, Social, - 20,00% 20,00% 894 60§ 74 356 E E 2.153
08936 Barcelona Psicoldgica, y
Asitur Asistencia. S.A.
Avenida Encuartes, 21 Asistencia - 28,54% 28,54% 21.204 2.945 6.707} 1.183 : 1 163.579
Tres Cantos, Madrid
Gesmr.lls, SA, S_ouedad Gestora de Instituciones d¢] Sgueda.d’ de B 26,12% 26,12% 4,627 301} 3183 451 111 ] 3832
Inversién Colectiva inversion
Sersanet Red Servicios Sanitarios, S.A. Modesto Gestion de
' - 0, 0/ p p
Lafuente, 26 - 4 (Madrid) servicios médicos 20,00% 20,00% 1403 %571 & 1 L1787
Graydon Holding NV, Amsterdam - Paises Bajos E'aﬁ]‘xxz de . 3334% | 3334% 25.713 675 90| 2675 (1 | | 32.229
CLAL Credit Insurance, Tel Aviv - Israel Créjig”;’csagsifm - 1481% | 14,81% 8.787] 540 2.312 779 ] 1.953 ]
Al Mulla Atradius Consultancy & Brokerage o o o
L.L.C., Dubai - EUA Intermediacion - 36,30% 36,30% E E 50) 33] E E 2.70
Com_panla de _Seguros de Crédito Continental S.A., ,S_eguros de_’ ) 37.04% 37.04% 18.374 2964 9.002 2214 ] 2949 ]
Santiago - Chile crédito y caucion
Co_rnpany.Watch (Holdings) Ltd, Londres - Ela_boramon de B 17,04% 17,04% 6adl 171 806 1 ] ] 621
Reino Unido informes
T[]e Lebanese Credit Insurer S.A.L., Beirut - IS_eguros de_l B 36,23% 36,23% 2.0ad 934l 223 230 ] 129 ]
Libano crédito y caucion
Lels Assurfmces des Crédits Commerciaux S.A., IS_eguros de” B 25.92% 25.92% 1.364 550 68 7 ] 114 ]
Tunez - Tunez crédito y caucion
Tokio Marine Nichido and Atradius Credit lS_eguros de” B 37,04% 37,04% 501 260 35 d ] 249) ]
Management and co. Ltd - Japan crédito y caucion

(1) Lasociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 4.500 miles de euros

La informacion financiera indicada de las anteriores sociedades incluidas en el perimetro de la
consolidacion (total activo, capital social, reservas patrimoniales, resultado ejercicio neto de dividendo,
primas imputadas netas de reaseguro e ingresos ordinarios), se ha obtenido de los Ultimos estados
financieros individuales o consolidados disponibles del ejercicio 2010, y han sido debidamente
adaptados, por cada sociedad, a las politicas contables del Grupo. Los estados financieros de las
anteriores sociedades se refieren al 31 de diciembre de 2010.
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE

Los origenes del Grupo Catalana Occidente se remontan a 1864. Es una de las compaiiias lideres en el mercado familiar y de
pequefias y medianas empresas. En la Ultima década el Grupo presenta un notable progreso de todas sus magnitudes gracias a un
crecimiento rentable y sostenido. Actualmente es el noveno operador del mercado espafiol y el segundo a nivel internacional en el

seguro de crédito, teniendo presencia en mas de 40 paises.

Las acciones de la sociedad dominante, Grupo Catalana Occidente, cotizan en las Bolsas de Barcelona y Madrid en el Mercado
Continuo, formando parte del indice Ibex Medium Cap. Actualmente, el 39% de su capital es flotante y el principal accionista es

INOC,SA, representando un 56,71% del capital.

% Mas de 145 afios de historia
* Grupo Independiente
Genuinamente aseguradores
* Cartera que incluye todos los ramos y productos

Caracteristicas

*Centrado en Espafia

* Familias y Pequefia y Mediana Empresa
%* Red de agentes profesionales

* 2.559 empleados

¥ 1,074 oficinas

Negocio Tradicional

* Presencia en mas de 42 paises
Negocio Seguro de Crédito %* Empresas

*Agentes y Brokers
* 3.241 empleados

Lineas de negocio

* Multirriesgos

% Automéviles

% Diversos

*Vida y Productos financieros
% salud

* Decesos

*Seguro de Crédito
*Seguro de Caucion
%* Reaseguro de Crédito
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El Grupo consolidado Catalana Occidente esta formado, principalmente, por un conjunto de sociedades vinculadas directa e
indirectamente con la actividad aseguradora. La sociedad dominante es Grupo Catalana Occidente S.A. que administra y gestiona,
directa o indirectamente, la totalidad de las participaciones de las distintas sociedades que lo constituyen.

En el siguiente cuadro se reflejan las distintas sociedades que configuran el perimetro de consolidacion de Grupo Catalana
Occidente con indicacion de la participacion total que el Grupo tiene en cada una de ellas y de la actividad que realizan.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE
Sociedad Dominante

Seguros Catalana Occidente Tecniseguros Menéndez Pelayo, SICAV
100% 100% 100%
Seguros Bilbao Prepersa, AIE Catoc Sicav
99,72% 100% 96,48%
Atradius NV (1) * S. Orbita Seguros Bilbao Fondos
74,09% 99,72% 99,72%
Nortehispana Bilbao Vida Bilbao Hipotecaria
99,78% 99,72% 99,72%
Depsa Bilbao Telemark Grupo Crédito y Caucion, S.L
100% 99,72% 73,84%
Catoc Vida Co Capital Ag. Valores Salerno 94
79,20% 100% 100%
Cosalud GCO de Servicios Tecnolégicos, AIE
100% 99,78%
Depsa Servicios y Gestion Legal, SL
100%
Catalana de Tall. y Rep. 3.000, SL
100%
Grupo Contact Center AIE
99,78%

Asitur Asistencia Hercasol Sicav
28,54% 52,25%
Calboquer Gesiuris

Sersanet
20,00%
SOCIEDADES COMPLEMENTARIAS DE

SOCIEDADES DE SEGUROS SEGUROS SOCIEDADES DE INVERSION

Sociedades consolidadas por integracion global
I sociedades consolidadas por el método de la participacion ("puesta en equivalencia®)

(*) La participacion econoémica de Grupo Catalana Occidente en Atradius NV se ha incrementado respecto al ejercicio
anterior como consecuencia de la compra del paquete accionarial de los minoritarios de Atradius NV descrito en el
apartado de Resumen de los hechos mas relevantes del ejercicio. Grupo Catalana Occidente tiene una participacion
econdmica del 74,09% a través del 26,66% de participacion directa y del 73,84% de Grupo Crédito y Caucién, SL, quien
tiene una participacion econdmica del 64,23% del capital de Atradius NV. Para mayor informacién véase el punto 5 de l¢
Memoria.
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DATOS MAS SIGNIFICATIVOS DE LOS ULTIMOS EJERCICIOS

El ejercicio 2010 se ha desenvuelto en un entorno altamente cambiante en el que cabe destacar las positivas acciones emprendidas
por el Grupo para reforzar la solidez de su modelo de negocio. Estas se han traducido en:

* Beneficio atribuido de 181,3 millones de euros (209,2 millones de euros de resultado consolidado)

% sélidos resultados del negocio tradicional y recuperacién de los resultados del seguro de crédito
*Significativa mejora del ratio combinado ( 12,7 puntos porcentuales) hasta el 88,4%

% Aumento del margen de solvencia hasta el 470,9% sobre el minimo requerido

% Solidos Recursos Permanentes, que incrementan un 8,6% desde diciembre 2010, hasta 1.544,9 millones de euros
% Exitoso cierre de la transaccion de Atradius

% Incremento de la retribucion al accionista: +5,0% del dividendo complementario, +2,04% del dividendo total

A continuacién se muestran las principales magnitudes econémicas de Grupo Catalana Occidente durante los Gltimos cinco afios.

(cifras en millones de euros)

3 9 .
DATOS MAS SIGNIFICATIVOS 2006 2007 2008 2010 A)O\;—TO
INGRESOS
- PRIMAS 1.936,1 2.035,5 32311 -5,3%
- INGRESOS POR SERVICIOS 38,2 42,3 2254 -21,6%
TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO 1.974,3 2.077,8 3.456,5 -6,3%
- RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES 345,2 405,6 398,4 -24,9%
TOTAL INGRESOS 2.319,5 2.483,4 3.854,9 -8,1%
RECURSOS PERMANENTES
- PATRIMONIO NETO 1.3432 1.533,9 1.488,9 9,3%
- PASIVOS SUBORDINADOS 0,0 0,0 1159 0,7%
TOTAL RECURSOS PERMANENTES 1.343,2 1.533,9 1.604,8 8,6%
PROVISIONES TECNICAS 4.863,8 5.045,6 7.251,4 -6,0%
TOTAL RECURSOS PERMANENTES Y PROVISIONES TECNICAS 6.207,0 6.579,5 8.856,2 -3,5%
SOLVENCIA |
- PATRIMONIO PROPIO NO COMPROMETIDO 1.666,7 1.975,7 2.025,6 5,9%
- CAPITAL REQUERIDO 337,5 347,2 537,2 4438 -4,2%
EXCESO DE SOLVENCIA 1.329,2 1.628,5 1.488,4 1.447,8 5 8,9%
% PATRIMINIO PROPIO NO COMPROMETIDO S/ CAP. REQUERIDO 493,8% 569,0% 377,1% 426,2% 10,5%
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 6.823,7 7.292,5 7.793,3 -4,1%
RESULTADO CONSOLIDADO
RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS 2495 2914 2,8 451,9%
ATRIBUIDO A SOCIOS EXTERNOS 58,1 56,7 -101,6
ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE 191,4 2347 104,4 79,1%
DATOS POR ACCION (cifras en euros)
BENEFICIO ATRIBUIDO 1,59 1,96 0,87 79,1%
DIVIDENDO POR ACCION 0,40 0,48 0,51 2,0%
PAY-OUT (%) 25,2 24,5 58,3 -43,1%
OTROS DATOS
N° EMPLEADOS 2.836 2.822 6.512 -5,1%
N° OFICINAS 1.037 1.048 1.178 1,4%
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CARTA DEL PRESIDENTE

Apreciado accionista:

El ejercicio 2010 se ha desenvuelto en un entorno econdmico y financiero complejo en el que algunos paises han
mostrado incipientes signos de recuperacion, mientras otros ya han presentado saludables tasas de crecimiento.
Asimismo, en 2010, los mercados financieros se han mostrado muy volatiles, especialmente impactados por la
incertidumbre generada por la deuda soberana de determinados paises de Europa. En Grupo Catalana Occidente
hemos respondido a este contexto aplicando con mayor disciplina nuestros principios de actuacion. El resultado ha sido
satisfactorio, con incrementos del beneficio, la solvencia y la retribucién a nuestros accionistas.

Para nuestro Grupo hay tres hechos que han marcado el ejercicio 2010: la solidez de nuestro negocio tradicional en
Espairia, la vuelta a beneficios del seguro de crédito y el exitoso cierre de la transaccién con los accionistas minoritarios
de Atradius. Estos hechos nos han permitido ampliar las opciones de crecimiento y afianzar nuestro Grupo como
aseguradora independiente a nivel global. Con todo ello, hemos concluido el ejercicio razonablemente satisfechos con
lo conseguido y con el convencimiento de poder seguir asumiendo nuevos retos.

El negocio tradicional sigue caracterizado por la recurrencia de sus resultados. En un entorno sectorial de discretos
crecimientos destaca el buen comportamiento de Multirriesgos y Diversos, ramos en los que hemos conseguido
incrementar la facturacién. Autos ha seguido un afio mas presionado por un entorno muy competitivo que ha provocado
un leve descenso tanto en facturacién como en resultado. La facturaciéon en primas periédicas de Vida ha crecido
respecto al ejercicio anterior, pero las primas Unicas han sufrido la dura competencia de los depdsitos bancarios, lo que
ha repercutido en un decremento de la facturacién global del ramo. A fin de mantener una adecuada retribucién a
nuestros asegurados de Vida, los margenes se han estrechado y, en consecuencia, también nuestro resultado
financiero. El comportamiento de la siniestralidad se ha mantenido estable en todos los ramos con la excepcién de
Multirriesgos, donde el impacto neto de los eventos meteoroldgicos ocurridos a principio del ejercicio ha sido superior al
de la “tempestad cicldnica atipica” de Enero de 2009. Todos estos factores han supuesto un leve descenso del
resultado de nuestro negocio tradicional respecto al ejercicio anterior. En 2011 seguiremos intensificando los esfuerzos
para retomar la senda de crecimiento del volumen de negocio y, en consecuencia, del resultado.

Respecto al negocio de seguro de crédito cabe destacar la significativa recuperacion del resultado, tanto en tiempo
como en cuantia. La mejora del entorno econdémico general y, especialmente, el descenso de las insolvencias junto con
el resultado de las medidas adoptadas en ejercicios anteriores se ha traducido en la vuelta a beneficios, iniciada en el
tercer trimestre de 2009 y consolidada a lo largo de 2010. Asimismo, el fin del proceso de reestructuracion iniciado en el
gjercicio 2009 ha conseguido que se disponga de una base de costes mas flexible y reducida, lo que ha contribuido a
mejorar los margenes. Sin embargo, nuestra cifra de negocio se ha visto disminuida principalmente por dos motivos: las
acciones emprendidas para reducir la exposicion al riesgo y el descenso del volumen de negocio declarado por
nuestros asegurados en algunos mercados. Nuestro objetivo de cara al proximo ejercicio es conseguir un crecimiento
rentable de nuestra cartera. Para ello, entre otras acciones, dotaremos de mayor poder a las estructuras locales.
También seguiremos trabajando para estar cada dia mas cerca de nuestros asegurados, mejorando nuestra oferta de
servicios y aumentando la proteccion ante sus clientes.
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Grupo Catalana Occidente ha incrementado en 2010 sus recursos permanentes en un 8,6%, registrando una
rentabilidad sobre recursos propios del 16%. Asimismo, hemos cerrado el afio con un margen de solvencia del 470,9%,
44,7 puntos por encima del ejercicio anterior. Ello ha sido posible gracias al elevado rigor técnico, la politica
conservadora en la gestion de las inversiones y el bajo nivel de apalancamiento. Esto queda reflejado en la calificacion
crediticia por parte de Standard & Poor’s.

Nuestra accion ha sufrido la inestabilidad y volatilidad de los mercados financieros. La accién alcanzé un minimo de
11,00 euros y un maximo de 17,17 euros, cerrando en 12,88 euros. En lo que a politica de dividendos se refiere, Grupo
Catalana Occidente retribuira a sus accionistas con 62,1 millones de euros a cargo de los resultados del ejercicio 2010.
Esta cifra supone un incremento del 2% respecto a la del ejercicio anterior, representando un pay-out del 34,3% del
beneficio atribuido y un 4% de rentabilidad sobre el precio de la accién.

Nuestras perspectivas para 2011 son positivas, aunque prudentes. Nuestro sector se vera tensionado a lo largo del
proximo ejercicio por las modificaciones regulatorias en el mbito contable y en el de solvencia. En este escenario, el
Grupo se plantea crecer conteniendo el gasto, gestionando de forma prudente sus inversiones y manteniendo el rigor
técnico a fin de obtener cada vez mayor solidez financiera. Seguiremos potenciando nuestra red de agentes, principal
via para lograr una mayor fidelizacion de nuestros clientes y focalizaremos esfuerzos en los productos que nos aporten
mayor valor afiadido. Todas estas medidas sentaran las bases durante el préximo ejercicio para mejorar nuestra
capacidad de generar resultados a medio y largo plazo, lo que nos permitira seguir construyendo un Grupo solido,
estable y eficiente.

Quiero agradecer la confianza y el apoyo fiel que, un ejercicio mas, han depositado nuestros accionistas y asegurados
en nosotros; asi como dar las gracias a todos los colaboradores del Grupo por la tenacidad en el desarrollo de su labor
y su elevado nivel de compromiso. Finalmente quiero transmitiros nuestro continuo empefio en mantener el crecimiento,
la rentabilidad y la solvencia.

José Marfa Serra
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

Grupo Catalana Occidente cuenta con un Consejo de Administracion que aplica con transparencia y rigor los principios de Buen
Gobierno marcados para proteger los intereses y la igualdad de los derechos de todos los accionistas del Grupo.

A cierre del ejercicio, el Consejo de Administracion estaba formado por 15 consejeros, de los cuales 2 son ejecutivos. Todos ellos
son personas de reconocida capacidad profesional, integridad e independencia de criterio. Durante el afio se han celebrado 11
reuniones del Consejo de Administracion, 6 reuniones el Comité de Auditoria y 4 reuniones la Comision de Nombramientos y
Retribuciones. A continuacion se muestra la composicion del Consejo de Administracion y de otros 6rganos delegados del mismo.

Consejo de Administracion Comisiones del Consejo de Administracion

D.Jose e Serra Faré
D. Aberto Thiebaut Oliveira D. Federico Halpern Blasco
Vocales D. Mariano Bach Portabella Vocales D. Alberto Thiebaut Oliveira
D. Jorge Enrich Izard JS Invest, S.L.
D. Jorge Enrich Serra Sercalsegur, S.L.
D. Federico Halpern Blasco Villasa, S.L.
Dfia. Maria Asumpta Soler Serra . n . ) .
) - 4 A Secretario no Miembro D. Francisco José Arregui Laborda
Inversiones Giré Godd
IS Invest, S.L. Comité Nombramientos y Retribuciones
Jusal, S.L.
Lacanuda Consell, S.L. D. Alberto Thiebaut Oliveira
Olandor, S.L. - . Jorae Enrich lzard
Sercalsequr, S.L. ocales D. Jorge Enr!ch Szar
Vilasa, SL. . Jorge Enrich Serra
JS Invest, S.L.
Consejero Secretario D. Francisco José Arregui Laborda Villasa, S.L.
Vicesecretario no Consejero D. Felix M. Barrado Gutérrez Secretario no Miembro D. Francisco José Arregui Laborda

Durante el ejercicio 2010, y segun se comunicd oportunamente a la Comision Nacional del Mercado de Valores, se han producido
los siguientes cambios:

* Consejo de Administracion: la Junta General de Accionistas de fecha 29 de abril de 2010, acordd fijar en dieciséis (16) el
nimero de miembros que integrardn el Consejo de Administracion de la Sociedad. Asimismo, el Consejo de
Administracion en su reunion del dia 25 de noviembre de 2010, tom6 los acuerdos de aceptar las dimisiones presentadas
por las sociedades New Grange Holding Espafia, S.L. y Gestion de Activos y Valores, S.L. a sus cargos de miembros del
Consejo de Administracion, y de nombrar, por cooptacion, como nuevo consejero a la sociedad JS Invest, S.L.

% Comité de Auditoria: el Consejo de Administracion, en su reunion de 28 de enero de 2010, acordé el nombramiento como
nuevo miembro del Comité a Sercalsegur, S.L. y en su reunidon de 25 de noviembre de 2010 también acordé el
nombramiento de Don Federico Halpern Blasco como Presidente del mismo, en sustitucion de Gestion de Activos y
Valores, S.L. y el nombramiento como nuevo miembro de JS Invest, S.L.

% Comision de Nombramientos y Retribuciones: el Consejo de Administracion en su reunion de 28 de enero de 2010 acordd
fijar el nimero de miembros integrantes de dicha Comision entre un minimo de tres (3) y un maximo de cinco (5),
nombrando a Don Jorge Enrich Serra como nuevo miembro de la misma; asimismo, en su reunidn de 25 de noviembre de
2010, acordd el nombramiento de JS Invest, S.L., como nuevo miembro de la Comision.

El Consejo de Administracion ha aprobado el Informe de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2010 siguiendo con las
pautas establecidas por la normativa en materia de transparencia de las sociedades cotizadas. Lo pueden consultar en el apartado
de Informe de Gobierno Corporativo del presente informe o bien a través de la pagina web del Grupo en el correspondiente
apartado de Gobierno Corporativo.
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RESUMEN DE LOS HECHOS MAS RELEVANTES DEL EJERCICIO

* EI31de Mayo de 2010, tras obtener las autorizaciones por parte de las autoridades reguladoras, se cerr6 la adquisicion de la
participacion de los accionistas minoritarios de Atradius NV, representativa del 35,8% del capital. Tras ello, Grupo Catalana
Occidente culmina con éxito el proceso de adquisicion de Atradius NV, segundo operador a nivel mundial de seguro de crédito,
iniciado en el afio 2003. Adicionalmente, el Grupo continia con la politica de desarrollo y consolidacion como operador
independiente, aumentando su presencia a nivel internacional.

CCS - Consorcio de Compensacién de Seguros
Segun lo acordado, y debidamente comunicado el =~ GES - Ges Seguros y Reaseguros INOC, SA

. NAC - Nacional de Reaseguros
22 de Enero de 2010, Grupo Catalana Occidente S s, SO N S l
56,71%

adquirio el 26,66% del capital, por un importe de 402 GCO - Grupo Catalana Occidente
millones euros, e INOC, SA (sociedad que tiene
directa e indirectamente una participacion del
56,71% del capital social de Grupo Catalana

Occidente) adquirié el 9,11%, por un importe de 137
i 9,88% 0 9 9 y
mlllones euros. OV 3,50@' 7,78% i 5,00% i 73,84%

y

CCS || GES NAC || ESP GCO

En consecuencia, la participacion econémica de Grupo Créditoy Caucién, SL
Grupo Catalana Occidente en Atradius NV se sitla

en el 74,09% (26,66% directamente y 47,43% 64,23% l
indirectamente a través de la holding Grupo Crédito
y Caucion, SL) y la posicion de control en el 90,89%. ATRADIUS, NV

26,66% 9,11%
Y

La estructura accionarial de Atradius NV resultante 100%
se muestra en el grafico adjunto:

Crédito y Caucion

Adicionalmente, Grupo Catalana Occidente e INOC,SA formalizaron un contrato de opcion de compra, también suscrito y
comunicado el 22 de Enero de 2010, a través del cual Grupo Catalana Occidente adquiere el derecho a comprar, total 0
parcialmente, en una o en varias veces y en cualquier momento en el transcurso de los dos préximos afios, acciones de
Atradius NV al mismo precio de la compraventa citada capitalizado al euribor hasta el momento de ejecucion de las distintas
transacciones. El Grupo pag6 una prima de 17,2 millones de euros por la adquisicion de dicho derecho de compra. Para mayor
informacion véase Nota 5 de la Memoria.

* Por otro lado, el Grupo ha cancelado el contrato de reaseguro que se firmé en 2009 entre Crédito y Caucién y el Consorcio de
Compensacion de Seguros. En los préximos cinco ejercicios se pagara al Consorcio de Compensacioén de Seguros una
participacion del 20% del resultado positivo de la cuenta técnica de Crédito y Caucion. El efecto maximo repercutible en las
cuentas del Grupo ascenderia a 46,9 millones de euros netos de impuestos. Su reconocimiento en la cuenta de resultados del
gjercicio 2010 y / o siguientes estara condicionado a la evolucion futura estimada de los resultados de Crédito y Caucién. En
las cifras del ejercicio 2010, el Grupo reconoce por este concepto 32,1 millones de euros netos de impuestos dentro del
resultado no recurrente. Para mayor informacion véase Nota 3.j.2 de la Memoria.

% Durante los primeros tres meses del ejercicio, el ramo de Multirriesgos se vio impactado adversamente por cuatro eventos
meteoroldgicos que causaron un aumento significativo de la frecuencia siniestral. Globalmente considerados han tenido un
impacto mayor en la cuenta de resultados que la tempestad ciclénica atipica “Klaus” del ejercicio anterior.

* En Junio de 2010, Grupo Catalana Occidente fue distinguida como “Mejor compafiia en satisfaccion al consumidor”, en los
premios CM Lider en Excelencia 2010, en la categoria de Planes de Pensiones.

% Con fecha 14 de Julio de 2010, la agencia de calificacion Standard & Poor's confirmé el rating de A — de las principales
entidades operativas de Grupo Catalana Occidente, manteniendo la perspectiva en negativa. Esta calificacion es el reflejo de la
fuerte capitalizacion del Grupo, destacando la sdlida y estable trayectoria de los resultados operativos, que segin Standard &
Poor's son de los mas robustos del mercado espafiol, con un ROE medio de los ultimos cinco afios del 17%. Asimismo,
consideran que la politica de inversiones es solida y prudente, con un bajo nivel de riesgo de mercado y crediticio, y que la
posicidn competitiva del Grupo es fuerte, resaltando la importancia de la red de agentes del negocio tradicional y la posicion de
liderazgo en el seguro de crédito.
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CONTEXTO ECONOMICO

MACROECONOMICO

El crecimiento a nivel mundial durante el ejercicio 2010 se ha situado en 4,7%, superando las estimaciones que se habian
realizado, sin embargo con un comportamiento desigual en funcion de la zona geogréfica. Las economias emergentes han liderado
el crecimiento con +6,0% en promedio, destacando la tasa de aumento de China, mientras que las economias desarrolladas se
recuperan a un ritmo mas moderado, especialmente en la zona euro. Estados Unidos de América (+2,7%) continGia la politica
expansiva tratando de reforzar la incipiente recuperacion de la actividad, mientras que en paises en desarrollo se adaptan medidas
de signo contrario con el fin de evitar el sobrecalentamiento de su economia. En Europa el crecimiento ha sido del 1,5%, con
significativas diferencias entre paises que han crecido, como Alemania, Reino Unido o Francia y otros paises que han decrecido,
aunque a menores tasas que en ejercicios anteriores, como es el caso de Espafia, Irlanda, Portugal y Grecia.

Crecimiento real del Producto Interior Bruto

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Eurozona — Francia — Alemania — Reino Unido —Estados Unidos — Espafia

2010 seréa recordado en Europa por la crisis de la deuda soberana. En 2009 la crisis financiera dio lugar a una crisis de la economia
real. Los Gobiernos actuaron de forma coordinada para evitar el colapso financiero a través de politicas fiscales y monetarias para
sostener la actividad y el empleo a través de aumentar el déficit pablico, contener los tipos de interés y apoyar las compras de
deuda. Esto provocé que 2010 empezara con un fuerte sentimiento de desconfianza hacia las finanzas de los llamados “paises
periféricos”, a raiz de la publicacion de datos de déficit publicos muy elevados en algunos paises (Reino Unido, Irlanda, Espafia y
Grecia). En particular, las mayores tensiones se produjeron a mediados de Abril, debido a la delicada situacion de las finanzas del
estado griego que necesitd apoyo financiero ante las dificultades de refinanciar sus vencimientos de deuda en el mercado, y en
Noviembre donde se puso en cuestion la sostenibilidad de la deuda de Irlanda. Ante ello, Europa tuvo que actuar para asegurar su
integracion econdmica, la viabilidad de la Unién Monetaria y evitar las amenazas sobre su estabilidad. Se aprobaron instrumentos
de estabilizacion financiera como el Mecanismo Europeo de Estabilizacion Financiera y la Facilidad Europea de Estabilidad
Financiera, dotados con 750.000 millones de euros para defender la Union Monetaria, los paises miembros se comprometieron a
acelerar sus programas de consolidacion fiscal y el Banco Central Europeo anunciaba su predisposicion a comprar deuda publica y
mantener la liquidez. Otro aspecto que contribuy6 a relajar la tension de los mercados fue la publicacion de los resultados de los
gjercicios de evaluacion de solvencia del sistema financiero europeo.

Espafia es de los paises que mas esta padeciendo los efectos de la crisis, cerrando el ejercicio con un decrecimiento del PIB del
0,1%. La recuperacion gradual de la actividad se ha producido en un contexto de retirada de estimulos fiscales y de aplicacion de
medidas que anticipasen la consolidacion fiscal y la reduccion del gasto. El nivel de desempleo sigue siendo elevado, con un 20,3%
segun INEM, aunque en el tercer trimestre se produjo una reduccién en términos interanuales. Otro aspecto relevante es la
reestructuracion del sector financiero. En este contexto, las Cajas de Ahorros se encuentran en proceso de concentracion para
mejorar su solvencia y poder competir con confianza. Adicionalmente, las necesidades de financiacion han desatado una guerra
por conseguir pasivo en la que Cajas y Bancos han ofrecido atractivas remuneraciones a sus depositos.
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MERCADOS FINANCIEROS

Los indices bursétiles han reflejado volatilidad y tendencias divergentes por la incertidumbre de la economia mundial. Mientras que
el Ibex 35 ha caido un 17%, otros indices presentan una evolucion positiva, como el Nasdaq 100 con un 19% de revalorizacion y el
S&P 500 con un 11%. La volatilidad implicita del mercado se ha mantenido en niveles elevados, especialmente en Espafia donde
se alcanzé el 58%. Resulta destacable que los resultados de las empresas han mejorado respecto al afio anterior.

130
120
110
100
90
80
70
60
50

40
01/01/2010 01/04/2010 01/07/2010 01/10/2010 31/12/2010

———S& P 500 INDEX

PREVISIONES

Para el 2011 las previsiones apuntan a una continuacion de la tendencia de 2010, incluso a un ritmo mas moderado. El consenso
cifra el crecimiento en el 3,1% donde los paises emergentes seguiran con un crecimiento fuerte, contribuyendo de forma decisiva al
crecimiento mundial y los paises desarrollados tendran un crecimiento positivo pero lento, beneficiandose del apoyo de la liquidez.
En cuanto a los principales riesgos a los que la economia se puede enfrentar, destacan los derivados de la solidez del sistema
financiero, el bajo nivel de creacién de empleo, la sostenibilidad de las deudas publicas y el riesgo de cierto agotamiento de las
economias emergentes. Todo ello se puede reflejar en una elevada volatilidad en los mercados financieros, donde el riesgo
soberano Y financiero de la Zona Euro sigue persistiendo. A medida que se demuestre la capacidad de reducir déficit y afrontar las
necesidades de financiacion, principalmente en los paises periféricos, se podrian relajar los niveles de volatilidad. La moderada
recuperacion de las economias sigue requiriendo de una politica laxa de tipos de interés, al menos durante la primera mitad del
afio.

SECTOR ASEGURADOR

El sector asegurador a nivel mundial ha conseguido crecer, tras dos afios de ligeros descensos en primas, y reestablecer las
posiciones de capital previas a la crisis. En el primer semestre sucedié un nimero inusualmente grande de catastrofes naturales; a
pesar de ello, las aseguradoras han sido capaces de mantener ratios combinados inferiores al 100%.

IBEX 35 INDEX — Nasd aq 100 EuroSto xx

El sector asegurador en Espafia cierra el afio 2010 con un descenso de las primas del 3,9%. La desfavorable coyuntura econdmica
ha incidido tanto en los ciudadanos como en las empresas ocasionando un menor volumen en las primas del sector, si bien la
tendencia a lo largo del afio es positiva. En septiembre las primas descendian un 5,3% mientras que ha cierre del ejercicio 2010 la
tasa ha mejorado hasta el — 3,9%. Por segmentos, Vida es el que presenta una caida mayor de las primas, - 8,5%, motivado por la
fuerte competencia de los bancos para captar depdsitos de alta remuneracion. Las primas de No Vida se han mantenido planas
(+0,2%) en comparacion al descenso del 2,5% que experimentaron en 2009. El cambio de tendencia responde, principalmente, a la
recuperacion del seguro de Autos que, si bien todavia sigue en tasas negativas (concluyé 2010 con una caida del 1,0%), ha
menguado en gran parte los retrocesos con los que cerrd 2009. Multirriesgos sigue, en linea con ejercicios anteriores, aumentando
la facturacion (+3,1%), mientras que el conjunto del resto de ramos No Vida continGia con variaciones negativas, aungue con un
decrecimiento m&s moderado que en el ejercicio anterior. Desde la Optica del resultado técnico, la siniestralidad media ha
repuntado ligeramente por encima del ratio del ejercicio anterior y, en consecuencia, €l ratio combinado ha aumentado hasta
situarse en el 94,0% a cierre de septiembre de 2010.

Las previsiones para el proximo ejercicio son relativamente positivas augurando un cambio de tendencia a pesar de que el entorno
siga siendo complejo. En la mayoria de los segmentos se estima que se podran aumentar las primas, especialmente en Vida a
través de los productos de Vida Riesgo, Planes de Prevision Asegurados y Planes Individuales de Ahorro Sistematico. Asimismo,
Se espera que, en su conjunto, la siniestralidad siga contenida. En cuanto a los riesgos y retos, son los financieros los mas
relevantes. En particular, el riesgo de persistencia de tipos de interés bajos asi como las amenazas relacionadas con una caida de
los mercados bursatiles o la volatilidad de los spread de crédito de los bonos.
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EVOLUCION COMERCIAL

INGRESOS

Las primas facturadas en nuestro negocio tradicional han
alcanzando la cifra de 1.636,6 millones de euros, con un Evolucion de las principales magnitudes de los Ingresos

descenso del 4,7%. No obstante, excluyendo las primas
suplementarias de Vida, el negocio tradicional presenta un
incremento del 2,0% de las primas. Por su parte, el negocio de
seguro de crédito presenta una reduccion de las primas del
6,2%, frente a una reduccion del 11,6% en el primer semestre
de 2010, hasta situarse en 1.235,6 millones de euros. En
consecuencia, el total de primas facturadas de Grupo
Catalana Occidente ha decrecido un 5,3% respecto al
ejercicio anterior, llegando a los 2.872,3 millones de euros.

Los ingresos por servicios, por importe de 155,1 millones de
euros, han decrecido un 21,6% en consonancia con la
facturacion del negocio de seguro de crédito; y el rendimiento
de las inversiones se ha situado en 285,5 millones de euros,
frente a los 344,4 millones de euros de 20009.

2006 2007 2008 2009 2010
B Total Primas M Ingresos por Servicios Rendimiento de lasinversiones

El total de ingresos del Grupo se ha situado en 3.285,9 millones de euros, con un descenso del 8,1% sobre el pasado ejercicio.
Adicionalmente, las aportaciones a los Planes de Pensiones han alcanzado los 61,1 millones de euros, y las aportaciones netas a
los Fondos de Inversion se han situado en —2,6 millones de euros.

A continuacion se muestra el detalle de los ingresos en funcion de los diferentes conceptos:

(cifras en millones de euros)
% Var. % Var. Cuota Posicion
09-10 Mercado mercado mercado

INGRESOS 2006 2007

Multirriesgos 346,9 352,3 366,6 47%  31%

Diversos 2584 212,7 2739 64 25%

Automdviles 4459 45,6 4399 94 23% -10% 348% 1

Vida 507,8 542,6 610,0 952 -144% -85% 220% 13
Primas periddicas 311,9 3329 3375 221  38%
Primas Unicas 195,9 209,7 272,5 -107,2  -31,3%

Negocio Tradicional Total 1.559,0 1.613,2 1.690,4 -802  47%  -39%

Negocio Tradicional sin suplementarias 1.363,1 1.403,5 1.417.9 210 20%

Negocio Seguro de Crédito 3771 422,3 1.540,7 1.317,8 821  -62% -10,1%

TOTAL PRIMAS 1.936,1 2.035,5 32311 3.034,6 RIPR] 1623 53% 3,56% 9

Ingresos por servicios 38,2 23 225,4 197,8 (R 427 -21,6%

TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO 1.974,3 2.077,8 3.456,5 3.232,4 apy -2050  -6,3%

Rendimiento de las inversiones 345,2 405,6 398 4 34,4 RRE  -859 -24.9%

TOTAL INGRESOS 2.3195 2.4834 3.854,9 3.576,8 iy -2909 -8,1%

Aportaciones Planes de Pensiones 69,6 80,9 76,7 56,2 49  87%

Aportaciones a Fondos de Inversion 25,7 20,9 -18,7 -8,6 - 6,0

Datos del mercado segiin ICEA a cierre de 2010. Seguro de Crédito sélo para el mercado espafiol
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DIVERSIFICACION POR RAMOS DEL NEGOCIO

El Grupo diversifica sus actividades tanto por areas de negocio como por paises. A cierre del ejercicio 2010, los ramos incluidos en
el negocio tradicional representan un 57,8%( Vida un 19,3%, No Vida un 36,5% y los Planes de Pensiones y Fondos de Inversion un
2,0%) y el seguro de crédito un 42,2% de las primas totales.

P.Pensiones y F.
nyarcijn- 2 004

DIVERSIFICACION DEL NEGOCIO 2010
|
Multrriesgos 17,1% 16,5% 11,1% 13,8%

Diversos 12,7% 12,8% 8,3% 8,2% 8,9% Seguro de
Crédito; 42,2%

Autos 22,0% 20,8% 13,4% 13,6% 13,%%
Vida 25,0% 25,4% 18,5% 19,3%
Seguro de Crédito 18,6% 19,8% 46,8% 42.2%

P.Pensiones y F. Inversion 4,7% 4,8% 1,8% 2,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

DIVERSIFICACION GEOGRAFICA DEL NEGOCIO

Grupo Catalana Occidente cuenta con una importante presencia tanto en
Espafia como a nivel internacional. En el negocio de seguro de crédito, el
Grupo esta presente en mas de 40 paises, con especial implantacion en
los paises comunitarios (95,3%). Ale

4
Dispone de un total de 1.195 oficinas situadas en las principales ciudades Re'gogt/]”'d
con el fin de estar cerca de los clientes y ofrecer un servicio préximo y Paises’B;jos
eficiente. 36
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En el mapa de Espafia, se muestra la distribucion del nimero
‘ T de oficinas, las primas facturadas y la cuota que representa el
- volumen de negocio para cada comunidad autdnoma respecto
ERE ) del total.

' e Destaca la importante presencia del Grupo en las cornisas
igﬂfﬁ mediterranea y cantabrica, motivadas principalmente, la
primera, por ser la principal area de desarrollo histérico del
Grupo y la segunda, por el incremento del volumen en dicha
i RESTO DEL MUNDO zona tras la incorporacion al Grupo de Seguros Bilbao.

8520M€
29,6%

ISLAS CANARIAS ;
200F. ;

221 Me§

0,8% {

El negocio de seguro de crédito, con 121 oficinas y 2.675 agentes, los principales mercados en los que opera el Grupo son Espafia,
Alemania, Francia, Reino Unido y los Paises Bajos. Se continta trabajando en consolidar la presencia en paises con importantes
perspectivas de crecimiento.
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RED DE DISTRIBUCION

Grupo Catalana Occidente dispone de una poderosa red de distribucion que desempefia un papel muy importante en la solidez del
modelo de negocio en el que la proximidad al cliente, la atencion global de todas sus necesidades mediante una oferta completa de
productos y la calidad en la gestion de la cartera, son factores clave en la estabilidad, desarrollo y cohesion del negocio.

La red de distribucion del Grupo Catalana Occidente esta formada por 20.000 mediadores. Integrado en distintos canales y redes
especificas que se adaptan a los mercados y productos que se comercializan.

La red de distribucion esta perfectamente segmentada, lo que permite, a su vez, mantener una supervision adaptada a los distintos
perfiles y necesidades a través de la estructura de sucursales en el territorio, que se encarga de desarrollar e impulsar la actividad
comercial de toda la red.

En el negocio tradicional, centrado en el mercado de particulares, comercios y pyme, mantiene un protagonismo destacado la Red
Profesional de Agentes Exclusivos, una red propia, seleccionada y formada por nosotros, con dedicacion temporal plena a la
distribucion de los productos, que concentra la mayor parte de la actividad comercial.

En el negocio tradicional la red de distribucién esta formada por:

% Red Activa: Red Profesional de Agentes Exclusivos, profesionales con plena dedicacién, que concentran el mayor
volumen de negocio y a cuyo desarrollo se dedica la mayor parte de los recursos en creacion de red.

% Red Tradicional Supervisada: Profesionales con dedicacion parcial a la mediacién, que mantienen carteras consolidadas
y rentables.

% Canal Corredores: Profesionales independientes de la mediacion en seguros que, en Grupo Catalana Occidente, reciben
un trato diferenciado y adaptado a la singularidad de este canal a través de una estructura de sucursales especifica con
supervisores especializados.

% Canal Urbanas: Red especializada en los dos grandes mercados urbanos de Barcelona y Madrid donde la
especializacion, la competitividad y la alta actividad comercial son factores determinantes del éxito.

* Redes Especificas: Agentes especializados en mercados y productos especificos de alto valor para el negocio, como los
seguros populares o los productos financieros.

Los canales de distribucion no excluyen la distribucion telefonica o a través de internet, actividades presentes en la organizacion,
que estan orientadas a reforzar la red y el modelo tradicional de negocio.

En el ejercicio 2010 se ha inaugurado un canal digital dindmico propio en mas de 150 oficinas, con intencién de ampliarse a otras
150 oficinas. El objetivo es el de reforzar la estrategia de informacion y contacto con los diversos publicos que a diario frecuentan
dichas oficinas y fortalecer asi el vinculo con los agentes, clientes y publico en general.

En el seguro de crédito, los productos se distribuyen basicamente a través de agentes, brokers, distribucion directa o a través de
partners y alianzas estratégicas, que permiten tener una fuerte presencia a escala mundial. EI conocimiento y entendimiento de los
mercados globales y de las tendencias econémicas junto con la experiencia en la gestion y suscripcion de riesgos son aspectos
fundamentales; por ello se realizan estudios peri6dicos concretos.
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RESULTADO DEL EJERCICIO 2010

Los resultados conseguidos confirman la favorable evolucion de los distintos negocios del Grupo en un entorno econémico
complicado. El resultado consolidado ha alcanzado la cifra de 209,2 millones de euros frente a un resultado de 37,9 millones de
euros en el ejercicio anterior. Por su parte, el resultado atribuido a la Sociedad Dominante se ha situado en 181,3 millones de euros,
frente a 101,2 millones de euros de 2009.

Estos resultados reflejan la contribucién recurrente del negocio tradicional y el cambio de signo en los resultados del negocio de
seguro de crédito, asi como la mayor participacion economica del Grupo en el mismo (47,43% en 2009 y 74,09% en 2010).

Cabe destacar que, a pesar de las dificultades del entorno econémico y gracias al intenso esfuerzo comercial de los agentes, al
rigor en la suscripcion y al conjunto de medidas tomadas para reconducir los resultados del negocio del seguro de crédito, se ha
conseguido un resultado técnico positivo, después de gastos, consolidando y mejorando con ello el resultado del Grupo y, en
consecuencia, creando valor para el accionista.

En la siguiente tabla puede observarse el comportamiento de las principales magnitudes econémicas de la cuenta de resultados de
forma comparativa con el mismo periodo del ejercicio anterior.

(cifras en millones de euros)

% Var.
CUENTA DE RESULTADOS 2006 2007 2008 0910
Primas 1.936,1 2.035,5 32311 -5,3%
Primas adquiridas 1.915,0 2.021,6 3.029,5 -7,5%
Coste técnico (*) 1.250,1 1.331,7 2.261,3 21,4%
Comisiones 232,0 245,0 358,6 -2,1%
Resultado Técnico 432,9 444.9 409,6 507,1 50,3%
% s/ Primas adquiridas 22,6% 22,0% 13,5% 16,4%
Gastos (**) 264,1 265,5 509,8 552,0 525,4 [ R
% s/ Primas adquiridas 13,8% 13,1% 16,8% 17,9% 18,4%
Resultado Técnico después de gastos 168,8 179,4 -100,2 -44,9 RN -627,5%
% s/ Primas adquiridas 8,8% 8,9% -3,3% -1,5% 8,3%
Resultado Financiero 135,5 196,0 125,7 108,9 RN  -71,8%
% s/ Primas adquiridas 7,1% 9,7% 4,1% 3,5% 1,1%
Resultado antes de impuestos 304,3 3754 25,5 64,0 267,6 IR
% s/ Primas adquiridas 15,9% 18,6% 0,8% 2,1% 9,
RESULTADO CONSOLIDADO 249,5 291,4 2,8 37,9 451,9%
RESULTADO ATRIBUIDO SOCIOS EXTERNOS 58,1 56,7 -101,6 -63,2
RESULTADO ATRBUIDO SOCIEDAD DOMINANTE 1914 234,7 104,4 101,2 79,1%
% s/ Primas adquiridas 10,0% 11,6% 3,4% 3,3% ,

(*) - Incluye 45,9 millones de la provisién por el pay bac al Consorcio de Compensacion de Seguros por el contrato de reaseguro
(**) - Incluy e los gastos no recurrentes del plan de reestructuracion del negocio de seguro de crédito (49,7 millones de euros)

A efectos de una mejor comprension de los resultados de las diferentes areas de negocio, en las siguientes paginas se detallan por
separado los resultados ordinarios del negocio tradicional (Grupo Consolidado sin seguro de crédito), los resultados ordinarios del
negocio de seguro de crédito y los resultados no recurrentes.
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EVOLUCION DEL NEGOCIO POR AREAS DE ACTIVIDAD

Por éreas de actividad, resultado ordinario después de impuestos del negocio tradicional ha ascendido a 113,0 millones de euros,
mostrando un descenso del 18,2% (-25,1 millones de euros). La reduccion proviene tanto de la cuenta técnica como de la
financiera. No obstante, el ratio combinado sigue estando en niveles de rentabilidad saludables, habiéndose situado a cierre del
ejercicio en el 90,8%.

El negocio de Seguro de Crédito ha evolucionado muy positivamente con un resultado ordinario de 110,9 millones de euros, frente a
la pérdida registrada en 2009 de 80,8 millones de euros. Este importante cambio en el resultado ordinario, que se viene
manifestando desde el tercer trimestre de 2009, es el reflejo del conjunto de medidas adoptadas para reconducir la siniestralidad
derivada de la crisis econdmica. Las estrictas politicas de seleccion de cartera, retarificacion, inclusion de franquicias y de gestion
del gasto, han posibilitado este cambio de tendencia en los resultados.

El resultado no recurrente neto de impuestos presenta una pérdida de 14,7 millones de euros. Dicho importe incluye la provision
realizada para la devolucion del contrato de reaseguro firmado con el Consorcio de Compensacion de Seguros, por importe de -32,1
millones de euros netos de impuestos. Asimismo, incluye pérdidas extraordinarias derivadas de ventas de activos financieros y
deterioros de valor cuantificados, en su totalidad, en - 12,1 millones de euros netos de impuestos. Por otro lado, se ha incluido en el
resultado no recurrente, con signo positivo, una estimacion de la parte de las desviaciones positivas de las provisiones del negocio
de seguro de crédito, como consecuencia de la excepcionalidad del ejercicio 2009.

En los siguientes cuadros se puede observar el detalle de los distintos conceptos que forman la cuenta de resultados,
comparativamente con los ejercicios anteriores.

(cifras en millones de euros)

RESULTADO POR AREAS DE ACTIVIDAD 2009

Resultado Técnico después de gastos

Multirriesgos 33,2 24,0 31,2 -5,8%
Diversos 30,9 52,1 53,3 16,1%
Automdviles 24,7 40,1 40,5 15,8%
Vida 11,0 20,5 191 15,4%
Resultado Técnico Ordinario d/ Gastos 99,8 136,7 1441 -13,4%
Resultado Financiero (*) 53,5 65,5 73,5 -31,9%
Resultado Técnico Financiero Ordinario 153,3 202,2 217,6 -18,4%
Impuesto de Sociedades 333 54,4 55,0 -19,0%
Resultado Ordinario del Negocio Tradicional 120,0 147,8 162,6 -18,2%
Resultado Ordinario del Negocio de Seguro de Crédito 109,7 115,4 -172,7
Resultado no Recurrentes 19,7 28,2 12,9 -24,2%
RESULTADO CONSOLIDADO 2495 2914 2,8 452,0%
RESULTADO ATRIBUIDO SOCIOS EXTERNOS 58,1 56,7 -101,6
RESULTADO ATRBUIDO SOCIEDAD DOMINANTE 1914 234,7 104,4 79,1%

(*) El resultado financiero incluye el saldo de la cuenta no técnica
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Para mayor claridad, se incluye el siguiente cuadro con la evolucion por trimestres estancos de los resultados de cada linea de
negocio, donde se evidencia la favorable evolucion del seguro de crédito.

(cifras en millones de euros)

RESULTADO POR AREAS DE ACTIVIDAD 1T2008 272008 372008 4T2008] 1T2009 2T2009 372009 4T2009] 1T2010 2T2010 372010 4T2010

Resultado Técnico después de gastos

Multiriesgos 4,0 82 98 9,2
Diversos 93 19,7 15,9 84
Autos 6,8 12,4 6,1 151
Vida 55 2,4 39 73
Resultado Técnico Ordinario d/ Gastos 25,6 27 357 40,1
Resultado Financiero (*) 15,7 20,3 134 24,1
Resultado Técnico Financiero Ordinario 41,3 63,0 49,1 64,2
Impuesto de Sociedades 10,7 13,6 13,4 17,3

Resultado Ordinario del Negocio Tradicional 30,6 494 357 46,9

Resultado Ordinario del Negocio de Seguro de Crédito 25,2 102 655 -1426 -71,9 -330 10,0 141 30,1 26,4
Resultados no Recurrentes 6,2 31,0 -7,8  -16,5 17,9 04 09 360 22 21
RESULTADO CONSOLIDADO DESPUES IMPUESTOS 620 906 -376 -1122 -210 168 36,0 62 57,8 605
RESULTADO ATRIBUIDO A MINORITARIOS 133 95 -397 -847 -393 -182 51 -108 7,7 838
RESULTADO ATRIBUIDO A SOC. DOMINANTE 48,6 81,2 21 215 183 35,0 309 17,0 50,0 51,7

(*) El resultado financiero incluye el saldo de la cuenta no técnica

A continuacién se muestra la evolucién del ratio combinado de los diferentes ramos (que representa la relacién entre las primas
adquiridas y el conjunto de gastos, comisiones y coste técnico).

|
Evolucion del ratio combinado de los Ultimos cinco ejercicios

118,1%

111,2%

105,9%

93,6% 94,5% 93,2%
92,5%
91,4% Y 8%%%’
,8%
90,9% 2L2% N\ 90,1%
88,4% 89,1% 88,4%
/ 85,5%
83,0%
78,39 79,7% 80,5%
2006 2007 2008 2009 2009 2010
Multirriesgos Diversos Automoviles
e Negocio Seguro de Crédito === Total Seguros Generales e Negocio Tradicional

Con el fin de ampliar la informacion de cada una de las areas de negocio, en las paginas siguientes se ofrece un mayor detalle de
las principales magnitudes de cada ramo junto con una breve explicacion.
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NEGOCIO TRADICIONAL

A continuacion se hace referencia a las principales magnitudes de los ramos que componen el negocio tradicional del Grupo. Dicho
negocio esta formado por Multirriesgos, Diversos, Autos y Vida; y todos ellos se ofrecen en el mercado espafiol.

Multirriesgos incluye aquellos productos y servicios relacionados con Familia - Hogar, Comercios, Comunidades, Oficinas y Pyme.
Diversos incorpora tanto ramos ligados a productos industriales, como lo seguros de Dafios industriales, Ingenieria, Accidentes y
Responsabilidad Civil, asi como el ramo de Decesos y el de Salud. En Autos, el Grupo distribuye todos los seguros relacionados
con cualquier cobertura relativa al automoévil o flotas de transporte. Finalmente, en Vida se incluyen aquellos productos de Vida
riesgo y Vida ahorro considerando tanto aquellos en los que el riesgo financiero esté a cargo del cliente como aquellos en los que el
riesgo financiero esta a cargo del Grupo. Asimismo, y por similitud, también se incluyen en este conjunto de productos los Planes de
Pensiones y los Fondos de Inversion, si bien contablemente no figuran reflejados como tales en los estados financieros.

Este negocio sigue presionado por las dificultades del entorno econdmico espafiol y la elevada competencia en determinados
productos como Automdviles y, actualmente, en Vida. A pesar de ello, es remarcable la estabilidad y la recurrencia de este negocio.

El Grupo no ha sido ajeno a este entorno y, en consecuencia, las primas han descendido un 4,7%, consiguiendo 1.636,6 millones
de euros. Excluyendo las primas suplementarias, que han estado presionadas por la elevada competencia de los depdsitos
bancarios, las primas del negocio tradicional han crecido un 2,0%. El resultado después de impuestos se ha situado en 113,0
millones de euros, -18,2% respecto al ejercicio 2009.

El ratio combinado se ha situado en el 90,8%, con un incremento de 2,4 puntos respecto al ejercicio anterior, pero siendo inferior a
la media del mercado espafiol (94,0% segUn ICEA en septiembre de 2010). Este incremento se debe, principalmente, al repunte en
el coste técnico. En el ejercicio 2010 ha sucedido un mayor nimero de siniestros, relacionados basicamente con eventos
meteoroldgicos, causando un repunte en el coste técnico. El Grupo sigue prestando especial atencién al control de los costes para
mantener los margenes en niveles de alta rentabilidad a pesar de la presion de las primas.

El resultado financiero presenta un descenso respecto al ejercicio anterior debido, principalmente, al menor volumen de fondos
invertidos tras haber acometido la compra del paquete accionarial de Atradius.

En las siguientes paginas se ofrece un detalle de las principales magnitudes de cada una de las lineas que forman este negocio asi
como la evolucién de los Gltimos cinco afios.

Para el ejercicio 2011 el Grupo espera un mejor comportamiento tanto del volumen de negocio como del resultado, gracias a las
mejores previsiones econdmicas para el mercado espafiol y a todas las acciones emprendidas ante este entorno.
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Multirriesgos

La facturacion de Multirriesgos ha ascendido a 403,2 millones de euros mostrando un crecimiento del 4,7 % respecto al ejercicio

anterior y por encima de la media del mercado segun ICEA (3,1%). Cabe mencionar el solido y recurrente crecimiento del producto

multirriesgo de Comunidades de Propietarios con incrementos superiores al 10%.

El resultado técnico después de gastos presenta un descenso del 5,8% debido a la mayor siniestralidad experimentada a inicios del
gjercicio (+1,5 puntos de coste técnico). En comparacion con el ejercicio anterior el impacto en resultados de los eventos
meteoroldgicos, globalmente considerados y netos de las recuperaciones de reaseguro y del Consorcio de Compensacion de
Seguros, ha sido superior al de la “tempestad ciclonica atipica” (Klauss) de Enero de 2009. Gracias a la favorable evolucién de la

siniestralidad durante el resto del periodo y al esfuerzo por reducir gastos (-0,5 puntos) el ratio combinado se ha situado en 92,1%,
tan solo 0,9 puntos por encima del ratio del ejercicio anterior. La ausencia de grandes siniestros ha contribuido también a la

consecucion de este resultado.

Por su parte, el resultado financiero se ha situado en 8,1 millones de euros. En consecuencia, el resultado técnico financiero ha
alcanzado los 39,2 millones de euros.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucion de las principales magnitudes.

% Var.
PRINCIPALES MAGNITUDES 09-10

Primas facturadas (M€) 346,9 352,3 366,6 385,2 403,2 4,7%
N Umero siniestros 329.960 344.267 342.189 1,6%
Frecuencia siniestral (N° siniestros por cada 100 pélizas) 24,5 26,1 27,3 0,3%
Coste medio de los siniestros, € 518,2 546,3 474,1 4,8%
Provisiones técnicas (M€) 292,3 295,3 282,7 3,2%
% Coste técnico 54,1% 56,3% 55,3%
% Comisiones 20,6% 21,5% 20,5%
% Gastos 15,5% 15,4% 15,5%
% Ratio Combinado 90,2% 93,2% 91,3%

(cifras en millones de euros)

2010

CUENTA DE RESULTADOS ORDINARIA 2009

357,6 376,1 393,7 4,7%

336,3 352,2

Primas adquiridas

Resultado Técnico 85,2 783 86,5 92,1 -1,4%
% s/ Primas adquiridas 25,3% 22,2% 24,2% 24,5% )
Gastos 52,0 54,3 55,3 59,1 5 1,1%
% s/ Primas adquiridas 15,5% 15,4% 15,5% 15,7%
Resultado Técnico después de gastos 33,2 24,0 31,2 32,9 -5,8%
% s/ Primas adquiridas 9,9% 6,8% 8,7% 8,7% 7,9%
Resultado Financiero 9,4 116 136 10,1- -19,6%
% s/ Primas adquiridas 2,8% 3,3% 3,8% 2,7% 2,1%

) -8,9%

Resultado Técnico - Financiero 42,6 35,6 44,8 43,0 39,2
% s/ Primas adquiridas 12,7% 10,1% 12,5% 11,4% 9,9%

Primas adquiridas y Resultado % Ratio Combinado

2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007 2008 2009 2010
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Diversos

Diversos ha crecido un 2,5% alcanzando una facturacion de 259,9 millones de euros. Es especialmente destacable el cambio de
tendencia en esta linea de negocio que, en pasados ejercicios, estuvo marcada por la menor demanda de productos de riesgo
empresarial 0 industrial como resultado de la menor actividad econémica. En particular, cabe mencionar la positiva contribucion de
los productos de Responsabilidad Civil y Accidentes, asi como el constante crecimiento del ramo de Decesos y Salud.

Esta division aporta un resultado técnico-financiero de 49,7 millones de euros, siendo la que méas contribuye en el negocio
tradicional. El ratio combinado se ha incrementado 2,5 puntos, hasta situarse en un 85,5%, aunque sigue por debajo de la media
historica. En consecuencia, el resultado técnico se ha situado en 39,2 millones de euros debido al mayor peso relativo de productos
de siniestralidad superior.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucion de las principales magnitudes.

PRINCIPALES MAGNITUDES

Primas facturadas (M€) 258,4 272,7 273,9 253,5 259,9 2,5%

Ndmero siniestros 75.273 85.203 94.034 94.633 3,5%

Frecuencia siniestral (N° siniestros por cada 100 pdlizas) 7,3 81 9,2 9,8 4,0%
Coste medio de los siniestros, € 1.393,2 1.266,1 1.027,6 947,4 10,8%
Provisiones técnicas (M€) 316,4 351,6 377,2 347,2 -0,4%
% Coste técnico 47, 7% 40,0% 40,3% 40,3%
% Comisiones 18,7% 18,1% 17,2% 17,5%
% Gastos 21,3% 22,4% 23,0% 25,2%
% Ratio Combinado 87,7% 80,5% 80,5% 83,0%

(cifras en millones de euros)

CUENTA DE RESULTADOS ORDINARIA 2009

Primas adquiridas 251,3 2611 2735

Resultado Técnico 84,6 111,9 116,3 112,7 -5,6%
% s/ Primas adquiridas 33,7% 41,9% 42,5% 43,0% 41,3%

Gastos 53,7 59,8 63,0 66,0 67,1 1,7%
% s/ Primas adquiridas 21,4% 22,4% 23,0% 25,2% 26,1%

Resultado Técnico después de gastos 30,9 52,1 53,3 46,7 kWl -16,1%
% s/ Primas adquiridas 12,3% 19,5% 19,5% 17,8%
Resultado Financiero 13,6 16,2 19,2 15,3 08  -31,4%
% s/ Primas adquiridas 5,4% 6,1% 7,0% 5,8%
Resultado Técnico - Financiero 445 68,3 72,5 62,0 il -19,8%
% s/ Primas adquiridas 17,7% 25,6% 26,5% 23,7%

Primas adquiridas y Resultado % Ratio Combinado

2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007 2008 2009 2010
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Este ramo sigue marcado por un entorno fuertemente competitivo con tendencia a una mayor concentracion del negocio en un
menor nimero de entidades, lo que conduce a agresivas politicas de adquisicion de cuota de mercado de las entidades de
distribucion directa y, en general, reacciones defensivas de las entidades tradicionales reduciendo progresivamente la prima media.
Dicha situacion se ha visto acentuada por la caida de las ventas de vehiculos nuevos y por la reduccion de las garantias
contratadas en las polizas vendidas. Todo ello ha supuesto una reduccion del volumen de primas del Grupo del 2,3%, situdndolas
en 408,2 millones de euros. El Grupo, con el fin invertir la tendencia continua desarrollando politicas comerciales de fidelizacion y

lanzando productos innovadores.

El ramo sigue presentando un resultado técnico positivo, contribuyendo con 31,0 millones de euros. El ratio combinado ha
empeorado 1,1 puntos hasta situarse en el 92,5%, 1,2 puntos por mayor siniestralidad y 0,1 puntos por mayores gastos.
Incorporando la parte financiera, el resultado se ha situado en 43,6 millones de euros. En los siguientes cuadros puede apreciarse

la evolucion de las principales magnitudes.

PRINCIPALES MAGNITUDES

Primas facturadas (M€) 4459
NUmero siniestros 244.864
Frecuencia siniestral (N° siniestros por cada 100 pdlizas) 22,5
Coste medio de los siniestros, € 1.055,4
Provisiones técnicas (M€) 604,5
% Coste técnico 62,2%
% Comisiones 13,2%
% Gastos 19,1%
% Ratio Combinado 94,5%

CUENTA DE RESULTADOS ORDINARIA

Primas adquiridas 4472
Resultado Técnico 110,0
% s/ Primas adquiridas 24,6%
Gastos 85,3
% s/ Primas adquiridas 19,1%
Resultado Técnico después de gastos 24,7
% s/ Primas adquiridas 5,5%
Resultado Financiero 19,8
% s/ Primas adquiridas 4,4%
Resultado Técnico - Financiero 445
% s/ Primas adquiridas 10,0%

Primas adquiridas y Resultado

2006 2007 2008 2009 2010

445,6

256.891
22,2
1.061,0

5717

60,4%
12,8%
17,8%
91,0%

446,8
119,8
26,8%
79,7
17,8%
40,1
9,0%
219
4,9%
62,0
13,9%

2006

439,9

255.163
22,2
1.070,7

516,1

62,0%
12,8%
16,1%
90,9%

446,1
122,2
25,2%
71,8
16,1%

5,3%

40,4 36,8 31,0
9,1% 8,6% 7,5%

23,5

-2,3%

-0,6%
3,4%
0,2%

-1,4%

1116 K 6,7%
748 7E 2%
-15,8%

17,6 VR -28,7%
4,1% 3,0%

63,9 54,4 IRl -19,9%
14,3% 12,7% 10,6%

% Rati

2007

o Combinado

2008 2009 2010
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Vida

Las primas de Vida, con 565,4 millones de euros, han decrecido un 14,4% respecto al ejercicio anterior. Las primas periddicas han
crecido un 3,8% alcanzando un importe de 330,2 millones de euros. Por lineas de negocio, la facturaciéon de las primas de vida
riesgo asciende a 53,8 millones de euros, un 2,5% superior al afio 2009. La facturacién de las primas periédicas de ahorro también
se ha incrementado un 5,5%. Sin embargo, las primas Unicas de ahorro se han reducido un 31,3% respecto al afio anterior, debido
a la elevada competencia bancaria de depdsitos de alta remuneracion. Las primas de riesgo y las peridicas de ahorro son la que
mayor valor aportan a la compafiia y representan mas del 50% de la facturacion.

Las aportaciones a Planes de Pensiones han ascendido a 61,1 millones de euros, mostrando un crecimiento del 8,7%. Las
aportaciones netas a Fondos de inversion han sido de — 2,6 millones de euros, con una caida del volumen gestionado del 3,7%,
inferior a la del sector que ha sido del 15,1% segun Inverco.

Los fondos gestionados de Vida, Planes de Pensiones y Fondos de Inversion han tenido un crecimiento del 0,5%. Cabe destacar el
incremento obtenido en los productos garantizados, del 1,8%. Los productos con riesgo financiero a cargo del cliente (seguros de
vida riesgo tomador, planes de pensiones y fondos de inversion) han registrado una caida del 4,4%, motivada pro la evolucion
negativa de los mercados financieros.

El resultado técnico-financiero ha crecido un 9,2%, alcanzando el importe de 30,3 millones de euros. Sin embargo, el resultado
técnico ha disminuido un 5,1% debido al incremento de la siniestralidad en las contingencias de fallecimiento e invalidez. El
resultado financiero, que expresa la diferencia entre los ingresos obtenidos y los intereses aplicados a los asegurados de Vida ha
mejorado en este ejercicio, debido al incremento de los ingresos financieros.

En el siguiente cuadro se expresan las principales magnitudes.

% Var.
09-10

PRINCIPALES MAGNITUDES

Facturacion seguros Vida (M€) 507,8 542,6 -14,4%

Primas periédicas 311,9 332,9 337,5 3,8%
Primas Unicas 195,9 209,7 272,5 -31,3%
Aportaciones a Planes de Pensiones 69,6 80,9 76,7 8,7%
Aportaciones neta a Fondos de Inversién 25,7 20,9 -18,7

N Umero siniestros 65.591 74.501 93.396 101.971 96.268 -5,6%
Provisiones matemaéticas y siniestros pendientes (M€) 2.775,4 2.831,8 2.880,9 3.153,2 b 1,8%
Provisiones matematicas riesgo tomador 371,0 418,2 321,9 325,6 -9,4%
Fondos de Pensiones 366,3 435,4 393,3 402,9 -0,4%
Fondos de Inversion 107,7 132,5 88,7 89,1 85,8 -3, 7%
Volumen de Fondos Gestionados 3.620,4 3.817,9 3.684,8 3.970,8 3.992,0 0,5%
Riesgo financiero a cargo del cliente (M€) 844,6 986,1 803,9 817,7 9 -4,4%
Riesgo Financiero a cargo del Grupo 2.775,8 2.831,8 2.880,9 3.153,2 3.210,1 1,8%

(cifras en millones de euros)

CUENTA DE RESULTADOS ORDINARIA

Primas adquiridas 541,6 609,9 660,7

Resultado Técnico 52,1 60,2 60,7 62,7 59,5 -5,1%
% s/ Primas adquiridas 10,3% 11,1% 10,0% 9,5%
Gastos 41,1 39,7 41,6 41,9 41,9 0,1%
% s/ Primas adquiridas 8,1% 7,3% 6,8% 6,3%
Resultado Técnico después de gastos 11,0 20,5 19,1 20,8 17,6 -15,4%
% s/ Primas adquiridas 2,2% 3,8% 3,1% 3,1%
Resultado Financiero 15,1 20,9 25,2 6,9 12,7 83,9%
% s/ Primas adquiridas 3,0% 3,9% 4,1% 1,0%
Resultado Técnico - Financiero 26,1 41,4 44,3 27,7 3 9,2%
% s/ Primas adquiridas 5,1% 7,6% 7,3% 4,2%

Primas adquiridas y Resultado Fondos gestionados
= Riesgo Financiero a cargo del Grupo

m Riesgo financiero a cargo del cliente (M€)

2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007 2008 2009 2010
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NEGOCIO SEGURO DE CREDITO

En el negocio del seguro de crédito el Grupo ofrece productos y servicios que contribuyen al crecimiento de compafiias por todo el
mundo, protegiéndolas de los riesgos de impago asociados a la venta de productos y servicios a crédito. Con presencia en mas de
40 paises, una base de datos de informacion crediticia de mas de 52 millones de empresas y una cuota de mercado a nivel mundial
de, aproximadamente, el 31% (60% en Espafia), el Grupo se sitia como el segundo operador del mercado de seguro de crédito a
nivel mundial.

Este negocio esta ligado a la evolucién econémica y en Expectativa de impago por pais
particular a la evolucién de los impagos empresariales a
nivel mundial. Durante el ejercicio 2010 los impagos han
descendido de forma notable en los principales mercados
en los que el Grupo opera. A pesar de esta disminucion —_ begien
sostenida, los niveles de impago se encuentran ain lejos de — Reino Unido
su valor medio a largo plazo, dado el intenso crecimiento
que registraron hasta el segundo trimestre de 2009.
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200% - indi_ce_ de Incumplimiento De acuerdo con el grafico de la izquierda, que mide la variacion
Variacion interanual acumulada interanual acumulada de los niveles de las operaciones
150% 1 comerciales a plazo entre empresas espafiolas elaborado por

Crédito y Caucion, los niveles medios de impago soportados por
las empresas espafiolas disminuyeron un 62% en el conjunto de

100% -

50% - 2010 respecto al afio anterior. Los niveles de impago alcanzaron
su maxima tasa de crecimiento el cuarto trimestre de 2008. Un
0% afio después, el cuarto trimestre de 2009, se produjo la primera

caida desde el cambio de entorno. La evolucion de 2010 ha
permitido encadenar cinco trimestres de mejora de los

-100% - incumplimientos, cuya caida se ha estabilizado en el entorno del
1T08 2T08 3708 4T08 1T09 2T09 3T09 4T09 1T10 2T10 3T10 4T10 60%

48% 98% 131% 172% 159% 105% 54% -8,9% -64% -61% -68% -62%

-50%

Las partidas que forman el total de ingresos han descendido respecto al ejercicio anterior. Las primas, con 1.235,6 millones de
euros, han bajado un 6,2% y los ingresos por servicios, con 155,1 millones de euros, un —21,6%. El decrecimiento se debe poner en
el contexto de que los principales mercados son los de Europa continental donde las ventas de los asegurados siguen presionadas
a la baja, aunque se percibe una mejora desde el segundo semestre de 2010. El Grupo sigue manteniendo una politica de precios y
de aceptacion de riesgos prudente. Desde inicios del ejercicio la “exposicion total al riesgo” se ha incrementado un 2,9%,
especialmente durante la segunda mitad del afio, motivado por un entorno econémico mas estable y en linea con la politica de
crecer de forma selectiva y prudente.

PRINCIPALES MAGNITUDES 2008 2009 2010

1.540,7 1.317,8 1.235,6

Primas facturadas (M€) 3771 4223

NUmero siniestros 74.127 84.324 232.919 -62,9%
Coste medio de los siniestros, € 2.917,4 3.458,0 6.946,7 68,5%
Provisiones técnicas (M€) 503,1 554,8 2.655,3 2.192,2 1.733,2 IR
% Coste técnico 61,9% 70,2% 88,9% 81,6%
% Comisiones 9,2% 9,5% 10,3% 10,0%
% Gastos 8,6% 7,8% 19,0% 19,6%
% Ratio Combinado 79, 7% 87,5% 118,1% 111,2%
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(cifras en millones de euros)

CUENTA DE RESULTADOS ORDINARIA (*)

Primas adquiridas 3733 1.520,1
Resultado Técnico 107,8 84,0 17,8 128,2 NGRE  224,6%
% s/ Primas adquiridas 28,9% 20,3% 0,7% 8,4% 34,0%

Gastos 66,9 74,4 513,5 464,3 -5,5%
% s/ Primas adquiridas 17,9% 18,0% 33,8% 34,1%

Ingresos por servicios 34,9 42,3 2254 197,8 -21,6%
% s/ Primas adquiridas 9,3% 10,2% 14,8% 14,5%

Total Gastos 32,0 21 288,1 266,5 6,4%
% s/ Primas adquiridas 8,6% 7,8% 19,0% 19,6%

Resultado Técnico después de gastos 75,8 51,9 -270,3 -138,3 jeyXs  -195,9%
% s/ Primas adquiridas 20,3% 12,5% -18,2% -11,2%
Resultado Financiero 12,8 12,8 38,7 37,6 9, -75,0%

% s/ Primas adquiridas 3,4% 3,1% 2,6% 2,8% 0,8%
Resultado Atradius por puesta en equivalencia 51,5 68,9 ]
Resultado Ordinario Negocio Seguro de Crédito 109,7 115,4 -172,7 - 110,9
Resultado No recurrente 17,3 19,2 -18,2

Resultado Neto impuestos 127,0 134,6 -190,9

Resultado Atribuido 47,4 49,8 -78,0

(*) - Incluy e Atradius por integracion global desde el ejercicio 2008

Primas adquiridas y Resultado Ordinario % Ratio Combinado

2006 2007 2008 2009 2010

-17Z, -80,8

La siniestralidad del negocio de seguro de crédito ha evolucionado muy positivamente, con una reduccion del ratio de 25,0 puntos
hasta el 56,6%, motivada tanto por el entorno como por el positivo resultado de las medidas emprendidas. La frecuencia siniestral
se ha reducido un 62,9%.

Los gastos se han reducido un 5,5%, tras el proceso de reestructuracion llevado a cabo desde finales de 2009 y el primer semestre

de 2010. Sin embargo, los menores ingresos por servicios (-21,6%) junto con la presién de las primas no permiten trasladar la
totalidad de los beneficios del proceso de ahorro de gastos al ratio combinado.
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El ratio combinado se ha situado en el 90,1%, con un decremento de 21,1 puntos respecto al ejercicio 2009. A continuacion se
muestra la evolucion del ratio combinado de forma trimestral desde el ejercicio 2008, diferenciando el negocio que proviene de

Crédito y Caucion (basicamente Espafia y Brasil) del negocio que proviene del resto de paises (Atradius).

Evolucion del ratio combinado del Seguro de Crédito Comercial

217,5%

134,6%

97,3% 123,5% 96,9%  95,1%
93,0% 86,4%
25.9% 101,4% 90.0%
3% 98,3%
’ 78.,8%

1TO8 2708 3T08 4T08 1TO9 2T09 3T09 4T09 1T10 2T10 3T10 4T10
Total Atradius Crédito y Caucion

Con ello, el resultado técnico después de gastos ha alcanzado 132,6 millones de euros que contrasta con la pérdida de 138,3
millones de euros del ejercicio anterior. Este importante cambio en el resultado ordinario, que ya se viene manifestando desde el
tercer trimestre de 2009, es el reflejo del conjunto de medidas adoptadas para reconducir la siniestralidad derivada de la crisis
economica. Las estrictas politicas de seleccion de cartera, retarificacion, inclusion de franquicias y de gestion del gasto, han
posibilitado este cambio de tendencia en los resultados. Dentro de este marco general, y una vez consolidados los cambios
anteriores e iniciada la senda de resultados positivos, la prioridad de actuacion ira derivando al mantenimiento y consolidacion del
volumen de negocio y a su crecimiento, en la medida en que la situacion econémica general lo permita.

El resultado financiero ha sido menor, principalmente, por el menor tamafio de la cartera de inversion y los menores tipos de interés.
En consecuencia, el resultado ordinario después de impuestos ha sido de 110,9 millones de euros, mejorando significativamente
respecto a los —80,8 millones de euros del ejercicio anterior.

Adicionalmente, en el presente ejercicio se han reconocido dos partidas de signo contrario como resultado no recurrente. Por un
lado, y con signo negativo, fruto del contrato de reaseguro firmado con el Consorcio de Compensacion de Seguros en el gjercicio
2009, se ha provisionado 32,1 millones de euros netos de impuestos en concepto de devolucion del resultado de dicho contrato. A
modo de recordatorio, el contrato correspondia a un reaseguro de exceso agregado de siniestralidad (stop-loss) que suponia una
participacion del 85% por parte del Consorcio de Compensacion de Seguros en el tramo de siniestralidad neta comprendida entre el
85% y el 130%. En contraprestacion, se atribuye al Consorcio de Compensacién de Seguros una participacion del 20% en los
beneficios técnicos de los siguientes 5 afios. El efecto maximo repercutible en las cuentas del Grupo ascenderia a 46,9 millones de
euros netos de impuestos, y tras la dotacion del presente ejercicio sigue existiendo una contingencia por valor de 14,8 millones de
euros. El reconocimiento en la cuenta de resultados esta condicionado a la evolucion futura estimada de los resultados de Crédito y
Caucion. (Para mayor informacion véase Nota 3.j.2 de la Memoria). Por otro lado, se ha incluido en el resultado no recurrente, con
signo positivo, una estimacion de la parte de las desviaciones positivas de las provisiones del negocio de seguro de crédito, como
consecuencia de la excepcionalidad del ejercicio 2009.

Considerando lo anterior, el resultado después de impuestos se ha situado en 108,3 millones de euros (80,2 millones de euros en
el resultado atribuido).

Para el préximo ejercicio, se plantea conseguir un adecuado balance entre el crecimiento y la rentabilidad, a través de programas
disefiados para ofrecer productos y servicios excelentes. Iniciativas enfocadas al crecimiento, siguiendo la politica de cautela dada
la persistencia de incertidumbre en determinados mercados. Asimismo, se va a realizar una descentralizaciéon de funciones
comerciales y de soporte a la organizacion regional para estar mas cerca del cliente y poder ofrecer un servicio mas répido y
cercano. Con ello, la organizacion serd mas flexible y adaptada a las necesidades locales.
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OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL NEGOCIO

REASEGURO

La cesion de primas al Reaseguro estd marcada fundamentalmente por el tipo de negocio asumido por el Grupo.

El negocio de seguro de crédito necesita de cesiones proporcionales que aseguren la estabilidad a lo largo del ciclo econdmico, con
lo que ello implica de fuertes cesiones de primas (mas del 45% de las primas de dicho negocio) complementadas por protecciones
de siniestros de elevadas cuantia.

El negocio tradicional ha seguido la tdnica habitual de fuerte retencion del negocio asegurado y estd dominado por contratos no
proporcionales. Para este ejercicio 2010 y con objeto de gestionar el capital disponible, se ha procedido a una cesion proporcional
de diversos negocios de automéviles y multirriesgos de las compafiias Seguros Catalana Occidente y Seguros Bilbao.

Globalmente, a lo largo de 2010 el Grupo ha procedido a incrementar la cesion de negocio al reaseguro con el fin de garantizar una
mayor estabilidad en los resultados. A la vez, se han aprovechado las sinergias que otorga el mayor volumen de primas
gestionadas en las negociaciones con los reaseguradores.

En total, las cesiones de primas al reaseguro han ascendido a 1.001,8 millones de euros, aumentando un 41,3% respecto al
gjercicio anterior y representando un 35,1% sobre el total de primas adquiridas. Separando el negocio tradicional al referido al
seguro de crédito, los ratios de cesion respectivamente se han situado en el 23,1%y el 51,0%.

En su conjunto, el reaseguro ha comportado un beneficio para los reaseguradores de 304,5 millones de euros, 32,2 millones
procedentes del negocio tradicional y 272,3 millones de euros del negocio de seguro de crédito.

El Grupo sigue confiando sus cesiones de reaseguro a las compafiias lideres en este mercado, las cuales siguen manteniendo sus
solidos niveles de solvencia. En especial, las principales abridoras de los cuadros de reaseguro, tanto para el negocio tradicional
como para el seguro de crédito son, Munich Re, General Re-National Indemnity, Swiss Re y Hannover Re. A cierre de ejercicio, la
totalidad del cuadro reasegurador ostentaba ratings comprendidos entre AA+y A-.

En el siguiente cuadro se expresan las magnitudes mas relevantes relacionadas con el reaseguro cedido.

(cifras en millones de euros)
Negocio  Seguro

PRINCIPALES MAGNITUDES 2009 Tradicional  Crédito
Primas cedidas 708,9 374,8

Incremento de provision prima no consumida 4,2 4,6 -1.4 14,5 ¥ -130,3% -0,3

Comisiones 70,4 76,9 276,3 164,1 85,0% 117,9

Reaseguro Aceptado 0,0 0,0 -10,7 9,2 -2,2

Coste de la cesion 153,1 151,3 5133 568,5 24,0% 259,4
Siniestralidad 189 wse 793 s 2o

Coste total del Reaseguro 242 57 2360  -1240 303,5 31,2 272,3
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GASTOS GENERALES Y COMISIONES

En su conjunto, los gastos generales y las comisiones han ascendido a 1.009,4 millones de euros reduciéndose en un 7,0%
respecto al mismo periodo del ejercicio anterior.

Los gastos generales, en los ejercicios 2009 y 2010 sin considerar los ingresos por servicios, se han reducido un 9,2%. Los gastos
procedentes del negocio tradicional no han incrementado, a pesar de la inflacién producida durante el afio, y los gastos del negocio
de seguro de crédito se han reducido un 5,5%, motivados por las medidas de reduccion de gastos aplicadas.

Por su parte, las comisiones también se han reducido un 2,1% alcanzando los 328,9 millones de euros.

(cifras en millones de euros)

% Var.09
10

GASTOS GENERALES Y COMISIONES 2009

Gastos generales Negocio Tradicional 2334 221,7 242,0
Gastos generales Negocio Seguro de Crédito 66,9 74,4 513,5 464,3 -5,5%
Gastos de la reestructuracion 0,0 0,0 0,0 43,5
Total Gastos Generales 299,0 307,8 735,2 749,8 -9,2%
Comisiones 232,0 2449 358,6 335,8 -2,1%
Total Gastos Generales y Comisiones 5310 5527 10938 10856 7,0%

% Gastos Generales s/ Primas (*) 15,6% 15,2% 24,3% 22,9% 23,8%
% Comisiones s/ Primas 12,1% 12,1% 11,8% 10,9% 11,5%
% Gastos y Comisiones s/ Primas (*) 27,7% 27,3% 36,1% 33,8% 35,3%

(*) Sin considerar los gastos de reestructuracion

Gastos generales y comisiones

1.009,4

10938 1.085,6
531,0 552,7

2006 2007 2008 2009 2010

El Grupo, en linea con su estrategia, sigue aplicando medidas para el control y la reduccién de los gastos, en especial buscando
mejoras de productividad y haciendo efectivos los planes de obtencién de sinergias entre las distintas sociedades del Grupo. La
Agrupacion de Interés Econémico (AIE), creada con el fin de centralizar los servicios comunes del Grupo en el negocio tradicional,
avanza segun lo planificado y en el ejercicio 2010 se cre6 otra AIE cuyo objetivo es la prestacion de servicios de contact center,
tanto por via telefnica como por otro medio telematico, asi como actividades auxiliares o complementarias.
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RESULTADO FINANCIERO

Los mercados de renta variable han experimentado un comportamiento positivo en aquellos paises con datos econémicos solidos
(Nasdaq +19%, Dax +17%) mientras que los paises periféricos presentan fuertes caidas (Ibex —17,4%) motivadas por el riesgo pais.
El ejercicio 2010 ha estado marcado por la elevada volatilidad producida tanto por los temores en Europa como por un posible
deterioro de la actividad econdmica.

Los Bancos Centrales de las principales economias desarrolladas han mantenido los tipos de interés. Concretamente, el Banco
Central Europeo ha mantenido los tipos de interés en el 1% y ha ido incrementando tanto la cuantia de sus compras de deuda como
su capital. La Reserva Federal, por su parte, los ha mantenido en el rango del 0 — 0,25%, reiterando que se mantendran bajos en un
periodo prolongado. La inestabilidad financiera causada por las dudas sobre el riesgo pais de los paises periféricos causd que el
diferencial de la deuda publica a largo plazo de estos paises respecto a Alemania repuntara alcanzando maximos desde el inicio de
la Unién Monetaria y Econdmica.

En este entorno, el resultado financiero se ha situado en 30,8 millones de euros frente a los 108,9 millones de euros del mismo
periodo del ejercicio anterior.

El resultado financiero ordinario del negocio tradicional, presenta un descenso del 31,9% como consecuencia de disponer de
menores fondos tras acometer la inversidn en Atradius, asi como por mantener relativamente estables los intereses abonados a los
asegurados de productos de Vida. El resultado de la cuenta no técnica se ha situado en —9,5 millones de euros principalmente
como consecuencia de unos menores ingresos financieros y de los gastos derivados de la operacion de compra de Atradius
realizada en Mayo de 2010.

El resultado financiero del negocio de seguro de crédito se ha reducido hasta 9,4 millones de euros. Este descenso es debido,
principalmente, al menor volumen de provisiones técnicas, que, especialmente, en los dos ejercicios anteriores se incrementaron
notablemente y que se han reducido al reconducirse la siniestralidad del ramo. Adicionalmente, el resultado financiero recoge los
costes asociados a la adquisicion del paquete accionarial de Atradius referido en anteriores apartados, y, en menor medida, también
se ha visto afectado por determinadas acciones para adaptar los fondos gestionados a la politica de inversion del Grupo.

Por Gltimo, y como resultado no recurrente, se recogen pérdidas por deterioro de valor por importe de 12,9 millones de euros antes
de impuestos, principalmente debidas a Fersa Energias Renovables.

A continuacion se muestra el detalle de las partidas que forman el resultado financiero;

(cifras en millones de euros)

% Var.09
0

RESULTADO FINANCIERO 10

Ingresos Financieros Netos de Gastos 174,7 197,3
Sociedades fliales 25 39 1,7
Variacion Plusvalia Riesgo Tomador 38,3 -7,5 77,4
Total rendimientos brutos 215,5 193,7 141,0 -27,8%
Intereses abonados a los asegurados riesgo compafiia 119,3 130,6 137,5 -1,9%
Intereses abonados a los asegurados riesgo tomador 38,3 7,5 -77,4
Intereses abonados a los asegurados 157,6 1231 60,1 -32,4%
Resultado Financiero 57,9 70,6 80,9 -12,3%
Resultado Cuenta No Técnica -4,3 5,1 1,4
Resultado Financiero Ordinario Negocio Tradicional 53,6 65,5 73,5 -31,9%
Resultado Financiero Ordinario Negocio Seguro Crédito (*) 12,8 12,8 38,7 -75,0%
Resultado Financiero No Recurrente (*) 69,1 117,7 13,5 9
RESULTADO FINANCIERO 135,5 196,0 125,7 108, -11,7%

(*) En'los ejercicios 2006 y 2007 se incorpora el resultado atribuido correspondiente de Atradius (integracion por puesta en equivalencia) en
la partida de Resultado Financiero No Recurrente.

Desde el ejercicio 2008, Atradius se consolida por integracion global y su resultado financiero se indica como Resultado Ordinario del
Negocio de Seguro de Crédito
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EVOLUCION DE LAS PARTIDAS DEL BALANCE

BALANCE

La evolucion del Balance y de las principales partidas del Activo y del Pasivo que lo componen, se muestra a modo de resumen en
el siguiente cuadro. Para su correcta interpretacion, hay que considerar que Grupo Catalana Occidente mantiene todas sus
inversiones en inmuebles a valor de coste amortizado en lugar de a valor de mercado. Para mayor informacion de las diferentes

partidas ver Notas de la 6 a la 16 de la Memoria.

Activos intangibles e inmovilizado
Inversiones
Inversiones Inmobiliarias
Inversiones Financieras
Tesoreria y activos a corto plazo (*)
Participacion Reaseguro en Provisiones Técnicas
Resto de Activos
Activos por impuestos diferidos
Créditos
Oftros activos

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Recursos Permanentes
Patrimonio Neto
Sociedad Dominante
Intereses Minoritarios
Pasivos subordinados
Provisiones Técnicas
Resto Pasivos
Otras provisiones
Depositos recibidos por Reaseguro Cedido
Pasivos por impuestos diferidos
Deudas (*)
Otros pasivos
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

(*) Ajustado por posicion neta de tesoreria

El total de Activos y Pasivos a cierre del ejercicio muestra una reduccion de 567,1 millones de euros siendo la principal explicacion

el cierre de la transaccion con los minoritarios de Atradius.

En el Activo, la Tesoreria se ha reducido en 228,8 millones de euros debido al pago de la transaccion. En el Pasivo, la partida de
Deudas presenta por un lado una reduccion por el motivo anterior, asimismo se ha incluido la estimacién de la obligacion derivada
del contrato de reaseguro con el Consorcio de Compensacion de Seguros por importe de 45,9 millones de euros. Para mayor
informacion véase Nota 11.b de las Notas explicativas de los estados financieros. La reduccion en el valor de las Provisiones
técnicas, proviene de las propias del negocio de seguro de crédito y se debe al fuerte descenso de la frecuencia siniestral de dicho

377,4
6.013,8
162,6
47731
1.078,1
3133
458,9
12,6
336,4
109,9

1.533,9
1.055,3
478,6
0,0
5.045,6
583,9
88,4
57,1
1715
2519

738,0
6.412,4

181,9
5.387,0

843,5
1.317,5
1.421,6
117,0
893,8
410,8

1.488,9
910,1
578,8
115,9

7.251,4

1.033,3
157,9
106,3
140,1
4474

(cifras en millones de euros)

2009 2010

% Var.
09-10

3,4%
-5,5%
-6,6%
-1,9%
-25,0%
-6,2%
-12,0%
14,3%
-21,0%
2,9%

8,6%
9,3%
8,7%
11,8%
0,7%
-6,0%
-19,0%
-12,6%
-3,4%
-0,6%
-36,8%
29,2%

negocio. Correlativamente, el importe de los recobros que aparece en la partida de “Créditos” del Activo también se ha reducido.
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VARIACION DE RECURSOS PERMANENTES

A cierre del ejercicio 2010, el Patrimonio Neto del Grupo Catalana Occidente ha aumentado un 9,3% respecto a 31 de diciembre de
2009, hasta alcanzar los 1.427,5 millones de euros. Adicionalmente, Atradius NV mantiene una emisién de deuda subordinada por
un valor actual de 117,4 millones de euros. En consecuencia, los Recursos Permanentes del Grupo Catalana Occidente se elevan a
1.544,9 millones de euros (+8,6%) respecto a los 1.422,1 millones de euros del ejercicio 2009.

En el siguiente cuadro se reflejan los efectos que en los Recursos Permanentes se han producido, como consecuencia de los
movimientos habidos, durante el ejercicio 2010.

(cifras en millones de euros) Recursos Permanentes

RECURSOS PERMANENTES A 31/12/09 : 1604,8
PATRIMONIO NETO A 31/12/09 15449

" 1533,9 Al
(+) Resultados consolidados 209,2 '
(+) Dividendos pagados -48,9
(+) Variacion de ajustes por valoracion -30,7 14221
(+) Otras variaciones -7,5
Total movimientos 2010 122,1 13432
TOTAL PATRIMONIO NETO A 31/12/10 1.427,5
Deuda Subordinada 117,4
RECURSOS PERMANENTES A 31/12/10 1.544,9

2006 2007 2008 2009 2010

(*) En septiembre de 2004, Atradius Finance Bv emitié deuda subordinada por valor de 120 millones de euros con vencimiento en septiembre de
2024 y una primera posibilidad de amortizar anualmente a partir de septiembre de 2014. Dicha deuda devenga intereses a un tipo fijo de 5,875%
durante los primeros diez afios, a partir de entonces el tipo de interés sera variable de Euribor 3 meses méas 2,75%. Ver apartado 11 a) de la
Memoria.

La significativa mejora del resultado ha contribuido a aumentar la solidez patrimonial del Grupo. Adicionalmente, durante el ejercicio
se han pagado dividendos por importe de 48,9 millones de euros y los movimientos en los mercados han tenido un caracter
negativo de 30,7 millones de euros. Para mayor informacion véase el estado completo de los cambios referidos al Patrimonio Neto
de las Cuentas Anuales.

ACCIONES PROPIAS

Durante el ejercicio, la sociedad dependiente Salerno 94 S.A. ha adquirido 1.360 acciones de Grupo Catalana Occidente,
incrementando el volumen de su inversion hasta los 20,5 millones de euros y habiéndose procedido, en consecuencia, a dotar por el
mismo importe la reserva indisponible recogida en el articulo 148 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital. A cierre
del ejercicio Salerno 94, SA era titular de 2.366.368 acciones, lo que representa el 1,97% (mismo porcentaje que en el ejercicio
anterior).

Conforme a lo que establecen las NIIF's, los beneficios o las pérdidas realizadas por la enajenacion de acciones propias deben
ajustarse y no deben computar como mayores beneficios 0 como pérdidas del ejercicio, segin sea el caso, y deben computarse
directamente como un incremento 0 un decremento de los recursos propios. Para mayor informacion véase la nota 15 c) de la
Memoria.

PROVISIONES TECNICAS Y COBERTURA

Grupo Catalana Occidente, con el fin de mantener una continuidad con la informacion que se facilitaba con anterioridad a la
aplicacion de las NIIF's y a falta de una normativa especifica, ha elaborado la siguiente informacion sobre Provisiones Técnicas y
Cobertura utilizando la metodologia establecida en las Normas Locales.

Asi, el Grupo tiene adquiridos unos compromisos con terceros, cuantificados bajo el epigrafe de Provisiones Técnicas y corregidos
por otros compromisos deudores y acreedores, por valor 6.392,8 millones de euros. Los activos aptos han ascendido al cierre del
2010, a 7.841,8 millones de euros, representando el valor de mercado de los mismos de acuerdo con los criterios establecidos para
su valoracion. De ello se deduce que el Grupo dispone de un exceso de activos aptos para hacer frente a sus pasivos por importe
de 1.449,0 millones de euros.
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La situacion de la cobertura de las provisiones técnicas al cierre de este ejercicio y la evolucion de los Ultimos afios se expresa en el
siguiente cuadro. Para mayor informacién sobre Provisiones Técnicas véase la nota 13 de la Memoria.

La disminucion del exceso de cobertura se debe exclusivamente a la inversion realizada para la compra de Atradius, cuyo importe
afecta en su totalidad al exceso de cobertura, y que ha sido parcialmente compensado por la actividad del ejercicio.

(cifras en millones de euros)

PROVISIONES TECNICAS Y COBERTURA 2006 2007

Provisiones técnicas a materializar 4.816,6 7.055,8
Activos aptos 6.222,0 6.579,9 8.493,8 -1,7%
Exceso de cobertura 1.587,0 1.763,3 1.438,0 -14,2%
% Activos s/ Provisiones 134,2% 136,6% 120,4%

SOLVENCIA

Igual que en el anterior apartado, las NIIF's no definen un criterio que permita establecer el capital minimo necesario para el
desarrollo de la actividad calculado en funcion de los riesgos asumidos. El Grupo ha aplicado la metodologia establecida en las
normativas locales al célculo de las distintas magnitudes que intervienen en la cuantificacion del margen de solvencia segin los
principios de Solvencia | e incorporando los datos econdmicos de acuerdo con las NIIF's.

En el siguiente cuadro puede observarse la evolucion del margen de solvencia segln la actual normativa en vigor bajo el marco de
Solvencia I. Grupo Catalana Occidente cuenta con un exceso de Solvencia de 1.577,2 millones de euros, lo que representa el
470,9% del minimo exigido.

(cifras en millones de euros)

0
MARGEN DE SOLVENCIA 2009 2010 /Oo\éalr(')

Patrimonio Propio no Comprometido 1.666,7 1.9757 20256  1.891,5 A0 0N!

Cuantia minima del Margen de Solvencia 3375 347,2 537,2 4438 WA -4.2%

13292 16285 1.577,2
493,8 569,0 470,9

Exceso del Margen de Solvencia
El Patrimonio sobre el minimo exigido, representa %

El Grupo, con este elevado nivel de solvencia esta muy por encima del minimo exigido y especialmente con relacion a la media
espafiola (276% a cierre de septiembre 2010 segun la DGSyFP).

De acuerdo con la evolucién de los sistemas de gestion de riesgos en las &reas financieras y aseguradoras, y de forma especial con
las nuevas aportaciones de Solvencia Il, el Grupo esta avanzando en el analisis de los riesgos que le son propios. EI Grupo se
encuentra, por tanto, en un proceso de cuantificacion de capital ajustado al perfil de Riesgo a nivel Global, y de implantacion de
medidas de control ajustadas a riesgo para distintas lineas o unidades de negocio.

Durante el ejercicio 2010 se ha realizado un anélisis GAP de todas las compafias del Grupo en relacién a todos los ambitos de
Solvencia Il. En este sentido, se esta llevando a cabo el seguimiento de los planes de accién que de dicho analisis GAP proponia
asi como los que pueden surgir del analisis de la normativa que entrara en vigor. Igualmente, se ha seguido profundizado en las
medidas de cuantificacion, tanto estandar como internas, asi como en los objetivos, politicas, control interno y gestion de Riesgos
segun la clasificacion de riegos del Grupo.
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Asimismo, durante el afio 2010 el Grupo ha participado, tanto a nivel de sociedades individuales como de consolidado, en el estudio
de impacto QIS5, tomando como base las cifras de cierre del ejercicio 2009. Los resultados del estudio de impacto han motivado la
participacion activa del Grupo y de sus filiales en los grupos de trabajo a nivel europeo con la finalidad de solventar aspectos
concretos y célculos de solvencia redundantes. Se espera que en los proximos estudios de impacto dichos aspectos queden
corregidos. Grupo Catalana Occidente esta trabajando activamente en el estudio y analisis de un modelo interno para evaluar su
idoneidad de cara a los futuros requerimientos de capital de Solvencia Il. En particular, durante el segundo trimestre de 2010 el
Grupo procedié a realizar la solicitud de pre — aplicacion para seguir modelos internos de solvencia en los negocios de Vida, No
Vida y Seguro de Crédito.

Rating

El 14 de Julio de 2010, Standard & Poor’s confirmo el rating de A — a las principales entidades operativas de Grupo Catalana
Occidente manteniendo la perspectiva en negativa.

La agencia ha otorgado esta calificacion basandose en la fuerte capitalizacidn del Grupo, destacando la solida trayectoria de los
resultados operativos, que ademas de estables son de los mas robustos del mercado espafiol, con un ROE medio de los ultimos
cinco afios del 17%. Considera que la politica de inversiones es sélida y prudente, con un bajo nivel de riesgo de mercado y
crediticio, y que la posicion competitiva del Grupo es fuerte, resaltando la importancia de la red de agentes del negocio tradicional y
la posicion de liderazgo en el seguro de crédito.

Standard & Poor's destaca que el negocio tradicional ha demostrado su resistencia ante la adversa situacion econémica y el
entorno altamente competitivo, principalmente en Autos. Justifica este comportamiento gracias a la elevada disciplina en la
suscripcion, la rigurosa gestion de los siniestros y el control permanente de los costes. Todo ello ha situado el ratio combinado
medio de los Ultimos cinco afios en el 89,7%, siendo uno de los mejores del mercado espafiol. Asimismo, destaca la robusta
situacion del balance, el bajo nivel de deuda y la gestion conservadora de las reservas de siniestros. Del negocio de seguro de
crédito, subraya que si bien Atradius fue el primero y el mas afectado del sector por la recesion econdmica, particularmente debido
a la mayor exposicion al mercado espafiol, las importantes medidas tomadas para mitigar los riesgos han permitido que sea el
primero en mejorar los resultados y recuperar la rentabilidad.

Con relacion a la perspectiva negativa, en el informe del 2 de Diciembre de 2009 la agencia sefialaba que ésta reflejaba la
incertidumbre respecto a una rapida recuperacion de los resultados del seguro de crédito. En el informe actual, Standard & Poor’s
sefiala la recuperacion de los resultados del ramo de crédito y anuncia que la revision de la perspectiva a estable estaria
condicionada a que se perciban mejoras suficientes en el entorno econémico y financiero espafiol, derivado del riesgo pais.
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INVERSIONES Y FONDOS ADMINISTRADOS

El Grupo sigue gestionando sus inversiones de acuerdo a su politica general, marcada por criterios de prudencia e invirtiendo,
principalmente, en activos financieros considerados tradicionales. En consecuencia, el Grupo mantiene la estructura de su cartera
de inversioén que podria definirse como conservadora, centrada en la relacidn Activo-Pasivo y la liquidez de las posiciones en
diferentes escenarios.

El total de fondos administrados a cierre del ejercicio 2010 es de 7.276,8 millones de euros, con un descenso del 4,1% con respecto
a diciembre de 2009. Las inversiones correspondientes a riesgo tomador, provenientes de Planes de Pensiones y Fondos de
inversién mayoritariamente, se han situado en 781,9 millones de euros, un 4,4% menos que a cierre del ejercicio 2009. Por su parte,
los fondos en los que el Grupo asume el riesgo se han situado en 6.494,9 millones de euros, un 4,1% menos que en el ejercicio
anterior.

La distribucion de las inversiones, en las que el Grupo asume el riesgo, por tipologia y su evolucion anual se muestra en el siguiente
grafico:
6.989,4 6.769,6

— N — o 6.494,9
6,306,4 09,9

1.073,5

5,979,1 073,
AR 5774 1.083,1 887.7
845.9 1.095,4 , : 467,7

2006 2007 2008 2009 2010
m Total Inmuebles m Renta Fija
m Renta Variable = Resto inversiones

Tesoreria y activos monetarios m |nversiones en sociedades participadas

A continuacién se muestra una tabla con el detalle de la composicién de la cartera y una breve descripcion de la misma. Para mayor

detalle ver notas 6, 7y 8 de la Memoria:

(cifras en millones de euros)
% Var. % s/ Inv.

09-10 R.Cia.

INVERSIONES Y FONDOS ADMINISTRADOS

Inversiones inmobiliarias uso propio 2443 217,6 272,2 289,2
Inversiones inmobiliarias uso terceros 131,8 162,6 181,9 175,2 -6,6%

Inversiones fondos inmobiliarios 16,9 17,2 10,5 10,3 -5,9%
Plusvalias no contabilizadas 432,0 493,4 564,7 587,3 0,4%

Total Inmuebles 825,0 890,8 1.029,3 1.061,9 . 2,0% 16,7%
Renta Fija 2.781,7 2.731,5 3.916,0 3.600,7 5,2% 52,6%
Renta Variable 758,5 796,6 533,2 562,7 -6,4% 8,1%
Resto inversiones 260,3 2147 296,1 351,3 33,1% 7.2%

Total Inversiones Financieras 3.800,5 3.742,8 4.745,3 4.514,7 -2,4%

Tesoreria y activos monetarios 845,9 1.095,4 1.073,5 1.083,1 -18,0% 13,7%

Inversiones en sociedades participadas 507,7 577,4 141,3 109,9 5,0% 1,8%

Total Inversiones Riesgo Entidad 5.979,1 6.306,4 6.989,4 6.769,6 GRIZ Rl  -41%  100,0%

Inversiones por cuenta de tomadores 371,0 4182 321,9 325,6 294,9 ECR: )

Planes de Pensiones y Fondos de Inversion 473,6 567,9 482,0 492,1 487,0 N0}

Total Inversiones Riesgo Tomador 844,6 986,1 803,9 -4,4%

Total Inversiones y Fondos Administrados 6.823,7 7.292,5 7.793,3 7.587, 2 -4,1%
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Inmuebles

La inversion total en Inmuebles a valor de mercado asciende a 1.083,4 millones de euros, lo que representa un 16,7% del total de
las inversiones con riesgo a cargo del Grupo. En el balance, el Grupo mantiene la inversion en Inmuebles segln su coste
amortizado, figurando como inversiones materiales las correspondientes a los inmuebles de uso propio y como inversiones
inmobiliarias las correspondientes a inmuebles para uso de terceros o en alquiler.

El Grupo emplea para su propio uso el 47,9% de los inmuebles. EI 90% de los Inmuebles del Grupo, estan situados en zonas
consideradas “prime” de las principales ciudades. Asi mismo la totalidad de los inmuebles para uso de terceros estan ubicados en
dichas zonas y presentan una ocupacion superior al 80%.

Con el fin de afectar dichos inmuebles a la cobertura de las provisiones técnicas, y de acuerdo con la legislacion vigente, se
procede a su tasacion cada tres afios. Para ello, se utiliza a la sociedad de tasacion Inmoseguros en el mercado espafiol, la cual
esta expresamente autorizada por la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones; en el resto de paises donde el Grupo
es propietario de inmuebles se han utilizado otras sociedades de tasacion analogas como: Hugo Ceusters o Roux Italia, Jones Lang
LaSalle, etc. Las plusvalias de los inmuebles ascienden a 589,7 millones de euros, con un incremento del 0,4% respecto a los
anteriormente tasados. Para mayor informacion véase la nota 8 b) de la Memoria.

Renta Fija

La cartera de renta fija representa un 52,6% del total de fondos riesgo compafiia, con 3.414,0 millones de euros con un 5,2% de
decremento respecto al ejercicio 2009.

La evolucién de los mercados de renta fija durante el ejercicio 2010, con fuertes 1,0%
variaciones en los tipos de interés, principalmente a largo plazo, y una fuerte ampliacién %
de los diferenciales de los paises denominados periféricos de la zona euro, ha permitido
la reinversion de los vencimientos de las carteras de renta fija a tipos de interés
atractivos, siendo muy selectivos en los riesgos crediticios incorporados.

Del total de la inversion en renta fija, un 57,6% esta invertido en deuda corporativa, y un
42,4% en obligaciones y bonos publicos. La distribucion del rating de la cartera se
muestra en el grafico siguiente, siendo el rating medio de AA -.

La duracion de la cartera, que mide la sensibilidad a los tipos de interés de los valores de
renta fija y representa el porcentaje de variacion que se produce en el precio de mercado
de un bono por cada punto de variacién en los tipos de interés, se sitla en el entorno de
4,5y una tasa interna de retorno del 4,5%.

La informacion relativa a distribucion por carteras, tipologia de inversion y vencimientos
se puede consultar la nota 6 a) de la Memoria. mAAA mAA mA mBBB  No Rating
Renta Variable

La inversion en renta variable es de 526,7 millones de euros, un 6,4% menos que a cierre del ejercicio 2009, y representa un 8,1%
de la cartera.

La cartera de valores del Grupo esta ampliamente diversificada y centrada en valores de alta capitalizacion, principalmente del
mercado espafiol y europeo, que presentan atractivas rentabilidades por dividendo.

Resto de inversiones

La partida “resto de inversiones”, compuesta principalmente por depdsitos en entidades financieras, ha alcanzado la cifra de 467,7
millones de euros representando un 7,2% del total de fondos riesgo compafiia. Durante el ejercicio 2010 esta partida ha
experimentado un fuerte crecimiento debido a la decisidn de invertir parte de la tesoreria en depdsitos bancarios con atractivas
remuneraciones.
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Tesoreria y Activos monetarios

El total de activos invertidos en tesoreria y activos monetarios es de 887,6 millones de euros y representa un 13,7% del total de
fondos riesgo compafiia. El importe en tesoreria se ha aminorado un 18,0% respecto a diciembre de 2009 como consecuencia del
pago de la transaccion de Atradius NV. Los activos incluidos en esta partida estan, en su mayoria, invertidos en repos de deuda
publica a corto plazo.

Sociedades Participadas

Las inversiones incluidas en sociedades participadas (puestas en equivalencia), con 115,3 millones de euros, representan el 1,8%
del total de fondos riesgo compafiia. Para mayor informacion véase la nota 7 de la Memoria.

Seguidamente se detallan las distintas sociedades que forman el Grupo, con indicacion de la participacion econémica mantenida y
los datos mas relevantes de cada una de ellas.

(cifras en millones de euros)

GRUPO CATALANA OCCIDENTE - Sociedades Dependientes Consolidadas

Recursos RESIIEG[
Sociedad % Actividad Propios Ingresos 2009 2010
Seguros Catalana Occidente, SA de Seguros y Reaseguros 100,00% Seguros Vida y No Vida 3622 12310 1348 1313 -2,6%
Depsa, SA de Seguros y Reaseguros 100,00% Seguros Defensa 6,2 88 32 17 -46,9%
Nortehispana, SA de Seguros y Reaseguros 99,78% Seguros Decesos 45,6 108,6 14,7 130 -11,6%
Catoc Vida, SAde Seguros 79,20% Seguros Vida 18,8 238 0,2 03  50,0%
Cosalud, SA de Seguros 100,00% Seguros Salud 838 17,5 4,0 40  0,0%
Grupo Crédito y Caucion, SL 73,84% Tenedora acciones 705,6 0,0 -1,6 -16  0,0%
Tecniseguros, SA de Agencia de Seguros 100,00% Agencia Seguros 0.2 48 0,0 00  0,0%
Prepersa, Peritacion y Prevencion de Seguros AIE 100,00% Peritacion 0,4 41 0,0 00  0,0%
g Inversiones Menéndez y Pelayo, SICAV SA 100,00% Sociedad Inversion 21,5 11,7 0,0 03 0,0%
O Catoc, SICAV SA 96,48% Sociedad Inversion 79,3 15 4,6 13 -71,7%
:§ Salerno 94, SA 100,00% Gestion inversiones 25,2 1,0 14 10 -286%
<, Bilbao SA de Seguros y Reaseguros 99,72% Seguros Vida y No Vida 155,7 567,4 479 41 -79%
E C.0. Capital Agencia de Valores SA 100,00% Agencia Valores 24 0,7 03 03 0,0%
S. Orbita, SA de Agencia de Seguros 99,72% Agencia Seguros 13 98 0,0 00  0,0%
Seguros Bilbao Fondos, SGIIC 99,72% Gestora Inst Inv. Colectva 2,5 4,0 2,4 24 0,0%
Bilbao Vida y Gestores Financieros 99,72% Agencia Seguros 01 3,6 0,0 00  0,0%
Bilbao Hipotecaria, SAEFC 99,72% Prestamosy Crédito Hipotecario 55 09 01 0.2 100,0%
Bilbao Telemark, SL 99,72% Agencia Seguros 00 12 0,0 00  00%
Atradius NV y Soc. Dependientes 74,09% Seguros Crédito y Caucion 1.189,1 14446 -1155 1084
Grupo Catalana Occidente Servicios Tecnoldgicos, AIE 99,78% Servicios informaticos 30,0 25,6 0,0 00 0,0%
Depsa Servicios y Gestion Legal, SL 100,00% Gestion recobros 0,5 0,5 0,0 00  0,0%
Catalana de Talleres y Reparaciones 3.000, SL 100,00% Reparacion de vehiculos 01 0,7 0,0 00  0,0%

Grupo Catalana Occidente Contact Center, AIE 99,78% Atencion telefonica 0,3 01 0,0 00  0,0%
Hercasol, SA Soc. Inversién Capital Variable 52,25% Sociedad Inversion -92,9%
Asistur Asistencia 28,54% Asistencia y Reparaciones 100,0%
Calboquer, SL 20,00% Asesoramiento médico -20,0%
Gesiuris, SASGIIC 26,12% Sociedad Inversion 25,0%
Sersanet Red Servicios Sanitarios, SA 20,00% Gestion servicios médicos 0,0%
Graydon Holding NV 33,34% Gestora Inst. Inv. Colectiva 10,8%
CLAL Credit Insurance 14,81% Intermediacion 0,0%

AT Mulla Atradius Consultancy & Brokerage LLC 36,30% Seguros Crédito y Caucion 33,3%
Compaiifa de Seguros de Crédito Continental, SA 37,04% Seguros Crédito y Caucion 144,4%
Company Watch (Holding) Ltd. 17,04% Seguros Crédito y Caucion 0,0%
The Lebanese Credit Insurer, SAL 36,23% Seguros Crédito y Caucion 0,0%
Les Assurances des Crédits Commerciaux SA 25,92% Seguros Crédito y Caucion 0,0%
Tokio Marine Nichido an Atradius Credit Management and Co. Ltd. ~ 37,04% Seguros Crédito y Caucion 0,0%

Puesta en equivalencia
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RETRIBUCION AL ACCIONISTA

DIVIDENDOS

Durante los ejercicios 2009 y 2010 se han realizado cuatro pagos de dividendos con cargo a los resultados del ejercicio 2009,
llegando a un total de 0,5073 euros por accion, manteniéndose el mismo importe pagado con cargo a los resultados del 2008. A
continuacion se adjunta una tabla con los pagos de dividendos a cargo del ejercicio 2009:

DIVIDENDOS

Julio 2009 A cuenta resultados 2009 00,1001 €
Octubre 2009 A cuenta resultados 2009  0,1001 €
Diciembre 2009 A cuenta resultados 2009 00,1001 €
Mayo 2010 Complementario de 2009  0,2070 €
Total - Dividendo por accién 0,5073 €
DIVIDENDO TOTAL 60.876.000 €

Asimismo, Grupo Catalana Occidente ha pagado tres dividendos a cuenta de los resultados del 2010, en Julio y Octubre de 2010 y
Enero de 2011. Todos fueron de 0,1001 euros por accion manteniendo la cuantia de los repartidos en el mismo periodo del ejercicio
anterior. EI Consejo de Administracion tiene previsto proponer a la Junta General de Accionistas que el dividendo complementario
sea un 5,0% superior al del ejercicio anterior (0,2174 euros por accion). Con ello, el dividendo total con cargo a los resultados del
ejercicio 2010 se sitlia en 0,5177 euros por accion, representando un incremento del 2,0% respecto al repartido a cargo de los
resultados del ejercicio 2009.

DIVIDENDOS

Julio 2010 A cuenta resultados 2010  0,1001 €
Octubre 2010 A cuenta resultados 2010 00,1001 €
Febrero 2011 A cuenta resultados 2010  0,1001 €
Mayo 2011 Complementario de 2010  0,2174 €
Total - Dividendo por accion 0,5177 €
DIVIDENDO TOTAL 62.124.000 €

Dicho dividendo equivale a un “pay-out” del 34,3% sobre el resultado atribuido del ejercicio 2010 y una rentabilidad sobre la
cotizacion media en 2010 del 4,0%. EI comportamiento histdrico de la distribucion de dividendo demuestra el claro compromiso del

Grupo de retribuir al accionista.
0,48
0,40
0,51 0,51

2006 2007 2008 2009 2010

H BPA H DPA

El beneficio neto de la sociedad individual Grupo Catalana Occidente S.A. ha ascendido a 137,5 millones de euros, y que en caso
de que se apruebe el reparto propuesto al Consejo de Administracion, supone destinar 62,1 millones de euros a dividendos y 75,4
millones de euros a reservas.
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EVOLUCION DE LA ACCION

A continuacién se muestra una tabla resumen con las principales magnitudes de la accion durante los dltimos 5 afios.

COTIZACION (euros por accion) 2006 2007 2008

Inicial

Minima 14,72 22,56 11,40
Maxima 217,85 34,65 25,40
Cierre 27,45 22,91 14,51

Media

PER (Cotizacion cierre / Beneficio Atribuido por accion)
ROE (Beneficios atribuidos / Fondos Propios , % ) 21,20 22,20 11,43
Rentahilidad por dividendo (Dividendo / precio, %) 1,50 2,10 3,51
Pay-Out (Dividendo / Beneficio Atribuido ; % )

OTROS DATOS (en euros)

N° Acciones 120.000.000  120.000.000  120.000.000  120.000.000

Valor Nominal de la accién 0,30 0,30 0,30 0,30
Contratacion media diaria (n° acciones) 118.820 152.868 162.532 128.473
Contratacion media diaria (euros) 2.550.475 4.250.003 3.084.783 1.981.662
Dividendo por accién 0,40 0,48 0,51 0,51

Las acciones de Grupo Catalana Occidente estan admitidas a contratacion oficial en dos Bolsas de valores espafiolas, en Barcelona
y Madrid, cotizando en el mercado continuo. Forman, asimismo, parte del indice Ibex Medium Cap, en el cual a cierre del ejercicio
2010 cuentan con una ponderacion del 5,25%.

La accién de Grupo Catalana Occidente cerr6 el ejercicio con una revalorizacion negativa del 18,01%, en linea con el Ibex 35 que
finalizé el afio en -17,43%. A lo largo del afio, el precio minimo de cierre se marcé en 11,00 euros, el maximo en 17,17 euros y
finalmente cerr6 en 12,88 euros. Por su parte, el Europe Stoxx Insurance obtuvo una revalorizacion positiva de 2,07%. La evolucion
de la accion desde el 2003 constata una significativa creacion de valor en el medio plazo.

La accion ha cotizado los 256 dias de los que ha constado el calendario bursatil de 2010. En ellos, se han negociado un total de
32,3 millones de acciones, lo que supone un 26,9% del capital social. EI volumen medio diario ha sido de 126.188 titulos, lo que
representa un valor efectivo diario de 1,8 millones de euros. La capitalizacion del Grupo ha alcanzado a 31/12/2010 los 1.545,6
millones de euros.

B@cco IBEX 35 B Dow Jones EUROPE STOXX Insurance

base 100: 30/12/2002
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Grupo Catalana Occidente entiende la Responsabilidad Social Corporativa basada en la gestion responsable donde el cliente es el
centro de la actividad, las personas el activo mas importante, se persigue la transparencia con los accionistas y la extension de los
comportamientos responsables a la cadena de suministros y a la sociedad en general.

Durante el ejercicio 2010 se han seguido aplicando estos criterios, conscientes de que la compaifiia debe avanzar, tanto interna
como externamente, teniendo siempre en cuenta el medioambiente, la transparencia informativa, la integracion social y, en general,
la aplicacién de principios de sostenibilidad y responsabilidad social y empresarial. En este marco, el Grupo esta trabajando en la
redaccion de la Memoria de Responsabilidad Corporativa que recoja las distintas politicas de RSC que se implementan. Asimismo,
se ha renovado el compromiso de adhesion a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, al que se pertenece desde
2006. La suscripcion a este Pacto supone la aceptacion de una forma de hacer las cosas que deberian ser comunes a todas las
empresas.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON LA SOCIEDAD

El Grupo Catalana Occidente, como empresa dedicada esencialmente a la actividad aseguradora, genera beneficios a la sociedad
al desplazar los riesgos incurridos por los asegurados, ya sean empresas o familias, permitiéndoles afrontar su futuro con un menor
grado de incertidumbre y ofreciendo la certeza de que el Grupo mitigard o solucionara los problemas que les ocasionen hechos
inesperados.

Como consecuencia de esta actividad, se produce una serie de trasvases de recursos econémicos, no Unicamente relacionados con
los asegurados, que se expanden en la medida en que cada uno de los actores del mercado participa en la cadena de generacion
de valor.

Asi, el Grupo transfiere recursos econémicos a la sociedad, representada por diversos colectivos de los que los principales, por
orden de participacion, se presentan en el cuadro siguiente:

(cifras en millones de euros)

GCO CON LA SOCIEDAD - Transferencias econémicas

Clientes

Administraciones Publicas 239 273 284
Agentes 228 247 445
Empleados 141 145 427
Accionistas 44 58 61
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON SUS CLIENTES

La compafiia apuesta esencialmente por una gestion personalizada y un asesoramiento totalmente profesionalizado a través de
agentes y consultores, en la firme creencia de que la importancia de una decision de aseguramiento merece y necesita de la
intervencion directa de un profesional que comprenda sus problemas y necesidades.

Con este objetivo, dispone de planes exhaustivos de formacion tanto presencial como online. EI Grupo tiene un acuerdo con la
Universidad Pompeu Fabra cuyo objetivo es garantizar una preparacion de alto nivel, homogénea y completa lo que, a su vez, es
una garantia para los clientes de un asesoramiento adecuado a sus necesidades.

La base del negocio del Grupo reside en la voluntad de servicio para con los clientes y agentes. Para ello se mantienen contactos
regulares con ellos, con el doble fin de mantener permanentemente actualizadas sus lineas de productos y obtener el pulso de la
realidad en el dia a dia, en la resolucion de los siniestros y las problematicas que se puedan suscitar con los clientes y agentes.
Dichos contactos se materializan a través de diferentes vias, desde reuniones con clientes significativos y agentes representativos
hasta encuestas, pasando por cuestionarios relativos al grado de satisfaccion del cliente tras un siniestro.

Grupo Catalana Occidente fue pionero en el sector y sigue apostando por suprimir la llamada “letra pequefia” de toda la
documentacion que pueda recibir el cliente, de forma que las pélizas y la documentacion contractual de los productos que recibe el
cliente estan estudiadas para poder leerse con claridad. En cualquier caso, el cliente tiene la potestad de dirigirse directamente
tanto a el Departamento de Atencion al Cliente como al Defensor del Cliente, ante cualquier duda o discrepancia respecto de la
actuacion de cualquiera de las entidades del Grupo.

La integracion de Atradius NV, con una estructura de distribucion mas centrada en corredores y en brokers, da acceso al Grupo a
una nueva tipologia de empresas de mayor dimension.

El Departamento de Atencion al Cliente y el Defensor del Cliente

Grupo Catalana Occidente en su compromiso de satisfacer a sus clientes y asegurados, y en virtud de lo establecido por la Ley
44/2002 de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, durante el 2010 ha centrado sus esfuerzos en atender, reducir y dar
respuesta a todas las peticiones de aclaracion, quejas o reclamaciones que clientes y/o asegurados han formulado.

En concreto, durante el ejercicio 2010, los distintos Departamentos de Atencién al Cliente del Grupo han intervenido en 1.849
reclamaciones, 17 mas que en el ejercicio anterior, admitiendo a tramite 1.800. De las reclamaciones admitidas a tramite, 331 (un
18%) se han solucionado atendiendo parcial o totalmente a las peticiones del reclamante, en 1.033 casos (57%) se han
desestimado y en 313 casos (17%) se ha llegado a un acuerdo entre las partes. A cierre del ejercicio el 7% de los casos estan
pendientes. No ha habido un incremento significativo en cuanto al nimero de reclamaciones tramitadas por el Departamento de
Atencion al Cliente de un ejercicio a otro, si bien, se aprecia un significativo aumento de un 10% en las reclamaciones que se
resuelven a favor de la entidad, pasando de un 55% a un 65%.

En cuanto al Defensor del Cliente y del Participe, durante el ejercicio 2010 ha intervenido en 284 reclamaciones (39 menos que en
el ejercicio anterior), admitiendo 182 a tramite. De las reclamaciones admitidas a tramite, 16 (9%) se han solucionado atendiendo
parcial o totalmente a las peticiones del reclamante, en 95 casos (52%) se ha desestimado la reclamacion y en 17 casos (9%) se ha
llegado a un acuerdo entre las partes. A cierre del ejercicio el 30% de los casos estan pendientes. Cabe destacar el continuo
descenso del nimero de reclamaciones tramitadas por esta institucion, un 18% menos respecto al ejercicio anterior.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON SU EQUIPO

El equipo humano en las distintas sociedades del Grupo asciende, a 31 de diciembre de 2010, a 5.800 personas, un 5,1% menos
respecto al ejercicio anterior. El equipo humano es el principal activo para crear valor a los clientes y accionistas y por eso Grupo
Catalana Occidente refuerza el aprendizaje, la conciliacion y la comunicacion.

Los empleados del Grupo cuentan con un amplio programa de beneficios sociales entre los que destacan los planes de pensiones,
seguro de accidentes, de salud, seguro familia-hogar, comedor de empresa, financiacion de la formacion de empleados (formacion
universitaria, MBA, idiomas), etc. Ademds existe una politica de promocion interna por lo que la formacion continua del equipo
humano es un factor clave y se dispone de un presupuesto de formacion anual creciente.
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La siguiente tabla muestra el detalle de la plantilla por grupos de categorias de forma comparativa desde ele ejercicio 2006:

GCO CON SU EQUIPO

Directivos 79

Jefes y Titulados 628 622 1.198
Administrativos, Comerciales y Otros 2.129 2.121 5111
Total 2.836 2.822 6.512

La distribucion organizativa, en funcién de la actividad realizada, es la siguiente:

GCO CON SU EQUIPO

En Oficinas Centrales

En Centros de Suscripcion 118 108 716
En Centros de Siniestros 478 466 693
En Territorio 1.241 1.258 3.164
Total 2.836 2.822 6.512

Otros datos de interés se muestran en el siguiente cuadro:

GCO CON SU EQUIPO

% Mujeres s/ Total 39,5% 40,1%

% Hombres s/ Total 60,5% 59,9% 54,8%
% A jornada partida 91,4% 97,9% 97,7%
% Con horario flexible 64,3% 71,2% 70,5%

Aprendizaje continuo

La gestion de los recursos humanos esta orientada a la formacion y al desarrollo profesional, ya que contribuye a la mejora de los
productos y al nivel de calidad de los servicios que permite al Grupo seguir siendo competitivo y mejorar la posicién en el mercado.

Durante el ejercicio 2010 se han llevado a cabo 1.604 cursos, representando un total de 105.283 horas lectivas, lo que supone que
el tiempo medio invertido en formacion ha sido de 25,44 horas / empleado / afio. Dichos programas han recogido tanto aspectos
técnicos del negocio asegurador como mejoras de la calidad directiva.

En el ejercicio, se dio por finalizado el primer Programa de Desarrollo Corporativo, iniciado en 2009 y que fue valorado de manera
muy satisfactoria por los 25 participantes. Este programa esta orientado a proporcionar una vision global, facilitar el compromiso e
implicacion en el proyecto de empresa, la identificacion con la mision y objetivos del Grupo asi como fomentar el espiritu de equipo
entre los asistentes a través de la mejora de su interrelacion profesional.

Otro aspecto que merece ser destacado es la homologacion de nuevos instructores del programa Model-Netics que ha realizado la
consultora americana Main Even Management. Con esta accién se han titulado 12 nuevos instructores que propiciaran una mayor

capacidad de extender a la totalidad del Grupo la filosofia de este programa, considerado como un transmisor de cultura corporativa
a través de un lenguaje de empresa.

Conciliacion

Grupo Catalana Occidente, en su compromiso con la igualdad de oportunidades y la conciliacion de la vida personal y profesional,
ofrece un horario flexible que permite la posibilidad de acumular horas para una futura libre disposicidn.
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Para ello, existen una serie de normas internas que regulan todas y cada una de las areas de gestion y de convivencia de los
empleados con el objetivo de conseguir unas condiciones de trabajo que cumplan estrictos criterios de conciliacion de la vida laboral
y familiar, de cumplimiento de horarios razonables, de sistemas de funcionamiento interno, de ergonomia en el puesto de trabajo,
de condiciones laborales higiénicas y respetuosas con el medio ambiente, de facilidades para la formacion de los empleados, de
cumplimiento de la legalidad vigente y, en suma, de conseguir un sano clima laboral y unos niveles de confort y de eficacia que
reviertan en una mejor gestion de cada uno de los puestos de trabajo de los empleados del Grupo.

Comunicacion

La relacion del Grupo con los empleados esta basada en la comunicacion de los objetivos que se persiguen. Asi, por ejemplo, a
primeros de afio se facilitan a toda la organizacion los documentos que resumen el Plan Estratégico del Grupo a corto, medio y
largo plazo, asi como las Politicas Generales y Directrices.

Estos mismos documentos, y cualquier tema o nota relevante y de interés, pueden consultarse online mediante una potente y
completa intranet, donde la informacién permanece actualizada constantemente y sirve de instrumento basico de comunicacion
entre todos los empleados y/o agentes, pues todos tienen acceso a ella mediante su clave privada y password. En el negocio del
seguro de credito existe un procedimiento analogo de comunicacién interna a través del cual se informa a los empleados,
corredores y clientes relevantes de los hechos mas destacados que suceden en la compafiia.

Es de destacar el clima de constante didlogo con los sindicatos y comité de empresa de forma que las decisiones que afectan a los
empleados son previamente consensuadas con ellos y reguladas a través de acuerdos y convenios.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON SUS ACCIONISTAS

Los principios de actuacion hacia los accionistas estan basados en la igualdad y la transparencia con el fin de proporcionar una
rentabilidad adecuada y recurrente. Asimismo, se tiene como objetivo proporcionar informacion clara, regular, transparente, cercana
e imparcial a toda la comunidad inversora.

El compromiso con la transparencia hacia los accionistas se ha materializado a través de una activa comunicacion con el mercado
bursétil (analistas e inversores), tanto por parte del departamento de Atencién al accionista como desde Relacidn con analistas e
inversores. Asimismo, se ha fomentado el contacto regular con analistas con el fin de poner a disposicion de los inversores un
mayor nimero de fuentes externas independientes que ofrezcan informacion de manera objetiva sobre la evolucion del Grupo y el
posible recorrido del valor de la accion.

El Grupo sigue facilitando el seguimiento de la compafiia a través de la publicacion trimestral de los resultados, la participacion en
foros y la emision, tanto en directo como en diferido a traves de la web, de las presentaciones de resultados por parte del equipo
directivo.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON LA SALUD, LA CULTURA'Y EL DEPORTE

Grupo Catalana Occidente es consciente de la responsabilidad que supone existir por y para dar servicio a la sociedad, por ese
motivo su modo de entender su vinculacion con la misma pasa por involucrarse en ella de forma activa a través de su gestion diaria
y cuenta con un instrumento especifico para canalizar parte de estos esfuerzos de forma muy directa: la Fundacion Jesus Serra.
Desde 1998, a través de la Fundacion Jesus Serra, desarrolla actividades de apoyo a la sociedad, principalmente, en las areas de
investigacion, empresa, docencia, solidaridad, promocion de las artes y el deporte.

Para el ejercicio 2010 se establecio un presupuesto de 1,4 millones de euros que han sido destinados integramente a sus objetivos
de patrocinio y fundacionales. A lo largo del presente ejercicio, la Fundacion Jesus Serra ha realizado numerosas acciones en cada
uno de estos &mbitos.

* e investigacion se ha colaborado con la Fundacién de investigacion cardiovascular y con el prestigioso Centro
Nacional de Oncologia, mediante su programa de 'Investigadores Visitantes', que este afio ha contado con la
presencia de la Dra. Rama Khokha, quien ha dedicado 15 afios de investigacion a los problemas fundamentales en
la biologia del cancer. En Empresa y Docencia la Fundacion Jesus Serra en 2010 ha concedido becas de estudios
para estudiantes y doctorados de IESE y ESADE, o para estudios universitarios de personas discapacitadas a través
de la Fundacion Prevent, y ha colaborado en los proyectos educativos y sociales que desarrollala Fundacion
Impuls, asi como los Premios TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion) que otorgan anualmente a los
mejores proyectos presentados por mas de 600 profesores de toda Espafia, entre otros proyectos relacionados con
estas areas.
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* Asimismo, se han realizado numerosas acciones sociales entre las que destacan la colaboracién con Médicos Sin
Fronteras, la campafia de captacion de voluntarios de la Cruz Roja, la construccion de una escuela en la India de
Manos Unidas y torneos benéficos de paddle organizados por Apadema y Fundacion Prodis, dos entidades
dedicadas a la ayuda de personas con discapacidades. Cabe destacar la accion realizada a través de los empleados
del Grupo destinada a los damnificados por el terremoto de Haiti a principios de afio

* el ambito de promocion de las artes, se colabora con diferentes entidades de prestigio en diversos ambitos. En
arte destacan los patrocinios al Museo de Arte Contemporaneo de Barcelona (MACBA) y al Museo Guggenheim de
Bilbao; en musica, destacan las colaboraciones con la Fundacié Amics del Liceu y la Orquesta Sinfonica de Sant
Cugat; y en cultura, se apoya a la asociacion Amigos de la Sede de Manresa, al Teatro Auditorio de Sant Cugat y al
Teatro Kursaal Manresa.

% Enlo relacionado con la cultura la Fundacién Jestis Serra ha patrocinado nuevamente la restauracion de la Basilica
de la Seu de Manresa o la programacion tanto del Teatro Auditorio de Sant Cugat que acaba de cumplir 15 afios,
como del Kursaal de Manresa, ademas de la celebracion del Festival de Arquitectura EME3 de Barcelona, un evento
Unico que alna la arquitectura con la filosofia, el arte o el disefio. Otro ejemplo es la organizacion, junto al
Ayuntamiento de Palafrugell de la Il edicién del Concurso de Poesia que lleva su nombre y que recibié en esta
edicion 1.020 originales venidos de toda Europa y de Latinoamérica.

* En deporte, se ha patrocinado al Equipo Ciclista Seguros Bilbao y, también, a la Fundacion Deporte y Desafio,
entidad dedicada al fomento del deporte en personas discapacitadas. En particular, se ha patrocinado al tenista
profesional en silla de ruedas, Quico Tur, actual nimero uno de Espafia. A su vez, se ha organizado acontecimientos
deportivos relacionados con el tenis y el esqui, en honor a la pasion por estos dos deportes del que fue fundador de
Grupo Catalana Occidente, D. JesUs Serra Santamans.

Los resultados obtenidos suponen un alto nivel de satisfaccion y anima a la Fundacion a seguir en esta linea e intentando ampliar el
ambito geografico de influencia de las acciones llevadas a cabo.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON EL MEDIOAMBIENTE

El Grupo, consciente de su responsabilidad en la conservacion del medioambiente, plantea todas sus actividades teniendo en
cuenta la minimizacion de los residuos, el uso de materiales biodegradables, el uso de papel reciclado, asi como la optimizacion del
consumo energético entre otros objetivos de sostenibilidad. Incorpora también los principios de eficacia energética en todas sus
actuaciones de construccion y rehabilitacion de edificios con el objetivo de reducir el consumo energético y las emisiones de CO2 a
la atmoésfera. El proyecto incorpora el aprovechamiento de aguas pluviales, residuales y fredticas, instalacion de placas
fotovoltaicas, placas ACS, iluminacion en zonas comunes mediante “leds”, jardineria con menores requerimientos de riego, etc.

En esta misma linea, destaca el acuerdo de colaboracion con la entidad Enisola, entidad que apuesta por la movilidad sostenible,
con una ‘visién diferente’ sobre el sector automovilistico eléctrico en Espafia. El objetivo del convenio es fomentar la promocion de
vehiculos eléctricos. Mediante €l, se comercializan pélizas del ramo de automéviles a través de los concesionarios y puntos de
venta de Enisola.

GRUPO CATALANA OCCIDENTE CON EL DESARROLLO TECNOLOGICO E INVERSION EN NUEVAS
TECNOLOGIAS

El Grupo apuesta como norma por la aplicacion de las nuevas tecnologias ya que contribuyen al apoyo comercial, a incrementar la
eficiencia y calidad del servicio a clientes y agentes, potencian sinergias y en consecuencia ayudan a reducir los gastos del Grupo.
De la misma manera, se invierte en tecnologia para avanzar en modelos que permitan un mejor y mas profundo conocimiento de las
necesidades de los clientes, conseguir productos méas competitivos y ganar eficiencia.

Con dicho fin, en el presente ejercicio la Agrupacion de Interés Econémico, que se encarga de la gestion integrada de los recursos
en tecnologias de la informacion, ha unificado las infraestructuras de Seguros Bilbao y Seguros Catalana Occidente. Con ello, se
dispone de una arquitectura informatica dinamica, robusta y facil de administrar que permite adaptarla rapidamente a los cambios
con las maximas garantias. Asimismo, permite disponer de servicios internos y externos reutilizables por cualquier compafiia del
Grupo, utilizando para ello herramientas de gestion de procesos empresariales adecuadas.

Durante el ejercicio 2010, se ha instalado un nuevo sistema de Backup online con el Centro de Backup de IBM en Barcelona, para
la realizacion de la nueva copia asincrona del ordenador Central — Host. Este nuevo sistema de recuperacion normal, a utilizar en
caso de desastre, se ha empleado en la prueba de recuperacion del 2010 resultando totalmente fiable y reduciendo el tiempo de
recuperacion a 1 hora.
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También se ha implantando el sistema de VozIP en todos los centros de Seguros Bilbao y el proximo ejercicio se culminara con la
totalidad de la instalacion. Ello permitira que una vez aumentada la velocidad de las lineas de comunicaciones de las distintas
ubicaciones afectadas pueda instalarse salas videoconferencia alli donde se considere conveniente.

Otro proyecto destacado ha sido el inicio de la implantacion de sistemas de seguridad que permitan reducir los mayores riesgos
detectados por los analisis GAP de la ISO27001 y por la directiva de Solvencia Il.

En el &mbito comercial, se ha seguido apoyando de manera intensiva la accion comercial. Se ha avanzado en el desarrollo y
consolidacion del proyecto de gestion comercial ADAS.Net. En particular, se ha trabajado con intensidad en dos &mbitos de
actuacion: la formacion y el apoyo directo a Agentes y Supervisores. Se ha instalado para un total de 2.200 usuarios y maneja un
volumen de 42.000 referencias y mas de 350.000 actividades (datos ingresados directamente por agentes), 1 millén de clientes-
candidatos, 1 millén y medio de pdlizas, 5 millones y medio de recibos, mas de 2 millones de comunicaciones — datos tomados el
6/10/2010 -. Esta prevista la instalacion para la totalidad de la red activa en este ejercicio. En cuanto a funcionalidades del
aplicativo, se ha incorporado la herramienta de “visitas de servicio” que de forma automatica planifica las acciones para cada
Cliente, las oportunidades técnicas (acciones concretas para un riesgo determinado) y elabora informes para el andlisis de
oportunidades propias y de la cartera pélizas. Se esta desarrollando la version de AJAS.nET Mobile, orientada a la utilizacion de
esta herramienta con dispositivos moviles; se han efectuado las pruebas piloto y se prevé su implantacién durante 2011.

Asimismo, se ha continuado con la dinamica de “mejora continua de procesos”, cuyo objetivo principal es que la organizacion
interna sea mas eficaz, orientada al logro de los objetivos establecidos y mas eficiente, promoviendo una mejor utilizacion de sus
recursos.

Una buena gestion de los recursos utilizados ha permitido que en 2010 se aumente la productividad del Grupo, a pesar de las

dificultades del entorno para aumentar la facturacion. Para el ejercicio 2011, se prestard especial importancia a perseguir con
intensidad una gestion eficaz de la tecnologia, los procesos, los sistemas y los recursos humanos.
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SISTEMA DE CONTROL DE RIESGOS

El Consejo de Administracion es la entidad que decide las politicas y estrategias generales del Grupo y, en particular, la politica de
control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periodico de los sistemas internos de informacion y control.

La politica de control y gestion de riesgos identifica, entre otros, los distintos tipos de riesgo a los que se enfrenta el Grupo, fija el
nivel de riesgo que se considera aceptable, identifica medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso
de que llegaran a materializarse, y determina los sistemas de informacién y control interno que se utilizan para controlar y gestionar
los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

La estructura del Grupo esta basada en sociedades operativas con alto grado de autonomia en su gestion, sin embargo a nivel
corporativo existe el departamento de Control de Riesgos cuyo objetivo es impulsar, coordinar e implantar un modelo de capital
valido para la gestion de riesgos global del Grupo. Durante el gjercicio 2010 se han creado Comités Internos de Control de Riesgos
a nivel corporativo en los que participan las sociedades filiales del Grupo. EI Grupo dispone de una politica interna de capitalizacion
y de dividendos con el objetivo racionalizar la distribucion de capital entre compafiias.

El sistema de control de riesgos del Grupo tiene como pilar fundamental controlar los distintos riesgos del negocio y desarrollar los
procesos y sistemas de asignacion de capital en funcion de los riesgos por cada uno de ellos asumido. Actualmente, el Grupo se
encuentra en proceso de cuantificar el capital ajustado al perfil de riesgo a nivel Global y de implantar medidas de control ajustadas
al riesgo para las distintas lineas o unidades de negocio.

Grupo Catalana Occidente centra su actividad en el negocio asegurador a nivel global, y como tal estd expuesto a los riesgos
relacionados con la propia naturaleza del negocio. Tras la incorporacion del negocio de seguro de crédito, el Grupo ha
incrementado la sensibilidad al ciclo econdmico, aunque ello se contrarresta en gran medida por la estabilidad del resto de ramos.
Para mayor informacion véase la Nota 4 de la Memoria de las Cuentas Consolidadas.

Gestion de Riesgos técnicos o propios del negocio del seguro de No Vida

El marco de Solvencia Il entiende como riesgos técnicos aquellos generados en la suscripcion de pélizas por el riesgo de prima y el
de reserva. Se considera que existe riesgo de prima en el momento en que existe la posibilidad de que el volumen de gastos mas
siniestralidad sea superior al volumen de primas recibidas para un periodo determinado. Por otro lado, se considera que existe
riesgo de reserva tanto porque el volumen de provisiones podria contener un error de calculo como porque, dada la naturaleza
estocastica de los pagos de indemnizaciones futuras, las indemnizaciones reales podrian fluctuar en torno a su valor medio
estadistico.

Entre las acciones que el Grupo ya efectlia para su seguimiento y control, destacan las siguientes;

* Seguimiento de normas técnicas adecuadas a la suscripcion de polizas.
% Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas y/o provisiones técnicas.

% Contratacion de las necesarias coberturas de reaseguro, siguiendo una politica que permita un incremento del
negocio retenido, en la medida que la dimension y la solvencia lo permitan. Las cesiones se efectiian en Compafiias
con ratings de solvencia de nivel alto y con la necesaria capacidad financiera y de gestion.

* Politica y acciones adecuadas de rendimientos de pdlizas.

El Grupo durante el ejercicio 2010 ha desarrollado medidas con el fin de unificar criterios y métodos de calculo en todas las filiales
que comercializan este tipo de productos. Asimismo, se ha trabajado en la implantacion de la metodologia del Appraisal Value asi
como en mecanismos de trazabilidad de control interno. Para el ejercicio 2011 el Grupo centrard sus esfuerzos en consolidar la
implantacion del Appraisal Value y homogeneizar criterios entre las diferentes compafiias.

Especificidades del seguro de Crédito y Caucién

Los riesgos propios del seguro de crédito se concretan en el empeoramiento en los impagos de la cartera de pélizas del seguro de
crédito, y con el incumplimiento de los clientes en los productos de caucion. En el negocio de seguro de crédito, dada su especial
idiosincrasia, existen sistemas y procesos de autorizacion de riesgos propios, donde el personal comercial tiene facultades
limitadas. A medida que aumentan los limites a asegurar, la decision precisa de la autorizacion de una persona 0 mas y de jerarquia
superior. Incluso las personas de niveles jerarquicos elevados tienen limites en el proceso de autorizacion.
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Existen comités de crédito a nivel local y de Grupo. Los comités de crédito local pueden autorizar importes hasta determinados
limites, a partir de los cuales s6lo puede decidir el comité de crédito del Grupo. Asimismo, este comité autoriza la exposicion a
grandes clientes y a los de mayor volumen global.

Los controles especificos del seguro de crédito incluyen, entre otros, la gestion de la evolucion de parametros macroeconémicos.
Debhido a la contraccion de la economia, en 2008 se crearon comités especificos con el objetivo de mitigar el impacto de la recesion
y que han sido especialmente activos en la gestion de clientes en términos de precios, renegociacion de condiciones de polizas de
bajo rendimiento, y minoracién de los limites de crédito. EI Grupo monitoriza su exposicién en funcion del sector, pais y cliente a
través de bases de datos en las que se integrada informacion de mas de 52 millones de empresas. Todos aquellos clientes en los
que el Grupo tiene una exposicion significativa se revisan anualmente, aunque de forma continua se recibe informacion sobre
impagos, tanto de compafiias como de particulares. El riesgo de concentracion se controla y monitoriza en base a su analisis por
vendedor, asi como por sectores y pais.

Durante el ejercicio 2011 se trabajara en homogeneizar el célculo de las provisiones para prestaciones con el fin de aplicar un tnico
método de evaluacion de provisiones que ademas esté en linea con los requisitos de la futura IFRS4.

Gestion de Riesgos técnicos o propios del negocio de seguros de Vida

Para el caso de los productos de Vida, Solvencia Il entiende que los riesgos a los que este negocio se enfrenta se dividen en
riesgos hiométricos (que incluyen los riesgos de mortalidad, longevidad, morbilidad/discapacidad), de caida de cartera, de gastos,
de revision y de catastrofe. La variabilidad de cada uno de ellos respecto de su valor medio estadistico, es el origen de una pérdida
potencial.

Entre las acciones que el Grupo emplea para su seguimiento y control destacan:

* Seguimiento de normas técnicas adecuadas a la suscripcion de polizas.

% Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas y/o provisiones técnicas.
* Analisis de sensibilidades de las carteras de productos.

% Mantenimiento de politicas y acciones adecuadas segun el comportamiento de las pdlizas.

% Cuantificacion del European Embedded Value

Durante el ejercicio 2010 el Grupo ha centrado sus esfuerzos en fortalecer el control, cuantificacion y seguimiento de los riesgos asi
como en el desarrollo de las medidas oportunas para la unificacion de criterios y de calculo en todas las filiales que comercializan
este tipo de productos. Esta previsto que en 2011 el Grupo siga trabajando en esta linea con el fin de reforzar, unificar y cuantificar
las politicas segun los mismos criterios.

Gestion de Riesgos Financieros
Solvencia Il entiende como riesgo financiero el que se genera como consecuencia de los movimientos de los tipos de interés y
spreads de crédito, la variacion en el precio de la renta variable e inmuebles, la concentracion de las inversiones y la falta de

liquidez. De todos estos riesgos se hace un seguimiento especifico de acuerdo a su naturaleza.

Entre las acciones en las que el Grupo trabaja para su seguimiento y control destacan:

* Clasificacion de activos de las diferentes carteras gestionadas en funcion de sus caracteristicas (rentabilidad exigida,
riesgo, liquidez, etc.).

* Analisis y monitorizacion del riesgo de crédito (la inversion por debajo del “investment grade” requiere aprobacion
expresa) y seguimiento de los riesgos de concentracion por sector, divisa y pais de las carteras gestionadas.

* Analisis de ALM en relacién con las obligaciones contraidas con los asegurados.

* Analisis Var de las carteras.

Dicho andlisis y control se realiza tanto a nivel individual de cada compafiia o entidad del Grupo, como a nivel consolidado.
Adicionalmente, existe una politica de inversiones aprobada por el Consejo de Administracion.
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Gestion de Riesgos Operacionales

El Grupo Catalana Occidente se ha caracterizado histdricamente por su cultura de autocontrol, aunque debido a la futura entrada en
funcionamiento de Solvencia Il, ha comenzado a trabajar en la clasificacion de los mayores riesgos operacionales del Grupo segun
el futuro marco normativo. Solvencia Il, entiende como riesgo operacional aquel riesgo de pérdida derivado de la inadecuacién o de
la disfuncidn de procesos internos, del personal o de los sistemas, 0 de sucesos externos.

Para hacer frente al riesgo operacional, el Grupo trabajé durante el 2009 en la implantacion de una herramienta informatica que
permita el seguimiento y cuantificacion de los riesgos operacionales del Grupo centrados principalmente en el area de cumplimiento
regulatorio. Durante el ejercicio 2010 se ha ampliado la utilizacidn de esta herramienta a otros ambitos y mas compafiias con el
objetivo de abarcar las tipologias de riesgo mas relevantes. En el proximo ejercicio esta previsto migrar de la herramienta
tecnoldgica actualmente en uso a otra de mayor versatilidad.

Riesgos y controles asociados a procesos se han categorizado con el objetivo de que dicha categorizacion sea homogénea en
todas las compafiias del Grupo. Adicionalmente, se ha asociado una cuantificacion de la posible pérdida en la que se puede incurrir
por su no realizacion cuando ha sido posible. Para aquellos casos en los que no ha sido posible, se ha asignado una valoracion
cualitativa. La incorporacion en una herramienta informatica de la evidencia de los controles realizados permite y permitird afrontar
el actual requerimiento normativo asi como los requerimientos futuros que se deriven de las exigencias del Control Interno.

Adicionalmente, la homogeneizacion que se esté llevando a cabo en las sociedades del Grupo permitird obtener la informacion
necesaria que facilite la mejora en la gestion del riesgo operacional.

A grandes rasgos, los riesgos operacionales se pueden dividir en:

* Riesgos del entorno legal. Para mitigarlos se cuenta con la accion de los sistemas de las propias areas afectadas y la
colaboracion de consultores externos.

* Riesgos del entorno informatico. Anualmente se realiza una auditoria externa de caracter general del area de
informatica, completada con una auditoria especializada en evitar intrusiones. EI Grupo también cuenta con un Plan
de Continuidad del Negocio, disponiendo de un “Centro de Backup”.

* Riesgos de recursos humanos. Existen planes de emergencia y de evacuacion de edificios y se realizan
periodicamente auditorias de los riesgos laborales.

*

Riesgos del entorno comercial. Se incluyen los riesgos de practicas comerciales y sistemas de ventas. El control se
efectla por los responsables comerciales y los departamentos de control y auditoria interna.

* Erores y valoraciones inadecuadas. Se consideran en este concepto los errores e inadecuaciones en datos, asi
como el fraude interno y externo. Su control se efectia por los distintos responsables de la organizacion y de forma
especial por los departamentos de control y auditoria interna.

En el ejercicio 2010 se ha continuado con la puesta en marcha de una herramienta ajustada al perfil de riesgos del Grupo, en linea
con el objetivo corporativo de desarrollo e implantacion de un sistema integrado de Control Interno y de Control de Riesgos. Este
sistema, todavia no implantado en toda la organizacion, permite identificar y supervisar de forma continuada los riesgos en los que
incurre el Grupo, monitoriza los controles precisos para la adecuada evaluacion y mitigacion de riesgos existentes en la actualidad,
ademas de definir nuevos controles. Adicionalmente permite monitorizar el adecuado cumplimiento de la normativa interna y de las
leyes asi como de reglamentos propios de la actividad aseguradora.

Dicho sistema permite involucrar a todos los integrantes de la organizacion, sin excepcion, y tiene como objetivo la eficacia y
eficiencia de las operaciones, la fiabilidad e integridad de la informacion financiera, la adecuada gestion de riesgos segun los
objetivos del Grupo y el cumplimiento de las politicas, leyes y normas.

Control Interno
El Grupo continla fortaleciendo su sistema de Control Interno, perfectamente auditable. EI modelo de Control Interno que se esta
impulsando se basa en el sistema COSO que define tres pilares de control. EI primero, hace referencia al autocontrol al que se

somete cada una de las unidades del negocio. EI segundo, se sitGia en el dmbito del control del proceso anterior por una unidad
externa. En tercer lugar, Auditoria Interna tiene la funcion de evaluar la eficacia de los procesos de control de riesgos.
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El Sistema de Control Interno esta constituido por:

*
*
*
*
*
*
*
*

Un entorno de normas y procedimientos que afecta a toda la organizacion.

Unos procedimientos de control interno, con los dehidos niveles de autorizaciones, y una adecuada segregacion de
funciones, establecidos para las distintas areas del negocio.

La trazabilidad de los controles, en especial los referidos al &mbito regulatorio.

La realizacion de diversas auditorias externas.

Apoyos externos de consultoria en aquellas areas que los precisan.

Un sistema de informacion estructurado.

Una unidad de auditoria interna, que realiza periédicamente auditorias en funcién de niveles de riesgo.
Una unidad de control de la informacion financiera.

Este sistema permite efectuar razonablemente una adecuada auditoria de riesgos, y esta dirigido a dar cobertura en su momento a
los planteamientos de Solvencia Il.

Siguiendo las recomendaciones de la CNMV acerca del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF), en el
gjercicio 2010 se ha creado la unidad especifica cuya mision sera la de establecer mecanismos que refuercen la fiabilidad de la
informacion financiera que se comunica a los mercados.

Auditoria Interna

La actividad de auditoria interna se ha desarrollado en 2010 a través de una Unica direccion para todo el Grupo Catalana Occidente
excepto Atradius, denominada Auditoria Interna Corporativa de la que dependen dos unidades situadas fisicamente en Sant Cugat
del Vallés y Bilbao que trabajan con la misma metodologia. En lo que respecta al negocio del seguro de crédito, posee su propia
unidad de Auditoria Interna que reporta a su propio Comité de Auditoria.

Auditoria Interna Corporativa ha elaborado el estatuto por el que se rige, que fue aprobado por el Consejo de Administracion del
Grupo Catalana Occidente. En el estatuto de Auditoria Interna Corporativa se recoge de quien es la responsabilidad del control
interno en el Grupo, la misién, el alcance, las responsabilidades y el funcionamiento de Auditoria Interna Corporativa asi como el
marco de sus relaciones con los auditores externos y los supervisores. También recoge el funcionamiento del Comité de Auditoria
Corporativo del Grupo.

La metodologia utilizada por Auditoria Interna Corporativa esta recogida en un documento del que el Consejo de Administracion del
Grupo ha tomado razdn. En este documento se relaciona la forma en la que Auditoria Interna Corporativa debe trabajar desde la
realizacion del plan anual de auditoria, comunicacion de la realizacion de una préxima auditoria hasta la elaboracion y comunicacion
del informe definitivo de auditoria. En este sentido, los informes de auditoria se efectlian en base a los estandares definidos en el
“Marco para la practica de la auditoria interna” que define el Instituto de Auditores Internos a nivel internacional, concretamente en el
“Consejo para la practica 2410-1" que establece los criterios para las comunicaciones de auditoria interna.

Las misiones de auditoria se han realizado de acuerdo con el plan anual de auditorias aprobado por el Comité de Auditoria del
Grupo. En su elaboracion se tienen en cuenta el universo de auditoria del Grupo Catalana Occidente que contiene todas las
actividades auditables valoradas en base a su riesgo y las auditorias realizadas en ejercicios precedentes. En el gjercicio 2010 las
unidades de Sant Cugat del Vallés y de Bilbao han realizado un total de 37 misiones de auditoria incluidas las que se han realizado
para las sociedades que componen el Grupo Catalana Occidente derivadas de la obligacion legal de auditar con caracter bienal los
ficheros automatizados y en papel establecida en el Real Decreto 1720/2007 que desarrolla la Ley Organica de Proteccion de
Datos.

De cada una de las auditorias se ha emitido un informe con su objetivo y alcance, los incumplimientos y debilidades de control
detectados en su caso, la opinidn de los auditores sobre el sistema de control interno revisado y las recomendaciones formuladas
para mejorarlo en el supuesto de que éstos asi lo hayan considerado. En este Ultimo caso, los auditores realizan un seguimiento
sobre su implementacion en el plazo que se haya acordado con los auditados.

Finalmente Auditoria Interna Corporativa se ha ocupado del andlisis de las irregularidades y/o fraudes de mediadores, profesionales
y empleados de los que ha tenido conocimiento. En este sentido, uno de las formas por las que Auditoria Interna puede enterarse
de estos casos es a través del canal de denuncias que tiene establecido el Grupo para que cualquiera pueda poner en su
conocimiento estas situaciones.
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Auditoria Externa

Globalmente considerado, la firma Deloitte, con la asistencia de DQ Auditores de Cuentas, realiza y coordina las auditorias
externas, basicamente financieras, del Grupo y sus filiales. Con ello, se aporta homogeneidad global entre todas las auditorias y, en
especial, respecto a los sistemas de informacion financiera asi como asistente en la aplicacion de las normas internacionales y
locales especificas para cada caso, situacion o sociedad.

En la Junta General de Accionistas de la sociedad dominante del Grupo, celebrada el 29 de abril de 2010, se acordé entre otros la
prorroga, como auditores de la Sociedad Individual y del Grupo, de DELOITTE, S.L., para el ejercicio 2010. Asimismo, esta firma
audita a las sociedades filiales Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros y Bilbao, Sociedad
Anonima de Seguros y Reaseguros, S.A., GCO de Servicios Tecnoldgicos, AIE, asi como las cuentas de la Compafiia Espafiola de
Seguros y Reaseguros de Crédito y Caucion, S.A. y Atradius NV.

Por otra parte, la firma DQ Auditores de Cuentas, S.L.P. audita las restantes sociedades filiales que se integran en el Grupo
Consolidado por el sistema de Integracion Global, asi como las correspondientes a los Fondos de Pensiones.

Las retribuciones devengadas a favor de los auditores externos en el ejercicio 2010 por los servicios correspondientes a la auditoria

de cuentas anuales ascienden a 3,5 millones de euros, de los que 3,2 millones de euros corresponden al auditor principal.
Adicionalmente, el Grupo ha contratado otros servicios relacionados por importe de 2,4 millones de euros.
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PERSPECTIVAS PARA EL 2011

Las previsiones economicas para el afio 2011 apuntan a un crecimiento moderado de la economia a nivel mundial y una modesta
recuperacion en el mercado espafiol impulsada, principalmente, por la demanda externa. A pesar de que la prevision de crecimiento
en Espafia sea débil, se trata de una expectativa de crecimiento tras varios afios en decrecimiento econémico. En relacion a los
niveles de insolvencias, se espera una leve mejora generalizada en todos los mercados.

Ello debe contribuir positivamente a la evolucion del Grupo en el ejercicio 2011. Las directrices para el 2011 mantienen los aspectos
esenciales de ejercicios anteriores y centran esfuerzos en mejorar los aspectos del negocio que se han visto mas perjudicados en el
gjercicio 2010 y en aquellos que permitan lograr una mayor solidez y rentabilidad a medio y largo plazo, contribuyendo en mayor
medida al crecimiento rentable y a un mayor valor del negocio.

En particular, el Grupo va a centrar sus esfuerzos en:

* Conseguir un balance adecuado entre crecimiento y rentabilidad a través de programas enfocados a mejorar la
calidad del servicio con el cliente

*

Focalizar en el cliente: seguir la politica de captacion, vinculacion y fidelizacion a través de aumentar el nimero de
agentes y consultores, ofrecer un asesoramiento de mayor calidad, incrementar la oferta de productos y servicios
que mejor se ajusten a las necesidades de los clientes

Incrementar la generacion de ingresos en negocios de mayor valor afiadido
Aprovechar la oferta global y diversificada de productos para mantener la recurrencia de los ingresos y beneficios
Contener el gasto e impulsar la obtencion de sinergias para mejorar margenes

Mantener la fortaleza financiera a través de conservar el capital, la solvencia y la liquidez

* ok ¥ ok *

Reforzar los sistemas de control y gestion de riesgos para asegurar un uso mas eficiente de los recursos propios y
mantener los excesos de solvencia para el cumplimiento de la normativa de Solvencia Il

Implantar modelos internos de valoracion del SCR (Requerimiento de Capital de Solvencia)
Expandir dentro del Grupo la vision de Control de Riesgos derivada de la directiva de Solvencia Il

Mantener una gestion prudente y conservadora de las inversiones

* * % oF

Avanzar en todos los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y en la gestion social de la Fundacion

Con todo ello, el ejercicio 2011 debe permitir al Grupo seguir afrontando el reto de crecer de forma rentable y solvente asi como
seguir remunerando a los accionistas.
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NORMATIVA Y LEGISLACION

NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD

Se describen seguidamente las Normas Internacionales de Informacion Financiera que se han tenido en cuenta para la elaboracion
de la presente informacion financiera. Desde la aprobacion del Nuevo Plan General de Contabilidad y su correspondiente
adaptacion para las entidades de seguros, aplicadas en el cierre del ejercicio 2010, no existen diferencias de criterio significativas
entre ambas normativas.

PERIMETRO DE CONSOLIDACION

IAS 28 Contabilizacion de inversiones en empresas asociadas. Se presume que existe influencia significativa, y por lo tanto, es
objeto de consolidacion por el método de la participacion (puesta en equivalencia) las sociedades de las que se posea directa o
indirectamente entre el 20% y el 50% de los derechos de voto.

CUENTA DE RESULTADOS Y BALANCE

IFRS 3 (antigua IAS 22) sobre combinaciones de negocios. Se establece que los fondos de comercio de consolidacion no estan
sujetos a amortizacion periddica, sino a procesos de andlisis de “impairment” (o evaluacion de pérdida de valor de la inversion). No
se han detectado pérdidas de valor en dichas inversiones.

IFRS 4 Contratos de seguro. En su péarrafo introductorio 4 y en el parrafo 14, impide el reconocimiento de provisiones técnicas por
siniestros futuros y especificamente, la actual provision técnica de estabilizacion. EI Grupo ha anulado toda la provision existente al
cierre, previa deduccion del impuesto sobre beneficios, aflorando mayores recursos propios. Asimismo no se han detectado
impactos derivados de la reclasificacion de productos de vida como productos financieros, ni insuficiencia de provisiones
matematicas consecuencia de procesos de test de adecuacion de pasivos.

En su parrafo 30 permite reconocer, como atribuibles a los asegurados, los beneficios no realizados en inversiones financieras
asignadas a pdlizas de vida en la misma proporcion en que se imputen los ingresos efectivamente realizados en dichas pdlizas.
SegUn esta politica contable, denominada Shadow Accounting, se han asignado, como contrapartida al patrimonio neto aflorado por
plusvalias de inversiones financieras, las correspondientes participaciones en beneficios futuros de los asegurados.

En la actualidad se ha publicado un borrador de la IFRS4 que en el momento de su aprobacion comportara cambios sustanciales en
la valoracion de los contratos de seguros.

IAS 8 Politicas contables, Cambios en las Estimaciones contables y Errores: Se establece la necesidad de reconocer con
carécter retroactivo los errores materiales de periodos anteriores, reexpresandose a su vez la informacion comparativa, e
informando de dicho hecho en las notas de memoria.

IAS 12 de Impuesto sobre beneficios. Obliga a reconocer el efecto impositivo neto de los cambios producidos por la
contabilizacion de las restantes IAS, especialmente el efecto en patrimonio neto.

IAS 19 Retribuciones a los empleados. Se han reevaluado los compromisos por jubilacion de los empleados.

IAS 32 / IFRS 7 Instrumentos financieros, presentacion e informacion a revelar. Estas IAS, obligan a que el coste de las
acciones propias se deduzca del capital en lugar de figurar como una inversion. Asimismo, cualquier beneficio obtenido por la
enajenacion de acciones propias deberd registrarse a través de fondos propios. También obligan a facilitar informacion exhaustiva
de la composicion y métodos de valoracion de los instrumentos de inversion en poder del Grupo, recogidos todos ellos en las notas
4y 6 de la memoria.

IAS 36 Deterioro del valor de los activos. Se han reevaluado las provisiones de morosos y recibos pendientes.

IAS 37 Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes. Se han reevaluado las provisiones de responsabilidades y
gastos, y analizado la existencia de posibles pasivos contingentes.
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IAS 39 Instrumentos financieros, reconocimiento y valoracion. Permite valorar determinados activos y pasivos por su valor de
mercado en determinadas carteras definidas a tal fin. Aunque también permite contabilizar activos con vencimiento definido por su
coste historico amortizado; la norma es muy exigente en cuanto a criterios de permanencia de los activos clasificados en este tipo
de carteras. Es por ello que el Grupo ha optado por clasificar la practica totalidad de su cartera de valores a carteras valoradas a
mercado, aflorando una importante cantidad de plusvalias, que en la primera aplicacion de las IAS, y netas de impuestos, tienen su
contrapartida en el patrimonio neto.

IAS 16 Inmovilizado material y la IAS 40 de inmuebles de inversion. Permiten pero no obligan a valorar los inmuebles por su
valor de mercado, posibilidad que hubiera permitido aflorar contablemente plusvalias por importe de 589,7 millones de euros. Estas
normas dan tratamiento diferenciado a la hora de la presentacion a los inmuebles de uso propio, desglosados en el epigrafe de
inmovilizado material, y a los inmuebles arrendados a terceros, tratados como inversiones inmobiliarias.

CAMBIOS INTRODUCIDOS EN LAS NIIF's

A lo largo del ejercicio 2010, se han introducido cambios y reinterpretaciones de NIIF’s, anteriormente publicadas, que no han
tenido efectos sustanciales en las cuentas anuales.

FECHAS DE APLICACION

Todas las Normas Internacionales salvo las 32, 39 y la NIIF 4 son de aplicacion a partir del Balance de Apertura del ejercicio 2004,
eso es el dia 1/1/2004.

Las NIC's 32, 39 y la NIIF 4 son de aplicacion a partir del Balance de Apertura del ejercicio 2005, eso es a partir del dia 1/1/2005.
Opcionalmente las sociedades estan autorizadas a aplicarlas desde el dia 1/1/2004, siempre y cuando se garantice por las propias
entidades y por sus auditores la exactitud de los ajustes que conlleva su aplicacion en el 2004.

El Grupo viene aplicando desde entonces tanto estas Normas Internacionales, como las actualizaciones a las mismas y nievas
normas aplicadas desde dichas fechas.

MARGEN DE SOLVENCIA Y COBERTURA DE RESERVAS

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF) no contemplan hasta la fecha la cuantificacion de un nivel de solvencia para las
entidades aseguradoras ni criterios para la cobertura de las provisiones técnicas.

El Grupo ha optado por facilitar ambos, el margen de solvencia y la cobertura de las provisiones técnicas, usando la metodologia

segun lo establecido en la normativa local espafiola, y conforme a la normativa de la Unién Europea, calculando los valores
economicos determinados segun los criterios establecidos en las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF).
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OTRA INFORMACION - Articulo 116 bis

INFORME EXPLICATIVO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. SOBRE LOS
ASPECTOS DEL INFORME DE GESTION CONTENIDOS EN EL ARTICULO 116 BIS DE LA LEY DEL MERCADO DE
VALORES, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010.

De conformidad con lo establecido en el articulo 116 bis de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, introducido por la
Ley 6/2007, de 12 de abril, el Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. ha acordado, en su reunion de 24 de
febrero de 2011, poner a disposicion de los Sres. Accionistas el presente Informe explicativo sobre las materias que, en cumplimiento
del citado precepto, se han incluido en el informe de gestion complementario de las Cuentas Anuales del ejercicio 2010.

a) La estructura del capital, incluidos los valores que no se negocien en un mercado regulado
comunitario, con indicacion, en su caso, de las distintas clases de acciones y, para cada clase de
acciones, los derechos y obligaciones que confiera y el porcentaje del capital social que
represente.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de los Estatutos Sociales el capital social de la Sociedad es de 36.000.000.- euros,
totalmente suscrito y desembolsado, dividido en 120.000.000 acciones de 0,3 euros de valor nominal cada una de ellas,
representadas por anotaciones en cuenta y que confieren los mismos derechos y obligaciones. La Sociedad podra emitir acciones
sin voto.

b) Cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores.
No existen restricciones estatutarias a la transmisibilidad de los valores representativos del capital social.

No obstante, conforme a lo establecido en los Articulos 22, 22 bis y 22 ter, del Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados, en su nueva redaccion
introducida por la Ley 5/2009 de 29 de junio, toda persona fisica o juridica que, por si sola o actuando de forma concertada con otra,
haya decidido adquirir, directa o indirectamente, incluso en los supuestos de aumento o reduccién de capital, fusiones y escisiones,
una participacion significativa en una entidad aseguradora o bien incrementar su participacion significativa, de modo que la
proporcién de sus derechos de voto o de participaciones en el capital llegue a ser igual o superior a los limites del 20%, 30% 6 50%,
y también cuando en virtud de la adquisicion se pudiera llegar a controlar la entidad aseguradora, lo notificard previamente por
escrito a la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones ('DGSFP’), y hara constar la cuantia de dicha participacion, los
términos y condiciones de la adquisicién y el plazo maximo en que se pretenda realizar la operacion. Asimismo, toda persona fisica o
juridica que haya decidido dejar de tener, directa o indirectamente, una participacion significativa en alguna entidad aseguradora lo
notificara previamente por escrito a la DGSFP, y comunicara la cuantia prevista de la disminucion de su participacion; dicha persona
debera también notificar a la DGSFP si ha decidido reducir su participacion significativa, de tal forma que el porcentaje de derechos
de voto o capital poseido resulte inferior al 20, 30 6 50%, o bien que pudiera llegar a perder el control de la entidad aseguradora. Las
anteriores obligaciones corresponden también a la entidad aseguradora de la que se adquiera, aumente, disminuya o deje de tener
la participacion significativa.

Se entiende por participacion significativa en una entidad aseguradora el hecho de ser titular, directa o indirectamente, al menos un
10 por 100 del capital social o de los derechos de voto. También tiene la consideracion de participacion significativa, aquella que, sin
llegar al porcentaje sefialado, permita ejercer una influencia notable en la gestion de la entidad, teniendo en cuenta, entre otras, la
posibilidad de nombrar o destituir algn miembro del Consejo de Administracion.

La DGSFP dispondra de un plazo maximo de 60 dias habiles a partir de la fecha en que se haya efectuado el acuse de recibo de la
notificacion de decision de adquisicion de participacion significativa( ampliable, excepcionalmente, a 90 dias habiles) para evaluar la
operacion y, en su caso, oponerse a la adquisicion de la participacion significativa o de cada uno de sus incrementos que igualen o
superen los limites antedichos 0 que conviertan a la entidad aseguradora en sociedad controlada por el titular de la participacion
significativa. Si la DGSFP no se pronunciara en el plazo de evaluacion, podra procederse a la adquisicion o incremento de la
participacion.

Por Gltimo, como sociedad cotizada, la adquisicién de un porcentaje igual o superior al 30% del capital o de los derechos de voto de

la Sociedad, determina la obligacion de formular una Oferta Plblica de Adquisicion de Valores en los términos establecidos en el
articulo 60 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores.
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c) Las participaciones significativas en el capital, directas o indirectas.

Los accionistas titulares de participaciones significativas en el capital social de Grupo Catalana Occidente, S.A., tanto directas como
indirectas, de acuerdo con la informacion contenida en el Registro Contable de Acciones de la Sociedad, a 31 de diciembre de
2010, son los siguientes:

NUmero de

NUmero de derechos de % sobre el total

Nombre o denominacién social del accionista derechos de e de derechos de
. voto indirectos

voto directos 1 voto

CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A. 651 68.060.474 56,717

Jusal, S.L. 6.022.006 5,018

(*) A través de:

Nombre o denominacion social del titular Nimero de derechos % sobre el total de
directo de la participacion de voto directos derechos de voto
Corporacion Catalana Occidente, S.A. 31.360.095 26,133
Depsa 96, S.A. 8.640 0,007
La Prevision 96, S.A. 30.003.560 25,003
Inoc, S.A. 6.688.179 5,573

d) Cualquier restriccion al derecho de voto.

No existen restricciones al ejercicio del derecho de voto; no obstante, de conformidad con los Estatutos Sociales y el Reglamento de
la Junta General, para poder asistir y votar en las Juntas Generales, los accionistas deben tener inscritas a su favor doscientas
cincuenta 0 mas acciones en el correspondiente registro contable, pudiendo producirse, para el ejercicio de este derecho, la
agrupacion de acciones.

El articulo 515 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, que sera de aplicacion a partir del 1 de julio de 2011, dispone que en las sociedades andnimas cotizadas seran nulas de pleno
derecho las clausulas estatutarias que, directa o indirectamente, fijen con caracter general el nimero maximo de votos que puede
emitir un mismo accionista 0 sociedades pertenecientes a un mismo grupo. Los estatutos sociales de Grupo Catalana Occidente,
S.A. no contienen ninguna clausula que limite el nimero méximo de votos que puede emitir un mismo accionista o sociedades
pertenecientes a un mismo grupo.

e) Los pactos parasociales.

Con fecha 11 de mayo de 2009, se suscribié un pacto parasocial entre CO, Sociedad de Gestién y Participacion, S.A., Depsa 96,
S.A,, Inoc, S.A., Corporacion Catalana Occidente, S.A. y La Prevision 96, S.A., de una parte, y D. JesUs Serra Farré, D? Iciar
Usandizaga Sainz y Usanser 07, S.L., de otra, por el que se condiciona la libre transmisibilidad de los derechos de voto de Grupo
Catalana Occidente, S.A., y se establece un mecanismo para sindicar y agrupar dichos derechos de voto. Como resultado de esta
sindicacion de voto, no se altera de forma alguna la condicion de CO, Sociedad de Gestidn y Participacion, S.A., como accionista de
control de la Sociedad.Todo lo anterior fue comunicado a la CNMV el dia 12 de mayo de 2009, como Hecho Relevante nimero
108231, adjuntandose una copia del Pacto Parasocial para su puablico conocimiento.
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)

Las normas aplicables al nombramiento y sustitucién de los miembros del érgano de
administracion y a la modificacién de los estatutos de la sociedad.

1. Nombramiento y cese de miembros del Consejo de Administracion.

Los articulos 11 y 12 de los Estatutos Sociales y los articulos 19, 20, 21, 22 y 23 del Reglamento del Consejo de
Administracion, regulan los procedimientos de nombramiento, reeleccion, duracion y cese de consejeros, que se pueden
resumir en la forma siguiente:

3)

b)

Nombramiento, reeleccién y duracion:

Los miembros del 6rgano de administracion son designados por la Junta General o por el Consejo de
Administracion, de conformidad con las normas contenidas en los Estatutos Sociales y en la Ley de Sociedades
de Capital.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la consideracion
de la Junta General y las decisiones de nombramiento que adopte dicho érgano en virtud de las facultades de
cooptacion que tiene legalmente atribuidas, deberan estar precedidas del correspondiente informe de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

En la designacion de Consejeros externos, el Consejo de Administracion y la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, dentro del ambito de sus competencias, procuraran que la eleccion de candidatos recaiga sobre
personas de reconocida solvencia, competencia y experiencia.

No se requiere la cualidad de accionista para ser nombrado Consejero, excepto en el caso de nombramiento por
cooptacion en que si se precisa esa cualidad. No pueden ser designados Consejeros quienes se hallen incursos
en alguno de los supuestos de prohibicion o incapacidad establecidos por la Ley.

Las propuestas de reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracion decida someter a la Junta
General, habran de sujetarse a un proceso formal de elaboracion del que necesariamente formara parte un
informe emitido por la propia Comision de Nombramientos y Retribuciones.

Cuando el Consejo de aparte de las recomendaciones de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones sobre
nombramiento o reeleccion de consejeros, habra de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en
acta de sus razones.

Los Consejeros ejerceran su cargo por periodos de cinco afios, pudiendo ser reelegidos indefinidamente; no
obstante, en el Reglamento del Consejo se prevé una renovacion del Consejo por quintas partes, o el nimero
que mas se aproxime, cada afio. Los Consejeros designados por cooptacion ejerceran su cargo hasta la fecha
de la primera Junta General que se celebre tras el nombramiento, en la que podran ser ratificados o no en el
cargo.

El Consejero que termine su mandato o por cualquier otra causa cese en el desempefio de su cargo, no podra
prestar servicio en otra entidad que tenga un objeto social analogo al de la Compafiia durante el plazo de dos
afios. El Consejo de Administracion, si lo considera oportuno, podra dispensar al Consejero saliente de esta
obligacion o acortar el periodo de su duracion.

Cese de los Consejeros

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y
cuando lo decida la Junta General en uso de las atribuciones que tiene conferidas legal o estatutariamente.

Las propuestas de cese de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la consideracion de la Junta
General y las decisiones que a este respecto adopte dicho érgano en virtud de las facultades que tiene
legalmente atribuidas, deberan estar precedidas del correspondiente informe de la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones.

Cuando el Consejo se aparte de las recomendaciones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, habra
de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de éstas.
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Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo
considera conveniente, previo informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, la correspondiente
dimision en los siguientes casos :

% Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviese asociado su nombramiento como
Consejero.

* Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmente
previstos.

% Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente
disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las autoridades supervisoras.

Cuando el propio Consejo asi se lo solicite por haber infringido sus obligaciones como Consejeros.

* Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad o cuando
desaparezcan las razones por las que fueron nombrados.

2. Modificacién de Estatutos.

El procedimiento para la modificacion de estatutos sociales viene regulado en los articulos 285 y siguientes de la Ley de
Sociedades de Capital, exige, entre otros requisitos, la aprobacion por la Junta General de Accionistas, con las mayorias
previstas en los articulos 194 y 201, en relacion con el articulo 288.2 de la citada Ley.

A la Junta General Ordinaria de la Sociedad convocada para el proximo 28 de abril de 2011, se ha propuesto la
aprobacion de unos nuevos estatutos sociales de la Sociedad que, en caso de ser aprobados por la Junta, sustituirdn a
los estatutos actuales. La reforma estatutaria persigue fundamentalmente mejorar el contenido de los estatutos sociales,
adecuar la normativa estatutaria a la nueva legislacién en materia de sociedades introducida por la Ley de Sociedades de
Capital y la Ley 12/2010, de 30 de junio.

El informe del Consejo de Administracion justificativo de la propuesta de modificacién de los estatutos sociales de la
Sociedad, que incluye el texto integro de los nuevos estatutos, ha sido puesto a disposicion de los accionistas con
ocasion de la convocatoria de la Junta General Ordinaria

g) Los poderes de los miembros del Consejo de Administracion y, en particular, los relativos a la
posibilidad de emitir o recomprar acciones:

De conformidad con lo establecido en el articulo 15 de los Estatutos Sociales de la Sociedad, el Consejo de Administracién podra
realizar cuanto esté comprendido dentro del objeto social, asi como ejercitar todas las facultades que por Ley no estén reservadas
como indelegables a la Junta General. La ejecucion de sus acuerdos correspondera al Consejero o Consejeros que el propio
Consejo designe y, en su defecto, al Presidente que podra asimismo elevar a publicos los acuerdos sociales.

El Presidente del Consejo de Administracién Don José M2 Serra Farré, como Presidente Ejecutivo, tiene delegadas todas las
facultades que legal y estatutariamente corresponden al Consejo de Administracion, salvo las indelegables por Ley. Ademas, Don
Francisco José Arregui Laborda, Consejero Ejecutivo y Secretario de Grupo Catalana Occidente, S.A., tiene otorgado un poder
habitual de Alta Direccion.

La Junta General de Accionistas celebrada con fecha 25 de mayo de 2006, delegd en el Consejo de Administracion la facultad de
ampliar el capital social de acuerdo con lo establecido en el articulo 153.1.b) de la Ley de Sociedades Andnimas, en un plazo de
cinco afios que finalizara el 25 de mayo de 2011. Asimismo, al amparo de lo dispuesto en el articulo 159.2 de la misma Ley, se
atribuyd de modo expreso al Consejo de Administracion la facultad de excluir, en todo o en parte, el derecho de suscripcion
preferente.

Asimismo, la Junta General de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2010 acordé delegar en el Consejo de Administracion, dentro
del plazo de cinco afios a contar desde el acuerdo de la Junta, la facultad de emitir valores de renta fija, convertibles y/o canjeables
en acciones de la propia entidad hasta un maximo de 450.000.000 Euros, en una o varias veces y de fijar los distintos aspectos y
condiciones de cada emision, incluyendo la facultad para excluir o no el derecho de suscripcion preferente de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 293.3 de la Ley de Sociedades Anonimas, y de determinar las bases y modalidades de la conversion y
ampliar el capital social en la cuantia necesaria, segun lo previsto en el articulo 153.1.b) de la Ley de Sociedades Andnimas, con
expresa facultad de sustitucion de las facultades delegadas. ElI Consejo de Administracién no ha hecho uso de las facultades
delegadas.
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Igualmente, la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2009, autoriz6 al Consejo de Administracion para
que, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 y concordantes de la Ley de Sociedades Andnimas, en la redaccion vigente
en aquella fecha, pudiera llevar a cabo la adquisicion derivativa de acciones de Grupo Catalana Occidente, S.A., bien directamente
0 a través de sociedades filiales, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos establecidos en la Ley de Sociedades
Anénimas Y, en particular: a) Que el valor nominal de las acciones adquiridas, sumado al de las que ya posea la Sociedad y sus
sociedades filiales, no exceda en cada momento del 5% del capital social ; b) Que se pueda dotar en el patrimonio neto del balance
de la Sociedad, una reserva indisponible equivalente al importe de las acciones de la Sociedad dominante computado en el activo, y
que debera mantenerse en tanto las acciones no sean enajenadas; ¢) Que las acciones adquiridas se hallen integramente
desembolsadas. El Consejo de Administracion, en el marco de esta autorizacion, establecera la politica de actuacion en materia de
autocartera, pudiendo delegar en el Presidente de Grupo Catalana Occidente, S.A., su ejecucion, debiendo respetarse, en todo
caso, las normas y limites contenidos en el Cédigo de Conducta de Grupo Catalana Occidente, S.A. y su Grupo de Sociedades, en
particular en lo referente a su precio.

La Junta General de Accionistas citada en el parrafo anterior, autorizd a que las acciones propias adquiridas o mantenidas en
autocartera por la Sociedad o sus sociedades filiales, puedan destinarse, en todo o en parte, a la aplicacion de programas
retributivos que tengan por objeto la entrega de acciones o derechos de opcién sobre acciones a los empleados, directivos 0
administradores de la Compafiia y sus sociedades filiales. La duracion de la autorizacion es de 18 meses contados a partir de la
fecha de la celebracion de la citada Junta General.

h) Los acuerdos significativos que haya celebrado la Sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la Sociedad a raiz de una oferta publica
de adquisicion, y sus efectos, excepto cuando su divulgacion resulte seriamente perjudicial para
la Sociedad. Esta excepcion no se aplicara cuando la Sociedad esté obligada legalmente a dar
publicidad a esta informacion.

No existen acuerdos significativos celebrados por la Sociedad que entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de
cambio de control de la Sociedad a raiz de una oferta puablica de adquisicion.

i) Los acuerdos entre la Sociedad y sus cargos de administracion y decision o empleados que
dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si
la relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicion.

Salvo para 8 directivos del Grupo “Grupo Catalana Occidente”, no existen acuerdos, distintos de los establecidos en el Estatuto de
los Trabajadores 0 en el Real Decreto 1382/1985, de 1 de agosto, regulador de la Relacion Laboral Especial de Alta Direccion, que

dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan, sean despedidos de forma improcedente o si la relacion laboral llega a su fin con
motivo de una oferta publica de adquisicion.

Sant Cugat del Vallés, a 24 de febrero de 2011.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2010

C.LF.: A-08168064

Denominacion social: GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprension del modelo y pasterior elaboracion del mismo, es necesario leer las instrucciones que para

su cumplimentacion figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capitat social de la sociedad:

Fecha de 0itima
modificacién

Capital Social (suros)

Numero de acciones

Niimero de derechos de

voto

25/05/2006 36.000.000,00

120.000.000

120.000.000

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre de

ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacion social del accionista

Nimero de Nimero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de

directos indirectos(*) voto
CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S.A. 651 £8.060.474 56,718
CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, S.A. 31.360.095 0 26,133
LA PREVISION 96, S.A. 30.003.560 ¢ 25,003
INOC, S.A. 6.688.179 0 5,573




Nombre o denominacién social
dei titular indirecto de la
participacion

A través de: Nombre o
denominacién social del titular
directo de la participacién

Numere de derechos
de voto directos

% sobre el total de
derechos de voto

CO SOCIEDAD DE GESTIONY | CORPORACION CATALANA 31.360.095 26,133
PARTICIPACION, S.A. OCCIDENTE, S.A.

CO SOCIEDAD DE GESTION Y | DEPSA 96, S.A. 8.640 0,007
PARTICIPACION, S.A,

CO SOCIEDAD DE GESTIONY | INOC, S.A. 6.588.179 5,573
PARTICIPACION, S.A.

CO SOCIEDAD DE GESTIONY | LA PREVISION 05, S.A. 30.003.560 25,003

PARTICIPACION, S.A,

Indique los movimientos en |a estructura accionarial més significativos acaecidos durante el gjercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean

derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del consejero Ndamero de Numero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos Indirectos (*) voto

DON JOSE MARIA SERRA FARRE 379.082 0 0,316
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA 230.617 qQ 0,192
DON FEDERICC HALPERN BLASCO 15.283 0 0,013
INVERSIONES GIRO GODO, S1. 8.400 0 0,007
DON JORGE ENRICH IZARD D 0 0,000
DON JORGE ENRICH SERRA 500 a 0,000
JS INVEST, S.L, 200 o 0,000
JUSAL, S.L. 6.001.006 0 5,001
LACANUDA CONSELL, S.L. 50 0 0,000
DON MARIANG BACH PORTABELLA 45.000 0 0,038
DONA MARIA ASSUMPTA SOLER SERRA 164.020 0 0,137
OLANDOR, S.L. 12.000 b 0,010




Nombre o denominacién social del consejero Namero de Numero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de

directos indirectos (*) voio
SERCALSEGUR, 5.1 52550 0 0,044
VILLASA, S.L. 571.645 0 0,478
DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA 43695 29.737 0,061

Nombre o denominaclén social
del titufar indirecto de la
participacién

A través de: Nombre o
denominactén saocial del titular
directo de ia participacion

Nitmero de derechos
de voto directos

% sohre el total de
derechos de voto

DON FRANCISCO JOSE

DORNA CELIA MARIA BRAVO 23.317 0,019
ARREGUI LABORDA AREVALO
DON FRANCISCO JOSE DONA BEATRIZ ARREGUI 2.140 0,002
ARREGUI LABORDA BRAVQ
DON FRANCISCO JOSE DON GUILLERMO ARREGU! 2.140 0,002
ARREGUI LABORDA BRAVO
DON FRANCISCO JOSE DON JAVIER ARREGUI BRAVO 2.140 0,002
ARREGUI LABORDA
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 6,295

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracién de la sociedad, que posean

derechos sobre acciones de la sociedad:

A Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean

escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comereial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro

o trafico comercial ordinario:




A.6 Indiaue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que [a afecten segln lo establecido en el
art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

sl

% de capital social afectado :

56.72

Breve descripcion del pacto :

Suscrito el 11/05/2009 en orden al establecimiento de un régimen de limitaciones a la libre transmisibilidad de los derechos de voto de
Grupo Catalana Occidente, S.A. ¥ un mecanismo para sindicar y agrupar dichos derechos de voto.

intervinientes del pacto parasocial

DORA ICIAR USANDIZAGA SAINZ

DON JESUS SERRA FARRE

LA PREVISION 98, S.A.

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S.A,

INOC, 8.A.

CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, S.A.

DEPSA 96, 8.A.

USANSER 07, S.L.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente;

NC

En el caso de que durante el elercicio se haya producido alguna modificacidén o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela;

sl




Nombre o denominacién social

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTIGIPACION, S.A,

Observaciones

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Nimero de acciones directas Nimero de acclones indirectas (*} % total sobre capital social
0 2.366.368 1,972
(*) A través de:
Nombre o denominacion social del titular directo de la participaclon Numero de acciones
directas
SALERNO 94, S.A 2.366.368
Total 2.366.368

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia} de las acciones propias enajenadas durante el periodo {miles de euros} 0

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracién para ilevar a cabo
adqguisiciones o transmisiones de acciones propias.

El Censejo de Administracién esta autorizado y facultado para la adquisicion de acciones propias, bien sea directamente o a
través de scciedades filiales, por cualquiera de las modalidades de adquisicién que admite la Ley y por un plazo de cinco afios
a contar desde la fecha del acuerdo adoptado por la Junta General de Accionistas de Grupo Catalana Occidente en fecha 29 de
abril de 2010, dentro de los limites y con sujecidn a los requisitas establecidos en Ia Ley de Sociedades Anonimas (actual Ley
de Sociedades de Capital), y, en particular, a los siguientes:

a) El valor nominal de las acciones adquiridas, directa ¢ indirectamente, sumandose al de las que ya posean [a sociedad



adquirente y sus sociedades filiales, v, en su caso, la sociedad dominante y sus filiales, no podré exceder del 10% del capital
social de Grupo Catalana Occidente, S.A.

b} La adquisicién de acciones, comprendidas las que la sociedad o persona que actuase en nombre propio pero por cuenta de
aguélla hubiese adquirido con anterioridad y tuviese en cartera, no podra producir el efecto de que el patrimonio neto, tal como
se define en el articulo 75 de Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas (actual art. 146 de Ja Ley de Socledades de
Capital), resulte inferior al importe del capital social mas las reservas legal o estatutariamente indisponibles.

¢) Las modalidades de adquisicién podran consistir tanto en compraventa como en permuta como en cualquier otra modalidad
de negocio a titulo cneroso, segln las circunstancias, de acciones integramente desembolsadas, libres de toda carga o
gravamen y que no lleven aparejada la obligacion de realizar prestaciones accesorias.

d) El contravalor minime y maximo de adquisicion seran el de su valor de cotizacion reducido o incrementado en un 10%,
respectivamente, en la fecha en que se lleve a término la operacion de que se trate.

e) La duracién de la presente autorizacion serd de cinco afios contados a partir de la fecha de la mencionada Junta General
de Accionistas.

En el marco de la citada autcrizacién, el Consejo de Administracion establecera la politica de actuacion en materia de
autocartera, pudiendo delegar en €l Presidente de Grupo Catalana Occidente, S.A., la gjecucion de dicha politica de actuacion.
En todo caso deberan respetarse en las adquisiciones las normas y limites contenidos en el Codigo de Conducta de Grupo
Catalana Occidente, $.A. y su Grupo de Sociedades, en particular en lo referente a su precio.

Asimismo, las adguisiciones que se realicen con base en la presente auvlorizacién podran tener por objeto acciones que hayan
de ser entregadas a los trabajadores o administradores de la Sociedad y sus seciedades filiales, directamente o como
consecuencia del gjercicio de opcion de que aquéllos sean litulares, para lo cual podra ulilizarse la autocartera de la Sociedad,
o llevar a término nuevas adquisiciones al amparo de dicha autorizacién.

A.10 Indigue, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicion o transmisién de participaciones en el capital social. Indique si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal V]

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion 0
estatutaria

Descripclon de las restricciones legales y estatutarias ai ejerciclio de los derechos de voto

No existen restricciones al derecho de voto, ya que cada accion da derecho a un voto. No obstante, de conformidad con
los Estatutos Sociales, para asistir a la Junta General de Accionistas se exige un minimo de 250 acciones inscritas en el
Reqgistro Contable comrespondiente, con una antelacion, minima de cinco dias a la fecha de celebracién de la Junta. Los
accionistas titulares de un nimero inferior de accicnes podran agruparias hasta completar al mencs dicho nimero,
designando entre ellos un representante.

Indigue si existen restricciones legales a la adquisicion o transmisidn de participaciones en el capital social:



Si

Descripgién de las restricciones legales a'a adquisicién o transmisién de particlpaclones en el capital social

Conforme a lo establecido en los Articulos 22, 22 bis y 22 ter, del Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, en su nueva redaccién
intreducida por la Ley 5/2009 de 29 de junio, toda persona fisica o juridica que, por si sola o actuando de forma concertada
con otra, haya decidido adquirr, directa o indirectamente, Incluso en los supuestos de aumento o reduccion de capital,
fusiones y escisiones, una participacion significativa en una entidad aseguradora o bien incrementar su participacion
significativa, de modo que la proporcion de sus derechos de voto o de paricipaciones en el capital llegue a serigual o
superior a los limites del 20%, 30% & 50%, y también cuando en virtud de la adquisicion se pudiera llegar a controlar ia
entidad aseguradora, lo notificara praviamente por escrito a la Direccidn General de Seguros y Fondes de Penslones
('DGSFP’), y hara constar la cuantia de dicha participacion, los términos y condiciones de la adquisicidn y el plazo méximo
en que se pretenda realizar la operacian. Asimismo, toda persena fisica o juridica gue haya decidido dejar de tener, directa
o indirectamente, una participacion significativa en alguna entidad aseguradora lo notificaréa previamente por escrito a la
DGSFP, y comunicara la cuaniia prevista de la disminucion de su participacién; dicha persona debera también nofificar a
la DGSFP si ha decidido reducir su participacion significativa, de tal forma que el porcentaje de derechos de votos o capital
poseldo resulte inferior al 20, 30 6 50%, ¢ bien que pudiera llegar a perder el controi de la entidad aseguradora. Las
anteriores obligaciones corresponden también a la entidad aseguradora de la que se adquiera, aumente, disminuya o deje
de tener la participacidn significativa,

Se entiende por participacian significativa en una entidad aseguradora el hecho de ser titular, directa o indirectamente, al
menos un 10 por 100 del capital social o de ios derechos de volo. También tiene la consideracion de participacién
significativa, aquella que, sin llegar al porcentaje sefialado, permita gjercer una influencia notable en la gestién de la
entidad.

La DGSFP dispondra de un plazo méaximo de 60 dias habiles a partir de 1a fecha en que se haya efectuado el acuse de
recibo de la notificacién de decisién de adquisicién de participacion significativa, para evaluar la operacion y, en su caso,
oponerse a la adquisicion de la participacién significativa o de ¢ada uno de sus incrementos que igualen o superen los
limites antedichos o que conviertan a la entidad aseguradara en sociedad controlada por el fitular de la participacion
significativa. Si la DGSFP no se pronunciara en el plazo de evaluacion, podra procederse a la adquisicion o incremento de
la participacion.

Por dltime, como socledad cofizada, la adquisicion de un porcentaje igual o superior al 30% del capital o de les derechos
de voto de la Sociedad, determina la obligacion de formular una Oferta PUblica de Adquisicion de Valores en los términos
establecidos en el articulo 60 de 1a Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores.

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta plblica de
adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producird la ineficiencia de las
restricciones:

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD



B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el nimerc méaximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

NUmero maximo de consejercs

18

Namero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargoenel F. Primer | F.Ultimo Procedimiento
denominacion social consejo nombram | nombram de eleccién
del consejero

DON JOSE MARIA - PRESIDENTE 15/04/1975 | 29/04/2010 | VOTACION EN
SERRA FARRE JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON ALBERTQ - VICEPRESIDENTE | 01/12/1988 | 31/05/2007 | VOTACION EN
THIEBAUT OLIVEIRA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON FEDERICO - CONSEJERO 25/11/1983 | 30/04/2008 | VOTACION EN
HALPERN BLASCO JUNTA DE

ACCIONISTAS

INVERSIONES GIRO ENRIQUE GIRO CONSEJSERD 29/11/2007 | 29/05/2008 | VOTACION EN
GODY, S.L. GODO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JORGE ENRICH - CONSEJERO 20/04/1993 | 30/04/2009 | VOTACION EN
IZARD JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JORGE ENRICH - CONSEJERO 25106/2009 | 29/04/2010 | VOTACION EN
SERRA JUNTA DE

ACCIONISTAS

JS INVEST, S.L. JAVIER JUNCADELLA | CONSEJERD 25/11/2010 | 25/11/2010 | COOPTACION

SALISACHS

JUSAL, S.L. JOSE MARIA CONSEJERO 28/04/2010 | 26/04/2010 | VOTACION EN
JUNCADELLA SALA JUNTA DE

ACCIONISTAS

LACANUDA CONSELL, | CARLOS HALPERN CONSEJERO 29/04/2010 | 28/04/2010 | VOTACION EN
S.L. SERRA JUNTA DE

ACCIONISTAS




Nombre o Representante Cargo en el F. Primer | F.Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram | nombram de eleccion
del consejero

DON MARIANO BACH - CONSEJERO 24/10/1901 | 29/05/2008 | VOTACION EN
PORTABELLA JUNTADE

ACCIONISTAS

DONA MARIA - CONSEJERO 24/09/2009 | 20/04/2010 | VOTACION EN
ASSUMPTA SOLER JUNTA DE

SERRA ACCIONISTAS

OLANDOR, S.L. FRANCISCO JAVIER | CONSEJEROC 25/04/1996 | 30/04/2009 | VOTACION EN
PEREZ FARGUELL JUNTA DE

ACCIONISTAS

SERCALSEGUR, S.L. HUGO SERRA CONSEJERO 23/02/2006 | 25/05/2006 | VOTACION EN
CALDERON JUNTA DE

ACCIONISTAS

VILLASA, S.L. JAVIER CONSEJERO 26/06/1997 | 20/05/2008 | VOTACION EN
VILLAVECCHIA DE JUNTA DE

DELAS ACCIONISTAS

DON FRANCISCO JOSE | — SECRETARIO 20/01/1998 | 25/05/2006 | VOTACION EN
ARREGUI LABORDA CONSEJERO JUNTADE

ACCIONISTAS

Nimero total de consejeros 15

Indique los ceses que se hayan producido durante el periode en gl Consejo de Administracion:

Nombre o denominacién soclal del consejero Condicién consejero en el Fecha de baja
momento de cese
GESTION DE ACTIVOS Y VALORES, S.L. DOMINICAL 25M11/2010
NEW GRANGE HOLDING ESPARA, S.L. DOMINICAL, 25/11/2010

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros de! consejo v su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denomincaidn del consejero

Comision que ha
propuesto su

Cargo en el organigrama
de la sociedad




Nombre o denomincaidn del consejero

Comision que ha
propuesto su
nombramiento

Cargo en el organigrama
de la socledad

DON JOSE MARIA SERRA FARRE

COMISION DE

NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

PRESIDENTE EJECUTIVO

DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA

COMISION DE

NOMBRAMIENTOS ¥
RETRIBUCIONES

DIRECTOR GENERAL

Niimero total de consejeros ejecutivos

% total del consejo

13,333

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del
consejero

Comisién que ha propuesto su
nombramiento

Nombre o denominacion del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramlento

DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA | COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOG, S.A.
RETRIBUCIONES
DON FEDERICO HALPERN BLASCO | COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD DE GESTION Y

RETRIBUCIONES

PARTICIPACION, S.A.

INVERSIONES GIRO GODO, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES
DON JORGE ENRICH IZARD COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD DE GESTION Y

RETRIBLUICIONES

PARTICIPACION, S.A.

DON JORGE ENRICH SERRA COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD DE GESTION Y
RETRIBUCIONES PARTICIPACION, 8.A,

JS INVEST, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES

JUSAL, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | JUSAL, S.L.

RETRIBUCIONES

LACANUDA CONSELL, S.L.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CO SOCIEDAD DE GESTION Y
PARTICIPACION, S.A.

DON MARIANO BACH PORTABELLA

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INOC, 8.A.

DONA M®* ASSUMPTA SOLER SERRA

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y

INOC, S.A.




Nombre o denominacion def

Gomision que ha propuesto su

Nombre o denominacion del

RETRIBUCIONES

conselero nombramiente accionista significative a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento
|_ RETRIBUCIONES
OLANDOR, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES
SERCALSEGUR, 8.1, COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD DE GESTION Y

PARTICIPACION, S.A.

VILLASA, S.L.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INQGC, E.A.

Numero total de consejeros dominicales

.

% tofal del Consejo

‘ 86,667

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con

la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.

Indique ias variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su ¢aso, las razones por las cuales se han nombrado conseferos dominicales a instancia de
accionistas cuya participacién accionarial es inferior al 5% del capital.

Indique si ne se han atendido peticiones formales de presencia en et Consejo procedentes de accionistas cuya
participacién accionarial es igual o superior a ia de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros

dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido.

NO




B.1.5 Indique si algin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sUs razones y a través de qué medio, al Consejo, v, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

St

Nombre del consejero
GESTION DE ACTIVOS Y VALORES, S.L.

Motivo del cese
CESE VOLUNTARIO. FUE EXPLICADO PERSONALMENTE EN LA SESION DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE FECHA 25 DE NOVIEMBRE DE 2010 Y COMUNICADO A LA C.N.M.V. COMO HECHO
RELEVANTE. ASIMISMO, RENUNCIO A SUS CARGOS DE PRESIDENTE DE LA COMISION DE AUDITORIA Y
MIEMBRO DE LA COMISION DE NOMBRAMIENTQS Y RETRIBUCIONES.

Nombre del consejero
NEW GRANGE HOLDING ESPANA, S.L.

Motive del cese
CESE VOLUNTARIO. FUE EXPLICADO PERSONALMENTE EN LA SESION DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE FECHA 28 DE OCTUBRE DE 2010, ACEPTADO POR EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION EN SU SESION DE FECHA 25 DE NOVIEMERE DE 2010, Y COMUNICADO A LA C.N.MV.
COMO HECHO RELEVANTE.

B.1.6 Indigue, en el caso de que exista, las facuitades que tiener delegadas el o los consejerc/s delegado/s:

Nombre o denominacién social consejero
DON JOSE MARIA SERRA FARRE

Breve descripcion
Como Presidente ejecutivo, tiene delegadas con caracter permanente tadas las facultades del Consejo, salvo las
legal o estatutariamente indelegables.

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacion social consejero Denominacién social de la entidad del grupo Cargo

DON JOSE MARIA SERRA FARRE BILBAO COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y | PRESIDENTE
REASEGUROS. 5.A.

DON JOSE MARIA SERRA FARRE CATALANA OCCIDENTE CAPITAL. AV..S.A, PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE GRUPO CATALANA OCCIDENTE CONTACT PRESIDENTE
CENTER. AIE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE GRUPO CATALANA OCCIDENTE SERVICICS | PRESIDENTE

TECNOLOGICOS. AIE

DON JOSE MARIA SERRA FARRE GRUPQ COMPARIIA ESPANDLA DE CREDITC | CONSEJERO
Y CAUCION. S.L.

DON JOSE MARIA SERRA FARRE INVERSIONES MENENDEZ PELAYO. SICAV. CONSEJERO




SEGUROS Y REASEGUROCS

Nombre ¢ denominacion socia) consejero Denominacién social de la entidad del grupo Cargo
SA.
r

DON JOSE MARIA SERRA FARRE NORTEHISPANA DE SEGUROS Y PRESIDENTE
REASEGUROS. S.A.

DON JOSE MARIA SERRA FARRE SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE PRESIDENTE
SEGUROS Y REASEGUROS

DON ALBERTC THIEBAUT OLIVEIRA GRUPC COMPARIA ESPANOLA DE CREDITO | REPRESENTANTE
Y CAUCION, S.L. DEL CONSEJERO

DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA INVERSIONES MENENDEZ PELAYO. SICAV, CONSEJERC
SA.

DON ALBERTO THIEBAUT DLIVEIRA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A.DE | VICEPRESIDENTE
SEGUROS Y REASEGUROS

DON FEDERICO HALPERN BLASCO GRUPO COMPANIA ESPAROLA DE CREDITO | CONSEJERO
Y CAUCION. S.L.

DON FEDERICC HALPERN BLASCO SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A.DE | CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

INVERSIONES GIRO GODQ, S.L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERC
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JORGE ENRICH IZARD GRUFO COMPARIA ESPARIOLA DE CREDITO | CONSEJERO
Y CAUCION. S

DON JORGE ENRICH iZARD SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERQ
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JORGE ENRICH SERRA SEGUROS CATALANA CCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERC
SEGUROS Y REASEGUROS

JS INVEST, S.L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. SA.DE | CONSEJERC
SEGUROS Y REASEGUROS

JUSAL, S.L. SEGURQS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE CONSEJERO —‘
SEGUROS Y REASEGUROS

LACANUDA CONSELL, S.L. SEGUROS CATALANA OCGIDENTE. S.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

DON MARIANO BACH PORTABELLA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERQ
SEGUROS Y REASEGURCS |

|

DONA M? ASSUMPTA SOLER SERRA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

OLANDOR, SL. SEGUROCS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE CONSEJERO

SERCALSEGUR, S.1.

SEGURDS CATALANA OCCIDENTE. 8.A. DE

CONSEJERO




Nombre o denominacién social consejero Denominacion social de la entldad del grupo Cargo

SEGUROS Y REASEGUROS
VILLASA, SL. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. 8.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | ATRADIUS N.V. VICECHAIRMAN
SUPERVISORY
BOARD

— —

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LARORDA | BILBAC COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y | CONSEJERD
REASEGUROS. S.A.

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | CATALANA OCCIDENTE CAPITAL. AV.. S.A. CONSEJERO

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | CATOC. SICAV. S.A. PRESIDENTE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA —‘ GRUPO CATALANA QCCIDENTE CONTACT CONSEJERO
CENTER. AIE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | GRUPO CATALANA OCCIDENTE SERVICIOS | CONSEJERO
L TECNOLOGICOS, AIE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | GRUPO GOMPARIA ESPANOLA DE CREDITO | CONSEJERO
Y CAUCION. S.L,

DON FRANGCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | INVERSIONES MENENDEZ PELAYO. SICAV. PRESIDENTE
S.A.

—
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | NORTEHISPANA DE SEGUROS Y VICEPRESIDENTE

REASEGURQS. S.A.

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERO-
SEGUROS Y REASEGUROS SECRETARIO;
DIRECTOR
GENERAL

B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracion de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafa distintas de su grupe, que hayan sido
comunicadas a [a sociedad;

B.1.2 Indique vy en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el niimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejergs:

sl

Explicacion de las reglas

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 del Reglamento del Consejo de Administracion, para que el Consejero
pueda dedicar el iempo y esfuerzo necesaria para desempefiar su funcln con eficacia no podra formar parte de up




Explicacién de las reglas

numero de consejos superior a seis.

A los efectos del computo del nimere indicado, no se consideraran los consejos de sociedades del grupo de la Sociedad,
de los que se farme parte como consejero propuesto por ia Socledad o por cualquier sociedad del grupo de ésta o aguellos
Consejos de sociedades patrimoniales de los consejeros o de sus familiares directos o que constituyan vehiculos o
complementos para el ejercicio profesional del propio consejero, de su conyuge o persona con analoga relacion de
afectividad o de sus familiares cercanos. Tampoco se considerara fa perienencia a los consejos de sociedades que tengan
por objeto actividades de ocio, asislencio o ayuda a terceros, u objeto andlogo, complementario o accesorio de cualguiera
de estas actividades.

El Consejo de Administracién, previo informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, pedra excusar
puntuaimente el cumplimiento del deber indicado en este apartado.

B.1.10 En relacion con 12 recomendacion nimero 8 del Cadigo Unificado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inverslones y financiacion 3l
La definicién de la estructura de! grupo de sociedades Si
La politica de goblerno cotrporativo Sl
La politica de responsabilidad sociat corporativa sl
El Pian estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestién y presupuesto anuales ]|
La politica de retribuciones y evaluacién del desempeiio de los aitos directivos Sl
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos de S|
informacion y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracidn agregada de los consejeros devengada durante
el gjercicio:

a) En |la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euras

Retribucion Fija 0

Retribucion Variable 0

Dietas 0




Concepto retributivo PDatos en miles de
euros
Atenciones Estafutarias 0
Opeiones sobre acciones yio otros instrumentos financieros 0
Clros 0
Total 0
[ . ;
Ofros Beneficios Datos en miles de
eUros
Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida ¢
Garantias constituidas por la socledad a favor de los consejeros 0

b} Por la pertenencia de los conssjeros de 'a sociedad a otros consejos de administracion yfo a fa alta direccion

de sociedades del grupo:

I Concepto retributivo

Datos en miles de
Suros

—

Refribucion Fija

S
o
-

&tribucion Variable 152—\
]
Dietas 644
Aténciones Estatutarias 3.251
LTwiones sobre acciones yfo olros instrumentos financieros o
Otros 40
Total 4.554
r— Otros Beneficios Datos en miles de
euros




Otros Beneficios Datos en miles de
euros

Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 1
Fondes y Planes de Pensiones: Cbligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 107
Garanfias constituidas por la sociedad a favor de los consegjercs 0

c) Remuneracién total por tipologla de consejero:

Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo

Ejecutivos 0 1.456
Externos Dominicales 0 3.098
Externos Independientes Q 0
Otros Exiemos 0 o
Total 0 4.554

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante
Remuneracién total consejeros(en miles de euros) 4.554
Remuneracién total consejerosibeneficlo atribuido a fa socledad dominante (expresado en %) 25

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada & su favor durante el gjercicio:

Nombre o denominacién sacial Cargo

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE DIRECTOR GENERAL
OPERATIVO

LUIS ESTRELLA DE DELAS DIRECTOR COMERCIAL




Nembre o denominacién social Cargo X
JUAN CLOSA CANELLAS DIRECTOR VIDA j
DON LUIS VALLVE ARUS DIRECTOR DE SISTEMAS )
DON JOSE VILA TORTOSA DIRECTOR SEGUROS
GENERALES
DON JUAN CASANOVAS ARBO DIRECTOR FINANCIERQ
Remuneracién total alta direccidn (en miles de euros) 2.132

B.1.13 identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despido o cambios
de control a favor de los miembros de [a alta direccidn, incluyendo los consejeros ejecutivos, de la socledad o de su
grupa. indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su
orupo:

Nitmero da beneficiarios 8
Gonsgfo de Administracion Junta Genaral

Qrgano que autoriza las cliusulas Sl NO

¢Se informa a la Junta General sobre las clausulas? (NO

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las
clausuias estafutarias relevantes al respecto.

-
Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracidn y las clausulas
estatutarias

De conformidad con lo establecido en el articulo 16 de los Estatutos Sociales y en el articulo 27 del Reglamento del
Consejo de Administracion, el Cansejo podra ser retribuido con ¢arge a los beneficios de cada ejercicio, si los hublere, en
la cantidad que acuerde, en cada case, la Junta General y de conformidad con las indicaciones de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, sin que pueda exceder dicha retribucion del 10% de los beneficios liquidcs, slempre que
se haya adoptado de mado suficiente la reserva legal v reconecidae a los accionistas un dividenda de, al menos, al 4%. La
cantidad que corresponda, se repartiré entre todos los miembros de [a forma que estime mas oportuna el propio Consejo,
sera plenamente transparente y sa informara de su cuantia en la Memoria y en el informe Anual de Gobiemo Corporativo.
Las percepciones previslas anteriormente, seran compatibles e independientes de los sueldos, retribuciones,
indemnizaciones, pensiones, opciones sobre acciones o compensaciones de cualquier clase establecidos con caracter
general o singular para aquelics miembros del Consejo de Administracibn que cumplan funciones ejecutivas, cualguiera
que sea la naturaleza de su relacién con la Sociedad, ya laboral-comin o especial de Alta Direccién- mercantil o de
prestacion de servicios, relaciones que seran compatibles con la condicién de miembros del Consejo de Administracién. La
remuneracién de los miembros del Consejo en el gfercicio 2010, procede en sy integridad de olras sociedades del Grupo




Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las clausutas
estatutarias

(ver B.1.11}.

Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacion de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la compaiiia, el nombtramiento y eventual cese de los altos directivos,

Si
asi como sus clausulas de indemnizacion.

La retribucion de los consejeros, asf como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion adiclonal por sus

Si
funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracidn aprueba una detailada politica de retribuciones y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

sl
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejoy S|
sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual 2 la que den origen
Conceptos retributivos de caracter variable s
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacién de su importe o coste anual S|
equivalente.
Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccion como s
consejeros ejecutivos

B.1.18 Indique si el Consejo somete a votacidn de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los arios fuiuros, los
cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de como se
aplicé Ya politica de retribuciones en el gjercicio. Detalle el papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:

NO

¢Ha utilizadoe asesoramiento externo?

Identidad de los consultores externos

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo gue sean, a su vez, miembros del Consegjo de
Administracién, directivos 0 empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en la sociedad



cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del Denominacién social del accionista Cargo
consejero significativo
DON JOSE MARIA SERRA FARRE CO SOCIEDAD DE GESTION Y PRESIDENTE
PARTICIPACION, S.A.
DON JOSE MARIA SERRA FARRE CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, PRESIDENTE
S.A.
DON JOSE MARIA SERRA FARRE LA PREVISION 96, 5.A. PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE INOC, S.A. PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE DEPSA 96, S.A. PRESIDENTE
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, VICEPRESIDENTE
SA.
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA LA PREVISION 96, S.A. VICEPRESIDENTE
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA INOC, S.A. VICEPRESIDENTE
DON FEDERICO HALPERN BLASCO CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
SA.
DON FEDERICO HALPERN BLASCO LA PREVISION 96, S.A, CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO INOC, S.A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO DEPSA 96, S.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH 1ZARD CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
SA,
DON JORGE ENRICH IZARD LA PREVISION 96, S.A. CONSEJERC
DON JORGE ENRICH IZARD INOC, S.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD DEPSA 96, 5.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH SERRA CO SOCIEDAD DE GESTION Y CONSEJERO
PARTICIPACION, S.A.
DON JORGE ENRICH SERRA CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
S.A.
DON JORGE ENRICH SERRA LA PREVISION 98, S.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH SERRA INOC, S.A. CONSEJERQ
JS INVEST, S.L. CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO

SA.




Nombre o denominacion social del Denominacién social del accionista Cargo
consejero significative
LJS INVEST, S.L. LA PREVISION 96, S.A. CONSEJERO
J8 INVEST, S.L. INOC, SA. CONSEJERO W
FVILLASA. S.L. CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERD
SA.
VILLASA, S.L. LA PREVISION 95, S.A. FZONSEJERO
ul
—
VILLASA, S.L. INOC, S.A. CONSEJEROC
DON FRANCISCO JOSE ARREGUL LABORDA | INOC, SA. rSECRETARlO NO
CONSEJERC
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | DEPSA 96, S.A. SECRETARIO NO
CONSEJERD
DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA | CO SOCIEDAD DE GESTION Y SECRETARIQ NO
PARTICIPACION, S.A. CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | CORPORACION CATALANA OCGIDENTE, SECRETARIO NO
SA. CONSEJERD
DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA | LAPREVISION 96, SA. SECRETARIO NO
CONSEJERO

Detalle, en su caso, las reiaciones relevantes distintas de las contempiadas en el epigrafe anterior, de los

miembros det Consejo de Administracion que fes vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de
SU Qrupo:

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejerciclo alguna rmodificacidn en el reglamento del consejo:

8l

Descripcién de modificaciones

El Consejo de Administracion de fecha 28 de enero de 2010 acordé modificar ] artlcule 160 del Reglamento del Ceonsejo,
esiableciéndose que ta Comision de Nombramientos y Retribuciones estara formada por un minimo de fres (3) miembros v
un méximo de cinco (5) miermnbros, todos ellos consejeros extenos, frente a los cuatro (4) miembros fijos que 1a componian

con anterforidad. Dicha modificacion fue puesta en conocimiento de la Junta General de Accionistas de 29 de abril de
2010.

8.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccion, evatuacion y remocion de los consejeros. Detalle
ios drganos competentes, las tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.



Los Consejeros seran designados por Ia Junta General o por el Consejo de Administeacion, de conformidad con las normas
contenidas en la Ley de Sociedades de Capital.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracién a la consideracion de la Junta
General y las decisiones de nombramiento que adopte dicho érgano en virtud de las facultades de cooplacién que tiene
legalmente atribuidas, deberan estar precedidas del correspondiente informe de la Comision de Nombramientos y
Reftribuciones.

En la designacidn de Consejeros externos, el Consejo de Admiristracion y la Comision de Nombramientos y Retribuciones,
dentro del &mbito de sus competencias, procuraran que la eleccidon de candidatos recaiga sobre persenas de reconocida
solvencia, competencia y experiencia.

Las propuestas de reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracion decida someter a [a Junta General, habran de
sujetarse a un proceso formal de elaboracidn, del que necesariamante formara parte un informe emitido por la Comision de

Nombramientos y Retribuciones.

Cuando el Consejo se aparte de las recomendaciones de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones sobre nombramiento
o reeleccitn de cansejeros, habra de motivar las razones de su proceder vy dejar constancia en acta de sus razones.

Los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo maximo de cince afios, pudiendo ser reelegidos.

Los Consejeros designados por coaptacion, ejerceradn su cargo hasta que concluya la celebracidn de la Junta General
inmediatamente siguiente al nombramiento, en la que podran ser ratificados o to.

El Cansejero que termine su mandato o por cuaiquier otra causa cese en el desempefio de su cargo, no pedra prestar servicios
en otra entidad que tenga un objefo social analogo al de la Compaiiia durante el plazo de dos afios. El Consejo de
Administracidn, si lo considera oportunc, podra dispensar al Consejero saliente de esta obligacion o acortar el periodo de su

duracidn.

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nembrados y cuando lo decida la
Junta General.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De conformidad con lo establecido en el art. 23.3 del Reglamento del Consejo de Administracion, los Consejeros deberan poner
a disposicitn del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, previo informe de la Comisidn de
Nombramiento y Refribuciones, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

a) Cuande cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviese asociado su nombramiento por el Consejo.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prahibicién legalmente establecidos.

¢} Cuando resulten procesados por un hecha presuntamente delictivo o sean objeto de un expediente disciplinario por falta
grave o muy grave, instruide por las autoridades supervisoras.

d) Cuando el propio Consejo asi se lo salicite, por haber infringido sus obligacienes como Consejeros.

e) Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Socledad o cuando desaparezcan las
razones por las gue fueron nombrados.

B.1.21 Explique si la funcidn de primer ejecutivo de la sociedad recae en e cargo de presidente del Consejo. En su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacion de poderes en una unica



persona:

8

Medidas para limitar riesgos

El Reglamento del Consejo de Administracién de la Sociedad establece la exigencia de que el Consejo designe un
Vicepresidente, que sustituye al Presidente en caso de ausencia o imposibilidad, sin perjuicio de que puedan existir otros
Vicepresidentes, de acuerdo con los Estatutes Sociales y el Reglamento del Consejo. Ademas, el propio Reglamento
prevé la existencia de un Comité de Auditoria, con mayoria de Consejeras no gjecutivos, y una Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones, compuesta exclusivamente por Consejeros externcs, con lo que se limita el iesgo de
concentracion de poder en una sola persona.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes
para solicitar la convocatoria def Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de
Administracion

NO

B.1.22 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en alglin tipo de decisién?:

NO

Indique cémo se adoptan los acuerdos en et Consejo de Administracion, sefialando al menos, el minimo quérum
de asistencia y el tipo de mayorias para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo :
Todos los acuerdos.

Quérum %

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 12 de los Estatutos Sociales, el Consejo se entendera

] . 51,00
vélidamente constituido cuando concurran, presentes o representados, la mitad mas uno de sus miembros.
Tipo de mayoria %
Los acuerdos se tomaran por mayoria absoluta de votos, salvo por lo dispueste en el nimero 3 del art. 249 de 0.00

la Ley de Sociedades de Capital.

B.1.23 Expligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente.



NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene vote de calidad:

NO

B.1.25 indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algin limite a la edad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad limite consejero

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limiiado para los consejeros
independientes:

NO

Nimero maximo de afios de mandato 0

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo 2l nimero de consejeras, explique los motivos y 1as iniciativas
adoptadas para corregir tal situacién

Explicacion de los motivos y de las iniciativas

De conformidad con el articulo 16 del Reglamento del Consgjo de Administracion, la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones liene encomendada la funcion basica de formular y revisar los criterios que deben seguirse para la
composicion del Consejo de Administracion y la seleccién de candidatos. En particular, la Comision de Nembramientos y
Retribuciones ha venido velando y velara porque los procasos de seleccion de candidalos ne adclezcan de sesgos
implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, elevando propuestas o informando al Consejo de Administracion,
segin el caso, con total objetividad y respeto del principio de igualdad entre hombres y mujeres, en atencion a sus
condicicnes profesionales, experiencia y conocimientos. Este principio ha presidido siempre los criterios de actuacién de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones, por lo que no resulta necesario adoptar ninguna medida adicional, ya que no
hay discriminaciones que eliminar; siempre se ha buscado el candidate adecuado, con independencia de sies hombre o
mujer.

En particular, indigue si la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones ha estabiecido procedimientos para que los
procesos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccidn de consejeras, y busque
deliberadamente candidatas que reinan el perfil exigido:

NO




B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacion de votos en el Consejo de Administracion. En su
caso, detallelos brevemente.

No existen pracesos formales para la delegacion de! voto en el Consejo de Administracion; no obstante, conforme establece el
art 18.1 del Reglamento del Consejo de Administracion, los Consejeros haran todo lo posible para acudir a las sesfones del

Consejo y, cuando no puedan hacerlo personalmente, procuraran gue la representacian que cenfigran a favor de otro miembro
del Censejo incluya las oporiunas instrucciones.

B.1.29 Indique el ndmero dé reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su Presidente:

Niamero de reuniones del consejo 11

Numero de reuniones de] consefo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nimero de reuniones gue han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del Consejo:

Niamero de reuniones de la comision efecutiva o delegada 0
Nimereo de reuniones del comité de auditoria 6
Namero de reuniones de la comision de nombramientos y retribuciones 4
Nimero de reuniones de fa comision de nombramientos 0
Niumero de reuniones de la comision de retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembros, En el coémputo se consideraran no asistencias las representaciones realizadas
sin instrucciones especificas:

Nimero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 0

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 0,000

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacién al Consejo
estan previamente certificadas:

sl



Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DON JOSE MARIA SERRA FARRE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

DON JUAN CASANOVAS ARBO DIRECTOR FINANGIERO

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA CONSEJERO - DIRECTOR GENERAL

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidas por el Consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por &l formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el
informe de auditoria.

De conformidad con lo establecido en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracion, el Comité de
Auditoria, dentro de sus funciones, se responsabiliza:

a) Del conocimiento del proceso de informacion fimanciera v los sistemas de control interno de la Socledad.

tr) De la revision de las cuentas, la vigitancia del cumplimiento de los requetimientos legales y de la correcta aplicagion de los
principios de contabilidad generalmente aceptadags.

¢) De la supervisién de 1a informacién que el Consejo de Administracion ha de aprobar e incluir dentro de su comunicacisn
publica anual.

d} De relacionarse con los auditores externos.

En el gjercicio de dichas funciones, el Comité de Auditoria se reline con el Auditor externo con caracter previo a |a presentacion
de Ias cuentas individuales y consolidadas, dando cuenta de los trabajos realizados durante el ejercicio, para cerciorarse y dejar
conslancia de que hasta ese instants no se observan salvedades en el Informe de Auditoria.

Los informes de auditoria de las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administracién, han sido emitidos

histéricamenta sin salvedades, tal y como consta en la informacion sobre Grupo Catalana QOccidente S.A. de la pagina web de
la CNMV (www.chmv.es).

B.1.33 4 El secretario del consegjo tiene la condicion de consejerc?

8l

B.1.34 Expligue los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su
nombramiento vy cese han sido informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pleno del
Cansejo.




Procedimiento de nombramiento y cese

Seg(n el Articulo 12 de los Estatutos Sociales, corresponde al Consejo de Administracién el nombramiento de Secretario,
siempre que este nombramienlo no hubiere side hecho por la Junta General al tiempo de la eleccidn de [os Consejeros u
ocupara tal cargo en el momento de su reeleccion.

Por su parte, el Articuio 11 del Reglamento del Consejo establece que el nombramiento y cese del Secretario del Consejo
de Administracion, seran informados por la Comisian de Nombramientos y Retribuciones y aprobados por el pleno del
Consejo. Asimismo, para ser nombrado Secretario del Consejo de Administracién no se requerira la cualidad de
Consejero.

¢La Comisidn de Nombramientos informa del nombramiento? |
iLa Comision de Nombramientos informa del cese? 8l
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢ Tiene el secretario del Consejo enconmendada la funcion de velar, de forma especial, por las recomendaciones
de buen gobiemno?

3

QObservaciones

De conformidad con el Articulo 11.4 del Reglamento del Consejo de Administracién, el Secretario cuidara en tado caso de
Iz legalidad formal y material de ias actuaciones del Consejo y garantizara que sus procedimientos y reglas de gobiemo
| sean respetados y regularmentg revisados.

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por [a sociedad para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de [as agencias de calificacion.

Conforme a lo establecido en los Estatutos Sociales, en su Articulo 15 bis, el Comité de Auditorfa se responsabilizara de
relacionarse con los auditores externos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como
aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de audiforias de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

Respecto a los analistas financieros, bancos de inversion y agencias de calificacion, no se han desamollado mecanismos para

preservar su independencia al no haberse producido ni prever que se produzca ninguna situacién que haya dado lugar a su
implantacion.

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al auditor
entrante y saliente:

NO



Auditor saliente Auditor entrante

En &l caso de que hubleran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de ios de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a la sociedad yfo su grupo:

Sl
Sociedad Grupo Total
Importe de otros frabajos distintos de los de 0 150 150
auditoria {miles de euros)
importe frabajos distintos de los de 0,000 5,610 5,240
audttarialimporte total facturado por la firma
de auditoria (en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

NO

8.1.39 Indigue el nimero de anos que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida realizando la
auditoria de [as cuentas anuales de la sociedad y/o su grupe. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
ndmero de afios auditados por Ja actual firma de auditoria sobre el nimero total de afios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de afos ininterrumpidos 8 8
Sociedad Grupo
N® de afios auditados por [a firma actual de 276 42,1
auditoria/N® de afios que la sociedad ha sido
auditada (en %)




B.1.40 Indique las participaciones de los miembros det Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, analoge o compiernentaric género de actividad del que constiiuya el objeto sccial,
tanto de la sociedad come de su grupo, ¥ que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indigus los cargos
o funciones que en estas sociedades ejerzan:

B.1.41 Indigue y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los cansejeros puedan contar con
asesgramiento externo:

gt

Detalle de! procedimiento

De conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Reglamento del Conseio de Adminisiracién de la Sociedad, conel
fin de ser auxiliados en el gjercicio de sus funciones, los Consejeros externos pueden solicitar la contratacion con cargo a
ia Seciedad de asesores legales, contables, financieros u olros experos. Bl encargs ha de versar necesariamente sobra
problemas concretos de cierto relieve v complefidad gue se presenten en el desempefio del cargo. La soficitud de contratar
asesores externcs ha de ser formulada al Presidente de la Sociedad y puede ser rechazada por el Consejo de
Administracion si a juicio del mismo:

a) No es precisa para ¢l cabal desempefic de las funciones encomendadas a los Consejeros externos.

b) Su coste no es razonable a la vista de la importancia del problema vy de los activos e ingresos de la Sociedad.

¢} La asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente por expertos ¥ técnicos de la Socledad.

B.1.42 Indique y en su caso detalls si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la
informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de adminisiracion con tiempo suficiente:

]

Detalle del procedimiento

De acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del Reglamento del Consejo de Administracion de ia sociedad, el
Consejerc se haya investido de las mas arnpiias facultades para informarse de cualquier aspecto de ia Compaiila, para
examinar sus libros, regisires, documentos y demés antecedentes de Ias operaciones sociales y para inspeccicnar fodas
sus instalaciones. El derecho de informacion se extiende a las sociedades filiales, sean nacionales ¢ extranieras.

Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la Comparifa, el ejercicio de ias facultades de informacion se canalizara a
través del Presidents o del Secretario dei Consejo de Administracién, quienss aienderan 1as solicitudes del Consejero
facilitandale directamente la informacian, ofreciéndole los interlocuteres apropiados o arbitrando las medidas precisas para
que pueda practicar sl examen e inspeccion deseados.

Ademas, conforms alo dispuesto en el articulo 17.2 del Reglamento del Consejo, ia convocatoria del Consejo se efectuar
por carla, fax, telegrama o comreo electronico, y estara autorizada con 1a firma del Presidente o la del Secretaito o
Vicesecretario por orden del Prestdente. La convocatoria se cursara con una antelacion minima de ginco dfas, salvo que
concurran cireunstancias extraordinarias apreciadas por el Presidenfe.

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar vy,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:



Sl

Explique las reglas

El articulo 23 del Reglamento dei Consejo de Administracion establece que fos Consejercs pondran su cargo a disposicion
del Consejo de Administracion y formalizaran, si éste lo considera conveniente, previo informe de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, la comespondiente dimisidn en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a 1os gue estuviere ascciado su nombramiento como Consejera.

b} Cuando se vean incursos en algune de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos.

¢} Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objelo de un expediente disciplinario por falta
grave o muy grave instruido por las autoridades supervisoras.

d) Cuando el propio Consejo asl se lo solicite por haber infringido sus obligaciones como Consejeres.

€) Cuando su permanencia en el Consejc pueda poner en riesgo Ios intereses de la Sociedad o cuando desaparezcan las
razones por las gue fueron nombrados.

En base a o anterior, y haciendo constar que no se ha dado en los Ultimos afios ninguna sifuacion como las descritas, los

Consejeros informarian sobre cualguier supuesto que pudiese perjudicar el crédito y reputacion de la Sociedad y dimitirian
a instancias del Consejo.

B.1.44 Indique si algin miembro del Consejo de Administracién ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo
124 de la Ley de Sociedades Andnimas:

NO

Indique si ei Consejo de Administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma
razonada la decisién tomada sobre si procede o no que el consejero continle en su cargo.

NO

Decisién Explicacién razonada
tfomada

-

B.2 Comisiones del Consejo de Administracién

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracién y sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia

DON FEDERICO HALPERN BLASCO PRESIDENTE DOMINICAL




Nombre Cargo Tipalogia
DON ALBERTC THIEBAUT OLIVEIRA VOCAL DOMINICAL
JS INVEST, S.L. VOCAL DOMINICAL
SERCALSEGUR, S.L. VOCAL DOMINICAL.
VILLASA, S.L. VOCAL DOMINIGAL
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUGIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA PRESIDENTE DOMINICAL
DON JORGE ENRICH [ZARD VOCAL DOMINICAL
DON JORGE ENRICH SERRA VOCAL DOMINICAL
JS INVEST, S.L. VOCAL DOMINICAL
VILLASA, S.L. VOCAL DOMINICAL

B.2.2 Senfale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financlera relativa a la socledad y, en

su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del 8l
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacidn de los criterios contables

Revisar periédicamente [os sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales sl
rlesgos se ldentifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente

Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer la seleccidn,

nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interma; proponer el S|
presupuesto de ese servicio; recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que 1a alta
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita 2 los empleados comunicar, de forma confidencial y, si

se considera apropiado anonima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras | Sl
y contables, que adviertan en el seno de la empresa

Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccién y sustitucién del audifor externo, s
asi como las condiciones de su contratacion

Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su a1

ejecucion, y verificar que la alta direccién tlene en cuenta sus recomendaciones

Asegurar la independencia del auditor externo

8l




En el caso de grupos, favorecer que el auditer del grupo asuma Ia responsabhilidad de las auditorias de fas
empresas que lo integren

sl

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de arganizacion y funcionamiento, asi como las responsabilidades que

tienen atribuidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacion comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Breve descripcion

De conformidad con Io establecido en el articula 16 del Reglamento del Consejo de Administracion, la Comisién
estara formada por un minimo de tres {3} miembros y un maximo de cinco (5) miembros, todos ellos Consejeros
externos; no obstante, los Consejeros ejecutivos asistiran sin voto a las reunicnes excepto en aquellos casos en
que, a juicio de la Comisidn, no resulte conveniente.

La Comisién regulard su propio funcionamiento, nombrando de entre sus miembros a su Presidente, y se reunira,
previa convocaloria del mismo.

La Secretaria de la Comision la desempeiiara el Secretario del Consejo de Administracidn, el Vicesecretaric o
uno de los miembros de la Comisidn y en lo no previsto especialmente por la misma, se aplicardn [as normas de
funcionamiento establecidas por el Reglamento del Consejo en relacion con el Consejo, siempre y cuando sean
compatibles con la paturaleza y funcion de la Comision.

La Comisidn debera considerar las sugerencias que te hagan llegar el Presidente, los miembros del Consejo, los
directivos o los accichistas de [a Sociedad.

La Comisién se reunira cada vez que la convaque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o
su Presidente soliciten la emisién de un informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier caso, siempre que
resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

La Comision de Nombramientos y Refribuciones garantizara que la Saciedad cuente con un programa de
orientaciéon que proparcione a los nuevos Consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la Sociedad, asl

como de sus reglas de gobierno carporativo, sin perjuicio de programas de actualizacién especifices, cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Esta Comision tendra unicamente facultades de informacion, asesoramiento y propussta en las materias
determinadas por el presente Reglamento, sin que ello excluya que el Consejo pueda decidir sobre estos asuntos
a iniciativa propia, recabando siempre el informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

No podra adoptarse una decision contra el parecer de la Comision de Nombramientos y Retribuciones mas que
con acuerdo del Consejo de Administracidn.

Sin perjuicio de otros comelidos que le asigne el Consejo, la Comisidn de Nombramientos y Refribugiones tiene
las siguientes responsabilidades basicas:

a) formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicién del Consejo de Administracion v la
seleccién de candidatos, realizando las propuestas oportunas, y verificar que el cardcter de los Consejeros
cumple can los requisitos de su calificacion;

b) elevar al Consejo informe sobre el nombramiento de Consejeros para que éste proceda directamente a
designarlos (cooptacion) o someta el nombramiento a 'a decisién de la Junta General. Informar sobre las
propuestas de cese de los miembros del Consegjo. En caso que resultase necesario, proponer el nombramiento o
cese de Consejeros;

¢) informar sobre el nombramiento y cese det Secretario y el Vicesecretaric del Consejo de Administracion;

d} proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada uno de ios 6rganos delegados del Consejo
de Administracion;



e) informar anualmente sobre el desempeio de las funciones del Presidente del Consejo y/o del primer ejecutivo
de la Sociedad, sobre la calidad vy eficiencia de {a labor del Consejo de Administracién y sobre su propio
funcionamiento de cara a la evaluacion por el Consejo de Administracian;

f) examinar u organizar, de la forma gue se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y/o del primer
gjecutiva y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y
bien planificada;

g) informar al Consejo de Administracion sobre el sistema y la cuantia de las refribuciones anuales de los
Consejeros v altos direclivos de la Seciedad, e informar sobre fos nombramientos v ceses de estos ltimos que el
primer ejecutivo proponga al Consejo;

n) revisar periodicamente los programas de retribucion, ponderando su adecuacion y sus rendimientos;

i} informar en relacion a las transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de intereses, sobre las
operaciones vinguladas y, en general, sobre las materias contempladas en el Capitule 1X del Reglamento del
Consejo de Administracién.

Denominacion comision
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcién
De sonformidad con lo establecido en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracion de la
Compaiiia, el Consejo de Administracion conshituirad un Comité de Auditoria que estara infegrado por un minimo
de tres miembros y un maxime de cinco, con mayoria de Consejeros ne efecutivos, nombrados por el Consejo de
Administracion. El Consejo de Administracién elegira, de enfre los miembros no ejecutivos, al Presidente del
Comité quien debers ser sustituido cada cuatio afics, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un
afo desde su cese.

Desempefiara la Secretaria del Comité, el Secrefario del Consejo de Administracion, en su defecto el
Vicesecretario o, en defecto de éste, |la persona que designe el propio Comité. Para desempeiiar la Secretaria del
Camité de Auditoria, no se requerira la cualidad de miembro del mismo.

El Comité quedara validamente constituido cuando concurran, al menos, la mitad de sus miembros, presentes o
representados y sus acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de sus asistentes, siendo dirimente el voto del
Presidente del Comité en caso de empate en las votaciones.

El Comité se reunira, de ordinario, por lo menos cuatro veces al afio y cada vez que le convaque su Prasidente,
que debera hacerlo siempre que el Consejo o el Presidente de éste solicite ta emisién de un informe o la
adopeion de propuestas en el ejercicio de sus responsabilidades y, en cualquier caso, siempre que resulte
conweniente para el buen desarrollo de sus funciones.

Los Consejeros ejecutivos que no sean miembros del Comité podran asisfir, con voz pero sin voto, a las sesiones
del Comité, a solicitud del Presidente del mismo.

Estara obligado s asistir a ias sesiones del Comité v a prestarle su colaboracién y acceso a la informacién de que
disponga, cualquier miembro del equipe directivo o del personal de la Sociedad que fuese requerido a tal fin.
También podra requerir el Comité la asistencia a sus sesiones de los auditores externos.

Para ef mejor cumplimiento de sus funciones, el Comité de Auditoria podra recabar el asesoramiento de
profesionales externos.

Sin perjuicio de las funciones previstas en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo y otras funcicnes
que pudiera asignarle el Consejo de Administracion, el Comité de Auditoria tendra las siguientes
responsabilidades basicas:

a) Informar, a través de su Presidente, en la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materia de su competencia;

b) proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General de Accionistas, el
nombramiento de los auditores de cuentas externos a que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de
Capital;

¢) supervisar los sistemas internos de auditoria;



d) relacionarse con los auditores externos, para recibir informacion sobre aquellas cuestiones gue puedan poner
en riesgo la independencia de éstos, v cualesquiera olras relacionadas con el proceso de desarrallo de la
auditoria de cuentas, asi como aquéllas otras comunicacicnes previstas en la legisiacion de auditoria de cuentas
y en las normas técnicas de auditoria;

e) proponer las condiciones de contratacion, el alcance del mandato profesional v, en su caso, la revocacién o no
renavacidn de los auditoras externos;

f) evaluar los resultados de cada auditoria;

q) conecer ¢l proceso de informacién financiera y los sistemas de control interno de la Sociedad, revisar las
cuentas de la Seciedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y la correcta aplicacion de los
principios de contabilidad generalmente aceptados;

h) supervisar la informacién que el Consgjo de Administracion ha de aprobar e incluir dentro de su documentacidn
publica anual;

i) examinar el cumplimiento del Cédigo de Conducta de Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andnima y su
Grupo de Socigdades, del Reglamento del Consejo de Administracidn y, en general, de |as reglas de gobierno de
la Sociedad, y hacer propuestas necesarias para su mejora, en particular: recibir informacion y, en su caso, emitir
informe sobre medidas disciplinarias a miembros del allo equipo directivo de la Sociedad.

El Comité de Audiforia podra convocar a cualguier empleado o directivo de [a socledad, e incluso disponer gue
comparezcan sin presencia de ningin otre directivo y presenten acceso a la informacion de que dispongan,
pudiendo, en caso necesario, obtener la informacion de estos sin observar el procedimiento contemplado en el
articuie 25.2 del presente Reglamento. Ademas, podra establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados comunicar, de forma confidencial y si se considera apropiade andnima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa,

El Comite de Auditoria informara al Consejo con carécter previo a la adopcién por éste de todas aquéllas
materias sobre las que sea requerido y en particular:

a) La informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica periddicamente, asegurandose que la
informacién intermedia se formula con los mismos criterios contables que Jas cuentas anuales y considerando, en
su caso, la procedencia de una revision limitada o completa del auditor externo.

b} La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propésite especial o domiciliadas en paises o
territorios gue tengan la consideracion de paralscs fiscales, asl como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza anéloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
¢} Las operaciones vinculadas, cuando la comision de noembramientos y retribuciones no haya informado de ellas.

d) Las correspondientes decisiones sobre el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ei Comité de Auditoria valorara y en su caso, debera favorecer que el auditar del grupo del que |a Sogiedad es
cabecera asuma la responsabilidad de las auditorias de las empresas que lo integren.

B.2.4 Indigue las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las

comisiones:

Denominacion comision

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3.

Denominacidén comision

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3



B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones del Consejo, ¢! lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez, se indicara
si de forma voluntaria se ha elabarado algan informe anual sobre las actividades de cada comisién.

Denominacion eomision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
No existen reglamentos especificos que regulen la actividad de las Comisiones del Cansejo, al ser objeto de
regulacion, exclusivamente, en el Reglamento del Consejo de Administracion. Anualmente se realiza de forma
voluntaria un informe sobre las actividades de la Comisién.

Denominacidn comision
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcién
No existen reglamentos especificos que regulen la actividad de las Comisiones del Consejo, al ser objeto de
regulacién, exclusivamente, en el Reglamento del Consejo de Administracion. Anualmente se realiza de forma
voluntaria un informe sobre las actividades del Comité.

B.2.6 Indique si la composicién de ta comision ejecutiva refleja ta participacion en el Consejo de los diferentes
consejeros en funcion de su condicidn;

NQ

En caso negativo, explique la composicion de su comlsién ejecutiva

No aplicable a! no dispener de Comision ejecutiva

C - OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Sefale si el Cansejo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comité de Auditorfa o
cualquier otro al que se hubiera encomendado la funcién, las operaciones que la sociedad realice con consejeros,
con accionistas significatives o representados en el Consegjo, o con personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligacicnes entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién Nembre o denominacion Naturaleza de la Tipo de la tmporte {miles de
social del accionista soclal de la sociedad o relacion aperacién euros)
significative entidad de su grupo

CQ SOCIEDAD DE SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arrendamientos 1




Nombre o denominacion Nombre o denominacion Naturaleza de la Tipodela Importe [miles de
social del accionista social de la sociedad o relacion aperacién euros)
significativo entidad de su grupo
GESTION Y QCCIDENTE, S.A.DE
PARTICIPACION, S.A. SEGUROS Y
REASEGUROS
CORPORACION SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arrendamientos 2
CATALANA OCCIDENTE, OCCIDENTE, S.A. DE
SA. SEGURCS Y
REASEGUROS
LA PREVISION 96, 5.A. SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arrendamientos 2
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS
INCC, S.A. SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL | Arrendamientos 2
QCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS
DEPSA 96, S.A. SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL Arrendamientos 3
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

C.3 Detalle las operactones relevantes que supongan una transferencia de recursos U obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

C.4 Detalie [as operaciones relevantes realizadas por la sociedad con ofras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros consolidados y no
formen parte del trafico habitual de 1a sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

Denominacién social de la entidad de su grupo

SEGUROS CATALANA QCCIDENTE, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS
Importe {miles de euros)

134
Breve descripcion de la operacién

ARRENDAMIENTOS INMUEBLES

C.5 Indique si los miembros del Consejo de Administracién se han encontrado a lo largo del ejercicio en alguna
situacion de conflictos de interés, segun lo previstc en el articulo 127 ter de la LSA.

NO



C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El articulo 32.3 del Reglamento del Consejo de Administracién de la Sociedad, establece lo siguiente: Los Consejeros deberén
comunicar al Consejo de Administracion cualquier situacién de confiicta, directo o indirecto, que pudieran tener ¢on ¢l interés de
la Sociedad.

En caso de conflicto, el Consejero afectado se abstendra de intervenir en la operacion a que el conflicto se reflera. En particular,
los Consejeros deberan de absienerse de asistir e intervenir en las deliberacicnes que afecten a asuntos en los que puedan
hallarse interesados personalmente.

El Consejero no podra realizar, directa o indirectamente, transacciones profesionales o comerciales relevantes con la Sociedad,
salvo que comunique previamenie de [a situacion de conflicto y el Consejo, previo informe de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, apruebe la transaccién.

Tratandose de transacciones ordinarias con la Sociedad, bastara que el Consejo de Administracién apruebe, de forma genérica,
la linea de operaciones.

En todo caso, las transacciones relevantes realizadas entre la Sociedad y sus Consejercs y, en general, las situaciones de
conflicto de intereses en que se encuentren, directa o indirectamente, los Consejeros de la Sociedad, seran objeto de
informacion en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, de acuerdo con lo previsto en la legislacién aplicable y lo dispuesto
en el articulo 40 del Reglamento del Consejo de Administracion.

C.7 ¢Cotiza mas de una socledad del Grupo en Espafa?

NO

Identifique a las sociedades filiales que colizan:

D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripeion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos
cubiertos por ¢l sistema, junto con la justificacion de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.,

La creciente importancia, tanto a nivel normativo como a nive! de la composicién actual del Grupo, de la refacitn exisiente entre
capital y riesgo, se ha materializado en una mayor necesidad de sistematizacién y coordinacion de las medidas de
cuantificacion de los riesgos existentes, asi como en la puesta en marcha de otras nuevas, Par este motivo en 2008 se creé la
Unidad de Conirol de Riesgos a nivel de Grupo, con el objetivo de impulsar, coordinar & implantar un medelo de capital valido
para la gestion global de riesgos y con unas funciones especialmente dirigidas a:

- Homagenizar los criterios de riesgo en el Grupo.

- Coordinar el desamolio de la normativa de SOLVENCIA 1.

- Definir el "Sistema global de Riesgos”.

- Definir y evaluar los limites de tolerancia al riesgo, con el objetivo de llevar a cabo una gestion de capital eficiente, segln se
define en el Proyecto de Directiva de Sclvencia,



- Efeciuar el célculo a nivel de Grupo de las necesidades de Capital. Dentro de este ambito ha coordinado Ia realizacion de
QIS4 con datos a 31/12/2007 y a 31/12/2008, ademés del QIS5 con datos a 31/12/2008. En arden a la realizacién del célculo de
los requerimientos de Capital segin un modelo interno, que se adecue al perfil de riesgo del Grupo, se ésta avanzando en las
tres grandes lineas de negacio de Vida, No Vida y Seguro de Crédito.

El Grupo sigue los eslandares intemacionales para la documentacion, mantenimiento y supervision de un adecuado Sistema de
Control Interno, que lo vincula con la Gestidn de Riesgos, Para ello esta desarrollando un "Sistema Integrado de Control Interno
y Control de Riesgos’, que permite identificar y controlar de forma continuada sus riesgos. El pasado ejercicio se desarrolld la
parte definida como Control Regulatoric, que abarca “Cumplimiento Normativo™ y “Controles Financieros derivados de
Normativas’ en varias compariias para ¢on posterioridad trasladar esta experiencia al resto de cormnpafiias que conforman el
Grupo. Duranie el presente ejercicio, v en base a la experiencia adquirida, se ha profundizado en el desarrollo los controles
relacionados con riesgos asociados a los procesos en diversos ambitos de modo que se continda en la implantacién de un
sistema de control interno por procesos.

En este sentido, y de acuerdo con la evolucion de los sistemas de gestion de riesgos en las areas financiera y aseguradora,
segun Solvencia i, el Grupo esta avanzando en ef andlisis de jos riesgos que le son propios.

Se ha seguido profundizado en los objetivos, politicas v gestidn de Riesgos segiin la clasificacion de riesgos que fue
establecida en base a los siguientes criterios:

A) Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros.
Figuran separados en dos grandes subgrupos: Sequros Generales y Vida.

En io que se refiere a Seguros Generales, el riesgo de suscripcion se divide en el de insuficiencia de primas, insuficiencia de
provisiones técnicas y riesge catastrofico. En este ambito se incorpora el efecto mitigador de riesgo del reaseguro. Dichos
riesgos se gestionan en farma distinta segiin !a linea de Negocfo.

Por lo gue concierne al Negocio de Vida, se contemplan dos grupos: el de suscripcién, que incluye mortalidad, longevidad,
incapacidad, caidas y gastos, y el de cbligaciones futuras derivadas de seguros de vida/aharro con riesgo para la comparila, asi
como por la existencia del riesgo catastrofico.

Estos riesgos se generan en: el framite de suscripcitn de polizas, la gestion de siniestros por desviaciones de costes o de
frecuencias, las variaciones en la provision de las obligaciones futuras que las coberturas ofrecidas han generado y las
desviaciones de gastos de gestién.

Entre las acciones emprendidas para su seguimiento y control destacan:

- Evolucion continua de las Normas Técnicas adecuando la suscripcidn con mecanismos automaticos y preventivos.

- Analisis de los praductos a efectos de determinar |a suficiencia de Primas y/o provisiones técnicas.

- Desarrollo de una politica de diversificacién del negacio, tante entre los ramos de segures generales como en los de vida.

- Contratacién de las necesarias coberturas de reaseguro para cubrir las desviaciones de siniestralidad, siguiendo una politica
que permita una proporcion de negocio retenido adecuada, en la medida en que la dimension vy la solvencia lo permitan. Las
cesiones de reaseguro se dirigen a las reaseguradoras mas impottantes del mercado mundial, con unos ratings adecuados, en
las que se pueden encontrar los necesarios niveles de solvencia, capacidad financiera y de gestién, continuidad en el negocio y
servicio.

- Seguimiento de una adecuada politica de analisis del rendimiento (resultado} de polizas, tomando las medidas precisas para
evitar una elevada frecuencia de siniestralidad.

Adicionalmente, y como preparacion al nuevo marco normativo que entrara en vigor a partir dei 1 de enero de 2013 (Solvencia
11}, el Grupo ha analizado su propio perfil de riesgos mediante estudios cuantitafivos y cualitativos que le permitan evaluar la
adecuacion de la férmula esténdar a los riesgos realmente incurridos por sus distintas areas de negocio.

B} Riesgos Técnicos del Negocio de Seguro de Crédito y Caucion,
La proporcion que en la actualidad tiene ef ramo del seguro de Crédito y Caucién en el conjunto del Grupo lleva a que se

establezea como una de sus prioridades e! control de riesgos del mismo.
El seguro de credito se subdivide en tres categorias: riesgo de crédito tradicional, proteccion de créditos al consumo o



particulares, y productos especiales. Cada categoria tiene un perfil de riesgo especifico y el Grupo gestiona cada uno de dichos
riesgos de la manera que entiende es la mas adecuada.

- El riesgo de Credito Tradicional

El Grupo asegura a sus clientes contra el impago de |a carlera de recibos a cobrar. El seguro differe por péliza, Por norma
general se incluyen todas las formas de insolvencia legal. Sin ser exhaustivos en su enumeracion, también pueden incluirse
garantias especiales “por causas pollticas’, como por ejemplo, el riesge de impago consecuencia de la cancefacion de licencias
de impertacion-exportacidn por problemas en transferencias o cancelaciones de contratos.

Cada pdliza liene definidos unas umbrales de crédito por debajo de los cuales puede aperar sin autorizacidn previa del Grupo.
Estas se emiten por un fiempe determinado, generalmente no superior a tres afios. Adicionalmente, los clientes tienen
obligacion de asumir parte de los impagos bajo diferentes férmulas.

Los suscriptores de este tipo de polizas reciben cobertura de sus clientes solo cuando el Grupo ha fijado un limite de crédito
{clasificacion) para ese cliente. La clasificacion de las exposisiones per cliente son una herramienta de control y mitigacion de
riesgos ya que permiten que el Grupo limite los cimulos de exposicion a los clientes de nuestros asegurados. De forma
recurrente se analiza la clasificacion de los clientes, de modo que ésta puede disminuir en cualquler memento, En el ejercicio
pasado se revisaron y variaron muchas de estas clasificaciones. Adicionalmente, el Grupo tiene la capacidad de exclusion de
clasificacion y se utiliza como herramienta de control. En cualquier caso, el Grupo puede tomar la decision si no se siente
comodo con la exposicién global agregada sobre un determinado cliente o tiene evidencia de su comportamiento comercial,
Completando la exposicidn antericr, hay que tener en cuenta que en este fipo de polizas existen dos procesos de suscripcidn: el
proceso de suscripcion de la pdliza y el proceso de suscripcion del cliente. En el primero de ellos, el Grupo decide sobre la
aptitud del posible tomador de la péliza ademas de los téminos y condiciones de las garantias a incluir. Con el segundo, &
Grupo gestiona el riesgo de todas las pdlizas en vigor.

- El riesgo del seguro de Crédito al Consumo

La unidad de producto de Crédito al Consumo asegura a los tomadores de las pélizas del impago por parte de particulares de
los pagos aplazados comprometidos, Por norma general, en este caso se asegura una cartera de préstamos. Este negocio se
caracteriza por tener un alto porcentaje de recobros. El Grupo ofrece este producto en Bélgica, Francia y Luxemburgo.

- El riesgo de Productos Especiales

El Grupe también ofrece productes a medida, entre los que se encuentran pblizas en las que se asegura, por ejemplo, sélo una
transaccién comercial.

- El riesgo de Caucion

El seguro de Caucién se comercializa en ltalia, Espafia, Francia v paises nordicos. E! tipo de péliza varia en funcion del marco
legal Iocal, aunque por norma general incluye fianzas de licitacidn, ejecucién y mantenimiento. Para gestionar el riesge de este
tipo de productos, se controlan tas garantias a cubrir, [a soivencia financiera del tomador, su capacidad de generacién de
beneficios ademas de trabajar junto con los beneficiarios de las pdlizas para la resolucién de conflictos,

Adicionalmente, y de modo analogo a los ramos de Vida y de Seguros Generales anteriormente mencionados, como
preparacién al nuevo marco normativo que entrara en vigor a partir del 1 de enero de 2013 {Solvencia Il}, e! Grupo ha

comparado su propio perfil de riesgos en este riesgo mediante estudios cuantitativos y cualitativos al propuesto por la formula
estandar de QISS5.

C) Riesgos dei Mercado Financiero.

La politica de inversiones del Grupo es aprobada por el Consejo de Administracién.

La misma tiene en consideracion la relacién activo - pasivo, la tolerancia al riesgo y la liquidez de las posiciones en diferentes
escenarios. Adicionalmente, se recoge de forma expresa los requisitos necesarios para la utilizacién de instrumentos derivados
y activos financieros estructurados,

En la actualidad, el Grupo diferencia tres tipos de carteras, segln cotrespondan al negocio asegurador de Vida, de Seguros
Generales o aquéllas en las que el riesgo es asumido por el ¢liente.

En el caso de carteras de Vida, e! objetivo es optimizar [a adecuacién de activos y pasivos mediante |a realizacion de anélisis
ALM y verificacion del cumplimiento de los requisitos legales e internos establecidos. En el caso de carteras de Seguros



Generales, el objetivo es maximizar la rentabilidad obtenida en el largo plazo, mediante ura adecuada diversificacién de
activos. Por titimo, las carteras en las que el riesgo es asumido por e! cliente (va sea en contratos de seguro u otro tipo de
producto financiero) se gestionan conforme a las politicas establecidas en ¢ada caso en los condicionados o folletos
informatives correspondientes.

- Riesgo de crédito. Respecto al riesgo de crédito, la politica establecida se ha basado en dos principios basicos:

. Prudencia: el rating minimo para inversiones en renta fifa es A- y cualquier inversion por debajo de esta calificacién requiere
aprobacitn expresa por parte de la Direccion General.

. Diversificacién: alta diversificacién en sectores y emisores, con limites maximos de riesgo por emisor.

- Riesgo de liquidez, En relacién con el riesge de liquidez la politica del Grupo se basa en mantener saldos de tesoreria
suficientes para hacer frente a las eventualidades derivadas de las obligaciones asumidas con clientes. Adicionalmente, el
analisis de ALM realizado en carleras de Vida permite mitigar este riesgo. Por otro lado, es impertante destacar que las
inversiones financieras estan realizadas en su casi totalidad en titulos cotizados en mercados organizados que permitirian la
toma de medidas en caso de que se pudiera producir alguna situacién de tension de liquidez.

- Riesgo de mercado. El Grupo realiza peribdicamente diferentes analisis de sensibilidad de sus carteras al riesgo de mercado
derivado principalmente de |a evolucion de |os tipos de interés y de las bolsas. En este sentido, se realiza control mensual de
las duraciones modificadas de las carteras de renta fija y, con diferente periadicidad en funcidn del tipo de cartera, anlisis Var
tantc de la renta fija como de la renta variable.

D) Riesgos Operacionales.

El riesgo operacional se entiende como el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacion o disfuncion de procesos internos, del
personal y de los sistemas, o de sucesos externos. El riesgo operacional incluye los riesgos legales, pere no los derivados de
decisiones estratégicas ni los riesgos de reputacion.

Seglin ORIC (Operational Risc Insurance Consortiumy), los riesgos cperacionales comprenden:

1. Fraude intemo.

2, Fraude externo.

3. Relaciones taborales y seguridad en el puesto de trabajo.

4. Clientes, productos y practicas empresariales.

5. Darios a los activos materiales.

6. Incidencias en el negocio v fallos a causa de los sistemas.

7. Ejecucion, entrega y gestion de procesos (en operaciones, reporting interno y externo, gestidn de cuentas de clientes)

Para hacer frente al riesgo operacional, el Grupo trabajé durante el 2009 en la implantacién de una herramienta informatica que
permitiera el seguimiento y cuantificacion de estos riesgos centrados, principalmente, en el area de cumplimiento normativo.
Durante el ejercicio 2010 se ha ampliado |a utilizacion de esta herramienta a otros ambitos v mas campaiiias con el objefivo de
abarcar las tipologias de riesgo mas relevantes.

La cultura y el ambiente de control del Grupo es adecuado, sin embargo, durante el ejercicio 2010 el Grupo ha iniciado la
revisidn de todos sus procesos en aras a localizar tedos los riesgos operacionales en los que incurre y con el objetive de
asegurar su confortabilidad con 1as actuales medidas de control.

Riesgos y controles asociados a procesos se han categorizado con el objetivo de que dicha categorizacion sea homogénea en
todas las compariias del Grupo. La incorporacién en una herramienta informética de la evidencia de los controles realizados

permite y permitira afroptar el actual requerimiento normative asi como los futuros derivados de las exigencias de la existencia
de un Control Interno en todas las entidades.

Adicionalmente, la homogeneizacidn que se esta llevando a cabo en las sociedades del Grupo permitird obtener una imagen
homogénea que facilitara la mejora en la gestion del riesgo operactonal.

Los grandes categorias de riesgos utilizados en la actualidad, y en las que se agrupan todos los riegos, son las siguientes:

cumplimiento normative, sistemas informaticos, control de informacion financiera, control de informacion de solvencia y resto de
riesgos operacionales.



D.2 indique si se han materializado durante el gjercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a la sociedad yfo su grupo,

NO

En caso afirmativo, indigue 'as circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de control
establecidos.

D.3 Indique si existe alguna comisién u otro érgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos
dispositivos de control.

Sl

En ¢aso afirmativo detalle cuales son sus funciones.

Nombre de |a comision u drgano
COMITE DE AUDITORIA

Descripcion de funclones
El érganc encargado de conocer v supervisar los dispositivos de contral es el Comité de Auditorta, entre cuyas
funciones, de conformidad con lo establecido en el articuto 15 bis de los Estatutos Sociales y 15 del Reglamento
del Consejo de Administracion, esta supervisar los sistemas de auditoria, conocer el proceso de informacién
financiera y los sistemas de control interno de la Sociedad, asi como vigilar el cumplimiento de los requerimientos
legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generaimente aceptados.

D.4 ldentificacion y descripcidn de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
sociedad y/o a su grupo.

La garantia del cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan al Grupo esta basada en controles que se efectian
desde las diversas Direcciones v en especial desde:

- Asesoria Juridica. Entre sus objetivos estd mantener en la Organizacion un adecuado cumplimiento de las normativas legales.
- Unidad de Control de Gestidn. Que permite un adecuado control de la informacion econdémico-financiera del Grupo y de sus
Presupuestos.

- Unidad de Control de Riesgos. Que dirige su actividad a los objetivos de mantener una adecuada coordinacion de los Riesgos
del Grupo, y desarrollar Solvencia Il

- Comités de Control Intemo.

- Auditoria Interna. Que actla con unos principios encaminados a mantener un razonable control interno de la Crganizacion,
con criterios basados en el control del riesgo.



E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en ia Ley de Sociedades
Andnimas (L.SA) respecto al quérum de constitucion de la Junta General

NO
% de quérum distinto al establecide | % de qudrum distinto al establecido
en art. 102 LSA para supuestos eh art. 103 LSA para supuestos
generales especiales del art. 103
Qudrum exigide en 1* convocatoria o 0
Qudrum exigido en 2* cohwocatoria a 0

E.2 indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades Andnimas
(LSA) para el régimen de adopcidn de acuerdos sociales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacion con las juntas generales, que sean distintos a los
establecidos en la LSA.

No existen en [a Sociedad derechos de los accionistas en relacién con las Juntas Generales que sean distintos a los
establecidos en la Ley de Sociedades de Capital.

t.os derechos de los accionistas a este respecto, ademas, se encuentran detalladamente expuestos en el Regtamento de la
Junta, cuyo texto integro se encuentra a dispocicién publica en la pagina web de la Sociedad.

E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacién de los accionistas en las juntas
generales.

De conformidad con la Ley, la Junta General de Accionistas cuenta con su propio Reglamento, el cual constituye el mecanismo
de gohierno corporalivo que facilita a los accionistas el ejercicio infermado de sus derechos como tales, con ccasién de Ia
convocatoria y celebracién de la Junta General. El objetivo del Reglamento es ofrecer al accionista una gula para su plena
participacion en la Junta General, regulando aquellos aspectos susfantivos o de indole practica que no se encuentran
desarrollados en la Ley o [os Estatuios Sociales.

En la pagina web de la Saciedad se publica una amplia informacion sobre la Junta General y su Orden del Dia, los detalles de



su convocaloria, las propuestas de acuerdos que realiza el Consejo de Administracion y sabre los cauces de comunicacion
existentes entre la Sociedad y sus accionistas, a través de los cuales éstos podran solicitar detalles sobre la celebracién de la
Junta.

Ademas, los accionistas de la Sociedad podran solicitar por escrito al Consejo de Administracién, hasta el séptimo dia anterior
al previsto para la celebracion de la Junta, los informes o aclaraciones que estimen precisos o formular por escrito las preguntas
que estimen pertinentes acerca de los asuntos comprendidos en ¢l Orden del Dia ¢ de la informacién accesible al pablico que la
Sociedad hubiere facilitado desde la celebracion de la tltima Junta General a la Comision Nacional del Mercado de Valores.

Asimismo, durante la celebracién de la Junta General de Accionistas, se concederan turnos de intervencion por cada asunto
comprendido en el Orden del Dia. Por regla general, ninguna intervencion debera prolongarse mas de 4 minutos v las
intervenciones se realizardn de acuerdo con el arden en que hayan sido solicitadas.

E.5 Indique si el carge de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente del Consejo de
Administracién. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la independencia y buen
funcionamiento de la Junta General:

Si

Detalles las medidas

Conforme a lo establecido en el Articulo 8 de los Esiatutos Sociales, las Juntas Generales serén presididas por el
Presidente del Consejo de Administracion y, en su defecto, por el Vicepresidente mas antiguo, o el de mayor edad, si fa
antiguedad es Ja misma y, en el supuesto de que ninguno de ellos pudiera presidiria, lo hara la persona que acuerde la
Junta.

El buen funcionamiento de la Junta General esta garantizado a través de las previsiones que se establecen en el
Reglamento de la Junta General de Grupo Catalana Occidente, aprobado por los accionistas de la Seciedad en su reunion
celebrada el 29 de abril de 2004.

E.B Indigue, en su caso, las modificaciones introducidas durante el gjercicio en el reglamento de la Junta General.
Durante el ejercicio de 2010, no se han introducido modificaciones en el Reglamento de Ja Junta General.

El Reglamentc de la Junta General de la Sociedad, se encuentra accesible a través de [a pagina web de la entidad,
www.grupocatalanaoccidente.com, en los registros pablicos de la CNMV y en el Registro Mercantil de Barcelona.

E.7 Indigque los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe:

Datos de asistencia

% voto a di 1
Fecha Junta % de presencia % en a voto a distancia

General fisica representacion

Total
Voto electrénico Ctros

29/04/2010 67,135 10,187 0.000 0,000 77322




E.8 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el efercicio al que se refiere
¢l presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuerdo.

En la Junta Geneta! Ordinaria, celebrada en primera convocatoria en 24 de abeil de 2010, se adoptaron l0$ acuerdos que en su
texto integro figuran en la web de la entidad, www.grupocatalanacccidente.com, y gue en sintesis se resumen a continuacion:

1. Aprobar las Cuentas Anuales individuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado de Cambios en &l Patrimonio
Neto, Estado de Flujos de Efectivo y Memoria} y el Informe de Geslidn individual, correspondientes al ejercicio cerrado €l 31 de
diciembre de 2009.

Aprobado, con el voto en contra de 3.800 accianes, que representan el 0,004% del total de los votos emitidaes, la abstencion de
5,745 acciones, que representan el 0,006% del totai de votos emitidos, ¥ el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

2. Aglicar la distribucion del benefisio individual resultante en el ejercicio 2009, que asciende a 117.314.085,00 euros, de la
siguiente forma: a dividendos, §0.876.000 euros vy a reservas voluntarias, 56.438.085 suros.
Aprabado por unanimidad del capital presente o representado.

3. Aprobar las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo (Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado de Cambios en el
Patrimonic Neto, Estado de Flujos de Efectivo y Memoria) y el Informe de Gestién consolidado, correspondientes al ejercicio
cerrado el 31 de diciembre de 2009.

Aprabado, can el voto en contra de 3.800 acciones, que representan el 0,004% del total de los votos emitidos, la abstencién de

5.625 acciones, que representan el 0,006% del total de volos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

4, Aprobar la gestion del Consejo de Administracion y de la Direccion de ka Compafiia en el gjercicio censurado.
Aprobado, con el voto en contra de 3.920 acciones, que representan el 0,004% del total de los votos emitidos, ia abstencion de

9.521 acciones, que representan el 0,010% del tatal de votos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

5. Fijacién del nimero de miembros del Consejo de Administracién. Nombramiento yfo reeleccidn de Consejeros.

5.1. De conformidad con lc dispuesto en el articulo 12 de los Estatutos Sociales de la Compafiia, se acuerda fijar en diegiséis
(16} el nimerc de miembros que integraran el Consejo de Administracién de la Sociedad.

Aprobado, con el voto en contra de 3.192.470 acciones, que representan el 3,441% del total de los votos emitidos, la
abstencion de 9.521 acciones, que representan el 0,010% del total de volos emitidos, y el voto favorable del resto de los
accionistas presentes o representados.

Previo informe favorable de la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones:

5.2. Reelegir, ¥ en lo menester nombrar, Consejero, por el plazo estatutario de cingg afios, con el caracter de ejecutivo y a
propuesta del accionista CO Sociedad de Gestidn y Participacion S.A., a Don José M Serra Farré.
Aprobado, con el voto en contra de 2.960.049 accicnes, que representan el 3,190% del total de votas emitidos, la abstencion de

9.521 acciones, que representan el 0,010% del total de volas emitidos, y el volo favorable del resto de los accionistas presentes
¢ representados.

5.3. Reslegir, y en lo menestsr nambrar, Consejero, por el plazo estatutario de cinco afios, con el caracter de dominical y a
propuesta del accionista CO Sociedad de Gestion y Participacién, S.A., a Don Jorge Enrich Serra.
Aprobado, con el voto en contra de 3.332.834 acciones, gue representan el 3,592% del total de votos emitidos, la abstencion de

9.521 acclones, que representan el 0,010% del total de votos emitidos, v el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados,

5.4. Reelegir, y en lo menester nombrar, Consejero, por el plazo estatulario de ¢inco afios, con el caracter de dominical y a
propuesta del accionista Inoc, $.A., a Dofa Maria Assumpta Soler Serra.



Aprobado, con el voto en contra de 3.175.832 acciones, que representan el 3,423% del fotal de votos emitidos, la abstencitn de
9,521 acciones, que representan el 0,010% del total de votos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

5.5. Reelegir, ¥ en lo menester nombrar, Consejero, por el plazo estatutario de cinco afios, con el caracter de dominical y a
propuesta del accionista Inoc, S.A., a Gestidn de Activos y Valores, S.L.

Aprobado, con el voto en conira de 3.330.219 acciones, que representan el 3,5689% del total de votos emitidos, la abstencién de
9.521 acciones, que representan el 0,010% del tota! de votos emitidos, v el voto favorahble del resto de los accionistas presentes
© representados.

5.6. Nombrar, Consejero, por el plazo estatutario de cingo afios, con el caracter de dominical y a propuesta del accionista CO
Sociedad de Gestién y Participacian, $.A., a Lacanuda Consell, S.L.

Aprobado, con el voto en contra de 3.175.832 acciones, que representan el 3,423% del total de votos emifidos, la abstencién de
9.521 gcciones, que representan el 0,010% del total de votos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

5.7. Nombrar, Consejero, por el plazo estatutario de cinco afios, con el caracter de dominical y a propuesta del accionista Jusal,
S.L.., aJusal, 3.L.

Aprobado, con el voto en contra de 3.175.832 acciones, que represantan el 3,423% del total de votos emitidos, la abstencién de
9.521 acciones, que representan el 0,310% del total de votos emitidos, y el voto favorable del reste de los accionistas presentes
o representados.

6. Prorrogar para el ejercicio 2010, de conformidad con lo previsto en el articulo 204 de la Ley de Sociedades Andnimas, el
nombramiento de Deloitte, S.L. como Auditores de Cuentas de la Sociedad y como Auditores de las cuentas anuales e informe
de gestidn consolidados del Grupo.

Aprobado, con el voto en contra de 120 acciones, que representan el 0,000% det total de votos emitidos, la abstencidn de 9.521
acciones, que representan ¢l 0,010% del total de votos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes o
representados.

7. Tomar razén de que con fecha 28 de enero de 2010, el Consejo de Administracién aprobo por unanimidad modificar el
apartado 1o del articulo 160 del Reglamento del Consejo de Administracion, relativo a ka composicién cuantitativa de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones. Tras dicha modificacién, la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones podra
estar formada por una haorquilla variable de un mihimo de tres (3} y un maximo de cinco (5) miembros, todos ellos Consejeros
externos, frente a los cuatro (4) miembros fijos que la componian anteriormente.

El texto del Reglamento del Consejo de Administracian en el que se incorpora la medificacion mencionada, se encuentra a
disposicion de los sefiores accionistas en la pagina web de la Sociedad, en los registros piblicos de la Comision Nacional del
Mercado de Valores y en el Registro Mercanti! de Barcelona.

Aprobado, con la abstencién de 2.731.105 acciones, que representan el 2,943% del total de vatos emitidos, y el voto favorable
del resto de [os accionistas presentes o representados.

8. Autorizar y facultar a tal efecto al Consejo de Administracidn la adquisicion derivativa de acciones propias, bien sea
directamente o a través de socledades filiales, por cualquiera de las modalidades de adquisicion que admite la Ley, fodo ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 75 y concordantes de la Ley de Socledades Antnimas, por un plazo de ¢inco afios
a contar del dia de la Junta.

Aprobado, con el voto en contra de 157.002 acciones, que representan el 0,169% del total de votos emitidos, la abstencion de

9.521 acciones, que representan €l 0,010% del total de votos emitidas, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.

9. Delegar en el Consejo de Administracién de Ja Sociedad la facultad de emitir valores de renta fija, convertibles y/o
canjeables, con la facultad de excluir el derecho de suscripcién preferente de los accionistas y con la facultad de sustitucién de
las facultades delegadas al amparo de lo dispuesto en e} articulo 319 del Reglamento del Registro Mercantil y en el capitulo X
de la Ley de Sociedades Andnimas y demas normas sobre [a emision de obligaciones, segun el nuevo régimen legal previsto
por las Leyes 3/2009, de 3 de abril y 5/2009, de 30 de junio.

Aprobado, con el voto en contra de 10.564 acciones, que reprasentan el 0,011% del total de votos emitidos, [a abstencion de

9.641 acciones, que representan el 0,010% del total de votos emitidos, y el voto favorable del resto de los accionistas presentes
o representados.



10. Facultar, indistintamente, al Presidente del Consejo de Administracién Don José Maria Serra Farré y al Consegjero-
Secretario de dicho érgano Don Francisco José Arregui Laborda para que, cualquiera de ellos, pueda comparecer ante Notarlo
ton el fin de elevar a publicos los anteriores acuerdos, pudiendo para ello, y hasta su inscripcion en los correspendientes
Registros, suscribir cuantos documentos plblicos ¢ privados consideren necesarios o simplemente convenientes, inclusa
escrituras de aclaracian, ampliacién, medificacién, rectificacién o subsanacion de errores, todo elic con las mas amplias
facultades vy sin restriccidn de ¢lase alguna.

Aprobado, con [a abstencién de 9.521 acclones, que representan el 0,010% del total de votos emitidos, y el vote favorable del
resto de [os accionislas presentes o represeniados.

E.9 Indique si existe alguna restriccion estatutarta que establezca un ndmero minimo de acciones necesarias para
asistir a la Junia General.

si

Ndmero de acciones necesarias para asistir a la Junta General 250

E.10 Indique y justifique las politicas seguidas por la sociedad referente a las delegaciones de voto en la junta
general.

De acuerde con lo dispuesto en el articulo 10 de los Estatutos Sociales y en el articulo 4.4.2 del Reglamento de la Junta
General de Accionistas, 10s accionistas que tengan derscho de asistencia solo podran conferir su representacin a otra persona
que también sea accionista.

La representacion debera conferirse por escrito o por los medios de comunicacion a distancia que el Cansejo de Adminisiracion
determine ¢on ocasion de la convocatoria de cada Junta, siempre que cumpla los requisitos previstos en la legislacion aplicable
y se garantice debidamente |a identidad del sujeto que confiere la representacion. En tal caso, el Consejo de Administracién
informara, en el anuncio de convocatoria de Junta General y a través de [a pagina web de la Sociedad, de los concretos medios
de comunicacidn a distancia que los accionistas pueden utilizar para conferir representacion asi como de los plazos, formas y
modos de ejercicio del mencionado de derecho de los accionistas para permitir el ordenado desarrollo de fa Junta,

La representacion debera olorgarse con caracler gspecial para cada Junia, es siempre revocable, v la asistencia personal a fa
Junta del representado tendra valor de revocacion.

En el caso de solicitud piblica de representacion, se estara a lo dispuesto en los articulo 186 de [a LSC y 114 de fa LMV,

Las restricciones establecidas en los parrafos anteriores, no resultaran de aplicacién en los supuestos previstos en el articulo
187 de [a LSC.

E.11 Indique si la compaiiia tiene conocimiento de la politica de los inversores institucionales de participar 0 no en
las decisiones de la sociedad:

NO

E.12 Indique (a direccién y modo de acceso al confenido de gobierno corporativo en su pagina Wehb.

tLa direccidn de la pagina web de la compafiia es: www.grupocatalanaoccidente.com



El modo de acceso al contenido de Gobierno Corporativo, se encuentra dentro del apartado Informacion Corporativa y
Financiera, claramente identificado como Accionistas e Inversores.

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de |a sociedad respecto de las recomendaciones del Codigo Unificado de buen gobierno.

En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, préacticas o criterios, que aplica la
sociedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimerc maximo de votos que pueda emitir un mismo
accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus

acciones en el mercado.
Ver epigrafes: A.59, B.1.22, B.1.23 y E.1, BE.2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan plblicamente con precision:
a) Las respectivas areas de acfividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las demas empresas del grupo;

b} Los mecanismos previstos para resclver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C.4 y C.7

No Aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas las operaciones que entrafien una modificacién estructural de la sociedad v, en particular, las siguientes:
a} La transformacion de sociedades cotizadas en compaitias holding, mediante "filializacién" o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aunque ésta mantenga el pleno dominio de aguéllas;
b} La adquisicion o enajenacion de activos operatives esenciales, cuando entrafie una modificacion efectiva del
objeto sacial;
c) Las operaciones cuyo efecto sea equivatente al de la liguidacién de la sociedad.

Cumple

4. Que las propuesias detalladas de los acuerdos a adaoptar en la Junta General, incluida la informacion a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan publicas en el momento de ta publicacion del anuncio de la convocatoria de la Junta.

Cumple

5. Que enla Junta General se voten separadamente aguellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de

que los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:



a) Al nombramiento o rafificacién de consejeros, que deberan votarse de forma individual;
b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupe de articulos gue sean sustancialmente

independientes.
Ver epigrafe: E.8

Cumple

8. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados
como accionistas, pero actiien por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de

éstos.
Ver epigrafe: E.4

Cumple

7. Que el Consejo desempefie sus funciones con unidad de propédsito e independencia de criterio, dispense &l mismo
trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la compania, entendido como hacer maximo, de forma sostenida,
el valor economico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders} |a empresa respete las leyes y
reglamentos; curmpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.

Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nicleo de su mision, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacidn precisa
para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccidn cumple los objetivos marcados y respeta el
objeto e interés social de la compafila, Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i} ElPlan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestién y presupuesto anuales;

ii) La politica de inversiones y financiacion;

iil) La definicion de la estructura del grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabiiidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones v evaluacion del desempeiio de los allos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asf como el seguimiento periddico de los sistemas internos de

informacion y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de gutocartera y, en especial, sus [imites.
Ver epigrafes: B.1.10, B.1.13, B.1.14 y D.3

b) Las siguientes decisiones :

i} A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altes directivos, asi

como sus clausulas de indemnizacion.
Ver epigrafe: B.1.14

i}y La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los gjecutivos, la retribucion adicional por sus

funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.
Ver epfgrafe: B.1l.14

iii) La informacién financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, par su elevada cuantia o especiales caracteristicas, tengan
caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General;

v} La creacién o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en palses o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operacicnes de naturaleza analoga gue, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.



¢} Las operaciones que la socfedad realice con consejeros, con accionistas significativos o representados en el
Consejo, o con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas™).
Esa autorizacion del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que
cumplan simultdneamente las tres condiciones siguientes:
1%, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a
muchos clientes;
2%_Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como sumnistrador dsl
bien o servicio del que se trate;
3% Que su cuantfa no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomignda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcidn; y que los consejeros a los
que afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo delibera y vota sobre ella.
Se recomienda que las competencias que aqul se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢}, que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la Comisién Delegada,

con posterior ratificacion por el Consejo en pleno.
Ver epigrafes: C.1 y C.§

Cumple

9. Que el Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace

aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.
Ver epfgrafe: B.1.1

Cumple

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo y que el
nuamero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y

el porcentaje de participacion de Jos consejeros ejecutivos en el capital de |a sociedad.
Ver epigrafes: 4,2, A.3, B.,1.3 y B.1.14

Cumple

11. Que si existiera algin consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente, la sociedad

explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
Ver epigrafe: B.1.J

No Aplicable

12. Que dentro de los consejeros externos, la relacidén entre el nimero de consejeros dominicales y el de
independientes refleje 1a proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros
dominicales y el resto del capital.
Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:
1° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas o nulas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracidn de significativas, pero existan accionistas, con paguetes accionariales de
elevade valor absoluto,
2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el Consgjo, y

no tengan vinculos entre si.
Ver epfigrafes: B,1.3, A.2 y A.3



Explique
La Sociedad no ha nombrado Consejeros independientes por el momento. No obstante, el Consejo de Administracion, para dar
cumplimiento a la Disposicién Adicional Decimoctava de la Ley 24/1988, de 28 de junio, del Mercado de Valores (modificada
por la Ley 12/2010, de 30 de junio), ha propuesto a 1a Junta General de Accionistas convocada para el dia 28 y 29 de abril de
2011, en primera y segunda convocatoria, respectivamente, el nombramiento de un Consejero independiente.

13. Que el nimero de consejeros independientes represente al menos un tercio del fotal de consejeros.
ver epigrafe: B.1.3

Expligue
La Socidad no ha nombrado Consejeros independientes, por el momento. No obstante, el Consejo de Administracién ha
propuesto a la Junta General de Accionistas convocada para el 28 y 29 de abril de 2011, el nombramiento de un Consejero
independiente.

14. Que el caracter de cada consejero se expligue por el Consejo ante la Junia General de Accionistas que deba
efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo, previa verificacion por la Comision de Nombramientos. Y que en dicho Informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacidn accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consegjo procedentes de accionistas cuya participacidn

accionarial sea igual o superior & la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.
Ver epigrafes: B.1.3 y B.1 4

Cumple

15. Que cuando sea escaso 0 nulo el nimero de consejeras, el Consefo explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir fal situacién; y que, en particular, la Comision de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacanies:

a) Los procedimientos de seleccidn no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de

consejeras;

b) La comparita busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que rednan el perfil

profesional buscado.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1,27 y B.2.3

Cumple

16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de gue los consejeros
reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y 1a participacién activa de los consejeros
durante las sesiones del Consejo, salivaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinién; y organice y
coording con los presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacién periddica del Consejo, asi como, en su

caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

17. Que, cuando el Presidente de] Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden del

dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos, y para dirigir [a evaluacion por

el Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B,1.21



Explique
La Sociedad no ha nombrado Consejeros independientes, por el momenta. Na obstante, el Consejo de Administracion ha
propuesto a la Junta General de Accionistas convocada para el 28 y 29 de abril de 2011, el nombramiento de un Consejero
independiente, El Consejo de Administracion ha aprobado en fecha 24 de febrero de 2011 un nueve Reglamento del Consejo
de Administracitn que incluye el texto literal de esta Recomendacion.

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:
a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobadoes por los organismos
reguladores;
b) Sean conformes con los Estatutos de |a sociedad y con los Reglamentos de la Junta, det Consejo y demés
que tenga la compafiia;
¢) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédige Unificado que la
compafiia hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo; y que dicho

procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.34

Cumple

19. Que el Consejo se relina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus funciones, siguiendo el
programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer ofros puntos

del orden del dia inicialmente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.22

Cumple

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a ¢asos indispensables y se cuantifiquen en el Informe

Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.
Ver epfgrafes: B,1.28 y B.1.30

Cumple

21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre [a marcha de la compafiia y tales preocupaciones no queden resueltas en el Consejo, a
peticién de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afio:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comision de Nombramientos, el desemperio de sus funciones por el
Presidente del Consejo y por el primer ejecutivo de la compafila;

¢} Elfuncicnamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafe: B.1.1§

Cumple

23. Que todos los consejeros puedan hacer efective el derecho a recabar [a informacién adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o ef Reglamento del Consejo



establezcan ofra cosa, dirjan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.
ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24, Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho,

que en circunstancias especiales podra incluir el asesoramiento externo con carge a la empresa.
Ver epigrafe: B.1.41

Cumple

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientacion que proporcione a los nuevos consejeras un
conocimiento rapide y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que ofrezcan
también & los consejeros programas de actualizacién de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple

26. Que las sociedades exijan que los conseieros dediquen a su funcion el tiempo vy esfuerzo necesarios para
desempefiarla con eficacia y, en consecuencia;
a) Que los consejeros informen a la Comisién de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interferir con la dedicacién exigida;
b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el ndmero de consejos de los que puedan formar

parte sus consejeros.
Ver epigrafes: B.1.8, B.1.9 y B.1.17

Cumple

27. Que la propuesta de nombramiento o reeleccidn de consejetos que se eleven por el Consejo a la Junta General
de Accionistas, asl como su nombrarmiento provisional por cooptacion, se aprueben por el Consejo:
a) A propuesta de la Comisidn de Nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la Comision de Nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.
Ver epigrafe: B.1.,2

Cumple

28. Que las sociedades hagan pblica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente informacion
sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biogréfico;

b} Otros Consejos de administracion a los que pertenazea, se trate 0 no de sociedades cotizadas;

¢) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segln corresponda, sefialandose, en el caso de

consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos,

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en Ja sociedad, asi como de los posteriores, y;

&) Acciones de la compaiiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple

29. Que los consejeros independientes no permanezean como tales durante un periodo continuado superior a 12

anos.
Ver epigrafe: B.1.2



Explique
No aplicable. Per ef momento, no se han designado Consejeros independientes en el Consejo de Administracidn. No obstante,
el Consejo de Administracién ha propuesto a la Junta General de Accionistas cotivecada para el 28 y 29 de abril de 2011, el
nombramiento de un Consejero independiente. El Consejo de Administracion ha aprobade en fecha 24 de febrero de 2011 un
nuevo Reglamento del Consejo de Administracidn que incluye el texto literal de esta Recomendacion.

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen venda
integramenite su participacidn accionarial. Y que también lo hagan, en el ndmero que corresponda, cuando dicho
accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del nidmero de sus consejeros

dominicales.
Ver epigrafes: A.2, A.3 y B.1.2

Cumple

31. Que el Consejo de Administracion no proponga el cese de ningdn consejero independiente antes det
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Consejo previo informe de la Comisién de Nombramientos. En particular, se entendera que existe
justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado il de definiciones de este Codigo.
También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Piblicas de Adquisicion,
fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio de

propercionalidad sefalado en la Recomendacién 12.
Ver epigrafeg: B.1.2, B.1,5 ¥y B.1.26

Explique
No aplicable. Por el momento, no se han designado Consejeros independientes en el Consejo de Administracién. No chstante,
el Consejo de Administracion ha propuesto a la Junta General de Accionistas convocada para el 28 y 29 de abril de 2011, el
nombramiente de un Consejero independiente. El Consejo de Administracion ha aprobado en fecha 24 de febrero de 2011 un
nuevo Reglaments del Consejo de Administracién que incluye esta Recomendacion.

32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos gue puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad vy, en particular, les obliguen a
informar al Consejo de [as causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores
vicisitudes procesales.
Que si un consejero resultara procesado © se dictara contra él auto de aperiura de juicio oral por algune de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Anbnimas, el Consejo examine el caso tan pronta
como sea posible v, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede 0 no que &l consejero continde

en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo.
Ver epigrafes: B.1.43 y B.1,44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de
decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero hubiera
formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan v, si optara por dimitir, explique las razones
en la carta a que se refiere la recomendacién siguiente.



Esta Recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aungue no tenga la condicidn de consejero.
Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimision o por otro motivo, un consefero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique as razones en una carta que remitira a todos los miembros del Consejo. Y gue, sin perjuicio de
gue dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de

Gobierno Corporativo.
ver epigrafe: B.1.5

Cumple

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y
sus Comisiones y una estimacion de [a retribucion fija anual a la que den crigen;
b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular;
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asf como explicacidn de la importancia relativa de los
conceptos retributivos variables respecto a los fijos.
ii) Criterios de evaluacion de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracion
en acclonhes, opciones sobre acciones o cualguier componente variable;
iii} Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sisterma de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo; y
iv} Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables a las que dara origen el plan
retributivo propuesto, en funicion del grado de cumplimiento de las hipdtesis u objetivos que tome
como referencia.
¢} Principales caracteristicas de los sistemas de previsién (por ejemplo, pensiones complementarias, seguros de
vida y figuras andlogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.
d) Condiciones que debearan respetar los coniratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, antre las que se incluiran:
i} Duracion;
iy Plazos de preaviso; y
ili) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacién, asi como indemnizaciones o
blindajes por resolucion anticipada o terminacion de [a relacidon contractual entre la sociedad y el

consejero ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de Ia
sociedad o de sociedades del grupo, optiones sobre acciones o instrumentos referenciades al valor de la accién,
retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los consejeros las

mantengan hasta su cese como consejero.
Ver epigrafes: A.3 y B.1.3

Cumple

37. Que la remuneracién de los consejeros externos sea la necesaria para refribuir la dedicacion, cualificacién vy
responsabilidad que el carge exija; pero no tan elevada como para comprometer su independencia.



Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de |a sociedad tomen en cuenta [as eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de refribuciones variables, las politicas retributivas incorporen [as cautelas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacién con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de |a evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la comparila o de otras
circunstancias simitares.

Cumple

40. Que el Consejo someta a votacidn de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sobre ka politica de retribuciones de los consejeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicion de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma que la sociedad
considere conveniente.
Dicho informe se centrard especialmente en la politica de retribuciones aprobada per el Consejo para el afio ya
en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afios futuros. Abordara todas las cuestiones a que se refiere
la Recomendacion 35, salvo aguellos extremos que puedan suponer la revelacién de informacién comercial
sensible. Haréd hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre a aplicada durante el ejercicio
pasado al que se refiera la Junta General. Incluira también un resumen global de cémo se aplicé la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.
Que el Consejo informe, asimismo, del pape! desempefiade por la Comisién de Refribuciones en fa
elaboracion de la politica de retribuciones vy, si hubiera utilizado asescramiento externo, de la

identidad de los consuliores externos que lo hubieran prestado.
Ver epigrafe: B.1.16

Explique
El Consejo de Administracién no elabora un informe sobre la politica de retribuciones.

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) Eldesglose individualizado de [a remuneracion de cada consejero, que incluira, en su caso:

i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero;
iy La remuneracidn adicional como presidente o miembro de alguna comisién del Consejo;
iii) Cualguier remuneracién en concepto de participacion en beneficios o primas, y la razén por la
que se olorgaron;
iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacién definida; o el
aumento de derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
presiacion definida;
v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacion de sus funciones;
vi} Las remuneraciones percibidas como consejero de otras empresas del grupo;
vii) Las refribuciones por el desempefio de funciones de alta direccion de los consejeros ejecutivos;
viii} Cualquier ofro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o
la entidad del grupo que lo satisfaga, especialmente cuande tenga la consideracion de operacion

vinculada o su omision distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el
consejero.



b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opciones sobre acciones o
cualquier otro instrumento referenciado al valor de [a accion, con detalle de:

i) Numero de acciones u opciones concedidas en el afio, y condiciones para su ejercicio;

ify Nuomero de opciones sjercidas durante el aio, con indicacion dei nimero de acciones afectas y el

precio de ejercicio;

i) Namero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con indicacidén de su precio, fecha y

demas requisitos de ejercicio;

iv} Cualquier modificacion durante el afio de las condiciones de ejetcicio de opciones ya concedidas.
¢) Infarmacién sobre la relacion, en dicho ejercicio pasadoe, entre la retribucion obtenida per los consejeros
ejecutivos y los resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Explique
Bl Consejo de Administracién, por el momento, no ha aprobado incluir en la Memoria la retribuciones individuales de los
Consejeros.

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, "Comisidn Delegada"), la estructura de
participacidn de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario sea el del

Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1 y B.2.6

No Aplicable

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la

Comision Delegada y que lodos tos miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la
Comisién Delegada.

No Aplicable

44. Que el Consejo de Administracién constituya en su seno, ademds del Comité de Auditoria exigido por la Ley del
Mercado de Valores, una Comisidn, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
Qe las reglas de composicién y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comisién o comisiones de
Nombramientos y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, € incluyan las siguientes:
a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes vy
experiencia de los consejeros y los cometidos de cada Comisién; delibere sobre sus propuestas e informes; y
ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder del trabajo realizado;
b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un minimo de tres. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeras ejecutives o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de forma expresa los miembros de la Comision.
¢} Que sus Presidentes sean consejeros independientes.
d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando [0 consideran necesarlo para el desempefio de sus
funciones.

¢} Que de sus reuniones se levante acla, de la que se remitira copla a todos los miembros del Consejo.
Ver epigrafes: B,2.,1 y B.2.3

Cumple Parcialmente
La Sociedad cuenta con una Comision de Nombramientos y Retribuciones y con un Comité de Auditoria; sin embargo, ninguna
de ellas esta presidida por un Consejero independiente como pide la Recomendacion, ya que la Sociedad no cuenta con la
presencia de Consejeros independientes, si bien el Consejo de Administracion ha propuesto a la Junta General de Accionistas
convocada para el 28 y 29 de abril de 2011, &l nombramiento de un Consejero independiente. No obstante, tanto Presidente
como todos sus miembros son Consejeros externos dominicales.



45, Que la supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporative
$& atribuya a la Comisién de Auditoria, a la Comision de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Cumple

48. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta
sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditorfa interna que, bajo la supervision del Comité
de Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacidn y control interno.

Cumple

48. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo; le

informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un
informe de actividades.

Cumple

49. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales...} a los que se
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos
fuera de balance;
b) La fijacién del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;
¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse;
d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizardn para controlar y gestionar los citados riesgos,

incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
Ver epigrafes: D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditoria;
1% En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacién financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y ta correcta aplicacion de los criterios
contables.
b) Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestidn de riesgos, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen v den a conocer adecuadamente.
c} Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer Ia seleccién,
nombramiento, reeleccidn y cese del responsable del servicic de auditoria interna; proponer gl
presupuesto de ese servicio; recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.
d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia,



especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.
2° En relacién con el auditor externo:

a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucién del auditor

externo, asi como jas condiciones de su contratacion.

b} Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultadoes de

su gjecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

¢) Asegurar |a independencia del auditor externo y, a tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo
acompafie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente vy, si hubieran existido, de su contenido.
i} Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos & los de auditoria, los limites a la concentracidn del negocio
del auditor y, en general, las demas normas establecidas para asegurar la independencia de
{os auditores;
iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las ¢ircunstanclas que la hubieran
motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las

auditorias de |las empresas que 1o integren,
Ver epigrafes: 8.1.35, B.2.2, B.2.3 y D.3

Cumple

51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado ¢ directivo de la sociedad, e incluso disponer
que comparezcan sin presencia de ningin otro directivo.

Cumple

52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con carédcter previo a la adopcion por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacion 8:
a) La informacién financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer piblica periddicamente.
E! Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que
las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo,
b) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paralisos fiscales, asl como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejfidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las aperaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comision de

las de supervision y control.
Ver epigrafes: B.Z2.2 y B.2.3

Cumple

53. Que el Consejo de Administracién procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades
en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente del Comité de

Auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el cantenido vy alcance de dichas reservas ¢
salvedades.
Ver epigrafe: B.1.348

Cumple

54, Que la mayoria de los miembros de la Comision de Nombramientos -0 de Nombramientos y Retribucicnes, si
fueran una sola- sean consejeros independientes.



Ver gpigrafe: B,2.1
No Aplicable

55. Que correspondan a la Comisién de Nombramienios, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:
a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacion precisos para gue puedan desempefiar bien su cometido.
b} Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesién del Presidente y del primer gjecutivo
¥, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesidn se produzea de forma ardenada y bien
planificada.
¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.
d) Informar al Consejo sohre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la Recomendacion 14 de este
Cadigo.
Ver epigrafer B.2.3

Cumple

56. Que la Comisidn de Nombramientos consulte ai Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.
Y que cualquier consejera pueda solicitar de la Comisidn de Nombramientos que tome en consideracion, por si
los considerara idoneos, polenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple

57. Que corresponda a la Comision de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones
precedentes, las siguientes:
a) Proponer al Consejo de Administracion:
i) La politica de retribucidn de los consejeros y altos directivos;
i} La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demés condiciones de sus contratos.
iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: B.1.14 y B.2.3

Cumple

58. Que la Comision de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha side abordado por el presente Informe, a continuacion, mencione y explique su
contenido.



NOQTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1.3.

El Consejero D. José Maria Serra Farré podria calificarse de consejero externo dominical, de acuerdo con lo previsto en las
instrucciones para la cumplimeniacion del presenie informe, pero es considerado gjecutivo de acuerdo con el parrafo tercero de
la definicidn de Consejeros Ejecutivos que se establece en el Codigo Unificado de Buen Gobierno. Esto es, cuando un
consejero desempefie funciones de alta direccion y al mismo tiempo sea o represente a un acclonista significativo o
representado en el Consejo, se considera como ejecutivo o interno a los efectos del Cédigo.

Apartado CONSEJEROS EXTERNOS BOMINICALES.

Se hace constar expresamente que Inoc,S.A, es titular de una participacidn directa de 5,573% y de una participacion indirecta
de Grupo Catalana Qccidente, S.A., a través de Corporacion Catalana Occidente, S.A. {26,133%) y La Previsitn 96, S.A.
(25,003%).

NOTA ACLARATORIA AL APARTADOB.2.1,

Don Francisco José Arregui Laborda, Consejero Secretaric de la Sociedad, actla de Secrefario no miembro del Comité de
Auditoria y de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

Con fecha 25 de Noviembre 2010, el Consejo de Adminisiracion aceptd la renuncia de Gestion de Activos y Valores, S.L.,
representada por Don Javier Juncadella Salisachs, como miembro y Presidente del Comité de Auditoria y miembro de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones. En fa misma reunién, €} Consejo de Administracién acordd el nombramiento de
Don Federico Halpemn Blasco como Presidente del Comité de Auditoria v el de JS Invest, S.L., representada por Don Javier
Juncadella Salisachs, como nuevo miembro del Comité de Auditoria y de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO C.3.

De conformidad con Io establecide en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, se hace constar que, al margen de las
remuneraciones percibidas por [0s consejeros reflejadas en el apartado B.1.11. y los dividendos percibidos, no se han
producido en el ejercicio operaciones vinculadas efectuadas con administradores, directivos, o asimilados a estos efectos,
exceplo aquellas que perteneciendo al trafice ordinario de la compaiiia, se han efectuado en condiciones normales de mercado
v son de escasa relevancia, o las descritas en este [nforme.

OTROS

El Consejo de Administracién ha propuesto a la Junta General Ordinaria de Accionistas convocada para los proximos dlas 28 v
29 de abril de 2011, en primera y segunda convocatoria respectivamente, |la derogacion de los actuales Estatutos y la
aprobacion de ungs nuevos, que, en caso de ser aprobados por dicha Junta General, sustituiran a los actuales. La reforma
estatutaria persigue la adaptacion de dicho decumento corporativo a las modificaciones legales introducidas, entre otros, por el
Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el Texto Refundido de [a Ley de Sociedades de Capital y
la Ley 12/201Q, de 30 de junio.

Como consecuencia de la propuesta precedente, también se ha sometido a la Junta General Ordinaria una propuesta de
acuerdo de modificacidn del Reglamento de la Junta General de la Sociedad. Esta modificacién reglamentaria tiene por
finalidad adecuar el contenido del Reglamento de la Junta General a los nuevos Estatutos Sociales proyectados vy,
especialmente, al Articulo 512 de la Ley de Sociedades de Capital, relativo al Foro Electténico de Accionistas.

El informe det Consejo de Administracion justificativo de la propuesta de modificacion de los Estatutos Sociales, que incluyen el
texto integro de nuevos Estatutos, as! como el informe en relacion con la propuesta de modificacion del Reglamento de la Junta
General, que comprende igualmente el texto integro de dicha modificacion, serdn puestos a disposicion de los accionistas con
ocasion de la convocatoria de la referida Junta General Ordinaria.



El Consejo de Administracion de [a Scciedad, en su reunidn celebrada el 24 de febrero de 2011, ha acordado derogar &l actual
Reglamento del Consejo y aprobar uno de nueve, con un doble objetive. En primer lugar, reflejar en el Reglamento la nueva
regulacion del Comité de Auditorfa como consecuencia de la nueva redaccién de la Disposicidn Adicional Decimoctava de la
Ley del Mercado de Valores modificada por la Ley 12/2010, de 30 de junic. En segundo término, se han modificado
determinados preceptos del Reglamento para adecuar su contenido a la propuesta de modificacion de los Estatutos Sociales
gue, como se ha indicado anteriormente, se ha sometido a la aprobacion de la Junta General Ordinaria de Accionistas
convecada para los proximos dias 28 y 29 de abril de 2011, en primera y segunda canvocatoria respeclivamente. Se informara
en la expresada Junta General sobre las modificaciones efectuadas en el Reglamento del Consejo de Administracion.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracién o matiz, relacionados con los
anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la sociedad estd sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno
corporative y, en su caso, incluya aquella informacién que esté abligada a suministrar y sea distinta de [a exigida en
el presente informe.

Definicidn vinculante de consejero independiente:

Indigue si aiguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacion con la sociedad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o importante, habria determinado que el
consejero no pudiera ser considerado como independiente de conformidad con la definicidn recogida en el apartado 5 del
Cobdigo Unificado de buen gobierno;

NO

Fecha y firma:

Este informe anual de gobierno caorporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha

24/02/2011

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacion con la aprobacion del
presente Informe.

NO



0,03 i, HUROS OK7443116

CLASE 8*

Las Cuentas Anuales consolidadas (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de
cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria) de GRUPO CATALANA
OCCIDENTE, S.A.. correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2010,
rectificadas por aprobacion del Consejo de Administracién de 26 de enera de 2012, debido al
error material detectado en las mismas, constan extendidas en (os folios de Timbre, clase 82,
serie OK, numeros 7443002 al 7443057, ambos inclusive, y el Informe de Gestién Consolidado
del mismo ejercicio, consta extendido en los folios del Timbre, clase 82, serie OK, numeros
7443058 al 7443115, ambos inclusive, documentos que fueron firmados por todos los
Consejeros de la Sociedad en el folio del Timbrs, clase 8°, serie OK, ndmero 7443116.

Sant Cugal d%l Vallés (Barcelona), a 26 de enero de 2012; /?

MOs\é m? Senlta Farré D. Francisclh José A%ﬂaborda
D. Marmaiﬁﬁ;ﬁortabella D. Jorge Envjch Serra
D. Juan)gr}l:a% é)f&rero Gilabert Don /Alllgelto Thiebaut Oliveira
Don Jo\u@jﬁ rich lzard Don Federico Halpern Blasco
Doia Maria Assumpta Soler Serra inversiones!\Giré Godo, S.L.
- D. Enrique Giré Godd
e -
JS Invest, S. Jusai;STC

L.
D. Javi%ﬁrzdw D. José M? Juncadella Sala

Newser: . Olandor, S. \']
D. Hu Calderon D. Francis i/lt‘Pérez Farguell

Villasa, S.L. /léa}nuda/géﬁseu, S.L.

D. Fernando Villavecchia Obregén TCarlos Hélpern Serra
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