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INFORME ANUAL 2001 - IBERIA L.A.E. Y GRUPO IBERIA - CARTA DEL PRESIDENTE

Estimado accionista:

El pasado afio 2001 culminamos un proyecto iniciado cinco afios atras
cuyo principal objetivo era preparar y llevar a cabo la definitiva privatizacién
de Iberia. Cumplimos ese mandato el dia 3 de abril cuando Iberia comenzo
su cotizacion en los mercados de valores y creo que el balance hasta el dia de hoy ha sido enormemente
positivo. Quienes confiaron en nosotros han obtenido una de las mejores rentabilidades bursatiles que cabia
imaginar de entre todas las empresas cotizadas en bolsa.

Conseguir todo lo logrado en 2001 no ha sido facil, ya que el pasado ejercicio ha puesto a prueba las
estrategias de todas las compafiias aéreas del mundo, asi como su capacidad de reaccién ante los ciclos
de la economia y las bruscas caidas de la demanda.

Pero nuestra salida a bolsa sélo fue el colofon de toda una estrategia empresarial desarrollada durante
los dltimos afios donde Iberia ha ido dotandose de los mecanismos necesarios para convertirse en la gran
compafiia aérea que es hoy en dia. El pasado ejercicio nos sirvidé para ver reafirmadas todas nuestras
estrategias, tanto en materia de mercados como de flotas, que junto a nuestra demostrada capacidad
de reaccion nos permitio cerrar un ejercicio positivo.

Lo conseguido en 2001 no es casualidad. Durante estos afios pasados, Iberia habia venido dotandose
de los mecanismos necesarios para alcanzar la flexibilidad suficiente que le permitiese reaccionar en
épocas de crisis. Tuvimos que asumir decisiones gue, a veces, fueron incluso motivo de conflictos como
el alquiler de aviones que, ahora, con su eliminacion temporal, se ha visto como una de las medidas més
acertadas de cara a sortear periodos de caida de demanda. Durante estos afios hemos ido incorporando a
Iberia y a su operacion diaria formas y conceptos que debian permitirnos acomodarnos a los tradicionales
ciclos de nuestra actividad, y que no sélo han consistido en el citado alquiler, sino también en nuestra
politica de opciones sobre aviones para graduar el crecimiento de nuestra flota e incluso provisiones para
una reestructuracion laboral que aparecia como imprescindible desde unos afios antes.

Al tiempo hemos ido centrandonos en aquellos mercados en que nuestra posicion de claro liderazgo
nos ponia a cubierto de los clasicos vaivenes de la industria.

Pese a las sombras que ha sembrado la crisis, en Iberia tenemos sobradas razones para recordar 2001
como un afio historico. Al hecho de que por primera vez en sus 75 afios de vida de la compafiia, Iberia cotiza
en Bolsa, hay que sumar la entusiasta respuesta de los empleados de Iberia, que cuadriplicaron con sus
peticiones el tramo de acciones que les habian asignado. Fue una muestra clara de la confianza de esos
empleados en el futuro de la empresa, y la evolucion de la accién no ha hecho sino ratificar su acierto, ya que
la Oferta Publica de Venta (OPV) de acciones de Iberia ha sido una de las mas rentables de los Ultimos afios.

El afio 2001 ha sido también el de los convenios colectivos. Hemos renovado los cuatro convenios
fundamentales de la empresa, tanto los de tierra como los de vuelo. En el caso de los de tierra, asi como
en el de los OTBs y TCPs, la negociacién se desarrolld sin conflictividad y los convenios estan firmados por
dos afos en tierra y por cuatro en los de vuelo. En el caso de los pilotos, no fue posible el acuerdo con el
SEPLA vy la negociacién concluyd en un laudo obligatorio que incluy6 la formacion de una Comision de
Resolucion de Conflictos que debe facilitar las relaciones laborales con este colectivo hasta el afio 2004.

En este ejercicio hemos concluido la renovacion de la flota de corto y medio radio. Junto con la
llegada de 15 aviones nuevos, destaca la retirada definitiva de los Ultimos DC-9 y Boeing 727 que
guedaban en la flota, con lo que Iberia cuenta desde entonces con la flota mas moderna de Europa.
Este proceso de modernizacion y reduccion del nimero de modelos de aviones no es ajeno a uno de los
principales logros de Iberia en este ejercicio, como ha sido el incremento de la utilizacion de la flota en un
11,8 por ciento, uno de los objetivos de productividad méas importantes de la compafiia y que supone casi
una hora mas diaria de utilizacion de cada avion. Junto a ello, la productividad de nuestro personal técnico
de vuelo se ha incrementado en un 4.4 por ciento medido en término de hora bloque por piloto.
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Por su parte, la productividad total de la plantilla ha sido un 8 por ciento superior a la del afio
precedente medida en asiento por kildmetro ofertado (AKO), que es la medida utilizada en nuestra industria.
Junto a ello, hay que significar el positivo comportamiento de nuestros ingresos unitarios (yield), que
crecieron un 1,9 por ciento, y la reduccion en medio punto de nuestros gastos de explotacién. También el
recorte de los gastos comerciales fue uno de nuestros objetivos preferentes, de tal manera que conseguimos
reducirlos en un punto pasando del 11 al 10 por ciento de nuestros ingresos totales. Asi, el resultado
operativo antes de alquileres y amortizaciones (EBITDAR) fue del 13,8 por ciento en relacion con nuestros
ingresos, lo que le convierte en el mejor resultado operativo de todas las compafiias aéreas europeas.

Durante el pasado afio acabamos incrementando nuestro liderazgo tanto en el mercado europeo como
en el Espafia-América latina y Europa-América latina, consiguiendo en este Ultimo una cuota de mercado del
15,8 por ciento y siendo especialmente importante la cuota del 15,6 por ciento en el segmento de pasajeros
de negocios. En 2001, y en linea con nuestros objetivos, conseguimos que la mitad de nuestra produccién
estuviese orientada al largo radio cuando en 1996 so6lo era el 45 por ciento.

El pasado afio también iniciamos el Plan de Optimizacion y Reduccidn de Inversiones y Costes (PROICO)
gue nos permitira ahorrar durante los proximos dos afios 104 millones de euros en linea con nuestra filosofia
de que ahora nuestros esfuerzos deben centrarse en hacer compatible, mantener y aumentar nuestra calidad
hacia el cliente con un fuerte programa de reduccidn de costes.

No quiero dejar de destacar que todo lo expuesto se ha logrado aumentando nuestras provisiones en
el afio en cincuenta millones de euros, hasta un total de 1.298 millones de euros. Quiero recordar que
en 1996 tan sélo teniamos 742 millones de euros. En resumidas cuentas, no sélo hemos ganado dinero
durante los Ultimos ejercicios, sino que lo hemos hecho sin mermar un apice la solvencia y riqueza de
nuestra compafiia que nos ha de servir para afrontar cualquier contratiempo futuro.

Dentro del apartado de modernizacion de la empresa, no puedo obviar el éxito de Iberia.com.
La web de Iberia duplicé sus ventas y, un afio mas, se convirtié en la que méas vende de Espafia, un récord
que debemos intentar mantener en el futuro. También la utilizacion del billete electrénico triplicé su nimero
frente al afio anterior. Las nuevas tecnologias, e internet entre ellas, son una herramienta fundamental
de gestion para lograr uno de los retos mas importantes que se nos plantea en el futuro: seguir siendo
rentables y seguir creando valor para los cientos de miles de accionistas que han creido en nuestra empresa.

En este punto quiero agradecer a todos los empleados de la compafiia su empefio por lograr el éxito
de Iberia en todos sus ambitos y mejorar el servicio a los clientes en un afio tan dificil como el que esta
memoria recoge. Sepa usted, estimado accionista, que la profesionalidad y empefio de nuestros mas
de 25.000 empleados es una constante que guia todas y cada una de nuestras acciones conscientes de
gue una empresa con futuro es una empresa rentable y sélo sera rentable si tiene clientes satisfechos.
Ese es nuestro objetivo.

Xabier de Irala
PRESIDENTE DE IBERIA
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INFORME DE AUDITORIA DE LAS CUENTAS ANUARES C N MV
Registro ds Auditorias

A los Accionistas de i
Iberia, Lincas Aéreas de Espana, S.A.: NE

Hemos auditado las cuentas anuales de IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.. que
comprenden ¢l balance de situacion al 31 de diciembre de 200) y la cuenta de pérdidas y ganancias y
Ja memona correspondicnies al ejercicio anual terminado en dicha fochs, cuyn formulacidn es
responsabilidad de los Administradores de la Sociedad. Nuestra responsabilidad e CXPIeSAr una
opinidn sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basads en ¢l trabajo reslizado de acuerdo
<on las normas de auditoria generalmente aceptadas, quc requieren ¢l exsmen, mediante la realizacién
dc prucbus sclectivas, de Ja cvidencia justificativa de las cucntas anuales y la cvaluacion de su
presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

Los Administradores presentan, a efectos comparalivos, con ¢ada una de las partidas del balance de
situacion. de la cuenta de pérdidas y ganancias y del cuadro de financiacion, ademis de las cifras del
cjercicio 2001, las correspondientes al cjercicio anterior. Nuestra opinién se refiere exclusivamente »
las cuentas anuales del cjercicio 2001, Con focha 12 de marzo de 2001 emitimos nucstro informe de
auditoria de las cuentas anuales del cjercicio 2000 en ¢l que éxpresamos una opinidn sin salvedades.

De acuerdo con la legislacion mercantil vigente, la Sociedad como cabecers de grupo estd obligada, 3!
cumplir determinados requisitos, 3 formular scparadamente cucntas anuales consolidadas sobre lns
que hemos emitido nucstro informe de auditoria con fecha 18 de sbril de 2002 en el que expresamos
una opinidn sin salvedades. El cfecio de la consolidacion se expone en Ia Nota 4-¢ de la memoria
adjunta.

En nuestra opinion, las cucntas anuales del ejercicio 2001 adjuntas expresan. en todos los aspectos
significauvos, la imagen fiel del patrimonio y de la_ situscidn financiers de Ibena, Lineas Aéreas de
Espafia, $.A. al 31 de diciembre de 2001 y de los resultados de sus operacioncs y de los recursos
obterudos y aplicados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la informacidén
necesaria y suficientc pars su intcrpretacion y comprensin adecuada, de conformidad con principios
y normas contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en cl cjereicio
anterior,

El informe de gestion adjunto del cjercicio 2001 contienc las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacidn de la Sociedad, la cvolicién de sus negocios y sobre otros
asuntos y no forma partc integrante de las cucntas anuales. Hemos verificado que la informacion
contable quc contiene ¢l citado informe de gestidn concuerda con la de las cucnias anuales del
cjercicio 2001. Nuestro trabajo como auditores se limita a Ja verificacidn del informe de gestidn con
<l alcance mencionado cn estc mismo pavafo, y no incluye la revision de informacion distinta de la
obtenida a partir de los registros contables de la Socicdad.

18 dc abril de 2002
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BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 Y 2000
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS 2001 Y 2000
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IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.

- BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 Y 2000

ACTIVO MiLES DE EUROS
EJerCICIO EJErcicio
2001 2000
INMOVILIZADO:
GASTOS DE ESTABLECIMIENTO (NOTA 4-3) - 632
INMOVILIZACIONES INMATERIALES (NOTA 5) 379.471 408.107
INMOVILIZACIONES MATERIALES (NOTA 6) 1.594.115  1.739.720
FLOTA AEREA:
Coste 2.345.900  2.549.589
AMORTIZACIONES Y PROVISIONES (1.151.520) (1.200.774)
1.194.380  1.348.815
OTRO INMOVILIZADO MATERIAL:
CosTe 1.004.798 967.829
AMORTIZACIONES Y PROVISIONES (605.063)  (576.924)
399.735 390.905
INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 372.891 723.824
PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS (NOTA 7) 145.529 267.270
CREDITOS A EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS (NOTA 7) 25.623 25.623
EMPRESAS DEL GRUPO DEUDORAS A LARGO PLAZO - 357.749
CARTERA DE VALORES Y OTROS CREDITOS (NOTA 7) 374.815 357.776
ProvisIONES (NOTA 7) (173.076)  (284.594)
DEUDORES A LARGO PLAZO (NOTA 16) 377.145 -
TOTAL INMOVILIZADO 2.723.622  2.872.283
GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Noa 5) 92.829 112.400
ACTIVO CIRCULANTE:
ACCIONES PROPIAS (NOTA 8) 15.070 -
EXISTENCIAS 89.981 94.837
EMPRESAS DEL GRUPO, DEUDORES (NOTA 15) 26.221 41.640
Deupores (Nota 9) 486.123 450.473
INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES (NoTA 10) 913.281 686.248
TESORERIA 16.272 5.507
AJUSTES POR PERIODIFICACION 40.164 30.523
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 1.587.112  1.309.228
TOTAL ACTIVO 4403563  4.293.911




IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A. -

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 Y 2000 IBERIA’:E

PASIVO MILES DE EUROS
EJercicio  EJercicio
2001 2000
FONDOS PROPIOS (Nota 11):
CAPITAL SOCIAL 712,110  712.110
PRIMA DE EMISION 96.454 96.454
RESERVA DE REVALORIZACION 38 38
RESERVA LEGAL 58.415 40.474
RESERVAS VOLUNTARIAS 110.645 8.875
RESERVAS PARA ACCIONES PROPIAS 15.070 -
RESERVA DE FUSION 165 165
DIFERENCIAS POR AJUSTE DEL CAPITAL A EUROS 1.201 1.201
BENEFICIOS DEL EJERCICIO 29.371  179.406
TOTAL FONDOS PROPIOS 1.023.469 1.038.723
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 69.332 38.000
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS:
PROVISIONES PARA PENSIONES (NOTA 4-K) 47.186 90.612
PROVISIONES PARA OBLIGACIONES CON EL PERSONAL (NOTA 4-M) 452106  415.308
PROVISION PARA GRANDES REPARACIONES 113.166  117.107
PROVISION PARA RESPONSABILIDADES (NOTA 12) 667.145  608.434
TOTAL PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 1.279.603 1.231.461
ACREEDORES A LARGO PLAZO:
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (NoTA 13) 405336  547.396
DEUDAS CON EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS - 168.664
DESEMBOLSOS PENDIENTES SOBRE ACCIONES NO EXIGIDOS - 21
OTRAS DEUDAS (NOTA 16) 2.365 272
TOTAL ACREEDORES A LARGO PLAZO 407.701  716.353
ACREEDORES A CORTO PLAZO:
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (NOTA 13) 295708  114.068
DEUDAS CON EMPRESAS DE GRUPO Y ASOCIADAS (NOTA 15) 14.412 48.597
ACREEDORES COMERCIALES 1035235  858.381
ANTICIPOS DE CLIENTES 396.737  298.355
DEUDAS POR COMPRAS O PRESTACION DE SERVICIOS 638.498  560.026
REMUNERACIONES PENDIENTES DE PAGO 107.840  109.590
OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES (NOTA 16) 168.789  138.042
AJUSTES POR PERIODIFICACION 1.474 696
TOTAL ACREEDORES A CORTO PLAZO 1.623.458 1.269.374
TOTAL PASIVO 4.403.563 4.293.911

Las Notas 1 a 19 descritas
en la Memoria adjunta
forman parte integrante

del balance de situacion

al 31 de diciembre de 2001.
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IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.

- CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS 2001 Y 2000

DEBE MiLEs bE EURos
EJERCICIO EJercicIO
2001 2000
GASTOS:
APROVISIONAMIENTOS (NOTA 17) 818.040 745.852
GAsTOS DE PERSONAL (NOTA 17) 1.294.283 1.270.635
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES DE INMOVILIZADO 163.486 158.890
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE TRAFICO 8.310 4,561
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION (NOTA 17) 2.322.545  2.100.961
4.606.664  4.280.899
BENEFICIOS DE EXPLOTACION - 36.396
GASTOS FINANCIEROS Y ASIMILADOS 49.661 66.732
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE INVERSIONES FINANCIERAS (NOTA 7) - 7.200
DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO 73.702 80.687

123.363 154.619

RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS 31.836 -
BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 7.005 15.523
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE INMOVILIZADO (NOTA 7) 2.896 (19.594)
PERDIDAS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO (NOTAS 6 Y 7) 13.779 15.726
GASTOS EXTRAORDINARIOS (NOTAS 6, 7, 8, 12 Y 17) 167.981 304.445
GASTOS Y PERDIDAS DE OTROS EJERCICIOS 3.234 1.558

187.890 302.135

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS - 169.516
BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS - 185.039
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES (NOTA 16) (148.858) 5.631
BENEFICIOS DEL EJERCICIO 29.371 179.408
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HABER MiLES bE EUROS

EJERCICIO EJErcICIO
2001 2000
INGRESOS:

IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS (NOTA 17) 4.333.399 4.101.080
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION (NOTA 17) 248.434  216.215
4581.833 4.317.295
PERDIDAS DE EXPLOTACION 24.831 -
INGRESOS DE PARTICIPACIONES EN CAPITAL (NOTA 7) 20.614 7.39%4
INGRESOS DE OTROS VALORES NEGOCIABLES (NOTA 7) 15.860 14
OTROS INTERESES E INGRESOS ASIMILADOS 51.364 37.518
DIFERENCIAS POSITIVAS DE CAMBIO 67.361 88.820
155.199 133.746
RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS - 20.873
BENEFICIOS EN ENAJENACION DE INMOVILIZADO (NOTAS 6 Y 7) 12.699  398.971
INGRESOS EXTRAORDINARIOS (NOTA 17) 40.811 41.476
INGRESOS Y BENEFICIOS DE OTROS EJERCICIOS 7.888 31.204
61.398 471.651
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS 126.492 -
PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS 119.487 -

Las Notas 1 a 19 descritas

en la Memoria adjunta forman parte
integrante de la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio 2001.
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INFORME ANUAL 2001 - IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.

1. ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. es una sociedad dedicada al transporte aéreo
de pasajeros y mercancias, realizando también diferentes actividades conexas a esta
actividad principal.

Como transportista de pasajeros y mercancias es un operador con una amplia red,
atendiendo a tres mercados fundamentales: Espafia, Europa y América. En los tréficos
internacionales, en aquellos paises con los que existen Convenios Bilaterales y en los que
s6lo se designa a una compafiia como operadora, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
es la designada por la parte espafiola.

Dentro de las actividades conexas destacan su actividad como agente de handling,
la actividad de mantenimiento y el especial posicionamiento de Iberia, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. en los sistemas de distribucion.

En lo relativo al handling hay que considerar que en 1992 el Ente Publico
Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea (AENA), mediante concurso publico adjudicé
a |beria, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. la prestacion de los servicios de handling como
primer operador en el territorio nacional, para el periodo comprendido entre el 1 de abril
de 1993 y el 1 de abril del afio 2000. En abril de 2001, AENA prorrog6 dichos contratos
hasta el 26 de marzo de 2003.

En lo relativo al mantenimiento, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. desarrolla en
propio una gran parte de los trabajos necesarios para su actividad, a la vez que presta
asistencia técnica a diversas sociedades, realizando estas actividades fundamen-
talmente en el centro de mantenimiento que posee en Barajas, Madrid.

Por lo que respecta al sistema de distribucion, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
es socio de “Amadeus Group”, propietario del sistema central de reservas Amadeus.
Esta inversion le permite estar presente en un sector de enorme desarrollo y potencial
econdmico, caracterizado por su fuerte contenido tecnoldgico.

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. es miembro de pleno derecho del
“megacarrier” oneworld, uno de los dos grupos aéreos mas importantes del mundo,
que permite la globalizacion de su actividad de transporte aéreo.

Durante los primeros meses del afio 2000, la Direccién del Grupo disefié el Plan
Director 2000-2003 que contiene la definicion y alcance de las actuaciones a desarrollar
durante el periodo sefialado con el objetivo de alcanzar con éxito los siguientes
objetivos estratégicos:

- Reforzar el liderazgo en los mercados principales.

- Mejorar la calidad y la relacion con los clientes, especialmente con los mas

frecuentes.

- Liderar la evolucion de las nuevas tecnologias en el sector.

- Desarrollar las alianzas.

- Dotar de autonomia a cada negocio para mejorar la competitividad.

- Utilizar eficientemente los activos disponibles.

- Reducir los costes unitarios e incrementar la productividad.

- Reducir el coste de los recursos controlando los riesgos operativos y financieros.

- Reforzar la competitividad de los recursos humanos.

- Adaptar los procesos de planificacion y seguimiento a la gestién del valor.

Este Plan, cuyos objetivos estratégicos se mantienen, se ha visto afectado por la
crisis que vive la industria aérea, a raiz de los acontecimientos del 11 de septiembre y
las medidas que la Sociedad ha puesto en practica durante los Gltimos meses de 2001.

vemorin JBERIA
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En abril de 2001, Sociedad Estatal de Participacion Industrial (SEPI), accionista
mayoritario de la Sociedad al 31 de diciembre de 2000, realizé una oferta publica de
venta de la totalidad de las acciones que poseia de la Sociedad a la mencionada fecha,
492.125.262 acciones, que representaban el 53,90% del capital social. El precio de la
accion ascendi6 a 1,19 euros.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 107 de la Ley 43/1995 de 27 de diciem-
bre, del Impuesto sobre Sociedades, se hace constar que la informacion relativa a la
fusion de la Sociedad con Aviacion y Comercio, S.A. se incluyo en la Nota 19 de la
Memoria correspondiente al ejercicio 2000.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

A) IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales del ejercicio 2001 han sido obtenidas de los registros conta-
bles de la Sociedad, que incluyen los efectos de la actualizacion practicada al amparo
del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, y se presentan de acuerdo con el Plan
General de Contabilidad, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera, de los resultados y de los recursos obtenidos y aplicados durante
el ejercicio 2001. Estas cuentas anuales que han sido formuladas por los
Administradores de la Sociedad, se someteran a la aprobacion por la Junta General
Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin ninguna modificacion.

B) COMPARACION DE LA INFORMACION

Este es el primer ejercicio econdémico en el que la Sociedad presenta sus cuentas
anuales en miles de euros. Las cuentas anuales del ejercicio 2000 fueron expresadas en
millones de pesetas. De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 del Real Decreto
2814/1998 de 23 de diciembre por el que se aprueban las normas sobre los aspectos
contables de la introduccién del euro, se han convertido las cifras incluidas en estas
cuentas anuales aplicando el tipo de cambio irrevocable entre la peseta y el euro (1 euro
equivale a 166,386 pesetas) y el correspondiente redondeo.

3. DISTRIBUCION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion de los beneficios del ejercicio 2001 realizada por los
Administradores de la Sociedad, es la siguiente:

DISTRIBUCION DE RESULTADOS MiLes be EUros
A RESERVA LEGAL 2.937
A RESERVAS VOLUNTARIAS 17.304
A DIVIDENDOS 9.130
BENEFICIOS DEL EJERCICIO 29.371
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4. NORMAS DE VALORACION

Las principales normas de valoracion utilizadas por la Sociedad en la elaboracion
de las cuentas anuales del ejercicio 2001, de acuerdo con las establecidas en el Plan
General de Contabilidad, han sido las siguientes:

A) (GASTOS DE ESTABLECIMIENTO

Los gastos de establecimiento incluyen, fundamentalmente, gastos incurridos en
concepto de escrituracion y registro por ampliacion de capital, que se amortizan a razén
del 20% anual.

El cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 por la amortizacion
de estos gastos ha ascendido a 632 miles de euros.

B) INMOVILIZADO INMATERIAL

Los bienes adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se han incorporado
al inmovilizado inmaterial por el coste del bien sin incluir costes financieros, y se amor-
tizan con idénticos criterios que los elementos de la misma naturaleza del inmovilizado
material, reflejdndose en el pasivo la deuda total por las cuotas de arrendamiento mas
el importe de la opcion de compra. La diferencia entre ambos importes, que representa
los gastos financieros de la operacién, se incluye en el capitulo “Gastos a distribuir en
varios ejercicios” del balance de situacion y se imputa a los resultados de cada ejercicio
de acuerdo con un criterio financiero.

En ejercicios anteriores la Sociedad modificé el valor neto contable de algunos
aviones adquiridos en régimen de arrendamiento financiero de acuerdo con lo dispuesto
en una Orden del Ministerio de Economia y Hacienda (véase Nota 4-n).

De acuerdo con esa norma, como no se ha producido ninguna adquisicion de
aviones en régimen de arrendamiento financiero, en divisa distinta de la peseta y/o euro,
ni en el ejercicio 2001 ni en los cuatro ejercicios anteriores, durante 2001 no se ha
modificado el valor neto contable de ningln avidn por este concepto.

Las aplicaciones informaticas se valoran a precio de adquisicion y se amortizan
siguiendo el método lineal con una vida Util estimada de cinco afios.

La propiedad industrial se valora a precio de adquisicion y se amortiza siguiendo el
método lineal con una vida util estimada de diez afios.

C) INMOVILIZADO MATERIAL

Los criterios de valoracion aplicados por la Sociedad son los siguientes:
1. FLOTA AEREA

La flota aérea esta valorada a su precio de adquisicion actualizado al amparo de
diversas disposiciones legales entre las que se encuentra el Real Decreto-Ley 7/1996,
de 7 de junio, excepto ciertos aviones cuyo valor no fue actualizado dado que se ha
modificado de acuerdo con lo dispuesto una Orden del Ministerio de Economia y
Hacienda (véase Nota 4-h).

2. OTRO INMOVILIZADO MATERIAL

Los elementos de inmovilizado material incluidos en el epigrafe “Otro inmovilizado
material” del balance de situacion estan valorados a su precio de adquisicion actualizado
al amparo de diversas disposiciones legales entre las que se encuentra el Real Decreto-
Ley 7/1996, de 7 de junio.
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3. REPARACIONES, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO

La Sociedad sigue el procedimiento de constituir una provision para las grandes
reparaciones periodicas de las células de la flota aérea, B-747, B-757, A-300, A-319,
A-320, A-321, y A-340, con que opera, en funcidon de una estimacion del coste total a
incurrir, imputando dicho coste a resultados linealmente en el periodo que transcurre
entre dos grandes reparaciones sucesivas. El saldo de la provision por este concepto se
muestra en el epigrafe “Provision para grandes reparaciones” del balance de situacion.

El coste de reparacion de los motores y de las reparaciones menores de las flotas
anteriormente mencionadas, asi como la totalidad de las reparaciones de las flotas
MD-87 y MD-88, se registran como gasto del ejercicio en que se realizan dado que los
gastos anuales tienden a ser homogéneos.

La Sociedad no dota provisiones para grandes reparaciones de la flota DC-10 por
encontrarse parada y en posicion de venta.

Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en que se incurren.

D) AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO MATERIAL

La Sociedad amortiza su inmovilizado material siguiendo el método lineal, distribu-
yendo el coste amortizable de los activos entre los afios de vida util estimada.

Los procedimientos aplicados para calcular la amortizacion de los componentes
mas importantes del inmovilizado material se explican a continuacion:

1. FLOTA AEREA

El importe amortizable de la flota es igual al valor contable del activo menos el valor
residual estimado al final de la vida util. Dicho valor residual se estima entre el 10% vy el
20%, en funcion del tipo de flota.

2. REPUESTOS DE FLOTA

Los repuestos para el mantenimiento de la flota aérea se amortizan, dependiendo
del tipo de pieza de que se trate, segun se explica a continuacion:

a. Repuestos rotables
Se amortizan desde el momento de su compra en un periodo de 18 afios, conside-
rando un valor residual entre el 10% y el 20%, en funcion del tipo de flota.

b. Repuestos reparables
Se amortizan desde el momento de su compra en un periodo de ocho a diez afios,
en funcion del tipo de flota, considerando un valor residual del 10% en todos los casos.

Adicionalmente a la amortizacion, la Sociedad dota provisiones por la depreciacion
por obsolescencia de los repuestos.

3. ANOS DE VIDA UTIL ESTIMADA

Los afios de vida util estimada para los distintos elementos del inmovilizado
material son los siguientes:
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VIDA UTIL DEL INMOVILIZADO MATERIAL

ARos
FLOTA AEREA 16-18
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 20-50
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 10-15
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 7-10
MOBILIARIO Y ENSERES 10
EQUIPOS PARA PROCESO DE INFORMACION 5-7
REPUESTOS PARA INMOVILIZADO 8-18
SIMULADORES DE VUELO 10-14

Como consecuencia de la adquisicién de flota aérea e inmuebles a Aviacién y
Comercio, S.A. en 1999 y como consecuencia de la fusién en 2000, los afios de vida util
de los elementos de inmovilizado material procedentes de esta sociedad son inferiores
a los afios indicados en este cuadro.

Los edificios e instalaciones construidos sobre terrenos propiedad del Estado,
en su mayoria en aeropuertos nacionales, con un valor neto contable al 31 de diciembre
de 2001 de 27.862 miles de euros, se amortizan considerando los periodos de cada
concesion.

Los valores netos de las actualizaciones del inmovilizado material se amortizan,
desde la fecha de su registro, siguiendo los mismos criterios de vida Util restante
aplicados a los valores de coste.

E) PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES Y OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS

PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES DEL GRUPO, ASOCIADAS Y OTRAS PARTICIPACIONES.

La Sociedad presenta su inversion en otras sociedades a su coste de adquisicion,
minorado, en su caso, por las necesarias provisiones para depreciacion por el exceso
del coste sobre su valor razonable al cierre del ejercicio que, en el caso de “Amadeus
Group” y Touroperador Viva Tours, S.A., se ha determinado en funcion de sus estados
financieros provisionales al 31 de diciembre de 2001.

El efecto de la aplicacion de criterios de consolidacion sobre las cuentas anuales de
la Sociedad del ejercicio 2001 supone un incremento de los activos de 228.626 miles
de euros, un aumento de los beneficios del ejercicio de 20.818 miles de euros y un
aumento de las reservas de 125.379 miles de euros.

IMPOSICIONES A PLAZO

La Sociedad contabiliza sus inversiones en imposiciones a plazo por el valor
entregado. Los intereses relacionados con estas operaciones se abonan a la cuenta de
pérdidas y ganancias de acuerdo con su devengo y se cargan, hasta su vencimiento,
en el epigrafe “Inversiones financieras temporales”.

F) ACCIONES PROPIAS
Las acciones propias se valoran a su precio de adquisicion.

25



IBERIAFY

26

INFORME ANUAL 2001 - IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A. - MEMORIA

G) CONVERSION DE SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de cada afo, los saldos de las cuentas en moneda extranjera
se valoran al tipo de cambio en vigor a dicha fecha, excepto el saldo correspondiente
al pasivo por documentos de trafico pendientes de utilizar que, de acuerdo con la
practica habitual de las compafiias aéreas, se refleja en el balance de situacion al tipo
de cambio del mes de la venta, fijado por la International Air Transport Association (IATA).
El tipo de cambio IATA de cada mes comesponde al tipo de cambio medio de los ultimos
cinco dias del mes anterior.

Las diferencias de valoracidon que se originan por la aplicacion del tipo de cambio
oficial al cierre de cada ejercicio y por la diferencia entre los tipos de cambio al 31 de
diciembre del ejercicio anterior y los vigentes en el momento del cobro o pago efectivo,
se registran en los epigrafes “Diferencias positivas de cambio” o “Diferencias negativas
de cambio” de la cuenta de pérdidas y ganancias, salvo las diferencias netas positivas
0 negativas correspondientes a la financiacion recibida para la adquisicion de parte de
la flota aérea.

No obstante, aquellas diferencias positivas no realizadas procedentes de divisas
para las que no se haya imputado a resultados de ejercicios anteriores o en el propio
ejercicio diferencias negativas de cambio, se registran en el epigrafe “Ingresos a
distribuir en varios ejercicios” del balance de situacion.

H) DIFERENCIAS DE CAMBIO DERIVADAS DE LA FINANCIACION DE FLOTA AEREA

En virtud de lo dispuesto en la norma de valoracion decimocuarta de la quinta parte
del Plan General de Contabilidad, con fecha 23 de marzo de 1994 el Ministerio de
Economia y Hacienda, a propuesta del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(LC.A.C.), dict6 una Orden Ministerial sobre el tratamiento contable de ciertas diferen-
cias de cambio en moneda extranjera.

La citada Orden ha sido derogada por la Orden Ministerial de fecha 18 de diciem-
bre de 2001 para regular con el mismo criterio las diferencias de cambio en moneda
extranjera respecto del euro y extendiéndola a todas las compafiias aéreas.

Esta norma contable establece que, a partir del 1 de enero de 1993, el importe neto
de las diferencias de cambio en moneda extranjera que se produzcan en cada ejercicio,
por deudas incurridas para financiar la adquisicion por las compafiias aéreas de flota
aérea incorporada en el propio ejercicio y en los cuatro inmediatos anteriores, se debe
contabilizar como mayor o menor valor de dicha flota.

De acuerdo con dicha norma, durante el ejercicio 2001 se ha efectuado un aumento
neto del valor de la flota por importe de 524 miles de euros, aproximadamente, corres-
pondiente a 547 miles de euros de aumento de coste y 23 miles de euros de aumento
de la amortizacion acumulada.

i) EXISTENCIAS

Las existencias, fundamentalmente material aeronautico y combustible, se valoran
al precio medio de adquisicién, registrandose las correspondientes provisiones por
depreciacion.
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J) INGRESOS Y GASTOS

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio del devengo, es decir cuan-
do se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera deri-
vada de ellos.

La venta de billetes, asi como la de los documentos de tréfico por carga y otros ser-
Vvicios, se registran, inicialmente, con abono al epigrafe “Anticipos de clientes” del balance
de situacién. El saldo de este epigrafe del balance de situacion representa el pasivo
correspondiente a billetes y documentos de trafico vendidos con anterioridad al 31 de
diciembre de 2001 y pendientes de utilizar a dicha fecha. Los correspondientes ingresos
por estos conceptos se reconocen en el momento de realizarse el transporte o servicio.

La Sociedad tiene en vigor la tarjeta “Iberia Plus”, cuyo objeto es una promocién
permanente basada en la obtencion de puntos por el titular cada vez que realiza
determinados vuelos, utiliza ciertos servicios hoteleros y de alquiler de automoviles
o0 realiza compras con una tarjeta de crédito adscrita al programa. Los puntos pueden
ser canjeados por billetes gratuitos u otros servicios de las compafias adscritas al
programa. El balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto incluye una pro-
vision de 42.897 miles de euros por este concepto, de acuerdo con la estimacion de la
valoracion de los puntos, al precio de redencién establecido, acumulados a dicha fecha.

K) PROVISIONES PARA PENSIONES

De acuerdo con los convenios colectivos vigentes, la Sociedad tiene la obligacién
de retribuir en su totalidad hasta la edad de jubilacién reglamentaria al personal de vuelo
que se retira anticipadamente (excedencia especial) y la obligacién de complementar
las prestaciones de la Seguridad Social al personal de tierra que se acoja a la jubilacién
anticipada, en funcion de las caracteristicas definidas para cada situacion.

La cuenta “Provisiones para pensiones” incluida en el epigrafe “Provisiones para
riesgos y gastos” del balance de situacion adjunto recoge los pasivos devengados por
los conceptos antes mencionados no susceptibles de externalizacién al 31 de diciem-
bre de 2001. Las dotaciones correspondientes a la actualizacion de los devengos al 31
de diciembre de 2001 y a los importes de los rendimientos atribuibles a las provisiones
constituidas, se recogen en los epigrafes “Gastos de personal” y “Gastos financieros
y asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta por
importe de 4.879 miles de euros y 3.171 miles de euros, respectivamente.

Para determinar el pasivo devengado al 31 de diciembre de 2001 se han realizado,
por expertos independientes, estudios actuariales que se han elaborado siguiendo
el método denominado “unit credit” y sus principales pardmetros técnicos son un tipo
de interés anual del 3,5%, un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual
y dotaciones con caracter anual postpagable. Asimismo, las tablas generacionales
espafiolas de supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

En septiembre de 2001, la Sociedad ha externalizado el pasivo considerado de tales
caracteristicas de acuerdo con la legislacion vigente. La Sociedad ha instrumentado la
externalizacion mediante una poliza de seguro con Winterthur Vida Sociedad An6nima
de Seguros Sobre la Vida, habiendo abonado una Gnica prima de 37.606 miles de euros.
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L) MONTEPIO DE PREVISION SOCIAL LORETO

El Montepio de Previsidon Social Loreto tiene por objeto fundamental el pago de
pensiones de jubilacién a sus afiliados (entre los que se encuentran los empleados
de la Sociedad), asi como otras prestaciones sociales en determinadas circunstancias
(fallecimiento e incapacidad laboral permanente).

En virtud de los convenios colectivos vigentes, la Sociedad aporta con sus empleados
las cuotas reglamentarias que en los mismos se establecen (aportaciones definidas).
De acuerdo con los estatutos del Montepio, la responsabilidad econémica de la Sociedad
se limita al pago de las cuotas que reglamentariamente se establezcan.

En el ejercicio 2001 las aportaciones de la Sociedad han ascendido a 22.367
miles de euros, y se han registrado en el epigrafe “Gastos de personal” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

M) OBLIGACIONES CON EL PERSONAL DE VUELO EN SITUACION DE RESERVA

De acuerdo con los convenios colectivos vigentes, la Sociedad tiene la obligacién
de retribuir en su totalidad hasta la edad de jubilacion reglamentaria al personal de vuelo
gue pasa a la situacién de reserva.

El epigrafe “Provisiones para obligaciones con el personal” del balance de situacion
adjunto recoge los pasivos devengados por este concepto al 31 de diciembre de 2001.
La dotacion correspondiente a las estimaciones de los devengos del ejercicio 2001y a
los importes de los rendimientos atribuibles a las provisiones constituidas se recogen en
los epigrafes “Gastos de personal” y “Gastos financieros y asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta por importe de 37.471 miles de euros y
14.536 miles de euros, respectivamente.

Para determinar el pasivo devengado al 31 de diciembre de 2001 se han realizado,
por expertos independientes, estudios actuariales que se han elaborado siguiendo
el método denominado “unit credit” y sus principales parametros técnicos son un tipo
de interés anual del 3,5%, un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual
y dotaciones con caracter anual postpagable. Las tablas generacionales espafiolas de
supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

N) PROVISION PARA RESPONSABILIDADES

En el epigrafe “Provision para responsabilidades” del balance de situacion, la
Sociedad registra el importe estimado para hacer frente a responsabilidades probables
0 ciertas, nacidas de acciones vy litigios en curso y por indemnizaciones u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada, y para hacer frente a avales u otras garantias simi-
lares a cargo de la Sociedad. De acuerdo con lo expuesto en la Nota 12, en este epigrafe
se incluyen las provisiones por los costes estimados del plan de bajas puesto en mar-
cha en 1999 y desarrollado en 2000 y 2001 y del Expediente de Regulacion de Empleo
autorizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales el 26 de diciembre de 2001.

0) IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

El Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula en funcion del resultado
econOmico antes de impuestos, aumentado o disminuido, segun corresponda, por
las diferencias permanentes con el resultado fiscal, entendiendo éste como la base
imponible del citado impuesto, y minorado por las bonificaciones y deducciones en la
cuota, sin considerar las retenciones y los pagos a cuenta.
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P) FUTUROS Y OTROS INSTRUMENTOS SIMILARES

La Sociedad utiliza estos instrumentos en las operaciones de cobertura de
sus posiciones patrimoniales asi como de sus flujos de cobros y pagos futuros.
Unicamente realiza operaciones “no genuinas” de cobertura, que son aquéllas
gue se contratan entre dos partes que fijan en cada caso los términos contractuales de
las operaciones convenidas entre ellas (Nota 14).

En el caso de ser requerido un determinado importe de efectivo en concepto
de garantia por las obligaciones inherentes a dichas operaciones, éste se registra en el
activo del balance de situacion en el capitulo “Depositos y fianzas a corto plazo” del
epigrafe “Inversiones financieras temporales”.

Los gastos de transaccion de las operaciones de futuro e instrumentos similares se
imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se producen.

Las diferencias de cotizacion de futuros e instrumentos similares que se pongan de
manifiesto a lo largo de la vida de los mismos se contabilizan del siguiente modo:

1. En las operaciones de cobertura de tipos de cambio relacionados con posiciones
patrimoniales, éstas se actualizan considerando los beneficios o quebrantos generados.

2. En el resto de operaciones de tipo de cambio y las correspondientes a tipo de
interés, el registro de las diferencias de cotizacidn se realiza en la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando se produce la cancelacion o liquidacion final de las operaciones de
futuro o de instrumentos similares.

5. INMOVILIZACIONES INMATERIALES

El movimiento habido durante el ejercicio 2001 en las diferentes cuentas del inmo-
vilizado inmaterial y de su correspondiente amortizacién acumulada ha sido el siguiente:

2001 MiLES DE EUROS
Abiciones  (NoTa 6)

01-01-01 vy DotacioNes TrAspasos — 31-12-01
DERECHOS SOBRE BIENES EN REGIMEN
DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO 484.726 34957  (108.173) 411510
APLICACIONES INFORMATICAS 26.571 21.691 (161)  48.101
PROPIEDAD INDUSTRIAL - 551 - 551
DERECHOS DE TRASPASO Y OTROS 510 - - 510
GASTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 115 350 - 465
AMORTIZACIONES (103.815) (28.402) 50.551  (81.666)
VALOR NETO 408.107 379.471

Al 31 de diciembre de 2001, el coste de los bienes totalmente amortizados que
la Sociedad mantiene en su inmovilizado inmaterial asciende a 6.413 miles de euros.

APLICACIONES INFORMATICAS

Las adiciones del ejercicio corresponden, fundamentalmente, a inversiones en
proyectos que estan siendo utilizados por la Sociedad.

wemorin MBIERIAF=
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(a) Estos importes incluyen 78.373 miles
de euros al 31 de diciembre de 2001 de
intereses no devengados a dicha fecha,
cuya contrapartida se incluye en el
capitulo “Gastos a distribuir en varios
ejercicios” del balance de situacion

al 31 de diciembre de 2001 adjunto.
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PROPIEDAD INDUSTRIAL

El 21 de septiembre de 2001 la Sociedad adquiere a Binter Mediterraneo, S.A.
la marca nacional, el rétulo de establecimiento y los dominios de Internet de Binter
Mediterraneo, S.A. por 301 miles de euros.

Asimismo, el 15 de enero de 2001, la Sociedad adquiere a VIVA, Vuelos
Internacionales de Vacaciones, S.A. ciertas marcas nacionales, internacionales y extran-
jeras de VIVA, Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A. por 250 miles de euros.

DERECHOS SOBRE BIENES EN REGIMEN DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Durante el ejercicio 2001, la Sociedad ha adquirido un avion A-320 en régimen de
arrendamiento financiero. El precio del avion ha ascendido a 43.294 miles de euros, si
bien el arrendamiento financiero se ha realizado por 30.313 miles de euros, correspon-
diendo la diferencia a anticipos realizados por 11.175 miles de euros y a pagar en
efectivo por 1.806 miles de euros.

Las principales caracteristicas del contrato de arrendamiento financiero firmado son
las siguientes:

1. Vencimiento: 30 de marzo de 2008.

2. Cuotas: semestrales.

3. Tipo de interés: 6,185%.

4. Opcioén de compra: podra hacerse efectiva en cualquier momento entre la firma
del contrato y el 30 de septiembre de 2002 y desde el quinto aniversario del contrato
hasta la finalizacién del mismo. El precio de la opcion varia en funcién del momento en
el que se puede hacer efectiva.

Asimismo, en el ejercicio 2001 se han ejercido las opciones de compra de tres
aviones A-320 y dos aviones MD-87 y ciertos equipos para procesos de informacion,
habiendo, por tanto, reclasificado a inmovilizaciones materiales los valores de coste y
amortizacion relacionados (véase Nota 6).

Las caracteristicas generales de los contratos de arrendamiento financiero,
fundamentalmente de aviones, vigentes al 31 de diciembre de 2001, cuyos costes
financieros estan en algunos casos referenciados a tipos de interés variables, y sus
cuotas instrumentadas en divisas, son las siguientes:

AL 31-12-01 MiLes DE EUROS
PRECIO DE CONTADO DEL INMOVILIZADO ADQUIRIDO, SEGUN CONTRATOS 411.217
IMPORTE DE LAS CUOTAS PAGADAS - EN ANOS ANTERIORES 246.126

- EN EL EJERCICIO 102.704
IMPORTE DE LAS CUOTAS PENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE (NOTA 13) 206.149 (a)
IMPORTE DE LAS OPCIONES DE COMPRA (NOTA 13) 218.287 (a)
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El calendario de vencimientos de las cuotas pendientes de pago al 31 de diciembre
de 2001, incluyendo el importe de las opciones de compra, es el siguiente:

AL 31-12-01
CUOTAS CON VENCIMIENTO EN MiLes be EUROS
2002 70.355
2003 59.037
2004 33.555
2005 31.347

2006 - 2010 230.142

6. INMOVILIZACIONES MATERIALES

El movimiento habido durante el ejercicio 2001 en las diferentes cuentas del
inmovilizado material y de su correspondiente amortizacion acumulada y provisiones ha
sido el siguiente:

COSTE MILES DE EUROS

(Nota 5)
01-01-01 Abiciones ReTIros TrRAsPAsos — 31-12-01
FLOTA AEREA 2.293.880 122.888 (481.906) 147.850 2.082.712
ANTICIPOS DE FLOTA 255,709 134.335 (90.748) (36.108) 263.188
2.549.589 257.223 (572.654) 111.742 2.345.900

OTRO INMOVILIZADO MATERIAL:

TERRENOS 3.181 - 2) - 3.179
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES ~ 168.314 - (7.752) - 160.562
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE  386.814  19.623 (6.405) 1669  401.701
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 21.619 2.120 (564) 34 23.209
MOBILIARIO Y ENSERES 20.437 1.376 (1.875) 2 19.940
EQUIPOS PARA PROCESO DE INFORMACION  61.480 10.313  (13.504) 1.989 60.278
REPUESTOS PARA INMOVILIZADO 242310 113738 (92.135)  (2.986) 260.927
SIMULADORES DE VUELO 44.697 1945  (1.052) 10.989 56.579
INMOVILIZADO EN CURSO 18.977  30.599 (16.048) (15.105) 18.423

967.829 179.714 (139.337)  (3.408) 1.004.798
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AMORTIZACIONES Y PROVISIONES MiLEs be Euros
(Nota 5)
01-01-01 DotacionNes ReTIRoS TrAsPAsos — 31-12-01
FLOTA AEREA 1.200.774 94.354 (194.708) 51.100 1.151.520
OTRO INMOVILIZADO MATERIAL;
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 96.501 4.927 (380) - 101.048
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE ~ 257.454 21433  (5.167) 101 273.821
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 9.752 2423 (505) 24 11.694
MOBILIARIO Y ENSERES 14.747 1.049  (1.842) (125) 13.829
EQUIPOS PARA PROCESO DE INFORMACION  40.462 8.500 (13.455) 365 35.872
REPUESTOS PARA INMOVILIZADO 119.979 17.154  (7.523) (914)  128.696
SIMULADORES DE VUELO 38.029 3.125 (1.05]) - 40.103
576.924 58.611 (29.923) (549)  605.063

Los traspasos corresponden fundamentalmente al ejercicio de la opciéon de compra
de tres aviones A-320 y dos aviones MD-87 (véase Nota 5). Dos de estos aviones A-320
han sido vendidos para retroalquilarlos en régimen de arrendamiento operativo.

ANTICIPOS DE FLOTA

Los anticipos de flota corresponden a anticipos realizados como consecuencia
de los compromisos de compra adquiridos con los fabricantes, de acuerdo con los
calendarios establecidos.

Las altas del ejercicio 2001 corresponden a anticipos realizados en relaciéon con
once aviones A-320, cuatro aviones A-321 y tres aviones A-340 a recibir en relacion
con el plan de flota de la Sociedad.

Asimismo, se han recuperado 68.400 miles de euros y 22.348 miles de euros corres-
pondientes a anticipos realizados por los tres aviones A-340 y dos aviones A-320,
respectivamente, que han entrado en operacién en 2001. Se han traspasado 24.933
miles de euros a la cuenta “Flota aérea” y 11.175 miles de euros al epigrafe
“Inmovilizaciones inmateriales”, correspondientes a los anticipos realizados por dos
aviones A-321 y un avion A-320, respectivamente que han sido adquiridos por la
Sociedad en propiedad y mediante un contrato de arrendamiento financiero, respectiva-
mente, durante el afio 2001.

Al 31 de diciembre de 2001 ha vencido el posible ejercicio de las opciones de
compra suscritas con The Boeing Company (Boeing) para la adquisicion de catorce
aviones B-757, llegandose al acuerdo de aplicar los anticipos entregados por la
Sociedad (3.495 miles de euros) a la compra de material aeronautico.
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Asimismo, al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad tiene comprometidos en firme
con Airbus Industrie, G.L.E. (Airbus) la adquisicién de tres aviones A-340, con un precio
basico de 414 millones de dolares USA, aproximadamente (equivalentes a 470 millones
de euros al 31 de diciembre de 2001). Las fechas de entrega comprometidas se sitlian
en el aflo 2002, habiéndose negociado por la Sociedad el retrasar la fecha de recepcién
de uno de ellos de junio a diciembre del mencionado afio. Adicionalmente, la Sociedad
tiene el derecho de ejercer hasta 2004 opciones de compra sobre cinco aviones mas de
este modelo. Los anticipos a cuenta entregados por la Sociedad al 31 de diciembre de
2001 por los tres aviones en firme y por las opciones mencionadas ascienden a 70.412
miles de euros y 1.702 miles de euros, respectivamente.

En el ejercicio 2001, la Sociedad ha renegociado con Airbus el calendario de
recepcion de aviones de la familia A-320 sujetos al contrato marco firmado en 1998
y sucesivas modificaciones, habiendo retrasado la recepcidon de aviones. El nuevo
calendario es el siguiente:

AVIONES EN FIRME

Tipo DE AVION 2002 2003 2004 2005 2006 TotaL
A-319 - - - - - -
A-320 6(a) 2 6 2 2 18
A-321 3(a) - 5 4 - 12

9 2 11 6 2 30

AVIONES EN OPCION

Tipo DE AVION (a) 2002 2003 2004 2005 2006  TotAL
A-319 - - - 4 5 9
A-320 - - 3 2 2 7
A-321 - - 5 - 6 11

- - 8 6 13 27

El precio béasico de los aviones en firme comprometidos de la familia A-320 en esta
operacion es de 1.729 millones de euros, aproximadamente, por los que la Sociedad ha
entregado al 31 de diciembre de 2001 anticipos a cuenta de estos aviones y opciones
por importe de 187.388 miles de euros.

La Sociedad recibira un avion A-320 en 2004 en sustitucion del avién siniestrado
en Bilbao. La Sociedad esta actualmente negociando con compafias de seguro la
compensacion por las pérdidas ocasionadas.

wemorin JBIERIAF=

(a) Estos aviones seran entregados

por el fabricante en 2002 a una entidad
financiera, si bien la Sociedad empezara
a operarlos doce meses después.

(a) Como parte del acuerdo alcanzado,
trece de las opciones de compra
existentes se han intercambiado

por derechos de compra. Los derechos
de compra flexibilizan la fecha de
entrega de las aeronaves y las sujeta

a las restricciones comerciales y de
produccion del vendedor. Los derechos
de compra se han de convertir en
pedidos en firme por escrito antes

del 31 de diciembre de 2004 y las
correspondientes entregas deben
producirse con anterioridad al

31 de diciembre de 2007.
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FLOTA AEREA, ADICIONES DEL PERIODO

Durante el ejercicio 2001, la Sociedad ha adquirido dos aviones A-321 por un
importe total de 96.461 miles de euros (71.528 miles de euros pagados en efectivo y
24.933 miles de euros procedentes de anticipos realizados con anterioridad).

Adicionalmente la Sociedad ha realizado ciertas modificaciones en determinadas
flotas que incrementan la capacidad de generar ingresos. Estas modificaciones que
consisten, fundamentalmente, en modificaciones de interiores e incorporaciones
de materiales, de acuerdo con los boletines de los fabricantes que son de obligado
cumplimiento, se han realizado en las flotas B-747, MD-87, MD-88, A-300, A-320 y
A-340 por un importe total 42.368 miles de euros.

Finalmente, se han adquirido motores de aviones A-340 por 8.445 miles de euros.

FLOTA AEREA, RETIROS DEL PERIODO

Durante el ejercicio 2001, la Sociedad ha vendido en cuatro operaciones 18 aviones
y 45 motores B-727 y nueve motores de DC-9 a distintas sociedades por un importe
total de 7.357 miles de euros, que se encontraban registrados por un valor de coste de
91.936 miles de euros, una amortizacion acumulada de 73.003 miles de euros y una
provisién por depreciacion de 9.912 miles de euros, habiendo obtenido una minusvalia
neta de 1.664 miles de euros, que se ha registrado como una plusvalia de 2.566 miles
de euros en el epigrafe "Beneficio en enajenacién de inmovilizado" y como una
minusvalia de 4.230 miles de euros en el epigrafe "Pérdidas procedentes del inmovilizado"
de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad mantiene acuerdos de venta con tres
sociedades para la venta de diez aviones y 18 motores de B-727 y 12 motores de DC-9
por un importe total de 5.464 miles de euros, que se encuentran registrados al 31 de
diciembre de 2001 por un coste de 80.272 miles de euros, una amortizacion acumulada
de 63.427 miles de euros y una provision por depreciacion de 9.788 miles de euros.
La entrega de estos aviones se producira a lo largo del primer trimestre de 2002.

Por otra parte, en febrero de 2001, se ha vendido un avién B-747 y cuatro motores
que estaban registrados por un coste de 70.348 miles de euros y una amortizacion
acumulada por 44.991 miles de euros. Asimismo, este avion tenia acumulado un fondo
de grandes reparaciones por 2.032 miles de euros. El precio de venta ha ascendido a
25.082 miles de euros por lo que la transaccién ha tenido una plusvalia, teniendo en
cuenta ciertas regularizaciones, de 671 miles de euros que se encuentra registrada
en el epigrafe “Beneficios en enajenacion de inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

Finalmente, a lo largo de 2001, la Sociedad ha vendido nueve aviones y 18 motores
A-320 por un importe total de 277.077 miles de euros, que se encontraban registrados
por un valor de coste 317.848 miles de euros y una amortizacion acumulada de 65.393
miles de euros, habiendo obtenido una plusvalia de 24.622 miles de euros que se
ha registrado en el epigrafe “Ingresos a distribuir en varios ejercicios” del balance
de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto como consecuencia de que con
posterioridad a estas ventas, la Sociedad ha suscrito contratos de arrendamiento
operativo de estos mismos aviones. La plusvalia se imputara a la cuenta de pérdidas y
ganancias en el periodo de duracion del arrendamiento.
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OtROS

En el ejercicio 2001, la Sociedad ha vendido practicamente la totalidad de un
edificio y parte de instalaciones por un importe total de 11.201 miles de euros que
se encontraban registrados por un valor de coste de 7.657 miles de euros y una
amortizaciéon acumulada de 315 miles de euros, habiendo obtenido una plusvalia de
3.859 miles de euros que se encuentra registrada en el epigrafe "Beneficios en enajena-
cion de inmovilizado" de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

LEY DE ACTUALIZACION REAL DECRETO-LEY 7/1996, DE 7 DE JUNIO

El 31 de diciembre de 1996, la Sociedad actualizd6 su inmovilizado material al
amparo del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, con pago de un gravamen Unico del
3%. Con anterioridad, la Sociedad se habia acogido a otras leyes de actualizacion.
El resultado de la actualizacion y su efecto al 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:

ACTUALIZACION MiLEs DE EUROS
PLusvaLia ~ DotaciON  BAJAS DE SALDO

AL 01-01-01 2001 INMovILIZADO AL 31-12-01
FLOTA AEREA 12.579 (155) (3.474) 8.950
TERRENOS 883 - - 883
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 8.691 (914) (25) 7.752
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 902 (401) 3) 498
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 6 (5) - 1
SIMULADORES DE VUELO 649 (374) - 275
23.710 (1.849) (3.502) 18.359

Al 31 de diciembre de 2001 la amortizacion acumulada sobre la plusvalia obtenida
en la actualizacion por lIberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. asciende a 71.845 miles de
euros, aproximadamente.

El efecto de la actualizacién sobre las amortizaciones del ejercicio 2001 ha
ascendido a 1.849 miles de euros, aproximadamente, mientras que en el ejercicio 2002
incidira en 957 miles de euros, aproximadamente.

La plusvalia resultante de la actualizacion, neta del gravamen Gnico del 3%, fue
abonada a la cuenta “Reserva de revalorizacion”. Como contrapartida de la plusvalia se
utilizaron las cuentas correspondientes a los elementos patrimoniales actualizados, sin
variar el importe de la amortizacién acumulada contabilizada.

AMORTIZACIONES Y PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2001, el coste de los bienes totalmente amortizados que la
Sociedad mantiene en su inmovilizado material asciende a 279.281 miles de euros.

En el ejercicio 2001, la Sociedad ha dotado provisiones por depreciacion de las
flotas que se encuentran paradas (DC-9 y DC-10) o que se van a parar en 2002 (A-300)
hasta su valor estimado de realizacion. Las dotaciones han sido de 6.100 miles de euros
para la flota DC-10, 950 miles de euros para la flota DC-9 y 9.688 miles de euros para la
flota A-300 y han sido registradas en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta (Nota 17-g).

MEMORIA IBERIA’:E
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(@) No incluye once aviones, diez

de los cuales se encuentran en situacion
de entrega a sus nuevos propietarios

y uno se encuentra siniestrado

a la espera de alcanzar un acuerdo con
la compafifa de seguros.

(b) No incluye un avién que ha sido
parado al 31 de diciembre de 2001y
que estd a la espera de ser vendido

a Airbus.

(c) No incluye un avién que se encuentra
siniestrado y parado en Bilbao que sera
sustituido por Airbus.

(d) No incluye 25 aviones que

se encuentran inactivos y en situacion
de venta. En febrero de 2002,

la Sociedad ha alcanzado acuerdos
para la venta de estos aviones.

(e) No incluye seis aviones que

se encuentran inactivos y en situacion
de venta.
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OPERACIONES RELACIONADAS CON FLOTA

A continuacion se resume la flota operativa de la Sociedad al 31 de diciembre 2001;

FLOTA OPERATIVA AL 31-12-2001

EN EN
TiPO DE EN ARRENDAMIENTO ~ ARRENDAMIENTO
AvVION PROPIEDAD FINANCIERO OPERATIVO ToTAL
B-727 - (a) - - -
B-747 5 - 4 9
B-757 - 1 17 18
A-300 5 (b) - - 5
A-319 - - 4
A-320 9 (¢ 9 34 52
A-321 2 2 - 4
A-340 - - 15 15
DC-9 - (d) - - -
DC-10 - (e) - - -
MD-87 19 - 5 24
MD-88 13 - - 13
53 12 79 144

Existe una hipoteca constituida sobre un avion B-757 que la Sociedad incorpord en
régimen de arrendamiento financiero y cuyo valor neto contable en libros ascendia, al 31
de diciembre de 2001, a 19.064 miles de euros. Asimismo, los arrendadores financieros
y operativos de los aviones A-320 y A-321 cuyos contratos se han firmado en los afios
2000y 2001, mantienen hipotecas sobre los aviones, sujetos a la legislacién de cada pais.

Al 31 de diciembre de 2001, se encuentran en situacién de parados 44 aviones
(once B-727, 25 DC-9, seis DC-10, un A-300 y un A-320) cuyo valor neto contable a la
mencionada fecha asciende a 86.414 miles de euros. Estos aviones se encuentran
en situacion de venta excepto el avion A-320 y los Administradores de la Sociedad
no estiman que se vayan a producir pérdidas significativas en relacion con los mismos.
En relacion con diez B-727 y 25 DC-9, existen acuerdos de venta, si bien los aviones no
se van a entregar hasta 2002.

Con fecha 26 de septiembre de 2000, en el mercado europeo, se produjo una emision
de bonos por un volumen de 496.473 miles de euros, bonos garantizados por 18 aviones
para los que a su vez, la Sociedad garantiza su utilizacion en régimen de alquiler operati-
vo o de alquiler financiero. Al 31 de diciembre de 2001, estan operando ocho A-320 (siete
en arrendamiento operativo y uno en arrendamiento financiero), dos A-321 (arrendamiento
financiero) y ocho B-757(arrendamiento operativo) relacionados con esta emision.

En 2001, la Sociedad ha firmado un contrato para el arrendamiento de las bodegas
de dos aviones DC-8 para el ejercicio 2002.
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FLOTA EN PROPIEDAD
A-300

La Sociedad es propietaria de seis aviones A-300, habiendo parado uno de ellos al
31 de diciembre de 2001. Los acuerdos alcanzados en el presente ejercicio con Airbus,
incluyen la compra por parte de Airbus de estos seis aviones por un precio de 17.019
miles de euros. Esta venta se va a producir en la medida en la que se produce la
entrada en 2002 de los tres aviones A-340.

DC-9

En febrero de 2002, la Sociedad ha alcanzado acuerdos para la venta de los 25
aviones y 52 motores que conforman su flota DC-9 por un total de 11.913 miles de
euros, que se encuentran registrados al 31 de diciembre de 2001 por un coste de 68.765
miles de euros, una amortizacién acumulada de 41.493 miles de euros y una provision
por depreciacion de 9.364 miles de euros.

FLOTA EN ARRENDAMIENTO OPERATIVO

FLoTA BOEING
B-757

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad tiene alquilados a diferentes sociedades
(una por avién) 17 aviones B-757. Los contratos de arrendamiento vencen entre 2004
y 2005. Al final del periodo de arrendamiento se devolveran los aviones al arrendador.
Para dieciséis de estos aviones, al finalizar el periodo de arrendamiento, el arrendador
cuenta con garantia de valor residual otorgada por International Lease Finance
Corporation.

Durante el ejercicio 2001, la Sociedad ha rescindido los contratos de wet lease
(arrendamiento operativo de flota con tripulacién) suscritos con Air Europa, S.A. sobre
seis aviones B-757. Tres de estos aviones que eran operados con anterioridad por
la Sociedad en régimen de arrendamiento operativo fueron subarrendados en 2000
a Air Europa, S.A.

B-747

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad esta operando cuatro aviones B-747 en
régimen de arrendamiento operativo mediante contratos suscritos con The Boeing
Company (un avién) y Air Atlanta, S.A. (tres aviones) con vencimientos comprendidos
entre 2002 y 2005. El contrato suscrito con Boeing permite ejercitar la opcion
de compra del avion en cualquier momento durante la duracion del contrato y
los contratos suscritos con Air Atlanta son prorrogables durante un afio mas. Estos tres
contratos tienen establecidos, a favor de la Sociedad, opciones de terminacién
anticipada en determinadas fechas.

En relacién con los contratos de Air Atlanta, S.A., al 31 de diciembre de 2001,
la Sociedad habia realizado depdsitos en garantia del buen fin de la operacion por
importe de 2.042 miles de euros que se encuentran registrados en el epigrafe “Cartera
de valores y otros créditos” del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001
adjunto (véase Nota 7).

wenmorin JBIERIAFE
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FLoTA AIRBUS
A-340

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad opera con quince aviones A-340 en
régimen de arrendamiento operativo, de los cuales once aviones estan arrendados a
sendas sociedades denominadas “lberbis” (véase Nota 7) en las que participa la
Sociedad. Al vencimiento de los contratos, comprendidos entre 2003 y 2007,
la Sociedad podra optar por una de las tres alternativas siguientes: ejercer la opcion
de compra pagando un valor predeterminado de la aeronave; prorrogar el alquiler por
periodos de entre tres y ocho afios y ejercer obligatoriamente la opcion de compra de la
aeronave o proceder a la devolucion del avion.

En el Ultimo supuesto y en el caso de que el arrendador no encuentre comprador,
la Sociedad esté obligada a prorrogar el contrato durante un afio méas para los que
vencen en 2003 (cuatro aviones) y dos afios mas para el resto. Los vencimientos inicial-
mente pactados para los contratos de arrendamiento de tres de estas aeronaves han
sido prorrogados pasando de 2003 a 2005, siempre y cuando no se produzca su venta
en el mencionado periodo.

Los otros cuatro aviones A-340 estan arrendados por periodos de nueve afios,
situandose el vencimiento de los contratos respectivos entre 2009 y 2010. Finalizados
dichos periodos, la Sociedad puede optar por adquirir los aviones por unos importes
prestablecidos o devolver los mismos al arrendador.

A-319, A-320 y A-321

Al 31 de diciembre la Sociedad estd operando 34 aviones A-320 y cuatro aviones
A-319, en régimen de arrendamiento operativo siendo las caracteristicas principales de
estos contratos las siguientes:

- Doce aviones A-320 y cuatros aviones A-319 se estan arrendando en virtud del
contrato firmado con International Lease Finance Corporation, con vencimientos
en 2004 (dos aviones), 2005 (siete aviones) y 2006 (siete aviones). Al vencimiento del
periodo de arrendamiento, la Sociedad puede optar por dos prorrogas adicionales de
uno o cinco afios, sin que entre ambas superen seis afios de arrendamiento adicional.

Como consecuencia de la firma de este contrato, al 31 de diciembre de 2001,
la Sociedad habia realizado depdsitos en garantia del buen fin de la operacion por
importe de 11.913 miles de euros que se encuentran registrados en el epigrafe “Cartera
de valores y otros créditos” del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001
adjunto (véase Nota 7).

- Dos aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos en 2004. Al vencimiento, la Sociedad puede renovar el arrendamiento
por siete afios mas.

- Nueve aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con ven-
cimientos comprendidos entre 2012 y 2014, al término de los cuales la Sociedad devolvera
los aviones al arrendador. No obstante, la Sociedad puede optar por ejercer la opcion de
compra de los aviones por un valor predeterminado en los contratos en unas fechas esta-
blecidas: 30 de septiembre de 2007 (un avién), 30 de marzo de 2008 (dos aviones), 30 de
septiembre de 2009 (cuatro aviones) y 15 de septiembre de 2011 (dos aviones).

- Cinco aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos en 2006 (tres aviones) y 2007 (dos aviones). Al vencimiento, la Sociedad
puede prorrogar los contratos por cinco afios mas notificandolo doce meses antes de la
finalizacion del periodo de arrendamiento original.
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- Seis aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos comprendidos entre 2001 y 2003. Al vencimiento, la Sociedad podra
devolver los aviones o extender el arrendamiento por cinco afios mas. En 2001, se han
prorrogado los arrendamientos de los dos aviones cuyos contratos vencian en 2001.

MD-87

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad est4d operando mediante contratos
de arrendamiento operativo cinco aviones MD-87. Los contratos firmados tienen una
duracién de 96 meses al término de los cuales la Sociedad podréa ejercer la opcion de
compra sefialada en el contrato o devolver los aviones.

WET LEASE

En los dltimos afios la Sociedad suscribié varios contratos de arrendamiento en
régimen de “wet lease” (arrendamiento del avion con tripulacion).

Tras los acontecimientos de relevancia mundial acaecidos en septiembre de 2001,
la Sociedad decidi6 cancelar la totalidad de los contratos de wet lease.

En relacion con el contrato de dos B-747 firmado con Air Atlanta, S.A. en
noviembre de 2001 se produce su cancelacion. Tras las negociaciones en diciembre de
2001, se llega a un acuerdo entre las partes por el que la Sociedad se compromete a
pagar como penalizacion, 2.603.133 ddélares USA (equivalentes a 2.950 miles de euros),
que se ha registrado en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

En relacion con el contrato firmado con Air Europa, S.A. sobre once aviones
(seis B-757, tres B-737 y dos B-767):

- En octubre de 2001 se cancela la operacion de los tres B-737 sin coste alguno.

- Los contratos de los dos B-767, que desde diciembre de 1999 se estaban
operando en régimen de dry lease, son cancelados en noviembre de 2001, alcanzando
un acuerdo entre las partes en diciembre de 2001. Como consecuencia del acuerdo,
la Sociedad se compromete a pagar una penalizacion, que ha sido registrada en el
epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio
2001 adjunta.

- En relacion con los seis B-757, de los que tres de ellos estan siendo arrendados
operativamente por la Sociedad quien a su vez los subarrendaba a Air Europa, S.A. para
que a su vez se los arrendara en régimen de wet lease a la Sociedad y sobre dos de los
cuales existe un acuerdo en base al cual, una vez terminado el wet lease se restituiria el
arrendamiento operativo original hasta la terminacion del contrato, dejan de estar ope-
rativos a finales de octubre de 2001. A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales,
no se ha llegado a un acuerdo de cancelacion entre las partes. La Sociedad ha provi-
sionado los costes de penalizacion que los Administradores consideran que finalmente
van a ser liquidados que se han registrado en los epigrafes “Gastos extraordinarios”
de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta y en “Provisién para
responsabilidades” del balance de situacién al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

En relacion con los contratos de wet lease con Air Europa, S.A., al 31 de diciembre
de 2001, la Sociedad habia realizado depésitos por importe de 8.443 miles de euros
que se encuentran registrados en el epigrafe “Cartera de valores y otros créditos” del
balance de situacién al 31 de diciembre de 2001 adjunto (véase Nota 7).

veworin JUBERIA
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(GASTOS DE ARRENDAMIENTO

Las cuotas devengadas en el ejercicio 2001 en concepto de arrendamiento
operativo de los aviones de las flotas B-747, B-757, B-767, A-319, A-320, A-340 y
MD-87 mencionados anteriormente han ascendido a 372.423 miles de euros, que
se incluyen en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2001 adjunta (véase Nota 17). El importe total aproximado de
las cuotas a pagar comprometidas por el arrendamiento operativo de estos aviones
instrumentados en dolares USA, asi como su afio de devengo, es el que se detalla a
continuacion al 31 de diciembre de 2001:

GASTOS DE ARRENDAMIENTO

Ao DE DEVENGO MILLONES DE EUROS

2002 360

2003 346

2004 315

2005 A 2014 650
1.671

COBERTURA DE SEGUROS

La Sociedad mantiene suscritas diferentes polizas de seguro sobre los elementos del
inmovilizado material e inmaterial, que cubren suficientemente el valor neto contable de
los mismos al 31 de diciembre de 2001. Asimismo, la Sociedad mantiene suscritas dife-
rentes polizas de seguro sobre la flota aérea arrendada a terceros, de acuerdo con las
condiciones establecidas en los respectivos contratos de arrendamiento. La mayoria de
estas polizas estan suscritas con Musini, Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros.

7. INMOVILIZACIONES FINANCIERAS

PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS

Los movimientos habidos durante el ejercicio 2001 en el epigrafe “Participaciones
en empresas del Grupo y asociadas”, asi como en su correspondiente provision, han
sido los siguientes:

PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS MiLes be EUROS
CosTe PROVISION

SaLpo AL 01-01-01 267.270 (213.719)

ADICIONES O DOTACIONES - (2.876)

BAJAS O RECUPERACIONES (121.741) 114.396

SALDO AL 31-12-01 145.529 (102.199)




INFORME ANUAL 2001 - IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A. - MEMORIA IBERIA’:E

Las bajas de coste y provision corresponden a:

1. EI 18 de octubre de 2001, la Sociedad ha vendido el 100% de su participacién
en el capital social de Campos Velazquez, S.A. a su sociedad filial Compafiia de
Explotacién de Aviones Cargueros Cargo Sur, S.A. por 1.088 miles de euros. La partici-
pacion en esta sociedad se encontraba registrada por un valor de coste de 2.767 miles
de euros y una provisién de 1.676 miles de euros, habiendo obtenido una minusvalia de
3 miles de euros que se encuentra registrada en el epigrafe “Pérdidas procedentes del
inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

2. El 20 de diciembre de 2001, la Sociedad ha vendido su participacion del 99,47%
en el capital social de VIVA, Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A. a su sociedad
filial Compafifa de Explotacion de Aviones Cargueros Cargo Sur, S.A. por 1.292 miles de
euros. La participacion en esta sociedad se encontraba registrada por un valor de coste
de 78.692 miles de euros y una provision de 74.314 miles de euros, habiendo obtenido
una minusvalia de 3.086 miles de euros, que se encuentra registrada en el epigrafe
“Pérdidas procedentes del inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2001 adjunta.

3. El 2 de octubre de 2001, la Sociedad ha vendido el 100% de su participacion
en el capital social de Binter Mediterraneo, S.A. a Air Nostrum, Lineas Aéreas del
Mediterraneo, S.A. por 4.430 miles de euros. La participacion en esta sociedad se
encontraba registrada por un valor de coste de 39.789 miles de euros y una provisién de
38.406 miles de euros, habiendo obtenido una plusvalia de 3.047 miles de euros que se
encuentra registrada en el epigrafe “Beneficios en enajenacién de inmovilizado” de la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

4. En 2001, la Junta General de Accionistas de Amadeus Global Travel Distribution,
S.A. acordé una reduccion de capital de 55.384.709 acciones de la serie B, mediante la
devolucion de aportaciones, correspondiendo a la Sociedad una reduccién de 3.883.667
acciones, habiendo recibido 39 miles de euros. El valor de coste de las mencionadas
acciones ascendia a 493 miles de euros, por lo que se ha obtenido una minusvalia de
454 miles de euros que se encuentra registrada en el epigrafe “Pérdidas procedentes del
inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

La informacion relacionada con las principales empresas del Grupo y asociadas
al 31 de diciembre de 2001, obtenida de las respectivas cuentas anuales auditadas o
estados financieros provisionales en los casos de “Amadeus Group” y Touroperador Viva
Tours, S.A. y estando pendientes de aprobacion por las respectivas Juntas Generales de
Accionistas, se presenta a continuacion:
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EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS

DIRECCION

BINTER CANARIAS, S.A.

AEROPUERTO DE LAS PALMAS

CompARIA AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A.

CENTRODE CARGA AEREA PARCELA 2 P5 NAVE 6; MADRID

CARGOSUR, S.A. (d)

VELAZQUEZ, 130; MADRID

IBER-Swiss CATERING, S.A.

CTRA. DE LA MuRozA, S/N; MADRID

AMADEUS GLOBAL TRAVEL DISTRIBUTION, S.A.

SALVADOR DE MADARIAGA, 1; MADRID

VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A. (VIASA)

OscAR M. ZULOAGA, S/IN; CARACAS

SISTEMAS AUTOMATIZADOS AGENCIAS DE VIAJES, S.A. (SAVIA)

VELAZQUEZ, 130; MADRID

TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A.

TRESPADERNE, 29; MADRID

TorAL

(@) Los porcentajes de participacion (c) En enero de 1997, se produjo el

de la Sociedad en el capital social cese de las operaciones de Venezolana

de las empresas del Grupo y asociadas Internacional de Aviacion, S.A. y

se han mantenido constantes durante en el mes de marzo del mismo afio

el ejercicio 2001. se presento la suspension de pagos

. ) iniciandose el proceso de liquidacion.

0 Incluyen'los siguientes importes A la fecha de formulacion de estas

correspongi[entes a Igs reservas de cuentas anuales no se ha podido

revalorizacion de activos realizados en obtener ningin estado financiero

1996 al amparo ldeIlReaI Decreto-Ley reciente relacionado con la mencionada

711996, de 7 de junio: sociedad. Los riesgos relacionados

con esta participacion se encuentran
RESERVAS MILES DE EUROs provisionados en el balance de situacion
BINTER CANARIAS, S.A. 3567 al 31 de diciembre adjunto.
CoMmPpARiA AUXILIAR AL CARGO EXPRES. S.A. 6 (d) La informacién financiera relacionada
! hace referencia a sus cuentas anuales
CARGOSUR, S.A. 1112 individuales, puesto que esta sociedad,
IBER-Swiss CATERING, S.A. 1.395 que participa al 31 de diciembre de
2001 en Campos Velazquez, S.A.y VIVA,

Vuelos Internacionales de Vacaciones,
S.A., no presenta cuentas anuales
consolidadas por estar dispensada

al consolidar las tres sociedades

en el Grupo Iberia.

(e) Los derechos econémicos
correspondientes a “Amadeus Group”
y Sistemas Automatizados Agencias
de Viaje, S.A. ascienden a 18,28%

y 72,22%, respectivamente.
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MiLEs DE EUrOS
PARTICIPACION BENEFICIOS (PERDIDAS)
DIRECTA E (b) EXTRAOR-
INDIRECTA (a) CosTE PROVISION CAPITAL  RESERVAS ORDINARIOS ~ DINARIOS
100,00 30.816 (7.398) 8.326 6.699 7.934 530
75,00 670 - 192 1571 707 (58)
100,00 8.685 (4.902) 6.058 1.030 47 (1.292)
70,00 3.569 - 3.005 6.098 2.329 (134)
27,92 (e) 9.902 - 27.898 641.523 92.346 -
45,00 88.446 (88.446) (© (© () ()
75,49 (e) 198 - 300 10.608 7.371 360
49,04 1.355 (1.355) 2.759 1.252 (5.554) (4)

143641  (102.101)

BINTER CANARIAS, S.A., SISTEMAS AUTOMATIZADAS AGENCIA DE VIAJE, S.A. (SAVIA),
CompARiA AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A. E IBER-Swiss CATERING, S.A.

Las respectivas Juntas Generales de Accionistas de estas sociedades, celebradas
en distintas fechas del ejercicio 2001, acordaron repartir dividendos sobre los respecti-
vos resultados del ejercicio 2000, correspondiendo a la Sociedad, 8.575 miles de euros,
1.018 miles de euros, 409 miles de euros y 920 miles de euros, respectivamente. Estos
dividendos se han registrado en el epigrafe “Ingresos de participaciones en capital” de
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

AMADEUS GROUP

“Amadeus Group”, cuyo objeto social consiste en la gestion y explotacion de un
sistema automatizado de reservas, esta integrado por la sociedad Amadeus Global
Travel Distribution, S.A. (sociedad matriz) y sus sociedades participadas.

En 2001, la Junta General de Accionistas de Amadeus Global Travel Distribution,
S.A. acorddé el reparto de dividendos sobre los resultados del ejercicio 2000 correspon-
diendo a la Sociedad 9.664 miles de euros. Estos dividendos se han registrado en el
epigrafe “Ingresos de participaciones en capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2001 adjunta.

Asimismo, en 2001, Amadeus Global Travel Distribution, S.A. ha efectuado una
reduccidon de capital de acciones de la serie B (que solamente aportan derechos
politicos), mediante la devolucion de aportaciones, correspondiendo a la Sociedad una
reduccion de 3.883.667 acciones, habiendo recibido 39 miles de euros.

CREDITOS A EMPRESAS DEL GRUPQ Y ASOCIADAS

En este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto se
incluyen los créditos concedidos en afios anteriores a Venezolana Internacional de
Aviacion, S.A. (VIASA) y que estan totalmente provisionados a dicha fecha.

MEMORIA IBERIA

£=
y =
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CARTERA DE VALORES Y OTROS CREDITOS

El detalle de las inversiones registradas en este epigrafe del balance de situacion al
31 de diciembre de 2001 adjunto es el siguiente:

CARTERA DE VALORES Y OTROS CREDITOS MiLes bE Euros
IBERBOND PLC 1999 35.490
INTERINVEST, S.A. 30.244
SOCIEDADES IBERBUS 24.930
Opopo, LTD. 9.504
ADQUIRA ESPARA, S.A. 3.583
Corpiem, LLC. 2.330
CREDITOS A SOCIEDADES IBERBUS 224.725
CREDITO A AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. 3.914
DEPOSITOS Y FIANZAS OPERACION DE AVIONES EN DRY LEASE (NOTA 6) 2.042
DEPOSITOS Y FIANZAS OPERACION DE AVIONES EN WET LEASE (NOTA 6) 8.443
DEPOSITOS Y FIANZAS OPERACION DE AVIONES ILFC (NoTA 6) 11.913
OTROS DEPOSITOS Y FIANZAS 2.939
OtrOS 14.758
374.815

IBERBOND PLC 1999

En septiembre de 1999, la Sociedad suscribié bonos emitidos por la sociedad
Iberbond PLC 1999 por importe de 39.000 miles de euros. Estos bonos forman parte de
una emision relacionada con la adquisicion de seis aviones A-320 que posteriormente
fueron arrendados financieramente a la Sociedad.

Los bonos suscritos por la Sociedad devengan un tipo de interés del 5,90% anual
que se liquida semestralmente. El principal se amortiza anualmente, siendo el venci-
miento final de la operacién el 1 de septiembre de 2007. El calendario de vencimientos
es de un 3% del principal en cada uno de los préximos cinco afios y un 85% del princi-
pal en el afio 2007. En funcion del vencimiento, al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad
ha registrado la parte de esta inversién que vence a largo plazo en el epigrafe “Cartera
de valores y otros créditos” del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjun-
to, por un importe de 35.490 miles de euros, y el importe que vence en el corto plazo,
en el epigrafe “Inversiones financieras temporales” del balance de situacion al 31 de
diciembre de 2001 adjunto por un importe de 1.170 miles de euros (véase Nota 10).

Los intereses devengados durante el ejercicio 2001 ascienden a 2.186 miles
de euros y se han registrado en el epigrafe “Otros intereses e ingresos asimilados” de
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta, encontrandose al 31
de diciembre de 2001 pendientes de cobro 735 miles de euros, que se han registrado en
el epigrafe “Inversiones financieras temporales” del balance de situacion al 31 de
diciembre de 2001 adjunto.
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GRUPO AEROLINEAS ARGENTINAS E INTERINVEST, S.A.

Al 31 de diciembre de 2001, la participacion de la Sociedad en el capital social
de Interinvest, S.A. (accionista mayoritario de Aerolineas Argentinas, S.A.) asciende
al 0,1438% y esta registrada por un coste de 30.244 miles de euros y una provision por
el mismo importe, provision creada al 31 de diciembre de 1999, ante la situacion de
pérdidas acumuladas incurridas por Aerolineas Argentinas, S.A.

En el primer semestre de 1999, la Sociedad otorg6 un préstamo de 5.000.000 de
dolares USA a Aerolineas Argentinas, S.A. Al 31 de diciembre de 2001, se encuentran
pendientes de cobro 6.273 miles de euros, clasificados en funcién de su vencimiento,
3.914 miles de euros, en la cuenta “Cartera de valores y otros créditos” (incluye 376
miles de euros de intereses devengados en 2001) y 2.359 miles de euros en el epigrafe
“Inversiones financieras temporales” del balance de situacion al 31 de diciembre de
2001 adjunto (véase Nota 10).

Asimismo, la Sociedad mantiene cuentas a cobrar y a pagar de caracter comercial por
un importe neto estimado a cobrar de 20.538 miles de euros al 31 de diciembre de 2001.

A la misma fecha, la Sociedad tiene concedidos avales en dolares USA ante
diversas entidades (parte de estos con garantia hipotecaria sobre dos aviones B-747
propiedad de Aerolineas Argentinas, S.A.), en relacion con Aerolineas Argentinas, S.A.
por un importe global de 58.207 miles de euros.

La Sociedad tiene cubierto los riesgos mencionados mediante una provision
de 85.031 miles de euros registrada en el epigrafe “Provision para responsabilidades”
del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto (Nota 12). Del importe de
esta provision, 23.565 miles de euros han sido dotados en el ejercicio 2001 y estén
registrados en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2001 adjunta.

SOCIEDADES IBERBUS

La informacion relacionada con las sociedades Iberbus, sociedades propietarias de
los aviones A-340 operados por la Sociedad (véase Nota 6) al 31 de diciembre de 2001,
obtenida de sus estados financieros provisionales, es la siguiente:

SOCIEDADES IBERBUS MiLes e Euros
BENEFICIOS
EMPRESASDEL GRUPO PARTICIPACION (PErRDIDAS)
Y ASOCIADAS Direccion Directa CosTte  CAPITAL RESERVAS ORDINARIOS
IBERBUS CONCHA, LTD. GeoraE's Dock Houst, IFSC; DusLin-+~ 40,00 2.029 1.775 (1.187) 603
IBERBUS ROSALIA, LTD. Georee’s Dock House, IFSC; Dustin-+~ 40,00 2.056 716 (2122 747
IBERBUS CHACEL, LTD. Georee’s Dock House, IFSC; Dustin-~ 40,00 2.283 8.547 (5.630) 1.970
IBERBUS ARENAL, LTD. Georae's Dock Housg, IFSC; DusLin: -+~ 40,00 2362 8743 (1.09) 1.107
IBERBUS TERESA, LTD. EARLSFORT CeNTRE-HATCH ST, Dustin-~ 40,00 2.504 7905  (4.454) 2.368
IBERBUS EMILIA, LTD. EARLSFORT CENTRE-HATCH ST., DUBLIN 40,00 2497 7.940 (4.756) 2.310
IBERBUS AGUSTINA, LTD. EARLSFORT CENTRE-HarcH St DusLin:-+~ 40,00 2.587 7.944 (L670) 1.576
IBERBUS BEATRIZ, LTD. EARLSFORT CENTRE-HATcH St., Dustin -~ 40,00 2.556 7969  (1.220) 1.397
[BERBUS JUANA INES, LTD. EARLSFORT CENTRE-HATCH ST, DuBLiN -~ 45,45 1.896 4.753 (2.005) (641)
IBerBus MARiADE MoLiNa, Ltp.  Georee’s Dock House, IFSC; DusLin -~ 45,45 1983 4998  (2.648) (403)
IBERBUS MARIA PrTa, LTD. Georee's Dock Hous, IFSC; Dustin -~ 45,45 2177 5262 (1.789) (596)

ToTAL 24,930
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Como consecuencia de los compromisos asumidos por el accionista mayoritario de
estas sociedades en los contratos firmados para la constitucion de las sociedades
Iberbus que garantizan a la Sociedad la recuperacion de la totalidad de los valores inver-
tidos, esta no dota provisiones por las participaciones en las mencionadas sociedades.

OTRAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad mantiene, entre otros, las siguientes
participaciones:

1. Participacion de un 9,143% en el capital social de Opodo, Ltd (antigua Online
Travel Portal), sociedad constituida para realizar ventas comunes via internet. Al 31 de
diciembre de 2000 la Sociedad habia realizado una inversion de 7.200 miles de euros
gue se encontraba totalmente provisionada. Durante el ejercicio 2001, Opodo, Ltd
ha realizado una ampliacién de capital de 25.200 miles de euros, habiendo suscrito
la Sociedad 2.304 miles de euros (2.304.000 acciones de un euro de valor nominal)
correspondiente al 9,143% de participacion. Al 31 de diciembre de 2001 se mantiene la
provision por 7.200 miles de euros.

2. En 2001, la Sociedad ha adquirido el 10% del capital social de Iniciativa de
Mercados Interactivos, S.A. que se denominard en un futuro Adquira, por 3.583 miles
de euros. Esta sociedad se dedica a aglutinar 6rdenes de compra en internet para obte-
ner mejores precios. La adquisicion de esta participacion se ha realizado mediante tres
préstamos concedidos por Telefonica, S.A. por 896 miles de euros, por Telefonica
Publicidad e Informacion, S.A. por 896 miles de euros y BBVA E- Commerce por 1.791
miles de euros, que vencen el 15 de agosto de 2002. Como garantia del cumplimiento
de estas obligaciones, los titulos estan pignorados en beneficio de los prestamistas.

3. En 2001, la Sociedad ha suscrito el 1,86% del capital social de Cordiem LLC
y el 2,07% del capital social de Cordiem Inc. por un valor total de 2.330 miles de euros.
Este Grupo de dedica a la creacion de un portal de internet para las compras y ventas
de bienes comunes a las compafiias aéreas.

4. Asimismo, en 2001, la Sociedad ha suscrito el 40% del capital social de Sociedad
Preparatoria de Medios de Pago, S.A. por importe de 361 miles de euros. Esta sociedad
que no ha tenido actividad en 2001, es la sociedad preparatoria para constituir una
Entidad Financiera Crediticia en 2002 para la emision de medios de pago.

En 2001, la Sociedad ha enajenado su participacion en France Telecom obtenida
como consecuencia del canje de acciones de EQUANT NV, habiendo obtenido una plus-
valia de 15.860 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe “Ingresos de otros
valores negociables” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.
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CREDITOS CONCEDIDOS

Los datos mas significativos en relacion con los principales créditos concedidos por
la Sociedad al 31 de diciembre de 2001 son:

CREDITOS CONCEDIDOS

MiLES FECHA DE
CREDITOS DE EUROS VENCIMIENTO TIPO DE INTERES
AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. 3.914 (a) 2006 5,25%
IBERBUS CONCHA, LTD. 22.301 29-02-2003 5,00%
IBERBUS ROSALIA, LTD. 22.133 10-05-2003 5,00%
IBERBUS CHACEL, LTD. 24.515 06-09-2003 6,00%
IBERBUS ARENAL, LTD. 25.078 18-10-2003 6,00%
IBERBUS TERESA, LTD. 22.676 21-10-2004 6,00%
IBERBUS EMILIA, LTD. 22.775 10-11-2004 6,00%
IBERBUS AGUSTINA, LTD. 22.786 15-05-2005 6,00%
IBERBUS BEATRIZ, LTD. 22.858 15-06-2005 6,00%
IBERBUS JUANA INES, LTD. 12.537 01-12-2006 6,00%
IBERBUS MARIA DE MOLINA, LTD. 13.185 15-03-2007 6,00%
IBERBUS MARIA PiTA, LTD. 13.881 15-06-2007 6,00%
ToTAL 228.639

Las sociedades “Iberbus” son las arrendadoras de aviones A-340 (véase Nota 6).
Tanto el principal como los intereses vencen en las fechas indicadas.

8. ACCIONES PROPIAS

El movimiento habido en el gjercicio en el epigrafe “Acciones propias” del balance
de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto es el siguiente:

ACCIONES PROPIAS MiLEs DE EUROS

SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 -

ALTAS 25.410
BaJas (10.340)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 15.070

MEMORIA IBERIA’E§

(a) Este importe se encuentra
provisionado en el epigrafe
“Provision para responsabilidades”
del balance de situacion al

31 de diciembre de 2001 adjunto.
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En cualquier evaluacion del patrimonio de la Sociedad al 31 de diciembre de 2001,
el valor de las acciones propias deberia deducirse de la cifra de fondos propios mostrada
en el balance de situacion adjunto.

Las acciones propias en poder de la Sociedad al 31 de diciembre de 2001
representan el 1,59% del capital social y totalizan 14.563.218 acciones, con un valor
nominal global de 11.359 miles de euros, y un precio medio de adquisicion de 1,035
euros por accion. El saldo de la cuenta “Reserva para acciones propias” al 31 de
diciembre de 2001 cubre en su totalidad el valor neto contable de aquéllas, por importe
de 15.070 miles de euros.

Las altas del ejercicio corresponden a adquisiciones realizadas por la Sociedad
durante el ejercicio 2001.

Las bajas del ejercicio corresponden, fundamentalmente, a la entrega de acciones
realizada a determinados empleados que, al amparo de los acuerdos alcanzados en
2000 como consecuencia de la fusion de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y
Aviacién y Comercio, S.A., optaron por cobrar la paga de fusion en acciones de la
Sociedad por importe de 10.136 miles de euros. La Sociedad mantenia al 31 de diciem-
bre de 2000 una provision por 9.232 miles de euros para hacer frente a esta obligacion.

9. DEUDORES

La composicion del epigrafe “Deudores” del balance de situacion al 31 de
diciembre de 2001 adjunto, es la siguiente:

DEUDORES AL 31-12-2001 MiLes DE Euros
AGENCIAS DE PASAJE Y CARGA 148.812
ORGANISMOS PUBLICOS 94.272
COMPARIAS AEREAS 62.088
CLIENTES EN DELEGACIONES 31.675
DEUDORES POR CREDITOS MEMORANDUM 10.089
TARJETAS DE CREDITO 14.490
OTROS CLIENTES POR VENTA Y PRESTACION DE SERVICIOS 61.266
DEUDORES VARIOS 29.122
DEUDORES DE DUDOSO COBRO 19.790
HACIENDA PUBLICA DEUDORA (NOTA 16) 37.818
PROVISIONES (23.299)

486.123

El saldo con “Organismos publicos” corresponde, basicamente, a cuentas a cobrar
a la Direccion General de Aviacion Civil por la subvencion correspondiente a los resi-
dentes en las Comunidades Autonomas de Canarias y Baleares y en Ceuta y Melilla,
cuentas a cobrar a distintos Ministerios espafioles por el mantenimiento de los aviones
de la Casa Real y de las Fuerzas Armadas, cuentas a cobrar a la Entidad Publica
Empresarial Correos y Telégrafos y a otros organismos postales extranjeros por el trans-
porte de la correspondencia, y cuentas a cobrar a Haciendas Publicas extranjeras.
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10. INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES

El desglose de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001
adjunto es el siguiente:

INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES MiLes be EUROS
IMPOSICIONES A CORTO PLAZO 884.314
DEPOSITOS Y FIANZAS A CORTO PLAZO 8.869
INTERESES A COBRAR NO VENCIDOS 7.198
CREDITOS A AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. (NOTA 7) 2.359
Bonos IBERBOND (NOTA 7) 1.170
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES 9.371

913.281

El tipo medio anual al que se han invertido las cantidades colocadas en imposicio-
nes a corto plazo durante el ejercicio 2001 ha sido el 4,472%.

11. Fonpos ProPIOS

Los Unicos movimientos registrados en los epigrafes del capitulo “Fondos propios”
corresponden a la distribucion de los beneficios del ejercicio 2000 y a la creacién de la
reserva para acciones propias que se ha generado contra reservas voluntarias.

CAPITAL SOCIAL

Al 31 de diciembre de 2001, el capital social estaba compuesto por 912.962.035
acciones nominativas, de 0,78 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas.

Al 31 de diciembre de 2001, los accionistas de la Sociedad eran los siguientes:

ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD AL 31-12-2001

N° ACCIONES PORCENTAJE
CaJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE MADRID 91.290.716 10,00
BA & AA HoLDINGS LiMITED 91.296.204 10,00
BanCO BILBAO ViZCAYA ARGENTARIA, S.A. 66.642.223 7,30
CompARiA DE DISTRIBUCION INTEGRAL LOGISTA, S.A. 61.164.780 6,70
SOCIEDAD ESTATAL DE PARTICIPACIONES INDUSTRIALES 49.212.526 5,39
OtrAS CAJAS DE AHORRO 27.404.254 3,00
EL CoRTE INGLES, S.A. 27.387.215 3,00
IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A. 14.563.218 1,59
OTROS, INCLUIDO PERSONAL 484.000.899 53,02
ToTAL 912.962.035 100,00
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En abril de 2001, Sociedad Estatal de Participaciones Industriales, antiguo
accionista mayoritario de la Sociedad, realizé una Oferta Publica de Venta de Acciones
en Bolsa. El nimero de acciones finalmente ofertado fue de 442.912.736 y el precio de
emision fue de 1,19 euros por accién. La oferta se distribuyé en una oferta espafiola
y en una oferta internacional.

La oferta espafiola tenia un tramo minorista que se dividia en un subtramo general
y en un subtramo de empleados, y un tramo institucional.

La oferta internacional iba dirigida a inversores institucionales y no ha sido objeto
de registro en ninguna jurisdiccion distinta de la espafiola.

En virtud de los acuerdos alcanzados con el personal en 1999, la Sociedad ofrecié
desde mayo de 2001 un plan de opciones sobre acciones de la Sociedad a sus emple-
ados. Para el cumplimiento de este plan, los empleados debian aceptar las opciones
antes del 16 de mayo de 2001 y efectuar un depdsito de 0,3 euros por accion (50 pese-
tas por accion) antes del 31 de agosto de 2001. La Sociedad se comprometia a devolver
el depdsito en el plazo de un afio desde la aceptacion del plan por parte del trabajador,
en el caso de que éste renunciara al Plan. El precio de ejercicio de la opcion es el
precio de la Oferta PUblica de Acciones de la Sociedad emitida en abril de 2001.

Al 31 de diciembre de 2001, el nimero de opciones aceptadas por los empleados
y no devueltas asciende a 30.187.000, aproximadamente, y ha generado un pago a
cuenta de 9.056 miles de euros que la Sociedad mantiene en el epigrafe “Otras deudas
no comerciales” del balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

Para hacer frente a los compromisos adquiridos con los empleados de la Sociedad,
la Junta General de Accionistas ha facultado al Consejo de Administracién para
proceder a la emision de obligaciones convertibles en acciones de la Sociedad, con
exclusién del derecho de suscripcion preferente de los actuales accionistas hasta un
importe de 343 millones de euros o alternativamente entregar las acciones propias.

PRIMA DE EMISION

El texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas permite expresamente la
utilizacién del saldo de la prima de emisién para ampliar el capital y no establece
restriccion especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

RESERVA LEGAL

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal, hasta que
ésta alcance, al menos, el 20% del capital social.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo
gue exceda el 10% del capital ya aumentado. Salvo para la finalidad mencionada
anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra
destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas
disponibles suficientes para este fin.

DIFERENCIA POR AJUSTE DEL CAPITAL A EUROS

Como consecuencia de la redenominacién del capital social a euros aprobada
por el Consejo de Administracién en 1999, se generd una diferencia por redondeo que
oblig6 a reducir el capital social y a generar una reserva de caracter indisponible de
acuerdo con la legislacion vigente.
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RESERVA DE REVALORIZACION Y RESERVA DE FUSION

Como consecuencia de la fusion por absorcién de Aviacion y Comercio, S.A.
efectuada en 2000 se gener6 una reserva de fusion.

Por otra parte, Aviacion y Comercio, S.A., en su balance de fusién de 31 de enero
de 2000, mantenia una reserva de revalorizacion como consecuencia de la aplicacién
del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio. Como consecuencia de la aplicacion de
la normativa vigente, la Sociedad destin6 como reserva de revalorizacion el importe
obtenido por la aplicacion del porcentaje que representaba la reserva de revalorizacion
de Aviacion y Comercio, S.A. sobre la totalidad de sus fondos propios al 31 de enero de
2000 sobre la reserva de fusion obtenida.

12. PROVISION PARA RESPONSABILIDADES

El movimiento registrado en el ejercicio 2001 en este epigrafe del balance de
situacion adjunto ha sido el siguiente:

PROVISION PARA RESPONSABILIDADES MiLeS DE EUROS
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 608.434
DOTACIONES DEL EJERCICIO (NOTA 17) 110.370
APLICACIONES DEL EJERCICIO (51.659)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 667.145

Al 31 de diciembre de 1999 quedd constituida una provision por importe de 180.304
miles de euros que correspondia a la estimacion del valor actual de los pagos a realizar
al personal que se acogiese a un plan de bajas que se ha llevado a efecto en los
ejercicios 2000 y 2001. Este plan que se encuentra cerrado al 31 de diciembre de 2001,
ha acogido a 869 personas y ha supuesto un coste de 131.484 miles de euros. Al 31 de
diciembre de 2001, existe una provision para atender las bajas instrumentadas en
prejubilaciones (pagos mensuales) que corresponde a 806 personas por un valor a la
mencionada fecha de 98.990 miles de euros.

Para determinar este pasivo al 31 de diciembre de 2001 se ha realizado, por expertos
independientes, un estudio actuarial que se ha elaborado siguiendo el método denominado
“unit credit” y sus principales pardmetros técnicos son un tipo de interés anual del 3,5 %,
un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual y las tablas generacionales
espafiolas de supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

Durante el ejercicio 2001 se han realizado pagos contra la provisién existente al 31
de diciembre de 2000 por este concepto por importe de 22.612 miles de euros.
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En el ejercicio 2000, la Sociedad constituyd con cargo al epigrafe “Gastos extraordi-
narios” una provision por importe de 180.304 miles de euros para hacer frente al coste
estimado de un plan de rejuvenecimiento de la plantilla que se iba a hacer efectivo en los
gjercicios 2001, 2002 y 2003. Como consecuencia de los acontecimientos de relevancia
mundial acaecidos en el mes de septiembre de 2001, la Sociedad prepard un Expediente
de Regulacion de Empleo aprobado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales el 26
de diciembre de 2001. Este Expediente que ha sido aprobado para un objetivo de 2.515
personas, identificadas por colectivo, es de caracter voluntario para ambas partes. El
plazo para presentar solicitudes finaliz para todos los colectivos el 31 de enero de 2002
excepto el colectivo de pilotos, cuyo plazo finaliza el 31 de diciembre de 2002.

Al 31 de enero de 2002, la Sociedad habia recibido 2.670 solicitudes habiendo
aceptado al 28 de febrero de 2002, 2.302 solicitudes.

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad mantiene una provision por un importe de
249.991 miles de euros, que se ha cubierto traspasando a este concepto la provisién
generada al 31 de diciembre de 2000 para el plan de rejuvenecimiento de plantilla que
ha quedado cancelado, por importe de 180.304 miles de euros, por la parte no
comprometida del pasivo generado al 31 de diciembre de 1999 para el plan de bajas por
importe de 63.677 miles de euros, y por una dotacion realizada en el ejercicio 2001
por importe de 6.010 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe “Gastos
extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta.

El importe restante de las dotaciones del ejercicio 2001, que también se han
registrado, en su mayor parte, con cargo al epigrafe “Gastos extraordinarios” de la
cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, corresponde al importe estimado por
los Administradores por responsabilidades probables de diversa naturaleza, fundamen-
talmente, riesgos relacionados con Aerolineas Argentinas, S.A., riesgos de la
cancelacion de contratos de wet lease y otros.

Las aplicaciones restantes corresponden fundamentalmente a la cancelacion de
provisiones relacionadas con riesgos por filiales enajenadas (Binter Mediterraneo, S.A. y
VIVA Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A.).

El importe restante del saldo del epigrafe “Provision para responsabilidades”
corresponde a los importes estimados para hacer frente a responsabilidades probables
0 ciertas, nacidas de acciones y litigios en curso y por indemnizaciones u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada, y para hacer frente a avales u otras garantias
similares a cargo de la Sociedad.
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13. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO

La composicion de las deudas con entidades de crédito de la Sociedad al 31 de
diciembre de 2001, correspondientes a préstamos y operaciones en arrendamiento
financiero (Nota 5), de acuerdo con sus vencimientos, es la siguiente:

DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO AL 31-12-2001 MiLes DE EUROS
DeuDAS CON VENCIMIENTO EN:
ARos
Divisa 2002 2003 2004 2005 2006 SIGUIENTES
EN EUROS: PRINCIPAL 74.859 37.896 25877 24.769 19.446 206.102
INTERESES 16.304 14.968 13505 12.403 11.464 14.306
EN DIvISA: YENES (P) 7661  9.255 - - - -
YENES (I) 2725 2.745 - - - -
DoLAR USA(P) 193.972 2583 10.017 - -
DoLAR USA (1) 187 - - - - -

295708 67.447 49399 37.172 30.910 220.408

Durante 2001, los tipos de interés medios anuales ponderados de los préstamos
indicados anteriormente fueron del 5,6804% para los préstamos en euros y del
4,3579%, para los préstamos en moneda extranjera, estando varios de ellos referencia-
dos al MIBOR o LIBOR, respectivamente.

14. OPERACIONES DE FUTURO

La Sociedad mantiene una politica de gestion activa de los riesgos derivados de la
fluctuacién de los tipos de cambio e interés, y del precio del combustible.

Con el objetivo de minimizar el impacto de estas variables en la cuenta de
resultados, se realizan operaciones de cobertura. A continuacion se presenta el
desglose de las operaciones que mantiene Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. al 31
de diciembre de 2001, segun el siguiente criterio: valores nocionales para coberturas de
posiciones patrimoniales, asi como para opciones, seguros de cambio y operaciones
de cobertura de combustible, y valores actuales de las rentas cubiertas para el resto de
coberturas de flujos de futuros.
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OPERACONES DE COBERTURA MiLes DE Euros

COBERTURA DE POSICIONES PATRIMONIALES:
OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE CAMBIO
CROSS CURRENCY SWAPS (PERMUTAS DE DIVISAS) 597.632

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE INTERES

IRS’S (PERMUTAS FINANCIERAS SOBRE TIPOS DE INTERES) 88.363

COBERTURA DE FLUJOS FUTUROS:

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE CAMBIO Y DE TIPO DE INTERES
CROSS CURRENCY INTEREST RATE SWAPS (PERMUTAS FINANCIERAS Y DE DIVISAS) 85.984

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

CROSS CURRENCY SWAPS (PERMUTAS DE DIVISAS) 210.598
OpcIoNEs CALL COMPRADAS 183.853
Orpciones CALL VENDIDAS 230.132
Orpciones PUT coMPRADAS 34.891
OPCIONES PUT VENDIDAS 225.823
SEGUROS DE CAMBIO 29.302

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE INTERES
IRS’s (PERMUTAS FINANCIERAS SOBRE TIPOS DE INTERES) 24.668

OTRAS OPERACIONES DE COBERTURA
OPERACIONES DE COBERTURA DE PRECIOS DE COMBUSTIBLE 332.907

15. SALDOS Y TRANSACCIONES CON EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS

La composicién de los saldos deudores y acreedores con empresas del Grupo
IBERIA y asociadas al 31 de diciembre de 2001 es la siguiente:
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AL 31-12-2001

MILES DE EUROS

SALDOS DEUDORES

SALDOS ACREEDORES

A CorTO A CorTO

SOCIEDAD PLazo PLazo
VUELOS INTERNACIONALES DE VACACIONES, S.A. - 144
CamPos VELAZQUEZ, S.A. - 340
CompaRiA AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A. 2.780 604
IBER-Swiss CATERING, S.A. 166 166
IBERIA TECNOLOGIA, S.A. (b) - 1.137
SAVIA 3.458 -
CARGOSUR, S.A. - 2.406
AMADEUS GROUP 1.747 -
BINTER FINANCE B.V. 15.234 -
BINTER CANARIAS, S.A. - 6.552
TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A. 2.836 245
VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A. (a) - 2473
IBERIA MEXICO - 293
OtrOS - 52
26.221 14.412

Las principales operaciones efectuadas por la Sociedad con empresas del Grupo y

asociadas durante el ejercicio 2001 son las siguientes:

2001 MiLes bE EuRos
INGRESOS

SERVICIOS ~ FINANCIEROS ~ SERVICIOS ~ GASTOS
SOCIEDAD PresTADOS Y DIVIDENDOS RECIBIDOS FINANCIEROS
VUELOS INTERNACIONALES DE VACACIONES, S.A. 142 - 1.770 -
Campos VELAZQUEZ, S.A. - - - -
CompaRia AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A. 14.402 409 3.117 -
IBER-Swiss CATERING, S.A. 813 920 61.813 -
SAVIA 13.938 1.018 229 -
AwmaDEUS GRoUP 31.223 9.664 106.774 -
BINTER FINANCE, B.V. 328 1.909 101 230
BINTER CANARIAS, S.A. 23.815 8.575 - -
IBERIA TECNOLOGIA, S.A. - - 323 -

(a) La Sociedad tiene registrado

un saldo deudor a corto plazo

por un importe de 29.302 miles

de euros con Venezolana Internacional
de Aviacion, S.A. que se encuentra
totalmente provisionado.

(b) Se incluye el desembolso exigido
pendiente de abonar por la Sociedad
por importe de 1.082 miles de euros.
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Los servicios prestados a Binter Canarias, S.A. consisten, fundamentalmente, en la
asistencia a pasajeros y aeronaves en escala y comisiones por la venta de billetes.

Los servicios prestados a la Sociedad por Iber-Swiss Catering, S.A. corresponden
al suministro de catering y de material de mayordomia. “Amadeus Group” factura a
la Sociedad por las reservas de billetes efectuadas en su sistema y, adicionalmente, la
Sociedad percibe una comisién por cada billete emitido por ella a través de dicho sistema.

Los servicios prestados por la Sociedad a SAVIA corresponden, fundamentalmente,
al canon por la licencia de explotacion de la marca, servicios de reserva y alquileres.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad ha entregado garantias a
terceros a favor de su sociedad filial Binter Canarias, S.A., por un importe total de 12.376
miles de euros.

16. SITUACION FISCAL

Los epigrafes “Deudores” y “Otras deudas no comerciales” del balance de situacion
al 31 de diciembre de 2001 adjunto, incluyen los saldos deudores y acreedores, respec-
tivamente, con Administraciones Publicas y cuya composicion es la siguiente:

SITUACION FISCAL AL 31-12-2001 MiLES DE EUROS

SALDOS DEUDORES:

IMPUESTO ANTICIPADO 31.661
HACIENDAS PUBLICAS EXTRANJERAS DEUDORAS 4.279
HACIENDA PUBLICA DEUDORA POR OTROS CONCEPTOS 1.878
37.818
SALDOS ACREEDORES:
HACIENDA PUBLICA ACREEDORA POR EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO 484
HACIENDA PUBLICA ACREEDORA
POR EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FisICAS 32.876
HACIENDA PUBLICA ACREEDORA POR TASAS DE SALIDA Y SEGURIDAD DE AEROPUERTOS 5.387
HACIENDAS PUBLICAS EXTRANJERAS ACREEDORAS 35.503
SEGURIDAD SOCIAL ACREEDORA 39.075
OTROS SALDOS ACREEDORES 9.484
122.809

El impuesto de Sociedades se calcula en funcion del resultado econémico o
contable, que no necesariamente ha de coincidir con el resultado fiscal, entendido éste
como la base imponible del impuesto.
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La conciliacion del resultado contable del ejercicio 2001 con la base imponible del

Impuesto de Sociedades es como sigue:

2001

MILES DE EUROS (a) Este importe corresponde, en su mayor parte,

AUMENTO

DISMINUCION

a dotaciones de provisiones para pensiones y

PERDIDA CONTABLE DEL EJERCICIO (ANTES DE IMPUESTOS) -

IMPORTE otras obligaciones con el personal, provisiones
para la cobertura de riesgos relacionados con
sociedades participadas y beneficios diferidos

- (119-487) por créditos memorandum y venta de flota.

(b) Este importe corresponde a la incorporacion

DIFERENCIAS PERMANENTES 1.177 (111.898) (c) (110.721) de las plusvalias diferidas por reinversion en
. los afios 1996 a 2000 al acogerse la Sociedad
DIFERENCIAS TEMPORALES: al nuevo sistema de deduccion por reinversion.
CON ORIGEN EN EL EJERCICIO 158.431 (a) (1.832) 156.599 (c) Este importe corresponde a la deduccion
de provisiones por filiales enajenadas.
CON ORIGEN EN EJERCICIOS ANTERIORES 61.297 (b) (158.577) (d) (97.280) (d) Este importe corresponde, fundamentalmente,
a aplicaciones de provisiones dotadas en
BASE IMPONIBLE (RESULTADO FISCAL) (170.889) ejercicios anteriores para pensiones y otras

obligaciones con el personal, asi como para la

cobertura de filiales enajenadas y plan de bajas.

El importe registrado en el epigrafe “Impuesto sobre Sociedades” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta corresponde a:

2001

MiLES DE EUROS

PERDIDA / (BENEFICIOS)

APLICACION DEL TIPO IMPOSITIVO DEL 35% A LOS

BENEFICIOS CONTABLES AJUSTADOS POR LAS DIFERENCAS PERMANENTES (80.573)
Mas / (Menos):
PROVISION POR DIFERENCIAS PERMANENTES NEGATIVAS 39.122
OTRrOS 7.233
REGULARIZACION IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES DEL ARO 2000 (114.640)
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES (148.858)

Hasta el 31 de diciembre de 2000, la Sociedad declaraba su Impuesto sobre
Sociedades en régimen de tributacion consolidada con la entidad dominante Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), antiguo accionista mayoritario.

Al 31 de diciembre de 2000, la Sociedad estimé el diferimiento de la tributacion
de la plusvalia que obtuvo en 2000 por la venta de acciones de Amadeus Global Travel
Distribution, S.A. No obstante, al presentar la declaracion del Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2000, no se acogio a los beneficios fiscales, integrando en
la base imponible la totalidad de la plusvalia obtenida y compenséandola con bases
imponibles negativas de ejercicios anteriores aportadas al Grupo Fiscal SEPI, pagando
a éste la cantidad pactada por aquellas. La mejora patrimonial generada por esta
regularizacion es la diferencia entre el diferimiento registrado al cierre del ejercicio 2000
y el coste de la recuperacion de las bases imponibles negativas.

y =
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Los créditos y débitos impositivos se han registrado, en funcion de su fecha de
recuperacion, en los epigrafes “Deudores”, “Deudores a largo plazo” y “Otras deudas” del
balance de situacion al 31 de diciembre de 2001 adjunto y ofrecen el siguiente detalle:

AL 31-12-2001 MiLES DE EurOS
DEUDORES OTRrRAS DEUDAS
A CorTO A LARGO A CorTO A LARGO

PLazo PLazo ToTAL PLazo PLazo  TotAL
CREDITO FISCAL POR
BASES IMPONIBLES NEGATIVAS - 20.689 20.689 - - -
DIFERENCIAS TEMPORALES
ORIGINADAS EN EL EJERCICIO - 48.218 48.218 - 641 641
DIFERENCIAS TEMPORALES
PENDIENTES DE APLICAR,
ORIGINADAS
EN EJERCICIOS ANTERIORES 31.661 308.238 339.899 - 822 822
ToTAL 31.661 377.145 408.806 - 1.463 1.463

El calendario estimado de aplicacion de los créditos impositivos a largo plazo al 31
de diciembre de 2001 es el siguiente:

ANO DE RECUPERACION MILES DE EUROS
2003 42.144
2004 42.145
2005 Y SIGUIENTES 292.856
377.145

Los Administradores de la Sociedad estiman que la totalidad de estos créditos se
recuperaran en un plazo no superior a diez afios.

La legislacion en vigor relativa al Impuesto sobre Sociedades establece diversos
incentivos fiscales con objeto de fomentar la formacion profesional, la actividad expor-
tadora y las inversiones. La Sociedad se ha acogido a los beneficios fiscales previstos
en la citada legislacién, habiéndose acreditado 20.345 miles de euros en el ejercicio
2001 por dichos conceptos que han quedado pendientes de aplicar.

Durante el ejercicio 2001, la Sociedad se ha acogido al régimen de deduccién por
reinversion de beneficios extraordinarios por importe de 1.224 miles de euros.

Durante el ejercicio 2001 la Sociedad ha reinvertido el precio de venta originario de
las plusvalias en inmovilizado por 11.336 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2001, la Sociedad ha incorporado a la base imponible la tota-
lidad de las rentas acogidas al antiguo régimen de diferimiento por reinversion en
ejercicios anteriores:
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AL 31-12-2001

EJERCICIOS DE ORIGEN MiLES DE EurOS
1996 4.450

1997 5.502

1998 41.404

1999 2.928

2000 7.014

61.298

En enero de 1997, las Autoridades Tributarias iniciaron la inspeccion de los
ejercicios 1993 a 1995 para todos los impuestos que le son de aplicacién a la Sociedad.
Como consecuencia de la mencionada inspeccion se tramitaron actas firmadas en
disconformidad sobre las que los Administradores de la Sociedad no esperan que se
devenguen pasivos adicionales a los registrados al 31 de diciembre de 2001.

En el ejercicio 1999, las Autoridades Tributarias iniciaron la inspeccion de los
ejercicios 1996 y 1997 para todos los impuestos que le son de aplicacion a la Sociedad.
Como consecuencia de la mencionada inspeccion se tramitaron actas firmadas en
disconformidad sobre las que los Administradores de la Sociedad no esperan que se
devenguen pasivos adicionales a los registrados al 31 de diciembre de 2001.

Durante el ejercicio 2001 las Autoridades Tributarias han levantado actas por el
Impuesto de Aduanas correspondientes al segundo semestre de 1998, 1999 y cinco pri-
meros meses de 2000, firmados en disconformidad, sobre los que los Administradores
de la Sociedad no esperan que se devenguen pasivos adicionales a los registrados al 31
de diciembre de 2001.

Al 31 de diciembre de 2001 estan abiertos a inspeccion fiscal los ejercicios 1998,
1999, 2000 y 2001 para todos los impuestos que le son de aplicaciéon a la Sociedad.
Los Administradores de la Sociedad no esperan que se devenguen pasivos adicionales
a los provisionados al 31 de diciembre de 2001 como consecuencia de una eventual
inspeccion de dichos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2001, y en relacién con la sociedad Aviacién y Comercio,
S.A., se encuentra pendiente de resolucién un acta incoada por la inspeccion realizada
por las Autoridades Tributarias en 1992, en relacion con los impuestos que eran de
aplicacién a la Sociedad en los ejercicios 1989 y 1990. Asimismo, en 1996, las
Autoridades Tributarias incoaron dos actas en relacién con el tratamiento de los
ingresos a cuenta de retribuciones en especie como consecuencia de la inspeccién del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de los ejercicios 1993 y 1994 firmados
en disconformidad. Finalmente, durante el ejercicio 2000, las Autoridades Tributarias
inspeccionaron todos los impuestos que son de aplicacién a Aviacién y Comercio, S.A.
de los ejercicios 1996, 1997 y 1998. Como consecuencia de esta inspeccion, se
tramitaron actas firmadas en disconformidad, sobre las que los Administradores de
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. no esperan que se devenguen pasivos adiciona-
les a los registrados en el balance de situacion al 31 de diciembre de 2001.

MEMORIA IBERIA’:E
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17. INGRESOS Y GASTOS

A) IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a la
actividad de la Sociedad en los ejercicios 2001 y 2000 es como sigue:

POR ACTIVIDADES MiLES DE EUrROS
2001 2000
INGRESOS POR PASAJE (a) 3.690.269 3.446.954
INGRESOS POR CARGA 249.923 233.350
HANDLING (DESPACHO DE AVIONES Y SERVICIOS EN AEROPUERTO) 230.712 242917
ASISTENCIA TECNICA A COMPARIAS AEREAS 94.543 117.460
(a) Incluye otros ingresos derivados de OTROS INGRESOS 67.952 60.399
acuerdos comercales por mpore 4333399 4101080

de 166.129 miles de euros en 2001
y 101.954 miles de euros en 2000.

La distribucién por redes de los ingresos de pasaje de los ejercicios 2001 y 2000 es

la siguiente:
RED MiLEs bE Euros
2001 2000
NACIONAL Y EUROPEA 2.426.695 2.268.412
ATLANTICO 1.181.074 1.085.788
AFRICA Y ORIENTE 82.500 92.754
3.690.269 3.446.954

B) OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION

El desglose por conceptos de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias
de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas es como sigue:

CONCEPTOS MiLes De Euros
2001 2000
INGRESOS POR COMISIONES 116.613 104.816
INGRESOS POR CANONES 9.917 11.900
INGRESOS POR ALQUILERES 20.130 13.245
IMPUTACION DE INGRESOS DIFERIDOS 8.541 3.774
OTROS INGRESOS DIVERSOS 93.233 82.480
248.434 216.215

Los ingresos por comisiones recogen fundamentalmente las comisiones por la
venta de billetes a otras compafiias aéreas, las comisiones resultantes del acuerdo de
franquicia con Air Nostrum y las comisiones obtenidas por los acuerdos firmados con
Mundicolor y Touroperador VivaTours, S.A.
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C) INGRESOS EXTRAORDINARIOS

La composicion del saldo del epigrafe “Ingresos extraordinarios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta, es la siguiente:

|NGRESOS EXTRAORD|NAR|OS MiLES DE EurOS
RECUPERACION DE PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES 24.335
RECUPERACION DE PROVISIONES DE CIRCULANTE RELACIONADAS CON RIESGOS 12.249
OTROS 4.227
40.811

D) APROVISIONAMIENTOS

El epigrafe “Aprovisionamientos” de las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2001 y 2000 adjuntas, presenta la siguiente composicion:

APROVISIONAMIENTOS MiLes be Euros
2001 2000
COMBUSTIBLE DE AVIONES 629.108 569.194
REPUESTOS PARA LA FLOTA AEREA 138.274 123.540
MATERIAL DE MAYORDOMIA 31.970 30.619
OTROS APROVISIONAMIENTOS 18.688 22.499
818.040 745.852

El gasto por combustible en el ejercicio 2001 ha ascendido a 662.688 miles de
euros. No obstante, las operaciones de futuros relacionadas han conseguido reducir
este gasto en 33.580 miles de euros.

Los importes del ejercicio 2000 se han reclasificado de acuerdo con los criterios
aplicados en 2001.

E) PLANTILLA Y GASTOS DE PERSONAL

La composicion del saldo del epigrafe “Gastos de personal” de las cuentas de
pérdidas y ganancias de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas, es la siguiente:

PLANTILLA Y GASTOS DE PERSONAL MiLEs DE EUROS
2001 2000
SUELDOS, SALARIOS Y ASIMILADOS 982.775 961.487
CARGAS SOCIALES 311.508 309.148
1.294.283 1.270.635
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El nimero de empleados, medido en términos de plantilla media, por categoria
profesional durante los ejercicios 2001 y 2000, ha sido el siguiente:

EMPLEADOS
2001 2000
TIERRA:
GRUPO SUPERIOR DE GESTORES Y TECNICOS 1.345 1.353
CUERPO GENERAL ADMINISTRATIVO 6.620 6.742
OtROS 10.717 11.027
18.682 19.122
VUELO:
PiLotos 1.883 1.821
OFICIALES TECNICOS DE VUELO 153 205
TRIPULANTES DE CABINA DE PASAJEROS 4.590 4.238
6.626 6.264
25.308 25.386

F) OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

La composicién de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2001 y 2000 adjuntas, es la siguiente:

OTROS GASTOS DE EXPLOTACION MiLes DE Euros
2001 2000
GASTOS COMERCIALES 514.049 508.902
ALQUILER FLOTA AEREA (NOTA 6)
WET LEASE () 105.508 146.671
DRY LEASE (a) 350.311 192.086
OtrOS 10.437 13.713
(@) Incluye el coste de los contratos . ,
wet lease de flota que ha ascendido SERVICIOS DE TRAFICO AEREO 347.681 304.680
a 114.027 miles de euros en el gjercicio
2001y 2 120.754 miles de euros GASTOS DE ESCALA 49.887 46.411
en el ejercicio 2000. El gasto por alquier GASTOS DE INCIDENCIAS 18.802 16.115
de la flota ha ascendido en los ejercicios
yzfﬁiglioﬁﬂ; leétzrism:lis ;‘;Sfa“[:fes TASAS DE NAVEGACION 214.079 195.638
las operaciones de futuros relacionadas MANTENIMIENTO DE FLOTA AEREA () 124.969 150.983
han conseguido reducir estos gastos
en 8,519 miles de euros en el afio 2001 MANTENIMIENTO GENERAL 29.989 27.320
para wet y en 22.112 miles de euros
y 60.827 miles de euros para los afios GASTOS SISTEMA DE RESERVAS 133.349 119.468
2001 y 2000 para gastos de alquiler,
respectivamente. SERVICIO A BORDO 111.821 110.840
(b) Incluye los gastos de mantenimiento
y la dotacion a las provisiones para OTROS ALQUILERES (C) 70.134 63.329
grandes reparaciones.
(c) Incluye los gastos de alquiler de Ortros 241.529 204.805
bodegas que asciende a 5.229 miles 9.322.545 2.100.961

de euros en 2001 y 3.413 miles
de euros en 2000.
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Los importes del ejercicio 2000 se han reclasificado de acuerdo con los criterios
aplicados en 2001.

G) GASTOS EXTRAORDINARIOS

La composicion del saldo del epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2001 adjunta, es la siguiente:

GASTOS EXTRAORDINARIOS MiLEs bE EUROS
DOTACIONES A LA PROVISION PARA RESPONSABILIDADES (NOTA 12) 110.370
Provisiones FLOTA DC-9, DC-10 v A-300 (Nota 6) 16.738
PAGA DE PRIVATIZACION A EMPLEADOS 26.703
OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS 14.170
167.981

18. RETRIBUCIONES Y OTRAS PRESTACIONES AL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El importe de las remuneraciones devengadas por todos los conceptos en el curso
del ejercicio 2001 por los miembros del Consejo de Administracién ascendié a 1.321
miles de euros.

Durante el ejercicio 2001 no se ha concedido ningun anticipo o crédito a los
miembros del Consejo de Administracion, no existiendo obligaciones contraidas con los
mismos en materia de pensiones.

19. CUADROS DE FINANCIACION DE LOS EJERCICIOS 2001 v 2000

A continuacién, se presentan los cuadros de financiacion de la Sociedad
correspondientes a los ejercicios 2001 y 2000:
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APL|CAC|ONES MiLES DE Euros
EJERCICIO  EJERCICIO
2001 2000

ADQUISICIONES DE INMOVILIZADO:

INMOVILIZACIONES INMATERIALES 57.549 12.207
INMOVILIZACIONES MATERIALES 341.966 506.653
INMOVILIZACIONES FINANCIERAS EN EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS - 28.392
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS 10.308 17.664
GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 6.609 6.383
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 415 4.598
DIVIDENDOS EFECTIVOS 44.625 48.237
CANCELACION O TRASPASO A CORTO PLAZO DE DEUDA A LARGO PLAZO:
PRESTAMOS 191.517 182.906
DE EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS 10.259 132
DE OTRAS DEUDAS 21 6
PROVISION PARA GRANDES REPARACIONES 10.674 10.626
PROVISIONES PARA PENSIONES 51.476 15.194
PROVISIONES PARA OBLIGACIONES CON EL PERSONAL 15.209 12.130
PROVISION PARA RESPONSABILIDADES 27.322 5.734
TOTAL APLICACIONES 767.950 850.862
EXCESO DE ORIGENES SOBRE APLICACIONES
(AUMENTO DEL CAPITAL CIRCULANTE) - 359.274
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ORIGENES MiLES DE EUROS
EJERCICIO EJERCICIO
2001 2000
RECURSOS PROCEDENTES DE LAS OPERACIONES 178.585 160.410
DEUDAS A LARGO PLAZO:

DE OTRAS EMPRESAS 35.266 110.132
ENAJENACION DE INMOVILIZACIONES MATERIALES E INMATERIALES 431.880 266.645
ENAJENACION DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 28.339 392.227
DIVIDENDOS PERCIBIDOS - 105.610
CANCELACION ANTICIPADA O TRASPASO
A CORTO PLAZO DE OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS:

OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS 1.402 5.091
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 16.278 30.856
GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS - 415
IMPUESTO DIFERIDO A LARGO PLAZO - 138.750
ToTAL ORIGENES 691.750 1.210.136
EXCESO DE APLICACIONES SOBRE ORIGENES
(DisMINUCION DEL CAPITAL CIRCULANTE) 76.200 =

VARIACION DEL CAPITAL CIRCULANTE

MILES DE EUROS

2001 2000
AUMENTO DISMINUCION ~ AUMENTO  DISMINUCION
ACCIONES PROPIAS 15.070 - - -
EXISTENCIAS - 4.856 28.494 -
DEUDORES 20.231 - - 21.618
ACREEDORES A CORTO PLAZO - 353.306 191.933 -
INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES 227.033 - 158.433 -
TESORERIA 10.765 - - 2.055
AJUSTES POR PERIODIFICACION 8.863 - 4.087 -
TotaL 281.962  358.162 382.947 23.673
VARIACION DEL CAPITAL CIRCULANTE - 76.200 359.274 -
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operaciones es la siguiente:

La conciliacion entre los resultados contables y los recursos procedentes de las

CONCILIACION MiLEs bE EUROS
2001 2000
BENEFICIO CONTABLE 29.371 179.406
MAas / (Menos):
DOTACIONES A LAS AMORTIZACIONES Y PROVISIONES DE INMOVILIZADO 184.877 186.939
DOTACIONES A LAS PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 216.115  378.259
GASTOS DERIVADOS DE INTERESES DIFERIDOS Y DE GASTOS AMORTIZABLES ~ 34.294 17.135
CREDITO IMPOSITIVO RECUPERABLE A LARGO PLAZO (19.396)  (108.988)
DIFERENCIAS DE CAMBIO NETAS, PROCEDENTES DEL LARGO PLAZO (21.900)  (36.655)
DIFERENCIAS DE CAMBIO NETAS, POR ACTUALIZACION DEL INMOVILIZADO (547) (2.951)
INGRESOS DERIVADOS DE INGRESOS DIFERIDOS (9.153) (3.299)
RESULTADOS NETOS EN LA ENAJENACION DE INMOVILIZADO (14.842)  (383.241)
RECUPERACION DE EXCESOS DE PROVISIONES Y AMORTIZACIONES (63.292) (66.195)
RECUPERACION DE IMPUESTOS DIFERIDOS (156.942) -
178585  160.410
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PRINCIPALES PARAMETROS

IBERIA, LA.E.

2001 2000 % s/a.A.
RESULTADOS (MILLONES €)
INGRESOS DE EXPLOTACION 4.581,8 4.317,3 6,1
BAIIAR (EBITDAR) 604,9 547,8 104
RESULTADOS DE EXPLOTACION (24,8) 36,4 N.A.
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS (119,5) 185,0 N.A.
RESULTADOS NETOS DEL EJERCICIO 29,4 179,4 (83,6)
RESULTADOS NETOS POR ACCION (CENT. €) (1) 3,22 19,65  (83,6)
DIVIDENDOS POR ACCION (CENT. €) (1) - 4,91 -
TRAFICO DE PASAJEROS: PRODUCCION E INGRESOS
AKOs (MILLONES) 58.467 54.290 7,7
PKTs (MILLONES) 41.390 40.049 33
COEFICIENTE DE OCUPACION (%) 70,8 73,8 (3,0r)
INGRESOS DE PASAJE (MILLONES €) 3.524,1 3.345,0 54
INGRESO MEDIO POR PKT (CENT. €) 8,51 8,35 19
MAGNITUDES Y RATIOS FINANCIEROS
FONDOS PROPIOS (MILLONES €) 1.023,5 1.038,7 (1,9
DEUDA NETA (MILLONES €) (2) (228,5) (30,3) N.A.
MARGEN EBITDAR (%) 13,2 12,7 05P
MARGEN RESULTADOS EXPLOTACION (%) (0,9 0,8 (1,3r)
INGRESO EXPLOTACION POR AKO (CENT. €) 7,84 7,95 (1,4)
COSTE EXPLOTACION POR AKO (CENT. €) 7,88 7,89 0,1)
RECURSOS
PLANTILLA MEDIA EQUIVALENTE 25.308 25.386 0,3
PRoODUCTIVIDAD (MILLONES DE AKOS POR EMPLEADO) 2,31 2,14 79
FLOTA OPERATIVA AL 31 DE DICIEMBRE 144 159 9,4)
UTILIZACION DE LA FLOTA PROPIA (H.B. POR AVION Y DiA) 8,5 74 14,9
GRUPO IBERIA

2001 2000  VAR.s/AA.
ResuLTADOS (MILLONES €)
INGRESOS DE EXPLOTACION 4.738,3 44874 5,6
BAIIAR (EBITDAR) 655,3 5984 9,5
RESULTADOS DE EXPLOTACION 49 65,8 (92,6)
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS (85,2) 2214 N.A.
RESULTADOS NETOS ATRIBUIDOS A LA SOCIEDAD (RNDI) 50,2 201,2 (75,0)
MAGNITUDES Y RATIOS FINANCIEROS
FONDOS PROPIOS (MILLONES €) 1.169,7 1.164,1 0,5
DEUDA NETA (MILLONES €) (2) (243,0) 17,7 N.A.
MARGEN EBITDAR (%) 13,8 13,3 05r
MARGEN RESULTADOS EXPLOTACION (%6) 0,1 15 (14P)

 wrorme oe sestion JUBIERIAFE

EBITDAR

(MILLONES €,

)

655
605 508
||||| 548 ““\

IBERIA, LAE. GRUPO IBERIA

M 2001 M 2000

(1) Namero de acciones al 31 de diciembre
en amhos ejercicios: 912.962.035.

(2) Importe en negativo significa
disponibilidades liquidas superiores

ala deuda remunerada.
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1. HECHOS RELEVANTES

En el ejercicio 2001 el Grupo lberia supo adaptarse a unas circunstancias excep-
cionales muy dificiles. Pese a la debilidad de los mercados consiguié alcanzar un
margen de EBITDAR del 13,8%, obteniendo unos resultados consolidados positivos:
beneficios de explotacion de € 4,9 millones, y beneficios después de impuestos y de
minoritarios de € 50,2 millones.

Durante 2001 se realiz6 la salida a Bolsa de IBERIA, un hito en la historia de la
Compaifiia que, ademas, constituyo la Gltima etapa del proceso de privatizacion. En abril
de 2001, la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), a través de una
Oferta Publica de Venta (OPV), se desprendio de 442.912.736 acciones, que represen-
tan un 48,51% del capital social de la Compafia. Un afio antes, SEPI ya habia
formalizado la venta de un 40% del capital de IBERIA a varios socios institucionales.

La mencionada OPV comprendia un tramo institucional espafiol, un tramo institu-
cional internacional y un tramo minorista con dos subtramos, uno general y otro dirigido
a los empleados. El proceso de venta concluy6 el dia 2 de abiril, con la colocacion de los
titulos a un precio de 1,19 euros por accion. El dia 3 de abril de 2001 las acciones de
IBERIA comenzaron a cotizar en las Bolsas espafiolas.

Tras la OPV, la composicién accionarial de la Compaifiia era la siguiente: Free-Float,
54,6%; British Airways y American Airlines, 10%; Caja Madrid, 10%; BBVA, 7,3%;
Logista, 6,7%; El Corte Inglés, 3%; Ahorro Corporacion, 3%; y, finalmente, SEPI mantu-
vo un 5,4% como inversioén financiera no estratégica.

El 30 de marzo de 2001 el Consejo de Ministros aprobd un Real Decreto para la
aplicacion del Régimen de Autorizacion Administrativa Previa ("accion de oro") de
la compafiia IBERIA. La “accién de oro”, que el Gobierno mantendra en la empresa
durante un periodo de cinco afios, es un instrumento que permite someter a la
proteccion publica determinados actos que puedan afectar a IBERIA. Los acuerdos
sociales sujetos a este régimen son: la sustitucion del objeto social; disolucién
voluntaria, escisidn o fusion de IBERIA; enajenacion o gravamen de los activos tangibles
o intangibles, partes o cuotas indivisas de los mismos de que sea titular IBERIA;
y la adquisicién, directa o indirecta, de acciones de la compafiia u otros valores que
puedan dar derecho, directa o indirectamente, a la suscripcion o adquisicién de
al menos el 10% del capital de la compaiiia.

Durante el afio 2001, el sector de transporte aéreo se vio muy perjudicado por el
progresivo enfriamiento de la economia mundial y, sobre todo, por las consecuencias de
los atentados terroristas del 11 de septiembre en Estados Unidos, que provocaron una
brusca caida de la demanda durante el Ultimo trimestre, asi como unos espectaculares
incrementos en los costes de los seguros de flota y de seguridad.

La disminucién del crecimiento econémico mundial motivé que el trafico aéreo,
después de varios afios mostrando elevadas subidas, fuera aminorando su ritmo de
progresion en la primera parte del afio. Segin datos de la Asociacién de Aerolineas
Europeas (AEA), el trafico regular de pasajeros se incrementd so6lo un 0,7% en los
primeros ocho meses del afio.

A raiz de los atentados mencionados, la demanda aérea descendié mas de un 15%
entre septiembre y diciembre de 2001, provocando elevadas pérdidas en el sector,
lo que llevé a las compaiiias a recortar su oferta.
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En el conjunto del afio 2001, el trafico regular de pasajeros descendid un 4,7%
y la capacidad ofertada bajé un 1,7%, segun datos de la AEA. En consecuencia,
durante 2001 se produjo una caida generalizada de los coeficientes de ocupacion de las
aerolineas, manifestdndose especialmente en un fuerte descenso del trafico en las
clases “business”.

Junto a este contexto global, debemos considerar los impactos especificos
para IBERIA motivados por la realizacion de varias jornadas de “huelga de celo” por
parte de los pilotos (entre el 26 de febrero y el 7 de marzo), y la convocatoria por parte
del SEPLA, al iniciarse la temporada alta, de diez jornadas de huelga repartidas entre
junio, julio y agosto.

Con todo ello, el trafico regular de pasajeros del Grupo Iberia, medido en
pasajeros-kildbmetro transportados (PKTs), crecié un 3,3% en el conjunto del afio con
relacion a 2000. Este buen comportamiento se explica, en parte, por la presencia
limitada de IBERIA en los mercados que han sido mas perjudicados por la crisis
(Atlantico Norte y Oriente Medio).

La oferta de asientos de IBERIA volvié a crecer de forma notable, especialmente
en Europa, durante el ejercicio 2001. La Direccién de la aerolinea, de acuerdo con el
disefio estratégico de compafiia de red de medio y largo radio, habia planificado
un incremento medio del 10% en el conjunto de la oferta, y del 15% en los vuelos
europeos. Sin embargo, el débil crecimiento del trafico global en la primera parte
del afio, junto a los perjuicios ocasionados a la Compairiia por las huelgas del SEPLA
aludidas, llevaron a preparar un Plan de Contingencia que recortaba dichas previsiones
de crecimiento. La brusca caida de la demanda tras los atentados del 11 de septiembre
provoco la aplicacion inmediata de un Plan anticrisis méas agresivo.

Como resultado de lo dicho, el crecimiento anual fue algo menor de lo previsto
inicialmente. Aln asi, los asientos-kilometro ofrecidos (AKOs) por el Grupo aumentaron
el 7,6% en el conjunto de la red; el 13,5% en el segmento de medio radio (en el cual
IBERIA ya habia aumentado su capacidad un 13,4% en el afio 2000); el 7,9% en el largo
radio; y el 1,8% en los vuelos domésticos.

En la red internacional de medio radio, IBERIA operd nuevos vuelos directos desde
Madrid a Stuttgart, Dublin o Hamburgo, y aumenté frecuencias en rutas ya habituales
en su programa como: Amsterdam, Bruselas, Roma y Milan desde Madrid y Barcelona;
y Dusseldorf, Paris y Malabo desde Madrid. Asimismo, al iniciarse la temporada de
verano, el Grupo Iberia incorporé una nueva ruta a su programa, Madrid - Estrasburgo,
a través de su compafiia franquiciada Air Nostrum.

En cuanto a la operacion de largo radio, el programa de IBERIA incluy6é vuelos
directos adicionales a México, Buenos Aires, Lima, Caracas, Bogot4, Santiago de Chile,
Sao Paulo, Quito y Guayaquil. De esta forma, la aerolinea ha ofrecido uno o mas vuelos
diarios sin escalas entre Espafia y 13 capitales latinoamericanas. También se increment6
el nimero de frecuencias semanales a Johannesburgo a partir de julio.

Ademas, entre marzo y abril de 2001, la Compaifiia sustituyé los cuatro MD-87
gue tenia destacados en el centro de distribucion de trafico de Miami por cuatro A-319,
un modelo que cuenta con mayor namero de asientos, incrementando en un 6,5% la
oferta de plazas en los vuelos que unen Miami con los destinos de Centroamérica
(Cancun, Panamd, Guatemala, San Salvador, San Pedro Sula, Managua y San José de
Costa Rica). También supone la utilizacién de un avién de tecnologia mas avanzada, que
ofrece mas comodidad y nuevas prestaciones a los pasajeros.
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Ese crecimiento en el largo y medio radio fue simultdneo al desarrollo de la red de
corto radio, principalmente a través de la compafiia franquiciada Air Nostrum. Asi, en
el mercado doméstico, Air Nostrum se hizo cargo de algunas rutas de baja densidad
de tréafico (como los enlaces entre Madrid y Almeria, Santander o Melilla). De este modo,
IBERIA optimiza sus recursos y mejora su rentabilidad, manteniendo el servicio y
atencién a los clientes, asi como la aportacién de pasajeros a la red del Grupo.
Air Nostrum, primera aerolinea regional de Espafia, también aumenté frecuencias en
algunas rutas que ya operaba (como Barcelona - Valladolid) y comenzé a cubrir nuevos
destinos (como Badajoz) durante el pasado ejercicio. Como en afios anteriores, el Grupo
Iberia programd vuelos adicionales entre la Peninsula y los archipiélagos balear y
canario en Semana Santa y Navidad (111 y 184 vuelos respectivamente), para
responder al aumento de demanda que se produce durante esos periodos vacacionales.

El Plan de Contingencia, puesto en marcha de forma rapida para responder con
agilidad a la contraccion de la demanda, ha supuesto una reestructuracion del
programa de vuelos a partir del inicio de la temporada de invierno (28 de octubre de
2001). IBERIA ha reducido su capacidad en, aproximadamente, un 11% sobre las
previsiones del Plan Director 2000/2003, cancelando rutas o disminuyendo oferta de
forma selectiva. Ha reducido el nimero de frecuencias con Tel Aviv y El Cairo; también
ha eliminado la conexion directa entre Nueva York y Barcelona, y las rutas con Tunez.
Asimismo, de acuerdo con sus objetivos estratégicos, disminuyd oferta en el sector
doméstico, afectando a algunas rutas peninsulares y vuelos entre la Peninsula y Canarias.

Aunque el coeficiente de ocupacion del Grupo Iberia disminuy6 en 3,0 puntos por-
centuales, las cuotas de mercado en sus sectores estratégicos han mejorado,
alcanzando en el mercado Espafia-Europa el 35,3% (subida de 0,3 puntos), y en el
mercado Europa-Latinoamérica el 15,8% (subida de 0,7 puntos). Estas mejoras todavia
son mas importantes en el segmento de trafico “business” (otro eje estratégico del Plan
Director 2000/2003): la cuota de IBERIA subi6 1,1 puntos en el mercado Espafia-Europa,
hasta situarse en el 38,5%; mientras que su cuota ascendié 1,7 puntos en Europa-
Latinoamérica, alcanzando el 15,6%.

Durante el ejercicio 2001, IBERIA formalizé varios acuerdos con compafiias aéreas,
tanto con miembros de la alianza oneworld como con otras aerolineas. Destaca la
ampliacion de los acuerdos de codigo compartido entre IBERIA y su socio British
Airways, que se iniciaron en 1999. Asi, a partir del 31 de enero de 2001, la aerolinea
britanica incorporé su codigo a otras cuatro rutas operadas por Iberia Regional Air
Nostrum (entre Madrid y Almeria, Murcia, Pamplona y Zaragoza). Y desde el 1 de mayo,
IBERIA y British Airways ampliaron sus acuerdos a dos rutas de largo radio, en concreto
a Bangkok en vuelos operados por British, y a Lima en vuelos operados por IBERIA.
A finales de 2001, los acuerdos de codigo compartido entre los dos socios de la alianza
oneworld comprendian 35 destinos, la mayor parte situados en Espafia y Reino Unido.

En mayo de 2001, IBERIA y British Airways formalizaron un acuerdo de mayor
envergadura, con la suscripcidn de un “Memorando de Entendimiento” para la explota-
cion conjunta de sus actividades en los mercados de América Latina. Esto supondria
fundamentalmente: la ampliacion de las operaciones en cédigo compartido, incluyendo
los servicios paralelos entre Europa y Latinoameérica; el desarrollo conjunto de los
horarios de vuelos a través del Atlantico Sur, asi como el establecimiento conjunto de
los niveles de tarifas que cubren esas rutas; y, también, la coordinacién de las activida-
des de ventas, incluyendo la oferta de acuerdos comunes.
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En el ejercicio 2001, el Grupo lberia obtuvo unos ingresos por transporte de
pasajeros de € 3.643 millones, aumentando en € 185 millones con relacién al afio
anterior, lo que representa un incremento del 5,3%. Los ingresos correspondientes al
tréfico internacional aumentaron en mayor medida, subiendo un 6,3%.

IBERIA continua siendo, por volumen de ventas, la compafiia lider del comercio
electrénico en Espafia. Durante el ejercicio 2001, las ventas realizadas a través de
iberia.com, la web de la Compafiia en Internet, alcanzaron los € 75 millones, méas del
doble de la facturacién conseguida en el afio 2000. A lo largo del ejercicio, iberia.com ha
mejorado su funcionalidad, simplificando los procesos de navegacién y aumentando los
contenidos. Se puede acceder a la pagina desde un mayor nimero de paises (Reino
Unido, Irlanda, Alemania, Austria, Francia, Italia y Estados Unidos, ademas de Espafia)
y se han introducido nuevos productos para los clientes: un servicio de billetes
electronicos, una tienda virtual y un paquete turistico (Fly&Drive).

El crecimiento de las ventas directas a través de los canales iberia.com y Serviberia,
y el desarrollo de los nuevos modelos de gestion comercial en Espafia y Europa, han
llevado a IBERIA a reducir el peso relativo de los costes comerciales (netos de ingresos
de terceros), que se han situado en el 10,1% de los ingresos de trafico en 2001,
disminuyendo 0,9 puntos porcentuales respecto al afio anterior, cumpliendo asi otro de
los objetivos del Plan Director.

En la misma linea de compatibilizar la oferta de nuevos servicios y la reduccién de
costes, IBERIA continud potenciando la utilizacion del billete electrénico en Espafia.
Durante 2001 fueron emitidos 232.014 “cibertickets” (incluyendo tanto a agencias como
a los canales de la propia Compaifiia), lo que representa un crecimiento del 172% con
relacién a la cifra del afio anterior. Para el ejercicio 2002 esté previsto implementar el uso
del billete electronico en los siguientes paises: Alemania, Bélgica, Francia, Holanda,
Italia, Portugal y Reino Unido.

Iberia Plus, el programa de fidelizacion de viajeros frecuentes de la Compaifiia, que
cumplié diez afios de antigiiedad en septiembre de 2001, contaba a finales de ejercicio
con mas de un millén de titulares registrados y con mas de 30 compafiias de d&mbito
internacional. El touroperador Viva Tours se incorpor6 al programa en junio de 2001, y la
cadena NH Hoteles también lo hizo a partir de enero de 2002. Ademas, los titulares de
Iberia Plus se benefician de la pertenencia del programa a la alianza oneworld, gracias
a lo cual pueden ser distinguidos por cualquiera de las ocho compafiias miembros de la
alianza (IBERIA, Aer Lingus, American Airlines, British Airways, Cathay Pacific, Finnair,
Lan Chile y Qantas) y sus respectivas filiales.

Con relacion a la politica de atencion al cliente, durante el pasado ejercicio
IBERIA firmd el “Compromiso Voluntario con el Cliente”, suscrito también por las princi-
pales compafiias aéreas europeas. Se trata de un Codigo de Conducta que establece
los niveles de servicio que se ofrecen al cliente antes, durante y después de su viaje.
Este compromiso abarca 14 puntos distintos que cubren aspectos tales como: mejorar
la informacion al efectuar la reserva y en todas las etapas del viaje; atender las
necesidades de los clientes en caso de retrasos prolongados en los vuelos; reducir
el nimero de pasajeros afectados por denegacion de embarque, fomentando la
voluntariedad en la cesion de plazas; agilizar la facturacién y la entrega de equipajes;
y reducir los tiempos de respuesta de las reclamaciones, entre otros.
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IBERIA cuenta con la certificacion ISO 9001 concedida por AENOR para su Direccién
de Operaciones de Vuelo, y con las certificaciones ISO 9002 para sus servicios de hand-
ling, servicios de cargay para el centro de proceso de datos de su Direccion de Sistemas.

Por lo que respecta al negocio de carga, el ejercicio 2001 fue bueno para IBERIA
pero malo para el conjunto del sector, dado que el enfriamiento econémico produjo una
caida generalizada del tréfico. En estas circunstancias, la estrategia de la Compafiia
de centrarse en el trafico de pasajeros y basar su operacion de carga en el aprovecha-
miento del espacio disponible en las bodegas de los aviones de pasaje, se reveld
acertada. A pesar de las condiciones del mercado, Iberia Carga incrementd sus ingresos
un 7,4% con relacién al afio 2000, gracias a un aumento del coeficiente de ocupacion
(cercano a 2 puntos porcentuales) y a la subida del ingreso medio por TKT (5,9%).

IBERIA, cumpliendo la prevision del plan de renovacion de flota, incorpor6 un total
de quince aviones del fabricante Airbus durante el afio 2001: diez A-320, dos A-321y
tres A-340. Los aviones A-320 y A-321 forman parte de la nueva estructura de flota de
corto/medio radio de IBERIA. Mientras que el modelo A-340 permite el crecimiento de
la oferta en el mercado de largo radio. Esos 15 nuevos aviones se han sumado a los 48
(31 Airbus y 17 Boeing) recibidos durante 1999 y 2000.

Ademas, durante el afio 2001 se produjo la retirada de la flota operativa de
Iberia, L.A.E. de los Ultimos aviones operativos de los modelos DC-9 y B-727, que
estaban dedicados a realizar vuelos domésticos e internacionales de medio radio.
Ambos tipos de flota, que habian prestado servicio durante 34 y 28 afios respectiva-
mente, han sido sustituidos por nuevos aviones de la familia A-320.

El plan de renovacion de flota constituye un cimiento fundamental en la creacion de
valor para el accionista. Ademas de ofrecer mas comodidad y nuevas prestaciones a los
pasajeros, permite una mayor homogeneizacion, lo que facilita mejorar la utilizacion
de aviones y la productividad de las tripulaciones (objetivos estratégicos claves del
Plan Director 2000/2003), y consigue reducciones en los costes de mantenimiento y
en el consumo de combustible. La utilizacién media de la flota propia del Grupo Iberia
fue de 8,2 horas bloque por avién y dia durante el afio 2001, lo que ha supuesto un
incremento del 11% con relacidn al afio anterior, siendo mayor la mejora en el caso de
Iberia, L.A.E. (casi un 15%).

Por su parte, la productividad de la plantilla de Iberia, L.A.E. mejord un 8% sobre
el afio anterior, en términos de AKOs por empleado, y un 4,5% en términos de horas
bloque por tripulante técnico.

Durante 2001, IBERIA negoci6 y firmd los cuatro nuevos Convenios Colectivos
(correspondientes al Personal de Tierra, Tripulantes Pilotos, Tripulantes de Cabina de
Pasajeros y Oficiales Técnicos de a Bordo) que regulan las relaciones laborales en la
Compaifiia, garantizando la paz laboral para los préximos afios.

La vigencia de los Convenios de los colectivos de vuelo es de cuatro afios (hasta el
31 de diciembre de 2004). En el caso del Convenio del colectivo de tierra su vigencia
es de dos afios (hasta el 31 de diciembre de 2002), estando actualmente en negociacién
su ampliacion por dos afios mas. Los principales aspectos econdémicos recogidos son
similares para los cuatro colectivos: se establece una subida salarial equivalente al
IPC (2,7%) mas 0,5 puntos en 2001, e igual al IPC para el resto de afios; se incorporan
diversas medidas para la mejora de la productividad, y se contemplan férmulas para
conseguir incrementos salariales adicionales ligados a la mejora de resultados y a los
beneficios de la empresa.
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La negociacion entre la Direccion de la Compafiia y los representantes de los
pilotos, puesta en marcha el 7 de febrero, se prolongé hasta el mes de julio sin llegar a
alcanzar un acuerdo. Finalmente, el conflicto laboral desemboc6 en la imposicién de un
arbitraje obligatorio por parte del Gobierno.

El laudo arbitral, emitido el 19 de julio, establecié las pautas del VIl Convenio
Colectivo de los Tripulantes Pilotos. En materia salarial suponian una valoracion
econOdmica similar a la que habia ofrecido la empresa, ligando las retribuciones
a la mejora de los resultados y fijando su vigencia en cuatro afios. Un hecho muy
importante del laudo es la creacion de una Comision de Resolucion de Conflictos entre
IBERIA y SEPLA-IBERIA, para solventar las posibles discrepancias que puedan surgir
entre empresa y tripulantes pilotos. Esta Comision va a ser un elemento fundamental
para evitar conflictos derivados de diferentes interpretaciones del Convenio.

Con relacion al Plan de Rejuvenecimiento de la plantilla de Iberia, L.A.E., incluido
en el Plan Director 2000/2003 y desarrollado desde septiembre de 2000, entre enero
y septiembre de 2001 fueron aprobados un total de 413 retiros, alcanzando una cifra
acumulada de 869 bajas desde su inicio.

El Consejo de Administracién de Iberia, L.A.E. aprobd, en junio de 2001, un nuevo
modelo de organizacion en el area de transporte de pasajeros de la Compafifa. Esta
medida forma parte del proceso abierto de creacidon de empresas filiales y centros de
beneficio que asumiran la gestion de los distintos negocios de la compafiia, tales como
transporte de carga, mantenimiento de aviones, servicios de atencién en aeropuertos,
sistemas e instruccion. El denominado proyecto de constitucion del “Holding IBERIA”,
quedo aplazado debido a la necesidad de concentrar toda la atencion y esfuerzos en
hacer frente a la crisis originada el 11 de septiembre.

El Proyecto Euro, iniciado en 1998, siguid adaptando los procedimientos y
sistemas afectados de acuerdo con el calendario previsto. Desde el 1 de enero de 2001,
IBERIA ha utilizado el euro en la emision de facturas a clientes y en la recepcion de
las mismas por parte de los proveedores. Ademas, desde el 1 de julio la nueva divisa
ha estado implantada en los sistemas de gestién, y desde el 1 de octubre ha sido la
moneda base en los movimientos contables de la compaiiia. En el mes de diciembre de
2001 IBERIA ya emitia todos sus billetes en euros. El Grupo Iberia no ha tenido ningun
problema en la transicién a la moneda Unica europea en enero del 2002. Ademas,
IBERIA ha sido colaboradora oficial dentro del Plan de Colaboracion Euro del Banco
Central Europeo, gestionado en nuestro pais conjuntamente por el Banco de Espafia y
el Ministerio de Economia.

El 16 de agosto de 2001 IBERIA y Air Nostrum firmaron el contrato de la venta
de Binter Mediterraneo (escriturando la misma en octubre), por un importe de € 4,43
millones. De este modo, Air Nostrum se ha hecho cargo de las rutas, los aviones y el
personal de Binter Mediterrdneo desde el mes de agosto de 2001.

También durante el tercer trimestre del ejercicio se produjo el cese de operacion
de la filial VIVA, que desde 1999 se dedicaba sélo al mantenimiento de aviones, debido
a su negativa evolucién, a las pérdidas acumuladas y a la pésima perspectiva del
comportamiento del mercado de esa compaifiia.

IBERIA ha continuado con su estrategia de cobertura de riesgos no operativos,
manteniendo una politica consistente de cobertura del precio del combustible de
aviacion. El afio 2001 se ha caracterizado por un precio medio del crudo que superd los
26 dolares por barril durante los tres primeros trimestres del afio (con maximos de 30
dolares) y por una drastica caida de éste (hasta aproximadamente los 19 délares por
barril), durante el Ultimo trimestre del ejercicio.
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IBERIA consigui6 asegurar el 50% del queroseno utilizado en el afio 2001 a niveles
de 18,5 dolares por barril equivalente, y un 40% en bandas entre los 23 y 32 ddlares
por barril. Con todo ello, IBERIA obtuvo unos resultados positivos en la gestion de las
coberturas de alrededor de € 34 millones. Un afio més, IBERIA continia manteniendo
uno de los costes unitarios de combustible mas bajos de las lineas aéreas de Europa
(0,96 centavos de dolar por AKO).

Durante el ejercicio 2001, aproximadamente un 18% de los ingresos de explotacion
de IBERIA se devengaron en ddlares; mientras que cerca de un 29% de los gastos de
explotacion eran sensibles a las fluctuaciones de la moneda americana. Las coberturas
realizadas a través de diversos instrumentos financieros corrigieron ese desequilibrio,
minorando la sensibilidad de los resultados del Grupo a las oscilaciones en la paridad
dolar / euro.

El ingreso de explotacion por AKO de Iberia, L.A.E. fue de € 7,84 céntimos,
bajando un 1,4% con relacion a 2000, principalmente por la pérdida de 3 puntos
porcentuales en el coeficiente de ocupacion de pasaje. Mientras que el coste por AKO
se situo en € 7,88 céntimos, practicamente al mismo nivel que en el afio anterior, a pesar
de haberse visto incrementado por el extraordinario aumento de los seguros de flota
y costes relativos a las medidas de seguridad adoptadas tras el 11 de septiembre.
Sin estos incrementos, el coste unitario habria bajado en mas de un 1%.

El Grupo Iberia, apoyado en una sélida situacion financiera, se ha enfrentando con
serenidad a la crisis del sector aéreo, que ha afectado a Espafia y Latinoamérica en
menor medida que a otras areas. Aunque desde el mes de diciembre se ha producido
una recuperacion de los traficos generalizada, sigue existiendo un sefialado nivel
de incertidumbre sobre la evolucion de los mercados. Para responder a esta situacion,
la Direccion de IBERIA ha puesto en marcha un plan de reduccién de la capacidad
productiva y de costes:

a) Ha disminuido la capacidad un 11% (sobre los objetivos del Plan Director
2000/2003) a partir del inicio de la temporada de invierno 2001/02, por medio de un
ajuste selectivo del programa. IBERIA ha reducido el nimero de aviones en operacion,
sobre todo mediante la rescision anticipada de los contratos de wet lease con Air Europa
y Air Atlanta. También ha acordado el aplazamiento de las fechas de incorporacion de
17 nuevos aviones de Airbus, cuya entrada estaba prevista para 2002.

b) A finales de diciembre de 2001 la Direccion General de Trabajo aprob6 parcial-
mente el Expediente de Regulacién de Empleo (ERE) presentado por IBERIA, que afecta
a 2.515 trabajadores de todos los colectivos (207 pilotos, 520 tripulantes de cabina, 13
oficiales técnicos de a bordo y 1.775 trabajadores de tierra). El ERE, que fue consen-
suado con la mayoria de los sindicatos de la Compafiia, contempla bajas voluntarias,
segun las formulas recogidas en el Plan Social y de Acompafiamiento: prejubilaciones,
bajas incentivadas, recolocacion diferida (extincion del contrato de trabajo por un
periodo minimo de un afio y maximo de dos, con garantia de reincorporacion) y nova-
cion de contrato a empleo estable (es decir, reduccion temporal de tiempo de trabajo).
La resolucion extendié estas condiciones al colectivo de pilotos, con quién no se habia
logrado alcanzar un acuerdo, y establecioé que todas las bajas debian ser voluntarias.

c) La compafiia ha puesto en marcha el Plan de Racionalizacién y Optimizacion
de Inversiones y Costes (PRO.ICO) cuyo objetivo es ahorrar € 108,2 millones (18.000
millones de pesetas) en 2003, actuando sobre todas las areas de gastos gestionables y
sobre las inversiones.

Los niveles de rentabilidad alcanzados, junto a la eficacia y agilidad en la toma de
decisiones, permiten que el Grupo lberia afronte con decision y optimismo el ejercicio
2002, aun dentro de la prudencia que impone el grado de incertidumbre que todavia
persiste en la evolucion del mercado de la industria aérea.
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2. EVOLUCION OPERATIVA DE LAS AREAS DE GESTION

2.1. LINEA AEREA

A continuacion se presentan las estadisticas de capacidad, trafico e ingresos
de transporte de pasajeros, desglosadas en sectores comerciales. El criterio de sector
responde a la agrupacién geogréafica de tramos, en tanto que la red agrupa lineas de
trafico (uno o varios tramos vinculados por el codigo de vuelo).

2.1.1. PRODUCCION Y TRAFICO

Durante el afio 2001 la produccioén de Iberia, L.A.E. se incrementd, en términos de
asientos-kildbmetro ofrecidos (AKOs), un 7,7% sobre el afio anterior, destacando el
crecimiento de las rutas internacionales de medio radio (13,5%), principalmente en la
Union Europea, donde la Compafiia ha vuelto a enfocar sus intereses (tal como ocurrié
en 2000), de acuerdo con la estrategia del Plan Director 2000/2003. Debido al
mayor crecimiento de la produccion en los sectores internacionales, la etapa media de
Iberia, L.A.E. se incrementd un 1,6%, situdndose en 1.658 kildmetros. La distribucién por
sectores de los AKOs es la siguiente:

OFERTA MILLONES DE AKOs
2001 2000 DF. s/aA. % S/AA.
PUENTE AEREO 1.374 1.354 20 15
PENINSULA-CANARIAS 5.967 6.025 (58) (1,0
MADRID-PENINSULA (*) 3.057 2.964 93 31
RESTO DOMESTICO 4.283 4,048 235 58
DOMESTICO 14.681 14.391 290 2,0
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 983 893 2 10,1
PAISES U.E. 12.819 11.157 1.662 149
OTROS PAISES EUROPEOS 846 851 (5) (0,6)
MEDIO RADIO 14.648 12.901 1.747 13,5
AMERICA NORTE 7.729 7.969 (240) (3,0)
AMERICA CENTRO 12.256 10.897 1.359 12,5
AMERICA SUR 8.327 7.364 963 131
AFRICA SUR Y RESTO 826 768 58 7,6
LARGO RADIO 29.138 26.998 2.140 7.9
TOTAL IBERIA, LAE. 58.467 54.290 4177 77

ASIENTOS-KILOMETRO-OFRECIDO

LARGO RADIO 49,8% DOMESTICO 25,1%

Jsmo RADIO
25,1%

TOTAL 2001 IBERIA L.A.E.: 58.467

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.
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HorAs BLOQUE

479
453
451
a7
3
28 I

FLOTA PROPIA

(EN MILES)

WET LEASE TOTAL
PRODUCCION IBERIA, LAE.

H 2001 = 2000

PASAJEROS TRANSPORTADOS

LARGO RADIO 11,1%

MEDIO RADIO
30,2%

DOMESTICO 58,7%

TOTAL 2001 IBERIA L.A.E.: 24.971

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.

INFORME DE GESTION

La produccion propia de IBERIA, medida en términos de horas bloque, superd
en un 8,0% a la del afio 2000. La operacién de wet lease se ha reducido en mas de un
20% en computo anual, habiendo sido devueltos todos los aviones a cierre de ejercicio,
debido a la reduccidon del programa a partir de finales de octubre.

PRODUCCION Horas BLOQUE FLOTA DE PasAJE
2001 2000 DIF. s/A.A. % S/A.A.
IBERIA FLOTA PROPIA 450.567 417.372 33.195 8,0
WET-LEASE 28.247 35.444 (7.197) (20,3)
IBERIA, L.A.E. 478.814 452.816 25.998 57

El nimero de pasajeros transportados por Iberia, L.A.E. se incrementd en un 1,7%
respecto al afio 2000. Destaco el crecimiento del niUmero de viajeros en Europa, como
consecuencia del aumento de oferta y la consolidacién de algunos servicios iniciados
durante el pasado ejercicio.

En el cuadro siguiente se puede apreciar un descenso del nimero de pasajeros
en algunos sectores. En el caso de América Norte, se explica por el enfriamiento
economico y la caida del trafico tras los atentados del 11 de septiembre. El trafico de la
zona de Oriente Medio también se vio muy castigado por las consecuencias derivadas
de aquellos sucesos, lo que llevé a la Compafiia a reducir frecuencias e incluso a
suprimir alguna ruta. También disminuye ligeramente el nimero de pasajeros transpor-
tados por lberia, L.A.E. en los vuelos domésticos. Espafia fue el mercado que mas
se resintié de las huelgas realizadas por los pilotos; y, ademas, los ajustes de oferta
realizados por la Compafiia a partir del inicio de la presente temporada de invierno
han afectado en mayor proporcién a dichos vuelos.

La distribucion de los pasajeros transportados es la siguiente:

PASAJEROS TRANSPORTADOS

EN MiLES

2001 2000 DIr. s/aA. % S/AA.
PUENTE AEREO 1.865 2.043 (178) (87
PENINSULA-CANARIAS 2.534 2.563 (29) (1,9)
MADRID-PENINSULA (* 4,971 4,924 47 1,0
RESTO DOMESTICO 5.294 5.180 114 2,2
DOMESTICO 14.664 14.710 (46) 03)
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 287 313 (26) (8,3)
PAISES U.E. 6.796 6.379 417 6,5
OTROS PAISES EUROPEOS 457 428 29 6.8
MEDIO RADIO 7.540 7.120 420 59
AMERICA NORTE 849 942 (93) 9,9
AMERICA CENTRO 1211 1.105 106 96
AMERICA SUR 626 598 28 4,7
AFRICA SUR Y RESTO 81 68 13 19.1
LARGO RADIO 2.767 2.713 54 2,0
TOTAL IBERIA, LAE. 24.971 24.543 428 17
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La evolucién de los pasajeros-kilometro transportados (PKTs) fue positiva en el
medio y largo radio, con las excepciones ya comentadas de América del Norte, Oriente
Medio y algunos destinos del Norte de Africa. La demanda aumenté un 6,5% en el
medio radio y un 3,8% en el largo radio, resultando un incremento medio del 4,6% para
el agregado de los vuelos internacionales.

La distribucion de los PKTs queda reflejada en la siguiente tabla:

PASAJEROS-KILOMETROS TRANSPORTADOS MiLLONES DE PKTS BAsagER05-KIl GMETROS-TRANSPORTADOS
2001 2000 DiE. s/aA. % S/AA. LARGO RADIO 52,5% DOMESTICO 24,8%

PUENTE AEREO 899 985 (86) 8,7)

PENINSULA-CANARIAS 4.485 4529 (44) (1,0

MADRID-PENINSULA (*) 1.991 1.967 24 12

RESTO DOMESTICO 2.907 2.828 79 28 y 3

DOMESTICO 10.282 10.309 27) 0,3 B ——————— ’

AFRICA Y ORIENTE MEDIO 595 636 (41) (6,4)

PAISES U.E. 8.228 7.646 582 7,6

OTROS PAISES EUROPEOS 554 526 28 53

MEDIO RADIO 9.377 8.808 569 6,5

AMERICA NORTE 5.488 5.972 (484) (8,1)

AMERICA CENTRO 9.562 8.704 858 9,9

AMERICA SUR 6.025 5.699 326 5,7

AFRICA SUR Y RESTO 656 557 99 17,8

LARGO RADIO 21.731 20.932 799 38

TOTAL IBERIA, LAE. 41.390 40.049 1.341 33

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.

El coeficiente de ocupacion de pasaje alcanzado por Iberia, L.A.E. en el ejercicio
2001 se situ6é en el 70,8%, 3 puntos porcentuales menos que en al afio anterior
(cuando se obtuvo una ocupacion récord en la historia reciente de la compaiiia).
El crecimiento de la oferta (7,7%) super6 con claridad al incremento de la demanda
(3,3%). Este ultimo fue menor de lo previsto inicialmente debido a la sucesion, a lo largo
del afio, de varios factores adversos ya comentados, que impidieron consolidar las fases
de recuperacion que mostraron temporalmente algunos de los mercados.
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e fgﬁﬁ,j;“"’”“ Pashle COEFICIENTE DE OCUPACION DE PASAJE EN PORCENTAJE
70 718 i 2001 2000 DI S/AA.
PUENTE AEREO 65,5 72,7 (7.2)
PENINSULA-CANARIAS 75,2 75,2 0,0
MADRID-PENINSULA (* 65,1 66,4 (1,3)
DOMESTICO  MEDIORADIO  LARGO RADIO RESTO DOMESTICO 67,9 69,9 (2,0)
et e DOMESTICO 70,0 716 (1,6)
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 60,6 71,3 (10,7)
PAISES U.E. 64,2 68,5 (4,3)
OTROS PAISES EUROPEQOS 65,5 61,8 37
MEDIO RADIO 64,0 68,3 43
AMERICA NORTE 71,0 74,9 (3,9)
AMERICA CENTRO 78,0 79,9 (1,9)
AMERICA SUR 72,3 77,4 (5,1)
AFRICA SUR Y RESTO 79,4 72,5 6,9
LARGO RADIO 74,6 775 2,9
TOTAL IBERIA, LAE. 70,8 73,8 (3,0)

(¥) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.

2.1.2. INGRESOS DE TRAFICO

El desglose por sectores comerciales del ingreso medio por PKT (o yield) durante
2001, y su comparacion con el afio 2000, es la siguiente:

Yiern e Pasar INGRESOS POR PASAJERO-KILOMETRO TRANSPORTADO Cen. €
0 uw 2001 2000 DEs/ar % s/aA
PUENTE AEREO 20,79 18,87 1,92 10,2
531 “3 PENINSULA-CANARIAS 6,38 6,58 0,30 46
MADRID-PENINSULA (* 17,97 17,42 0,55 3.2
DOMESTICO  MEDIO RADIO LARGO RAmo RESTO DOMESTICO 14,42 14,14 0,28 2,0
T e DOMESTICO 12,38 11,90 048 4,0
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 8,76 8,92 (0,16) (1,8)
PAISES U.E. 11,71 11,98 (0,27) 2,3)
OTROS PAISES EUROPEOS 14,62 13,65 0,97 71
MEDIO RADIO 11,70 11,86 (0,16) (13)
AMERICA NORTE 5,40 543 (0,03) (0,6)
AMERICA CENTRO 5,37 5,15 0,22 43
AMERICA SUR 5,28 4,93 0,35 71
AFRICA SUR Y RESTO 4,06 371 0,35 9,4
LARGO RADIO 5,31 513 0,18 35
TOTAL IBERIA, LAE. 8,51 8,35 0,16 19

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.
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El ingreso medio por PKT de Iberia, L.A.E. experimentd un incremento del 1,9%.
El exceso de oferta y la debilidad de los traficos en algunos mercados han presionado
los precios a la baja (un comportamiento ya previsto por el Plan Director 2000/2003).

Durante el ejercicio 2001, IBERIA lanzé varias campafias promocionales para viajar
a destinos seleccionados, dentro de unas fechas concretas y bajo ciertas condiciones,
con tarifas especiales. Asi, la Compafia lanz6 en primavera ofertas para viajar a
diferentes destinos europeos (Amsterdam, Roma, Milan, Diisseldorf, Frankfurt, Hamburgo
y Stuttgart) desde Barcelona o Madrid. Durante el verano, el Grupo lberia realizé una
oferta especial para vuelos domésticos, dentro de la campafia “Despegamos”.

Ademas, en la actual crisis del sector aéreo destaca otro elemento: el deterioro
generalizado del mix de clases. La caida del trafico de las clases “business” ha sido
mas profunda que en las clases econdmicas, perjudicando a todas las grandes compa-
filas de red. No obstante, Iberia, L.A.E. se ha visto menos perjudicada que algunas
aerolineas competidoras, dado que el componente de trafico de negocios es mas alto
en otros mercados europeos.

La subida del ingreso medio por PKT s6lo pudo compensar parte de la caida de la
ocupacion, de modo que el ingreso medio por AKO descendi6 un 2,1% en el conjunto
de la red de la Compaiiia.

El siguiente cuadro muestra el desglose por sectores del ingreso medio por AKO:

INGRESOS POR ASIENTO-KILOMETRO OFRECIDO

CENT. €

2001 2000 Dk s/AA % S/AA
PUENTE AEREO 13,61 13,72 (0,11) (0,8)
PENINSULA-CANARIAS 5,17 4,95 0,22 44
MADRID-PENINSULA () 11,71 11,56 0,15 13
RESTO DOMESTICO 9,79 9,88 (0,09) (0,9)
DOMESTICO 8,67 8,52 0,15 18
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 5,31 6,36 (1,05) (16,5)
PAISES U.E. 7,52 8,21 (0,69) (8,4)
OTROS PAISES EUROPEOS 9,57 8,43 1,14 135
MEDIO RADIO 7,49 8,09 (0,60) (74)
AMERICA NORTE 3,83 4,07 (0,24) (5,9)
AMERICA CENTRO 4,19 4,12 0,07 1,7
AMERICA SUR 3,82 381 0,01 03
AFRICA SUR Y RESTO 3,22 2,69 0,53 19,7
LARGO RADIO 3,96 3,98 (0,02) (0,5)
TOTAL IBERIA, LAE. 6,03 6,16 (0,13) 2.1)

Los ingresos por trafico de pasaje de Iberia, L.A.E. se incrementaron un 5,4% en
2001, ascendiendo a € 3.524 millones, debido al aumento de los PKTs y parcialmente
ayudados por la fortaleza del ddlar.

- INFORME DE GESTION IBERIA

o=

INGRESOS POR AKO
(CENT. €)

8,67
8,52 809
7,49
I I 1

DOMESTICO MEDIO RADIO LARGO RADIO

TOTAL 2001 IBERIA, LAE.: 6,03
M 2001 M 2000

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.
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INGRESOS DE_PASAJE

LARGO RADIO 32,8%

DOMESTICO 36,1%

MEDIO RADIO 31,1%

TOTAL 2001 IBERIA L.AE.: 3.524,1

(*) Todos los enlaces peninsulares
excepto Barcelona.
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La distribucion por sectores de los ingresos por trafico de pasajeros fue la siguiente:

INGRESOS DE PASAJE MiLLONES D €
2001 2000 DIk s/AA. % S/AA.
PUENTE AEREO 186,9 185,8 11 0,6
PENINSULA-CANARIAS 308,7 298,1 10,6 3,6
MADRID-PENINSULA (*) 357,9 342,6 15,3 45
RESTO DOMESTICO 4193 399,9 19,4 49
DOMESTICO 12728 12264 46,4 3,8
AFRICA Y ORIENTE MEDIO 52,1 56,8 4,7 (8,3)
PAISES U.E. 963,7 9158 479 5,2
OTROS PAISES EUROPEQS 81,0 71,7 93 13,0
MEDIO RADIO 1.0968  1.0443 52,5 50
AMERICA NORTE 296,1 3241 (28,0) (8,6)
AMERICA CENTRO 513,5 448,6 64,9 14,5
AMERICA SUR 318,3 280,9 37,4 13,3
AFRICA SUR Y RESTO 26,6 20,7 59 28,5
LARGO RADIO 11545  1.0743 80,2 75
TOTAL IBERIA, LAE. 35241  3.3450 179,1 5,4

La organizacion territorial ha mejorado su productividad en 2001, alcanzando el
objetivo de crecimiento de los ingresos internacionales con menos recursos humanos,
consolidando su evolucién hacia el nuevo modelo de gerencia comercial, cuya
orientacion consiste, fundamentalmente, en centrar a nuestra organizacion territorial
en la necesidad de afiadir valor a la comercializacién.

2.2. IBERIA CARGA

El afio 2001 fue esencialmente malo para el sector de carga aérea a escala mundial.
El progresivo enfriamiento econémico motivé un cambio de tendencia en la evolucion
del trafico, con una fuerte caida, sobre todo en el Atlantico Norte y Europa, en el mes de
mayo. Ademas, los atentados del 11 de septiembre en Estados Unidos provocaron una
nueva bajada de los tr&ficos de carga, sobre todo en los mercados de Norteameérica,
Europa, Oriente Medio y Japon.

A pesar de las adversas condiciones del mercado, el comportamiento de Iberia
Carga fue satisfactorio durante el ejercicio 2001. Sus ingresos aumentaron un
7,1% con relacion al afio anterior, debido a la subida del coeficiente de ocupacion
(1,9 puntos porcentuales) y, fundamentalmente, al incremento del ingreso unitario
por tonelada-kilbmetro transportada (un 5,9%). Aunque la oferta en las bodegas de los
aviones de pasaje aument6 un 9,8%, se produjo un fuerte descenso en las horas de car-
gueros contratadas, de acuerdo con la estrategia mantenida por la Compafia de
optimizar la red de vuelos. Durante 2001, el niUmero de toneladas-kilémetro transporta-
das (TKT) de carga aumento un 1%. Méas de un 95% de dichas toneladas-kilémetros
fueron transportadas en el espacio disponible en las bodegas de los aviones de pasaje.
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La subida de los ingresos, junto a la reduccién de costes en alquiler y combustible
derivada del fuerte recorte en la contratacion de vuelos cargueros, principalmente en el
largo radio, permitié una mejora notable en la rentabilidad de esta area de negocio.

En la red de corto y medio radio, destaco el buen comportamiento del trafico a
Canarias, con un incremento superior al 11% en los ingresos, gracias principalmente
a la elevacion del ingreso unitario por TKT.

En la red de largo radio, se produjo un fuerte incremento de los ingresos de trafico
en el Atlantico Sur (mas de un 40% con relacion a 2000). Este trafico se vio favorecido
por la situacion de pardlisis de Aerolineas Argentinas (ARSA) desde junio, ademas de los
beneficios reportados por los acuerdos de pool con LAN Chile. Sin embargo, la crisis de
Argentina ha empezado a sentirse en el mes de diciembre, y las previsiones para el afio
2002 no son buenas, por el peligro de que la crisis se extienda a otros mercados de la
zona (Chile y Brasil).

En el Atlantico Medio se hizo una mayor utilizaciéon de La Habana como plataforma
de transitos hacia otros destinos del area (México y paises de Centro América), mientras
que el trafico en el Atlantico Norte mostré mayor debilidad.

Otros aspectos destacables en la gestion de Iberia Carga durante el ejercicio 2001
fueron, por un lado, el aumento de ingresos en las terminales nacionales (un 4,3%), pese
a la disminucién en los kilos manejados a causa de la caida de actividad de algunos
clientes (ARSA, Swissair, Sabena y British). Y, por otra parte, la mejora de la calidad,
como lo demuestran diversos hechos: un 17% menos de reclamaciones que en el afio
anterior; la renovacion de la Certificacion 1SO 9002 en el mes de octubre (que habia sido
concedida por AENOR en el mes de febrero); asi como la obtencidn del premio Pingliino
de Oro en Per(, como reconocimiento a la alta calidad de IBERIA en sus actividades de
manejo y transporte de carga perecedera.

Los principales pardmetros de actividad son los siguientes:

CARGA
2001 2000 DIr. s/aA. % S/AA.
TKO’s (MILLONES) 1.269 1.292 (23) 1,8
BODEGAS 1.184 1.078 106 9,8
CARGUEROS 85 214 (129) (60,2)
TKT’s (MILLONES) 899 890 9 1,0
BODEGAS 856 778 78 10,0
CARGUEROS 43 112 (69) (61,6)
COEFICIENTE DE OCUPACION (%) 70,8 68,9 19 N.A.
BODEGAS 72,3 72,1 0,2 N.A.
CARGUEROS 50,7 52,4 1,79 N.A.
INGR. MEDIO TKT (CENT. €./TKT) 27,12 25,60 1,52 5,9
INGRESO TOTAL CARGA (MILL. €) 243,7 2215 16,2 7,1
PLANTILLA EQUIVALENTE (N® PERSONAS) 1.206 1.094 112 10,2

-2
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2.3. IBERIA HANDLING

En el ejercicio 2001, la actividad total de esta area, en términos de aviones
ponderados atendidos, ha experimentado una bajada del 0,6% sobre el afio anterior.
Esto fue debido, principalmente, a la caida del trafico de un 4% sufrida durante el
ultimo trimestre del afio. La actividad para terceras compafiias (hacionales y extranjeras)
ha disminuido un 7,7%, mientras que se incrementd en los servicios para Air Nostrum
(8,7%) y para la propia Iberia, L.A.E. (2,8%)

Para adecuar los recursos a la evolucién de la demanda, el personal fijo disminuy6
en 204 personas, en términos de plantilla equivalente, mientras que la plantilla
eventual se mantuvo en un nivel muy similar (se redujo en 3 empleados). Con ello,
la productividad mejor6 en un 1,9%.

Continuando su proceso de normalizacion, durante el afio 2001 Iberia, L.A.E. obtuvo
la certificacion 1SO-9002 de AENOR, en las actividades de handling de pasajeros y
rampa en el resto de los aeropuertos espafioles que aln no la habian recibido (durante
el afio 2000 ya se habia obtenido en los 13 aeropuertos esparioles de mayor actividad).
De esta forma, se ha completado el proceso de normalizacién de Iberia Handling, que
con este sistema certificado de aseguramiento de la calidad contintia desarrollando su
estrategia de mejora del servicio a los clientes.

El siguiente cuadro refleja los principales parametros de actividad de lIberia

Handling:
HANDLING
2001 2000 Dk s/aA. % s/AA.
AVIONES PONDERADOS ATENDIDOS 439.881  442.548 (2.667)  (0,6)
IBERIA 237512  231.091 6.421 2,8
RESTO GRUPO IBERIA 30.086 30.794 (708)  (2,3)
FRANQUICIADAS 36.548 33.631 2.917 8,7
TERCERAS (NACIONAL Y EXTRANJERQ) 135.735  147.032 (11.297) (7,9
INGRESOS TERCEROS (MILLONES €)
(ResTo GRuUPO + AIR NOSTRUM + TERCERAS) 229,5 235,6 6,1 (2,6)
INGRESOS EXPLOTACION (MILLONES €) 481,4 477,1 4.3 0,9
INGRESOS EXPLOTACION/AV. POND. (€) 1.094,4 1.078,2 16,2 15
PRODUCTIVIDAD (HORAS /AV. POND) 31,50 32,11 0,61) (1,9
PLANTILLA EQUIVALENTE (N° PERSONAS) 8.043 8.250 (207)  (2,5)

2.4. IBERIA MANTENIMIENTO

Durante el afio 2001, la Direccion de Material mejoré sustancialmente los tiempos
de revisiones de avién y motor, aumentando la disponibilidad de avion para el area
comercial. Asimismo, increment6 significativamente su productividad, realizando
un volumen de trabajo similar al del afio anterior, pero con una capacidad productiva
inferior (un 6,1%, medida en horas hombre), como consecuencia de contar con una
plantilla menor tras la aplicacion del Plan de Rejuvenecimiento. Las horas extra de la
mano de obra directa (MOD) también disminuyeron sustancialmente (un 49% respecto
a 2000), a la vez que se reducia la proporcion de personal indirecto sobre MOD.
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Junto a las revisiones periodicas y servicios habituales, el personal de IBERIA
realizd otras actividades durante el pasado ejercicio: trabajos relacionados con la
retirada de operacién y venta de los modelos DC-9 y B-727, asi como otros inherentes
a la incorporacién de los nuevos aviones; modificacion de los interiores y adaptacion de
la equipacion en aviones A-320; o tareas vinculadas a la devolucion de flotas alquiladas
(B-747, B-757).

El trabajo subcontratado al exterior disminuyé un 32%, debido a la retirada o
parada de flotas con una elevada proporcién de servicios subcontratados (B-767 y
B-737) y gracias, también, a una mejor utilizacion de los recursos propios.

Todos estos hechos contribuyeron a lograr una reduccién en el coste unitario del
mantenimiento para IBERIA durante 2001.

Cumpliendo las directrices contenidas en el Plan Director 2000/2003, las
actuaciones de la Direcciéon de Material en el area de marketing y ventas de servicios
a terceros se centraron en la promocion de servicios de mantenimiento de
productos especializados en las flotas A-340, A-320, B-747 y MD-80; y en los
motores CFM56-5A/-5B/-5C y JT8D-217/-219; asi como en toda la gama de
componentes de las flotas y motores especificados.

Los esfuerzos comerciales se orientaron hacia la fidelizacion de diversos
fabricantes de motores y componentes, asi como hacia el sondeo y la captacion de
nuevos clientes en las &reas mencionadas. Asimismo, se continu6 manteniendo
contactos con diversos centros de mantenimiento del entorno oneworld y de otras
compafiias aéreas (AAR, Alitalia, British Airways Engineering, |Al, Pratt&Whitney,
GE Engine Services, Rolls Royce, TACA y Honeywell, entre otros) con el objetivo de
lograr acuerdos de cooperacion para cubrir nuevos mercados y consolidar los actuales.

A pesar de todo ello, se produjo una reduccion de la produccion para terceros
debido a la crisis del sector, agudizada a partir de septiembre de 2001, y por la pérdida
de clientes importantes (debido a su situacion financiera), como han sido los casos
de Aerolineas Argentinas y de Air Liberté. Esa pérdida de produccién ha podido ser
compensada con nuevos clientes en el area de mantenimiento mayor de aeronaves
y parcialmente en el area de motores, pero no en el mantenimiento de componentes,
area donde el contrato para flota A-340 de Aerolineas Argentinas era muy importante.
En conjunto, las horas facturadas a terceros disminuyeron un 18,3% con relacion a 2000.

IBERIA hizo trabajos de mantenimiento de motores y componentes para Avianca,
China Southwest Airlines, China Xinjiang Airlines, GE Aircraft Engines Ltd., IAl, Onur Air,
Polar Air, Royal Nepal Airlines y Ejército del Aire, entre otros; también realizé revisiones
de aeronaves para distintos clientes (MD-80 para Spanair, B-747 para Air Atlanta
Icelandic y Alitalia, A-320 para Iberworld,...); asi como otros servicios de mantenimiento
menor y préstamos de equipos y herramientas.

Los principales parametros de actividad han tenido la siguiente evolucion:

MANTENIMIENTO

2001 2000 Dir. s/aA. % s/AA.

NUMERO DE REVISIONES 230 251 (21) (8,4)
HH PRODUCCION PLANTILLA PROPIA (MILES) 2.949 3.140 (191) (6,1)
MOI/MOD (%) 53,8 54,2 (0,4) 0,7)
INGRESOS ASISTENCIA MEDICA (MILLONES €) 94,5 1175 (23) (19,6
INGRESOS EXPLOTACION EXTERNOS (MILLONES €) 98,9 1231 (242) (19,7
PLANTILLA EQUIVALENTE (N° PERSONAS) 4,116 4.316 (200) (4,6)
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2.5. IBERIA SISTEMAS

Durante el afio 2001 se continu6é abordando la realizacién de distintos proyectos
que se definieron en el Plan Director 2000/2003, tanto dentro de la Direccion de
Sistemas, como para las otras areas de la Compaifiia.

En el &rea de Sistemas concluyé con éxito el proyecto de adaptacion al euro de
todos los sistemas de informacién de la Compafila. También se instalaron un total
de 1.460 PC’s, asi como un parque de servidores de Ultima tecnologia que asumira
el procesamiento de todas las transacciones y consultas que se realicen a través de
iberia.com en el afio 2002.

En el ambito Comercial, se puso en marcha un sistema de definicion, seguimiento
y control de precios que permite trabajar con las tarifas propias y de la competencia en
tiempo real. Ademas, se inicio la explotacion del nuevo sistema de soporte a la tarjeta
Iberia Plus.

En el area de Operaciones se puso en funcionamiento el sistema de gestion de las
tasas aeroportuarias y de sobrevuelo. También qued6 implantado el Sistema Alhambra
para la administracion y control de las actividades de las tripulaciones técnicas en tierra.

En el area de Material continué el desarrollo del proyecto IMAGINA, que basado en
tecnologia SAP persigue implantar un Sistema Integrado de Material durante los dos
préximos afos.

En el &rea de Aeropuertos se implanto el sistema WEVIL de gestion operativa en
todas las escalas espariolas, excepto en Madrid y Fuerteventura.

En el &rea de Carga se inicio el desarrollo del Sistema de Gestion de Ingresos (que
entrard en funcionamiento en el afio 2002) y comenzo la implantacion del producto de
administracion de Carga para las Delegaciones.

Finalmente, en el area Financiera se implanté el nuevo sistema de compras B2B
a través de ARIBA, que permite realizar las compras directamente por las unidades
receptoras del pedido para una amplia gama de productos.

Ademas, IBERIA obtuvo por parte de AENOR la certificacién ISO 9002 para el
centro de proceso de datos de su Direccion de Sistemas. Esta certificacion garantiza la
calidad de trabajo en un area de gran importancia para el servicio que IBERIA presta
a sus clientes: reservas, venta de billetes, facturacion, etc.

La plantilla equivalente de Iberia Sistemas se situé en 541 empleados en el afio
2001, un 4,9% menos que en el ejercicio anterior.

2.6. DESARROLLO DE NUEVOS PROYECTOS

Uno de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Director 2000/2003 era
liderar la utilizacion de nuevas tecnologias en el sector. Iberia, L.A.E. esta desarrollando
distintos proyectos que responden a esa directriz, entre los que tiene un indudable
protagonismo la utilizacion de Internet, una herramienta que permite elevar los ingresos
y mejorar la relacién con los clientes (B2C), asi como reducir los costes y racionalizar la
relacion con los proveedores (B2B).
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2.6.1. IBERIA.COM

En el ejercicio 2001, iberia.com ha experimentado un importante crecimiento en su
volumen de negocio. A través de este nuevo canal, IBERIA vendié cerca de 437.000
billetes (un 46% mas que en 2000) y facturd € 75 millones, lo que supone duplicar la cifra
del afio anterior.

En el mes de febrero ya estaba disponible una renovada web de IBERIA, que fue pre-
sentada oficialmente en el Primer Salén del Comercio Electrdnico, celebrado durante el
mes de marzo en Madrid y patrocinado por iberia.com. Junto a un nuevo disefio, la pagi-
na ha mejorado su funcionalidad y simplificado los procesos con el fin de facilitar la
navegacion a los clientes, a la vez que ha completado los contenidos y servicios ofrecidos.

Iberia.com ha mantenido, en el apartado de “reservas y compra online”, los tres
productos que ya existian en 2000: “Elige y vuela” (que ofrece toda la red de vuelos,
clases de servicio y tarifas); “Entrando en pista” (ofertas de Ultima hora, actualizadas
los jueves); y “Despegue online” (que pone a disposicion de los navegantes los mejores
precios para compras anticipadas). Ademas, desde febrero de 2001, la pagina ha
incorporado un motor de bulsqueda rapida de vuelos, que ofrece la mejor tarifa
disponible de acuerdo a la clase de servicio y el plan de viaje del cliente; y un nuevo
apartado, “iberia.com recomienda”, con las ofertas més interesantes.

Durante el afio 2001, la Compafiia extendié la comercializacion de sus vuelos a
través de iberia.com a otros tres paises: Estados Unidos, Italia y Francia (que se han
sumado a Reino Unido, Irlanda, Alemania y Austria, aparte de Espafia). Asimismo,
ha introducido nuevos productos para los clientes: un servicio de billetes electronicos;
una tienda virtual, que ofrece mas de 300 articulos relacionados con el mundo de los
viajes, el ocio, la fotografia y los negocios; y, en colaboracion con la empresa Avis,
un paquete turistico -“Fly&Drive”- que incluye el desplazamiento en avién y el alquiler
de un vehiculo en el lugar de destino.

IBERIA continda siendo la compaifiia lider en el comercio electrénico en Espafia,
con 543.000 péaginas visitadas cada dia y cerca de 50.000 accesos Unicos diarios a su
web, que recibié el premio “iBest” por segundo afio consecutivo, concedido a la mejor
pagina dentro de la categoria de Transportes.

2.6.2. OPODO

En junio de 2001, nueve aerolineas europeas (IBERIA, British Airways, Air France,
Lufthansa, Finnair, Alitalia, Aer Lingus, Austrian Airlines y KLM) inauguraron el nuevo por-
tal de viajes en Internet denominado Opodo, en cuyo proyecto se llevaba trabajando
desde hacia méas de un afio. La participacion de IBERIA en esta iniciativa es del 9,1%.

Opodo, que nace con el objetivo de convertirse en la agencia de viajes online
preferida por los europeos, facilitara a sus clientes vuelos con cerca de 480 compafiias
aéreas, ademas de reservas de hotel, alquiler de coches, seguros de viajes, guias
turisticas interactivas y toda clase de informacion sobre los viajes de los clientes.

Opodo, que tiene una gestion independiente, ha reunido a un equipo de proveedo-
res lideres en el mercado de Europa, entre los que se incluyen Sapient, Amadeus,
Broadvision y TRX. Esta Ultima empresa gestiona el servicio de “call center” permanen-
te que el portal de viajes ofrece a sus clientes, asi como el cumplimiento de las reservas.
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A finales de noviembre de 2001, Opodo comenzé a operar en Alemania. La previ-
sién es que los clientes de Reino Unido, Francia e lItalia puedan acceder al portal
de viajes en el primer semestre de 2002, y que se implante en Holanda, Suiza y Espafia
en el segundo semestre de dicho afio. Opodo se extenderd al resto de paises a partir del
2003, y espera obtener beneficios a partir del ejercicio 2004.

2.6.3. CRM

Durante 2001, la Direccion Comercial de IBERIA ha puesto en marcha un ambicioso
proyecto denominado CRM (“Customer Relationship Management”), vinculado a un
nuevo concepto de gestion comercial que sitda al cliente en el centro de toda la activi-
dad empresarial de la Compaiiia.

El proyecto CRM tiene como objetivo implantar un nuevo modelo comercial que,
apoyado en la gestién integral de las bases de datos de la Compaifiia, permita conocer
de un modo individualizado las necesidades de los clientes de IBERIA, asi como integrar
la experiencia que puede tener éste en los diferentes puntos de contacto con la
Compafiia, con el fin de desarrollar una relacion mas fructifera, rentable y prolongada
en el tiempo.

El nuevo modelo de gestion abarca todos los procesos de actividad de la empresa
en los que interviene el cliente: desde el acceso a la informacién de vuelo, reserva y
compra del billete; hasta el momento de eventuales reclamaciones, pasando por todos
los servicios que se le ofrecen en los aeropuertos de origen y llegada, y en el propio
avién. Por consiguiente, es un proyecto de larga duracién que se ira implantando por
fases y médulos de actividad, y que requiere una profunda implicacién del personal de
todas las areas relacionadas con el cliente. En 2001 ya se ha realizado, en colaboracién
con Roland Berger, el disefio y definicion del modelo.

2.6.4. e-PROCUREMENT

En enero de 2001 se ponia en marcha el proyecto e-procurement, cuya finalidad es
implantar un nuevo modelo de gestién de compras en el Grupo Iberia.

Para reducir progresivamente el coste actual de las compras, objetivo central
del proyecto, se estan desarrollando herramientas de soporte como son: una nueva
metodologia de compras, el uso de nuevas formas de contratacion, como la negociacién
electronica y las subastas, asi como un portal del comprador (acceso Unico a todas las
fuentes de informacion necesarias).

A finales del afio 2001, el volumen de la inversion y gastos realizados en el desa-
rrollo del proyecto ascendia a € 8 millones, habiendo conseguido unos ahorros de € 13,5
millones (un 21% de reduccién sobre el importe bruto de productos y servicios tratados).

Desde el mes de abril del afio 2001, se realizaron varias subastas via Internet:
alquiler y mantenimiento de fotocopiadoras, compra de material de oficina, compra de
neumaticos de aviones o suministro de combustible en determinados aeropuertos, entre
otras. Es una técnica de negociacion, dentro del e-procurement, que permite poner
en competencia en tiempo real a un nimero elevado de proveedores.

A finales del afio 2002, momento en el que ya estard finalizado el proyecto,
la compra de productos o contratacion de servicios en las distintas areas de la
Compaifiia (Subdireccién de Aprovisionamiento, Combustibles, Handling, Material,...)
habra experimentado una transformacion total, pues se utilizaran herramientas de
comercio electrénico y mercados virtuales, desde las cuales se realizaran transacciones
entre empresas a través de Internet. Cualquier usuario del Grupo Iberia tendra acceso
directo a catalogos de productos y servicios seleccionados por las diferentes areas de
compras del Grupo y podra realizar sus pedidos directamente al proveedor.
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2.6.5. OTROS PROYECTOS B2B

En el primer trimestre de 2001, nueve aerolineas y tres fabricantes aeronauticos se
unieron para poner en marcha Cordiem LLC, una empresa “Business to Business” (B2B)
en el sector de la aviacion. IBERIA ha invertido € 2,3 millones en este portal vertical de
compras durante el ejercicio 2001.

Cordiem, un negocio con gestion independiente y sede en Washington, es el
resultado de los esfuerzos previos de Air Newco y MyAircraft. Air Newco es un mercado
online creado en abril de 2000 por IBERIA, Air France, British Airways, American Airlines,
Continental Airlines, Delta Airlines, el grupo SAir, United Airlines y United Parcel Service,
con el fin de simplificar y abaratar la compleja cadena de abastecimiento en el sector.
Por otra parte, MyAircraft es un mercado liderado por fabricantes de equipo original
de la industria aeroespacial (United Technologies Corp., Honeywell International Inc. y
BF Goodrich Co.) fundado en febrero de 2000.

Cordiem ofrecera una amplia cadena de gestidn de suministros y herramientas de
aprovisionamiento por Internet, que ayudaran a la industria aérea a conseguir ahorros
significativos de tiempo y costes en cinco areas: mantenimiento e ingenieria, combusti-
ble y servicios de combustible, catering y servicios de cabina, servicios aeroportuarios y
compras generales. Cordiem se ha asociado con i2 Technologies, Inc. y Ariba, Inc. para
desplegar su via central de negocio por Internet y soluciones asociadas. Ademas, la
compafiia también ha elegido a IBM como su proveedor de servicios de hospedaje.

En julio de 2001, IBERIA, Telefonica de Espafia, TPl Paginas Amarillas, BBVA
e-commerce y Repsol YPF realizaron la constitucion definitiva de Adquira, un portal
horizontal de compra de bienes y servicios indirectos entre empresas a traves de
Internet. IBERIA, cuya participacion en el capital social de Adquira Espafa, S.A. es
del 10%, ha invertido € 3,6 millones en esta empresa durante 2001.

Adquira cuenta con una oferta de soluciones integrales de comercio electrénico
entre empresas para el aprovisionamiento, compra y negociacion de bienes y servicios
indirectos, entre los que destacan: informatica, comunicaciones, material de oficina,
mobiliario, viajes, productos financieros y de aseguramiento, mantenimiento y repara-
cion, servicios de limpieza, etc. Dichos gastos pueden llegar a suponer un volumen
estimado hasta el 40% del total de las compras de las empresas. La ventaja que
presenta esta solucién frente a los procesos tradicionales de compras puede generar
ahorros para los compradores superiores al 15% segun el tipo de producto.

La nueva sociedad ofrece soluciones de compra y negociacion a todos los
segmentos de empresas, desde la gran corporacién hasta la pequefia empresa. Para las
grandes entidades, Adquira ofrece una herramienta de aprovisionamiento que integra
todos los procesos de compra (e-procurement). Las empresas de cualquier tamafio
disponen de un mercado electronico, ademéas de la posibilidad de realizar subastas
complejas sobre todo tipo de bienes y servicios. En cuanto a su comercializacion en
Espafia, el objetivo de Adquira es superar las 20.000 empresas compradoras en menos
de 2 afios.
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2.6.6. POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

IBERIA ha continuado con el desarrollo de una politica medioambiental eficiente
(proyecto aprobado en enero de 2000). Todos los aviones operativos que componian su
flota al 31 de diciembre de 2001 cumplian la normativa vigente mas rigurosa en materia
de emision de ruidos (modelos incluidos en el Capitulo 3 del Anexo 16 del Convenio de
Chicago). La aplicacién de la nueva normativa acustica (Capitulo 4) a partir de enero
de 2006 no es ningun inconveniente para IBERIA, dado que el plan de renovacion de
flota ya contemplaba unos requisitos acusticos para los aviones a incorporar, los cuales
incluyen los mayores avances tecnolégicos disponibles, que los sitGan dentro de los
limites de la nueva regulacion.

En este sentido, durante el aflo 2001 la noticia mas relevante en el ambito del medio
ambiente de la industria aeronautica fue el mencionado acuerdo alcanzado en el Comité
de Medio Ambiente de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), que ha
establecido los nuevos niveles maximos de ruido, mas exigentes que los actuales, que
deberan cumplir los modelos de aeronaves civiles que se certifiquen a partir del afio 2006.

Otro aspecto relevante en la gestion medioambiental de la Compafiia ha sido la
reduccion del consumo especifico de combustible. Asi, el plan de renovacién de flota ha
permitido retirar de operacion los modelos de mayor consumo (DC-10, DC-9 y B-727),
que han sido sustituidos por aviones de la familia A-320 y A-340, flotas que incorporan
nueva tecnologia capaz de reducir el consumo en un 20%.

Durante 2001, IBERIA ha elaborado una norma reguladora de la gestién interna de
los residuos no peligrosos, que tiene por objeto desarrollar la politica ambiental de la
compafifa en esta materia. Ademas, dentro de las numerosas areas de colaboracion
existentes entre las compafias de la alianza oneworld, IBERIA ha participado en la
creacién de un Grupo de Medio Ambiente, con el objeto de establecer objetivos medio-
ambientales comunes.

Con vistas a la futura implantacion de un Sistema de Gestion Medioambiental
(ISO 14000), IBERIA esta desarrollando en la actualidad un Plan de Formacion
Medioambiental en diversas &reas de actividad.
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3. RECURSOS

3.1. FLOTA

El siguiente cuadro muestra la composicién de la flota operada por Iberia, L.A.E. al
31 de diciembre de 2001 en operacion de pasaje:

COMPOSICION DE LA FLOTA

TOTAL
Tipo DE FLOTA IBERIA WET OPERADA
B-727 - - -
B-737 - - -
B-747 9 - 9
B-757 18 - 18
B-767 - - -
A-300 5 - 5
A-319 4 - 4
A-320 52 - 52
A-321 4 - 4
A-340 15 - 15
DC-9 - - -
MD-87 24 - 24
MD-88 13 - 13
TOTAL* 144 0 144

* No se tiene en cuenta la flota inactiva,

en posicion de venta.

El 31 de diciembre del afio anterior habia un total de 159 aviones de pasaje
disponibles. La siguiente relacion muestra el detalle de las incorporaciones y bajas suce-

didas durante el 2001, que explican esta reduccién de 15 aviones operativos:

INCORPORACIONES
- 2 A-321 en propiedad.

- 3 A-340 en arrendamiento operativo.
- 2 B-747 en arrendamiento operativo.

RETIROS

- 9 B-727 en propiedad.
- 3 B-737 en wet lease.
- 2 B-747 en wet lease.
- 1 B-747 en propiedad.
- 6 B-757 en wet lease.

- 2 B-767 en arrendamiento operativo.

- 1 A-300 en propiedad.
- 1 A-320 en propiedad.
- 7 DC-9 en propiedad.

10 A-320 en arrendamiento (9 en operativo y 1 en financiero).

Durante los diez primeros meses el ejercicio 2001, IBERIA operé en wet lease
2 B-737 (3 hasta el inicio de la temporada de verano) y 6 B-757 de Air Europa; v,
ademads, 2 B-747 de Air Atlanta. Pero a partir de noviembre se dejaron de operar todos
ellos, dentro de las medidas de ajuste ante la crisis del sector aéreo.

o=

91



£
IBERIA’:g INFORME ANUAL 2001 - IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A. - INFORME DE GESTION

La utilizacion media de la flota de Iberia, L.A.E., medida en términos de horas
blogue por avién y dia, tuvo un importante incremento, cumpliéndose asi uno de los
objetivos pilares del Plan Director 2000/2003:

UTILIZACION MEDIA DE LA FLOTA Horas BLOQUE/AVION/DiA
FLota 2001 2000
B-727 5,2 52
B-747 13,2 12,8
B-747M 10,7 10,4
B-757 79 7,2
B-767 115 119
DC-9 3,7 4,1
DC-10 - 8,9
MD-87 74 7,2
MD-88 7,6 75
A-300 78 6,8
A-319 6,8 6,1
A-320 78 7,1
A-321 8,5 8,2
A-340 14,2 13,1
UTILIZACION MEDIA FLOTA DE CORTO Y MEDIO RADIO 75 6,6
UTILIZACION MEDIA FLOTA DE LARGO RADIO 13,6 124
UTILIZACION MEDIA FLOTA TOTAL 8,5 74

3.2. PERSONAL
3.2.1. PLANTILLA
La distribucion de la plantilla promedio anual de IBERIA en 2001 y 2000 es la siguiente:

PLANTILLA, PROMEDIO ANUAL

TIERRA VUELO ToTAL
2001 2000 2001 2000 2001 2000

LINEA AEREA 3507 3.567 6.626 6.264 10.133 9.831
CARGA 1206 1.094 - - 1206 1.094
AEROPUERTOS 8.043 8.250 - - 8.043 8250
MATERIAL 4116 4316 - - 4116 4.316
SISTEMAS 541 569 - - 541 569
AREA CORPORATIVA 1269 1.326 - - 1269 1.326
IBERIA, LA.E. 18.682 19.122 6.626 6.264 25.308 25.386
VARIACION 2001/2000 (%) (2,3)% 58% (0,3)%

La distribucion de la plantilla de Iberia, L.A.E. a final de ejercicio fue la siguiente:
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PLANTILLA A FINAL DE ANO
TIERRA VUELO ToTAL
2001 2000 2001 2000 2001 2000
LINEA AEREA 3.584 3.701 6.417 6.436 10.001 10.137
CARGA 1245 1131 - - 1245 1131
AEROPUERTOS 9.092 9.420 - - 9.092 9.420
MATERIAL 4.087 4.247 - - 4.087 4.247
SISTEMAS 564 567 - - 564 567
AREA CORPORATIVA 1.265 1312 - - 1265 1.312
IBERIA, L.A.E. 19.837 20.378 6.417 6.436 26.254 26.814
VARIACION 2001/2000 (%) 2,1 % 0,3)% 2,1)%

En junio del afio 2001 se implantdé un nuevo modelo organizativo en el area de
transporte de pasajeros de la Compafiia, ligado a la creacion del “Holding lberia”,
creandose la unidad de gestién "Linea Aérea”, (que engloba a lo que en el afio 2000
eran dos areas: Iberia Comercializacion, Red y Programa,; e Iberia Operadora).

Con relacion al Plan de Rejuvenecimiento, incluido en el Plan Director 2000/2003,
entre enero y septiembre se aprobaron un total de 413 retiros, siendo el nimero de bajas
acumuladas desde su inicio, en septiembre de 2000, de 869 personas (en su mayoria
jubilaciones anticipadas), cifra que supera el objetivo previsto para el final de 2001.

Los empleados, que ya contaban con un 6,1% del Capital Social de la Compaiiia,
pudieron participar, en unas condiciones ventajosas, en la OPV de Iberia, L.A.E. en abril
de 2001. Para ello, se constituy6 un subtramo de empleados que representaba el 5,6%
del total de acciones ofrecidas, siendo cubierto en su totalidad.

Durante 2001 también se alcanzé un acuerdo entre IBERIA y los representantes de
los trabajadores para permitir el acceso de los empleados al Capital de la Compafiia
mediante un plan de opciones sobre acciones. Los empleados mostraron su intencion
de hacerse con mas de 68 millones de opciones, cuyo eventual ejercicio en los
proximos afios darad derecho a adquirir un nimero equivalente de acciones al precio de
la OPV (1,19 euros).

3.2.2. PRODUCTIVIDAD

La productividad de la plantilla de Iberia, L.A.E. mejor6 un 8% sobre el afio
anterior, situandose en 2,31 millones de AKOs por empleado. La productividad, en
términos de HB por tripulante, subié un 4,5% en el caso de los pilotos y disminuy6
un 1,8% en el colectivo de tripulantes de cabina de pasajeros, basicamente por
el aumento de la actividad de largo radio, que demanda recursos adicionales.

PRODUCTIVIDAD DE LA PLANTILLA

2001 2000 % s/A.A.
TOTAL PLANTILLA (MILLONES AKOS POR EMPLEADO) 2,31 2,14 79
TRIPULACION TECNICA (HB POR TRIPULANTE) 239,5 229,2 45
TRIPULACION AUXILIAR (HB POR TRIPULANTE) 102,7 104,6 (1,8)
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4. EVOLUCION FINANCIERA

4.1. RESULTADO DE EXPLOTACION

A continuacion se presentan las cifras comparadas de los ejercicios 2001 y 2000,
de acuerdo a la cuenta de explotacion de gestion de Iberia, L.A.E., que difiere de
la cuenta de pérdidas y ganancias auditada debido a que se agregan los diferentes
conceptos de ingresos y gastos con criterios de gestién:

CUENTA DE EXPLOTACION MILLONES DE EUROS
2001 2000 DF. s/aA. % S/AA.
INGRESOS DE EXPLOTACION
PAsAJE 3.6733 34373 236,0 6,9
CARGA 249,6 235,2 144 6,1
HANDLING 230,7 2429 (12,2) (5,0)
MATERIAL 94,5 1175 (23,0) (19,6)
COMERCIALES 116,6 104,8 11,8 11,3
VENTAS DE MAYORDOMIA 16,2 15,8 0,4 2,5
OTROS INGRESOS EXPLOTACION 200,9 163,8 37,1 22,6
45818 43173 264,5 6,1
GASTOS DE EXPLOTACION
PERSONAL 1.294,3 1.270,6 23,7 1,9
CoMBUSTIBLE 629,1 569,2 59,9 10,5
COMERCIALES 514,0 508,9 51 1,0
ALQUILER DE FLOTA 4715 355,9 115,6 32,5
SERVICIOS DE TRAFICO 416,4 367,2 49,2 134
MANTENIMIENTO DE FLOTA AEREA 263,2 2745 (11,3) 4
TASAS DE NAVEGACION 2141 195,7 18,4 9,4
AMORTIZACIONES 163,5 158,9 4,6 2,9
SISTEMAS DE RESERVAS 1333 1195 13,8 115
SERVICIO A BORDO 111,8 110,8 1,0 0,9
OTROS GASTOS EXPLOTACION 395,4 349,7 457 13,1
46066  4.280,9 325,7 7,6
RESULTADO EXPLOTACION (24,8) 36,4 (61,2) N.A.

Los principales comentarios a la evolucion de las partidas que componen esta
cuenta de explotacion son los siguientes:

4.1.1. INGRESOS DE EXPLOTACION

Los ingresos de explotacion subieron un 6,1%, principalmente debido al aumento
de los ingresos de trafico, apoyados en el crecimiento de la red de medio y largo radio,
y en el buen comportamiento del yield en el mercado doméstico y en el transporte de
carga. Las variaciones mas representativas se comentan a continuacion.
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PasaJE

La diferencia en la cifra de ingresos de pasaje respecto a la que figura en los
cuadros “Principales parametros” (apartado 0) e “Ingresos de trafico” (apartado 2.1.2.,
gue acompafa a las estadisticas de produccion) proviene de la vinculacién de ésta
Ultima a la produccion real de cada ejercicio, sin incluir ajustes y regularizaciones de
caracter contable, ni tampoco los ingresos derivados del proceso de recuperacion
de BPU que si estan incluidos en la cifra que aparece en la cuenta de explotacion.

El incremento en los ingresos de pasaje (€ 236 millones con relacion a 2000) se
desglosa segun el detalle siguiente:

ANALISIS VARIACION DE INGRESOS DE PASAJE MicLones e EUros
VAR. INGR. Caysa DE LA VARIACION VAR. INGR.
AsC/T I\2”(|))6\(|)3 PRecio  VOLUMEN PaRIDAD  OTRAS %O/NE%%LOE
DOMESTICO 46,3 49,7 (5,1) 1,7 - -
PAISES UE 478  (19,7) 67,5 0,0 - -
PAISES NO UE 47 53 (1,8) 12 - -
LARGO RADIO 80,3 20,8 38,6 20,9 - -
IBERIA, L.A.E. 179,1 56,1 99,2 238 56,9 236,0

La diferencia por volumen se debe al incremento de la demanda, un 3,3%
de aumento en términos de PKTs. Se advierte una mejora del ingreso medio por PKT
(1,9%) debido a un crecimiento satisfactorio del yield en los mercados doméstico (4%)
e intercontinental (3,5%) y, en este Ultimo caso, en parte por la fortaleza mantenida por
el dolar americano. La variaciéon por paridad recoge, principalmente, la apreciacion del
dolar frente a su cotizacion media en el afio anterior, con una variacion media anual
de aproximadamente el 3,5%.

CARGA

Los ingresos se han incrementado un 6,1% (€ 14,4 millones), variacion que se debe
principalmente al incremento del yield (5,9%), apoyado en la recuperacion de los
mercados del Atlantico Medio y Sur, y en el propio efecto de la paridad del dolar.

HANDLING

La disminucion registrada en los ingresos por este concepto (-5%) se debe a la
disminucion de la actividad para terceras compafiias de un 7,7%, medida en aviones
ponderados atendidos, no compensada con el aumento de la actividad para el Grupo
Iberia (2,8%) y para Air Nostrum (8,7%). En este dltimo caso, parte del incremento de
actividad se ha debido a la adquisicion en el verano de Binter Mediterraneo.

MATERIAL

Los ingresos generados por los servicios de mantenimiento empeoraron en € 23
millones con relacién al afio anterior (-19,6%), por una disminucion de la asistencia
técnica a terceros por parte de Iberia Mantenimiento, especialmente de trabajos de
motor y de componentes, debido a las dificultades que han estado atravesando algunos
de nuestros principales clientes (Aerolineas Argentinas, Air Liberté), lo que llevo a la
Compaiiia a rescindir en junio los contratos en vigor.
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COMERCIALES

El incremento de la actividad ha provocado un aumento de este concepto de
€ 11,8 millones, mas del 11%, basicamente por la creciente actividad de Air Nostrum
y por facturacién relativa a la venta de billetes de terceras compaiiias, sobre todo
dentro de la cooperacion entre miembros de oneworld.

OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION Y VENTAS DE MAYORDOMIA

Los ingresos por ventas de mayordomia crecieron de forma moderada, pero las
demés partidas de ingresos tuvieron un notable crecimiento (22,6%), entre las que
destacan los otros ingresos de trafico (acuerdos comerciales), los ingresos por
utilizacién de los sistemas de reservas y los ingresos por alquileres (que incluyen el
arrendamiento hasta octubre de dos B-747 a Air Atlanta).

En “Otros ingresos de explotacién” estan incluidas las cuentas “Regularizacién
de ingresos de trafico no imputables a lineas (RITNIL) de pasaje” y “Otros ingresos de
trafico”, que figuran como “Ingresos por pasaje” en las notas de la Memoria. Sus importes
agregados fueron de € 17 millones en 2001 y de € 9,7 millones en 2000.

Asimismo, “Otros ingresos de explotacion” recoge la RITNIL de carga, que en
las notas de la Memoria figura como “Ingresos por carga”, cuyo importe fue de € 0,3
millones en 2001, frente a € -1,8 millones en el ejercicio anterior.

4.1.2. GASTOS DE EXPLOTACION

Los gastos de explotacion han experimentado un incremento del 7,6%, esto es
€ 326 millones. Esta subida esta basada, en primer lugar, en el aumento de los costes
de alquiler de flota de pasaje, originado por el plan de renovacion de flota. Los gastos
en seguridad, los gastos por viajes interumpidos y pérdidas de conexiones y, sobre todo,
los costes de los seguros de flota tuvieron unos incrementos muy elevados, a causa
de los acontecimientos excepcionales ya comentados en el informe. Las partidas de
combustible y los servicios de trafico también han crecido de manera notable. Por el
contrario, otras partidas importantes como los gastos de personal o los costes
comerciales han tenido una evolucion moderada (incrementos del 1,9% y del 1%
respectivamente).

PERSONAL

El coste de personal (sueldos, salarios y asimilados, y cargas sociales) ha crecido
s6lo un 1,9% frente al afio anterior, gracias a las acciones encaminadas a contener esta
importante partida de gasto. Entre éstas destacan el moderado incremento salarial
acordado en los Convenios (2,7% de IPC real mas un 0,5% para todos los colectivos)
y la contencién de las plantillas pese al incremento de la actividad, lo que ha llevado
a conseguir mejoras en la productividad tanto del personal de tierra como en el
colectivo de tripulantes pilotos. Ese aumento de la actividad se ha traducido en una
subida de € 7,8 millones en las dietas del personal de vuelo.
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En el colectivo de tierra se ha reducido la plantilla equivalente (-2,3% con relacién
a 2000) y, ademas, se han recortado los gastos en diversas partidas (dietas y primas,
horas extraordinarias y pluses de gratificacién y promocion). En el caso de los tripulan-
tes técnicos, con una plantilla media muy similar a la del afio anterior, ha destacado la
reduccién conseguida en el coste de las primas. En ambos colectivos los incrementos
de coste de personal han sido muy moderados (0,2% y 0,6% respectivamente). Mientras
que el coste del colectivo de TCPs ha subido un 8,4%, debido principalmente al aumento
de la plantilla media (8,3% con relacion a 2000).

COMBUSTIBLE

El gasto de combustible aument6 un 10,5% respecto a 2000 (€ 60 millones), debido
a: (1) el incremento de produccion; (ll) el elevado precio (en doélares) del barril de crudo
durante los tres primeros trimestres del ejercicio; (ll) y la apreciacion del ddlar. Es des-
tacable el ahorro conseguido por el menor consumo derivado de la renovacion de la flota
(si en el afio 2000 el ahorro por consumo fue de € 6,4 millones, éste subid hasta € 28
millones en 2001). Asimismo, es relevante el menor gasto que IBERIA consigue a través
de su politica de cobertura de precios de combustible desarrollada en los Ultimos afios,
que permitié un ahorro de € 34 millones en el pasado ejercicio. El andlisis de variacio-
nes es el siguiente:

ANALISIS VARIACION DE COMBUSTIBLE MiLLONES DE EUROS
PRECIO 32,7
VOLUMEN 34,0
PARIDAD 21,2
Consumo (28,0)
ToTAL 59,9

COMERCIALES (COMISIONES, SOBRECOMISIONES Y PUBLICIDAD)

Los gastos comerciales del ejercicio 2001 se han elevado a € 514 millones, so6lo
un 1,0% mas que en el afio 2000, a pesar del incremento del 6,8% en los ingresos
de trafico. Los costes comerciales netos (los gastos comerciales minorados por
los ingresos comerciales) han disminuido el 1,7% con relacion al ejercicio anterior.
La relacion coste comercial neto sobre ingresos de trafico (pasaje y carga) ha mejorado
desde un 11% en 2000 a un 10,1% en el afio 2001, cumpliéndose asi el objetivo que se
estableci6 en el Plan Director 2000/2003 sobre este concepto para el afio 2001.
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Del importe total de gastos comerciales, casi un 92% ha correspondido a las
comisiones por ventas y gastos de promocidn y desarrollo, cuyo importe agregado ha
crecido tan s6lo un 0,4%, (frente al incremento de los ingresos de trafico del 6,8%).
Estos costes siguen reduciéndose con relacion a los ingresos, debido a distintas
acciones comerciales: crecimiento de los nuevos sistemas de venta directa (iberia.com
y Serviberia); extension del sistema de tarifas netas de comision; y aplicacion de los
nuevos sistemas de retribucién a las agencias, tanto nacionales (Plan Valor 98) como
europeas (Millenium).

Los gastos de publicidad y promocion aumentaron € 3,3 millones respecto al
ejercicio 2000, si bien disminuyeron respecto al POA del ejercicio en un 17,5%, debido
a la restriccion de gastos realizada en la Ultima parte del afio 2001.

ALQUILER DE FLOTA

Este concepto, que incluye arrendamiento operativo y wet lease de aviones, junto
al alquiler de bodegas de carga, se increment6 en € 115,6 millones con relacion a 2000.
El motivo principal fue la subida del coste del arrendamiento operativo, originado por las
nuevas incorporaciones de flota de pasaje, de acuerdo con el programa de renovacion
previsto. No obstante, estos gastos de alquiler fueron inferiores a los planeados
(un -3,3% respecto a la cifra presupuestada), en parte favorecidos por la progresiva
disminucion de los tipos de interés durante el afio.

SERVICIOS DE TRAFICO

El coste de los servicios de trafico ha subido € 49,2 millones (13,4%) con relacion
a 2000, debido fundamentalmente a dos factores: el elevado impacto en los precios
unitarios que ha supuesto la nueva regulacion de los derechos de aterrizaje en Esparia;
y el aumento de actividad de la Compaiia (un 3,4% en términos de despegues).
Asi, la combinacion de ambos factores ha llevado a un aumento de € 29,7 millones en
la partida de derechos de aterrizaje respecto al anterior ejercicio.

El aumento de actividad también ha originado subidas en otras partidas como:
uso de pasarelas, estacionamiento y otros servicios aeroportuarios (€ 5,6 millones);
despacho de aviones (€ 4,2 millones); limpieza y handling de equipos de mayordomia
(€ 1,8 millones); o alojamiento del personal de vuelo (€ 3,1 millones).

Por otra parte, la “huelga de celo” del SEPLA en el primer trimestre y, sobre todo,
los retrasos derivados del aumento de las medidas de seguridad en los aeropuertos
tras los sucesos del 11 de septiembre, influyeron en la elevacion de los gastos
de “no calidad” (viajes interrumpidos, pérdidas de conexiones, gastos por entrega de
equipajes, etc.) por un importe de € 3,2 millones mas que en 2000.
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MANTENIMIENTO DE FLOTA

El gasto por este concepto (subcontratos de mantenimiento, consumo de
repuestos y dotacion a las Provisiones para Grandes Reparaciones) se ha reducido
un 4,1% debido a: menores costes operativos de la nueva flota, un descenso en los
trabajos de mantenimiento a terceros, y una reduccién del gasto de subcontratacion
de servicios aeronduticos por la parada o retirada de las flotas mas subcontratadas
(B-767 y B-737 en wet lease de Air Europa).

El coste unitario de mantenimiento de flota por los conceptos mencionados bajo
un 11,0% con relacion a 2000, hasta situarse en 0,45 céntimos de euro por AKO.

TASAS DE NAVEGACION

El incremento en los gastos derivados del control de trafico aéreo ha registrado un
aumento del 9,4% (€ 18,4 millones), debido al aumento de actividad y, sobre todo, a la
subida que Eurocontrol realiz6 en sus tarifas en 2001. Las tarifas que pagan las compa-
fiilas aéreas dependen de los precios unitarios fijados cada afio, del peso de los aviones
y de la longitud del trayecto que van a efectuar. A comienzos de 2001, Eurocontrol incre-
mentod los precios unitarios de referencia en mas de un 10% para las regiones de
informacién de vuelo de Madrid, Barcelona y Canarias, respecto a los vigentes en el afio
anterior, siendo menores las subidas de precios en otras regiones de Europa.

SISTEMAS DE RESERVAS Y SERVICIOS A BORDO

En el ejercicio 2001 el gasto en sistemas de reservas aumenté en € 13,8 millones
frente al afio anterior, debido basicamente a la mayor proporcidon de reservas por
pasajero y a la subida de precios del 6,6% establecida por Amadeus.

En lo relativo al servicio a bordo, que también es un gasto ligado al pasajero,
el incremento fue muy moderado (0,9%), debido principalmente a las medidas de
reduccién de precios realizadas sobre diversos conceptos. Los incrementos de coste
derivados del aumento de la oferta en rutas internacionales se han visto compensados
con una reduccién del trafico “business” en el periodo.

OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

Este concepto incluye partidas tales como: alquileres y servicios de reparacién y
conservacion (distintos de los de flota); material de mayordomia y otros consumos;
variacion de las provisiones de tréfico; seguros; suministros y otras comunicaciones;
servicios auxiliares; etc. El importe agregado de estos conceptos ha aumentado un
13,1% (€ 45,7 millones), destacando la subida de los seguros de vuelo (mas de € 19
millones con relacion al afio 2000), diferencia generada casi en su totalidad a partir de
los atentados del mes de septiembre, y el mayor volumen de los gastos en seguridad
(€ 3,7 millones mas que el afio anterior).
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4.2. RESULTADOS FINANCIEROS Y EXTRAORDINARIOS

Iberia, L.A.E. logr6 obtener unos beneficios después de impuestos de € 29,4 millo-
nes en el dificil ejercicio de 2001.

RESULTADOS FINANCIEROS Y EXTRAORDINARIOS MiLLONES DE EUROS

2001 2000 DF. s/aA. % s/aA.
RESULTADO DE EXPLOTACION (24,8) 36,4 (61,2) N.A.
INGRESOS FINANCIEROS 87,8 44,9 42,9 95,5
GASTOS FINANCIEROS (49,7) (73,9) 24,2 (32,7)
DIFERENCIAS POSITIVAS DE CAMBIO 67,4 88,8 (21,4) (24,1)
DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO (73,7) (80,7) 7,0 8,7)
RESULTADOS FINANCIEROS 31,8 (20,9) 52,7 N.A.
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 61,4 471,6 (410,2) (87,0)
(GASTOS EXTRAORDINARIOS (187,9)  (302,1) 114,2 (37,8)
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (126,5) 169,5 (296,0) N.A.
RNA.L (1195 1850 (304.,5) N.A.
IMPUESTOS 148,9 (5,6) 154,5 N.A.

RESULTADOS DESPUES DE IMPUESTOS 29,4 1794 (150,0) (83,6)

En el gjercicio 2001 se consiguié una notable mejora de los resultados financieros de
Iberia, L.A.E. (€ 52,7 millones por encima de la cifra de 2000). Los ingresos financieros
crecieron € 42,9 millones, motivado por: () el aumento de las inversiones financieras
temporales; () el alza de los dividendos recibidos de las compariias del Grupo (€ 20,6
millones en 2001 frente a € 7,4 millones en 2000); (Ill) y, en parte, por la plusvalia obtenida
por la venta de las acciones de Equant (casi € 16 millones). Los gastos financieros, que
incluyen la dotacién correspondiente a los intereses de los fondos de pensiones (€ 17,7
millones en 2001 frente a € 18,5 millones en 2000), disminuyeron € 24,2 millones.
Los motivos principales de esta reduccion fueron un menor endeudamiento medio y
la bajada gradual de los tipos de interés. El efecto neto de las diferencias de cambio
empeor6 en € 14,4 millones respecto a 2000, principalmente por la apreciacion del dolar
frente al euro y la depreciacion de la libra esterlina frente a la moneda europea.

En 2001 se produjo una notable disminucién en los resultados extraordinarios con
relacion al ejercicio anterior (€ 296 millones). En los ingresos extraordinarios, que se
redujeron en mas de € 410 millones, se debe observar que Iberia, L.A.E. habia vendido
parte de las acciones que tenia en el Capital Social de Amadeus GTD en el afio 2000,
obteniendo unos ingresos extraordinarios de € 391,5 millones. Los gastos extraordina-
rios del ejercicio 2001 ascendieron a € 187,9 millones, e incluyen un pago Unico al
personal de la Compafiia con motivo de la privatizacién (€ 26,7 millones entre todos los
colectivos). Los gastos extraordinarios de 2001 también recogen las dotaciones para
provisiones por responsabilidades probables de diversa naturaleza, que corresponden
a todos aquellos riesgos que a juicio de los Administradores de la Compafiia era
necesario dejar cubiertos.
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La mejora en el Impuesto de Sociedades ha paliado, en parte, esa reduccién de los
resultados extraordinarios. En la formulacion de las Cuentas Anuales del ejercicio 2000
se habia optado por el criterio legal de diferir a lo largo de varios afios la tributacion
de la plusvalia obtenida por la mencionada venta de acciones en Amadeus GTD.
Posteriormente, IBERIA utilizd parte de las bases imponibles negativas de ejercicios
anteriores para compensar con ellas la totalidad de la plusvalia en la liquidacion
definitiva del Impuesto de Sociedades, pues resultaba una mejor opcion que el
diferimiento. La mejora patrimonial derivada del ajuste del Impuesto de Sociedades
correspondiente al ejercicio 2000 se ha traducido en un incremento de los resultados
después de impuestos de € 97 millones en el ejercicio 2001.

4.3. INVERSIONES

La mayor parte de la inversién en inmovilizado material e inmaterial efectuada
por Iberia L.A.E. durante el ejercicio 2001, esta relacionada con el plan de renovacion
y homogeneizacion de la flota de la Compaiiia, y comprende los anticipos por aviones
pedidos a Airbus (A-320, A-321 y A-340) y las diferencias de cambio originadas, el alta
como flota en propiedad de 3 A-320, 2 A-321 y 2 MD-87, las modificaciones realizadas
en los aviones de largo radio, y otras operaciones vinculadas a la flota. También
cabe resaltar las inversiones efectuadas en la renovacion de equipos de proceso de
informacién y en diversas aplicaciones informéticas, asi como en repuestos de flota.

Asimismo, las desinversiones en inmovilizado material e inmaterial fueron
originadas, en su mayor parte, por operaciones relacionadas con la flota. Entre éstas,
destacan la recuperacion de anticipos de flota Airbus, la venta de 19 aviones Boeing
(18 B-727 y 1 B-747 M), y la baja de nueve A-320 como consecuencia de operaciones
de “sale and lease-back”.

Los préstamos realizados a las sociedades “Iberbus”, propietarias de los aviones
Airbus A-340, constituyen el principal concepto de la inversion financiera efectuada
durante el ejercicio 2001. También son destacables las aportaciones realizadas
por lberia, L.A.E. al capital de las nuevas sociedades de comercio electronico: Cordiem
(€ 2,3 millones); Opodo (€ 2,3 millones) y Adquira (€ 3,6 millones).

Entre las desinversiones financieras destacan las bajas de las participaciones
en las sociedades VIVA, Campos Velazquez y Binter Mediterraneo. La venta de esta ~ -EsrRuciumoe Baufucen 31-12-2001
Ultima filial a la compafiia Air Nostrum tuvo un valor de realizacion de € 4,43 millones.
La desinversion financiera también incluye la venta de la participacién en Equant

FONDOS

(que dio lugar a un cobro de casi € 16 millones). PROPIOS
4.4. BALANCE ADISTRBUR
INMOVIL&AQ[)Ug 1,6%

Los fondos propios de Iberia, L.A.E. ascienden a € 1.023,5 millones al 31 de
diciembre de 2001, con un aumento de las reservas de € 134,8 millones con relacién al
cierre del ejercicio anterior. Durante el afio 2001, la Compafiia abon6 un dividendo bruto
de 0,05 euros por accién con cargo a los resultados del ejercicio 2000, destinando ACREEDORES

GASTOS QQ‘QRGO

un total de € 44,83 millones a retribuir a sus accionistas. ADISTRIBUR

PROVISIONES
29,1%

El saldo de las provisiones para riesgos y gastos se eleva a € 1.279,6 millones a A —
cierre de 2001, cifra que incluye: € 113,2 millones en provisiones para grandes CIRCUL %% e
reparaciones de flota; € 499,3 millones en provisiones para pensiones y otras
obligaciones con el personal; y, finalmente, € 667,1 millones en provisiones para
responsabilidades. El saldo aument6 en € 48 millones durante el ejercicio, habiéndose
dotado € 216 millones y aplicado € 168 milllones.

TOTAL 2001 IBERIA, L.A.E.: 4.404 MILLONES DE €
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El saldo de la cuenta de acreedores a largo plazo disminuy6 en cerca de € 309
millones durante el afio 2001, por la reduccién de casi € 157 millones en el impuesto
sobre beneficios diferido a largo plazo, como consecuencia de la regularizacion del
Impuesto de Sociedades del afio 2000 ya comentada, y por el cambio de largo a corto
plazo de deudas con entidades de crédito. El saldo de los acreedores a corto plazo
aumenta en € 354 millones, debido principalmente al incremento del saldo de los
acreedores comerciales (casi € 177 millones mas que en diciembre de 2000), junto con
el mencionado aumento del pasivo remunerado a corto plazo.

El activo circulante, sin incluir acciones propias, también aumenta (cerca de € 263
millones) respecto al cierre de 2000, debido, sobre todo, al mayor volumen de las
inversiones financieras temporales de la Compaiiia.

La deuda neta mejora notablemente, situAndose en € -228 millones al 31 de
diciembre de 2001, frente a € -30 millones en el cierre de 2000. En ambos casos,
el saldo de las cuentas financieras del activo circulante superaba a las deudas con
entidades de crédito (que incluyen los intereses de los leasing financieros).

4.5. PERSPECTIVAS

Las estadisticas de trafico que publica semanalmente la AEA, asi como la evolucién
de las reservas, muestran una paulatina mejoria del trafico aéreo en las Ultimas semanas,
tras el hundimiento que se produjo después de los sucesos del 11 de septiembre, si bien
la demanda no ha recuperado ain los niveles alcanzados durante el invierno anterior.

La principal incertidumbre sobre la evolucidn el trafico aéreo en los préoximos meses
parece residir en la influencia que ejerce el ciclo econdmico. Probablemente, hasta que
no se produzca la esperada reactivacion de las economias norteamericana y europea, el
trafico aéreo - sobre todo en el segmento de negocios - no vuelva a retomar el ritmo de
crecimiento de los afios anteriores. La industria aérea todavia debe enfrentarse a unos
meses dificiles.

En todo caso, IBERIA es una de las mejores compafiias en mejor posicion
para afrontar la actual crisis del sector aéreo, tanto por las ventajas que ofrecen los
mercados que atiende como por su fortaleza financiera y las acciones implementadas.

Se espera que los mercados estratégicos de IBERIA (Espafia - Europa y Europa -
América Latina) sigan manteniendo un mejor comportamiento que el mostrado por la
mayoria de las regiones. Ademas, las eficaces y oportunas medidas puestas en marcha
ante la nueva situacion del mercado (recorte de la produccion, cese de las operaciones
de wet y aplazamiento de la incorporacion de nuevos aviones, junto a la reduccion
de otros gastos gestionables a través del PRO.ICO y del Expediente de Regulacién de
Empleo) estan destinadas a conseguir una notable reduccion de costes y un aumento
de la rentabilidad.

En definitiva, el Grupo Iberia afronta el ejercicio 2002 con prudencia en la
generacion de ingresos y con exigentes programas de reduccién de costes, dado el
grado de incertidumbre aln existente, pero también con determinacién y optimismo,
confiando en su flexibilidad productiva y fortaleza financiera.
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5. LA ACCION DE IBERIA

5.1. EVOLUCION DE LA COTIZACION

EVOLUCION DE LA COTIZACION En EUROS
CoTizaciON A 28 piciemBRE 2001 1,10
COTIZACION MEDIA ANUAL 1,07
MAXIMO 1,21
Minmo 0,76
VOLUMEN MEDIO DIARIO (N® ACCIONES) 2.240.267
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El 3 de abril de 2001 las acciones de Iberia, L.A.E. comenzaron a cotizar en la Bolsa
de Madrid, tras proceder la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) a la
venta del 48,5% del capital de la Compaiiia, a través de una Oferta Publica de Venta
de Acciones (OPV).

Las condiciones de mercado en el momento de la colocacion no fueron faciles.
La oferta se vio afectada por la fuerte caida de los mercados bursatiles, y por la
evolucién negativa del sector de transporte aéreo durante el primer trimestre de 2001
Asimismo, la “huelga de celo” de los pilotos de IBERIA y la incertidumbre sobre la
negociacion de los Convenios Colectivos provocaron dudas en los potenciales
inversores. Pese a estas circunstancias adversas, la OPV fue totalmente cubierta a
un precio de 1,19 € por accion.

La evolucién del valor en los primeros meses de trayectoria bursétil no fue positiva
y, hasta finales de junio, tuvo un peor comportamiento con relacion al sector aéreo
europeo y al mercado espafiol. En este periodo la accion alcanzd los valores més bajos
durante el mes de junio, debido a la huelga llevada a cabo por los pilotos de IBERIA,
gue concluyé en un arbitraje obligatorio impuesto por el Consejo de Ministros, cuya
resolucion tuvo lugar el 19 de julio.
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Los acontecimientos del 11 de septiembre provocaron un desplome bursatil a
escala mundial, afectando con mayor virulencia al sector aéreo, si bien IBERIA no
se vio tan perjudicada respecto a sus homélogas debido, principalmente, a su menor
exposicién a los mercados mas afectados y a su flexibilidad en la produccién. Con todo,
la accién lleg6 a situarse a 0,76 <€, lo que suponia una pérdida del 36% de su valor desde
la salida a Bolsa.

La elaboracién de un Plan consistente y creible para hacer frente a la crisis,
asi como su rapida y agil puesta en marcha, fue bien visto por el mercado y la accién
se fue recuperando. Desde noviembre, fecha en que dicho plan fue expuesto, los
analistas del sector han ido subiendo las recomendaciones de compra de IBERIA. Asi,
en la Ultima parte del ejercicio, el comportamiento relativo de la accion de IBERIA
fue mejor que el de sus competidoras, llegando incluso a superar la evolucion del
Ibex 35 en el mes de diciembre.

5.2. AUTOCARTERA

La Junta General de Accionistas celebrada el 31 de marzo de 2001 autorizé al
Consejo de Administracion de la Sociedad a la adquisicion de acciones de la Compafiia,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Sociedades Andnimas.

De acuerdo con dicha autorizacion, Iberia, L.A.E. ha adquirido y conservaba en
cartera al 31 de diciembre de 2001, un total de 14.563.218 acciones propias, que
representan el 1,6% de su Capital Social, cuyo coste de adquisiciébn conjunto
ha superado los 15 millones de euros.

En la mencionada fecha lberia, L.A.E. tenia depositadas 3.244 acciones que
pertenecian a empleados de la Compaifiia, pero que aun estaban pendientes de realizar
el cambio de titularidad, y que estan incluidas en la cifra global del parrafo anterior.

Iberia, L.A.E. tenia constituida la correspondiente reserva por acciones propias en
su Balance de cierre de egjercicio.
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CoNseEJO DE ADMINISTRACION DE IBERIA L.A.E.

PRESIDENTE

D. XABIER DE IRALA ESTEVEZ

VICEPRESIDENTE

D. MIGUEL BLESA DE LA PARRA

CONSEJEROS

D. Jose MARIA ABRIL PEREZ
D. FERNANDO CONTE GARCIA
LorRD GAREL-JONES
D. PaABLO IsLA ALVAREZ DE TEJERA

D. ANTONIO MAsA GobDoY
MR. ROGER PAuL MAYNARD

D. ANGEL MULLOR PARRONDO

D. Jose PEDRO PEREZ LLORCA
D. JORGE PONT SANCHEZ

D. Jose B. TERCEIRO LomBA

SECRETARIA

DNA. LoOurRDES MAiIz CARRO

106



£
INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - ORGANOS DE GOBIERNO IBERIA’:

ComITE DE DIRECCION

PRESIDENTE

D. XABIER DE IRALA ESTEVEZ

VOCALES

D. ANGEL MuULLOR PARRONDO
CONSEJERO DELEGADO

D. ENRIQUE DONAIRE RODRIGUEZ
DIRECTOR GENERAL LiINEA AEREA

D. VICENTE AGUILERA RIBOTA
DIRECTOR SERVICIO A BORDO

D. MARTIN CUESTA VIVAR
DIRECTOR ORGANIZACION Y RR.HH.

D. Luis Diaz GUELL
DIRECTOR COMUNICACION

D. ENRIQUE DurPuy DE LOME CHAVARRI
DIRECTOR FINANCIERO

D. Jose MARIA FARIZA BATANERO
DIRECTOR CONTROL Y ADMINISTRACION

D. MANUEL LO6rPEZz COLMENAREJO
DIRECTOR COMERCIAL

D. JuAN LosA MONTARNES
DIRECTOR PLAN RACIONALIZACION Y
OPTIMACION DE INVERSIONES ¥ COSTES

D. SALVADOR MAGALLO MARTINEZ

DIREcTOR NEGOCIOS
DNA. LourRDES MAIz CARRO
DIRECTORA ASESORIA JURIDICA Y SECRETARIA CONSEJO

D. ENRIQUE PEREZ DE VILLAAMIL SIERRA
DIRECTOR OPERACIONES

D. GUILLERMO SERRANO ENTRAMBASAGUAS
DIRECTOR ADJUNTO

D. SERGIO TURRION BARBADO
DIRECTOR RELACIONES INDUSTRIALES
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ORDEN DEL DIA DE LA JUNTA GENERAL ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA
DE ACCIONISTAS DE IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A., A CELEBRAR EL DIA
5 DE JUNIO DE 2002, EN PRIMERA CONVOCATORIA, O EL DIA 6 DE JUNIO DE 2002,
EN SEGUNDA CONVOCATORIA

1
Examen y aprobacitn, en su caso, de las Cuentas Anuales y del Informe de Gestidn
de |BERIA, L.A.E. y de su Grupo Consolidado de sociedades, asi como de la propuesta de
aplicacidn del resultado de la Compania y de la gestidn de su Consajo de Administracidn,
todo ello referido al gjercicio social comespondiente al afo 2001,

2
Reeleccion de Auditor de Cuentas de la Compania y de su Grupo Consolidado de Sociedades
para el glercicio social comespondiente al ano 2002,

3
Ratificacion y reeleccion de Consejeros.

4
Maodificacion del siguiente articulo de los Estatutos Sociales: 47.- Retribucion.

5
Aprobacion de la cuantia global maxima de las retribuciones de los Consajenos,

6
Aprobacion, a los efectos del articulo 130 y Disposicion Adicional Cuarta de la Ley
de Sociedades Anonimas, en la redaccion dada por la Ley 55/1999, de 29 de diciembre, de la
aplicacion de un sistema retributivo a medio plazo para Administradores Ejecutivos y determinados
directivos y miembros del personal de estructura del Grupo IBERIA ("Plan de Opciones”), consistente
en la concesidn de opciones para la adquisicion de acciones de |la Sociedad, que se Nstrumentara
a ravés de |a previa adquisicidn e inmediata y automatica conversidn de obligacionas convertibles.

7
10N de la emision de obligaciones convertibles en acciones de IBERIA,
LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A., con exclusicn del derecho de suscripcion preferente

de los actuales accionistas y titulares de obligaciones convertibles, siendo &l valor nominal de las obligaciones

comertibles la media del precio de clerre de cotizacion de las acciones de la Socledad en las sesenta
sesiones anteriores a la fecha del acuerdo de convocatoria de la Junta General Ordinaria y Extraondinaria

de Accionistas aprobado por el Consejo de Administracion de la Sociedad y el tipo de emision a la par.

Aprobacion del aumento del capital social y delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad
para gjecutar el aumento de capital social en el importe que resulte necesario para atender las solicitudes

de conversion de las obligaciones que se emiten, siendo |a regla de conversion de una accién
por una obligacion convertible.

8
Autorizacion al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa de acciones de IBERIA, LAE.,
directamente o a través de sociedades dominadas, dentro del plazo de 18 meses a contar desde
&l acuerdo de la Junta, dejando sin efecto la autorizacion acordada en la Junta General Ordinaria
y Extraordinaria de accionistas celebrada el 371 de marzo de 20017,

8
itn de facultades en el Consejo de Administracian, con facultades de sustitucion,
para la formalizacion, subsanacidn, inscripcidn, interpretacion, desarmollo y ejecucian
de los acuerdos adoptados.
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INFORME DE AUDITORIA DE LAS CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de
Iberia, Lineas Adreas de Espafia, 5.4

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A. ¥
SOCIEDADES DEPENDIENTES, que comprenden el balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de
2001 v la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada v la memoria consolidada comespondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad de los Admimistradores de la Sociedad
dominante, MNuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobee las citadas cuentas annales consolidadas en
su conjunio, basada en el trabajo realizado de acvendo con las normas de audhtoris generalmente aceptadas, que
requicren el examen, mediante la realizacion de prucbhas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas
anuales consolidadas ¥ la evaluacidn de su presentacion, de los principios contables aplicados v de las
estimaciones realizadas, En relacidn con las sociedades dependientes v asociadas, en las que Iberia, Lincas
Adreas de Espafia, 5.A. participa cn los porcentajes que se describen en las MNotas 2 v 3 de la memoria, nucstro
trobajo ha inchuido ¢l examen de los cuentas anuabes de Vuelos Internacionales de Vacaciones, 5.A. Las cuentas
anuales de las restantes sociedades, que representan unos actives, resultados netos v fondos propios del 3,04%;,
70.24% v 538%, respectiva v aproximadamente, sobre las cifras consolidadas del ejercicio 2001, han sido
examinadas por ofros auditores, ¥ nuestra opinién profesional s¢ basa, por lo que se refiere a estas sociedades,
anicamente cn los informes de sus sauditores.

Los Administradores de la Sociedad dominante presentan, a efectos comparativos, con cada una de las partidas
del balance de situacitn consolidado v de [a cuenta de pérdidas v ganancias consolidada, ademds de las cifras
del egjercicio 2001, las comespondientes al ejercicio anterior. Muestra opinion se refiere exclusivamente a las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2001, Con fecha 12 de marzo de 2000 emitimos nuestro informe de
auditoria de las cuentss anuales consolidadas del ejercicio 2000 en ¢l que expresamos una opinidn sin
salvedades.

En nuestra opimidn, basada en nuestra auditoria v en los mformes de otros auditores, las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2001 adjuntas cxpresan, en wdos los aspecios significativos, la imagen fiel del
patrimonio ¥ de la sivacion financiera de Thena, Lincas Aéreas de Espafia, 5.4, v Sociedades Dependientes al
2 de diciembre de 20001 ¥ de bos resultados de sus operaciones durante ¢l gjercicio anual terminado en dicha
fecha y contienen la informaciin necesaria v suficiente para su interpretacion v compresion adecuadas, de
conformedad con principios v normas confables generalmente aceptados que guardan wniformidad con los
aplicados en el gjercicio anterior.

El informe de gestidn consolidade adjunto del ejercicio 2001 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la siacidn del Grupo, ka evoluckin de sus negocios v sobfe olros asunios y no
forma parte infegrante de las cuentas anuales consolidadas, Hemos venficado que la informacitn contable que
contieng el citade informe de gestidn concuerds con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2001,
MNuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestibn consolidado con el alcance
mencionado en este mismo pamalo ¥ no mcluye la revision de informacion distnta de la obtenida a partir de los
registros contables de las sociedades.

18 de abril de 2002
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ACTIVO MILES DE EUROS
EJercicIO EJerciciO
2001 2000
INMOVILIZADO:
GASTOS DE ESTABLECIMIENTO (NOTA 6-C) 583 1.497
INMOVILIZACIONES INMATERIALES (NOTA 7) 397.561 427.181
INMOVILIZACIONES MATERIALES (NOTA 8) 1.548.342  1.701.561
FLOTA AEREA:
CosTe 2517225  2.755.436
AMORTIZACIONES Y PROVISIONES (1.391.586) (1.466.842)

1125639  1.288.594

OTRO INMOVILIZADO MATERIAL:
Coste 1.070.415  1.041.031

AMORTIZACIONES Y PROVISIONES (647.712) (628.064)

422.703 412.967

INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 427.354 755.896
PARTICIPACIONESEN SOCIEDADESPUESTAS EN EQUIVALENCIA (NOTA 9) 94.608 81.683
CREDITOS A SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA (NOTA 9) 25.623 25.623
CARTERA DE VALORES A LARGO PLAZO (NOTA 9) 112.518 105.584
OTROS DEUDORES A LARGO PLAZO (NOTA 9) 265.580 613.884
ProvisioNes (NoTa 9) (70.975) (70.878)
DEUDORES A LARGO PLAZO (NoTA 18) 377.434 -
TOTAL INMOVILIZADO 2.751.274  2.886.135

FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION (Nota 11) 111.324 117.937

GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Nota 7) 94.738 115.219

ACTIVO CIRCULANTE:

ACCIONES PROPIAS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE (NoTA 10) 15.070 -
EXISTENCIAS 95.052 101.270
DEUDORES 562.480 535.309
INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES (NOTA 12) 938.953 710.871
TESORERIA 20.584 8.812
AJUSTES POR PERIODIFICACION 42.714 35.528
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 1.674.853  1.391.790
TOTAL ACTIVO 4.632.189  4.511.081
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PASIVO MiLes DE EUROS
EJERCICIO EJercicIO
2001 2000
FONDOS PROPIOS (Nota 13):
CAPITAL SUSCRITO 712.110 712.110
PRIMA DE EMISION 96.454 96.454
DIFERENCIAS POR EL AJUSTE DE CAPITAL A EUROS 1.201 1.201
RESERVAS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE 184.333 49,552
RESERVA LEGAL 58.415 40.474
RESERVA DE FUSION 165 165
RESERVA DE REVALORIZACION 38 38
RESERVA PARA ACCIONES PROPIAS 15.070 -
RESERVAS VOLUNTARIAS 110.645 8.875
RESERVASEN SOCIEDADES CONSOLIDADASPOR INTEGRACION GLOBAL 69.409 66.496
RESERVAS EN SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA 55.970 37.106
BENEFICIOS ATRIBUIBLES A LA SOCIEDAD DOMINANTE (NOTA 20) 50.189 201.183
BENEFICIOS CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 53.138 203.833
BENEFICIOS ATRIBUIDOS A SOCIOS EXTERNOS (NOTAS 14 v 20) (2.949) (2.650)
TOTAL FONDOS PROPIOS 1.169.666  1.164.102
SOCIOS EXTERNOS (Nota 14) 9.095 7.104
DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION (Nota 11) - 595
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 69.259 39.275
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS (Nota 15) 1.298.072  1.247.524
ACREEDORES A LARGO PLAZO:
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (NOTA 16) 415.616 573.699
OTROS ACREEDORES (NOTA 18) 24.607 182.388
440.223 756.087
ACREEDORES A CORTO PLAZO:
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (NOTA 16) 300.898 128.324
ANTICIPOS DE CLIENTES 396.737 298.361
DEUDAS POR COMPRAS O PRESTACION DE SERVICIOS 653.308 582.957
OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES (NOTA 18) 178.295 163.776
REMUNERACIONES PENDIENTES DE PAGO 111.756 113.724
AJUSTES POR PERIODIFICACION 4.880 9.252
TOTAL ACREEDORES A CORTO PLAZO 1.645.874  1.296.394
TOTAL PASIVO 4.632.189  4.511.081

Las Notas 1 a 21 descritas

en la Memoria adjunta forman parte
integrante del balance de situacion
consolidado al 31 de diciembre de 2001.
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DEBE MiLes e Euros
Esercicio  EJercicio
2001 2000
GASTOS:
APROVISIONAMIENTOS (NOTA 19) 847.296 778.810
GASTOS DE PERSONAL (NoTA 19) 1.361.188  1.337.348
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES DE INMOVILIZADO 173.365 171.733
V/ARIACION DE LAS PROVISIONES DE TRAFICO 8.885 4.447
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION (NOTA 19) 2.342.634  2.129.266
4.733.368  4.421.604
BENEFICIOS DE EXPLOTACION 4.880 65.781
GASTOS FINANCIEROS Y ASIMILADOS 52.054 69.778
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE INVERSIONES FINANCIERAS - 7.200
DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO 73.876 81.262

125.930 158.240

RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS 10.382 -
PARTICIPACION EN PERDIDAS DE SOCIEDADES

PUESTAS EN EQUIVALENCIA (NOTA 9) 2.708 1.010
AMORTIZACION DEL FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION 6.613 6.613
BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 31.464 63.057
PERDIDAS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO (NOTAS 8 Y 9) 10.981 15.686
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE INMOVILIZADO 119 -
GASTOS EXTRAORDINARIOS (NOTAS 8, 9, 15 y 19) 169.366 284.663
GASTOS Y PERDIDAS DE OTROS EJERCICIOS 4,938 3.527

185.404 303.876

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS - 158.314
BENEFICIOS CONSOLIDADOS ANTES DE IMPUESTOS - 221.371
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES (NOTA 18) (138.370) 17.538
BENEFICIOS CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 53.138 203.833
BENEFICIOS ATRIBUIDOS A SOCIOS EXTERNOS (NOTAS 14 v 20) 2.949 2.650
BENEFICIOS DEL EJERCICIO ATRIBUIDOS A LA SOCIEDAD DOMINANTE 50.189 201.183
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HABER MIiLES DE EUROS
EJErciclO  EJERCICIO
2001 2000
INGRESOS:
IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS (NOTA 19) 4515.063 4.296.792
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION (NoTA 19) 223.185 190.593
4.738.248 4.487.385
INGRESOS DE PARTICIPACIONES EN CAPITAL 28 72
INGRESOS DE OTROS VALORES NEGOCIABLES (NOTA 9) 16.236 -
OTROS INTERESES E INGRESOS ASIMILADOS 52.221 38.092
DIFERENCIAS POSITIVAS DE CAMBIO 67.827 90.987
136.312 129.151
RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS - 29.089
PARTICIPACION EN BENEFICIOS DE SOCIEDADES
PUESTAS EN EQUIVALENCIA (NOTA 9) 24.928 32.978
REVERSION DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION (NOTA 6-a) 595 1.010
BENEFICIOS EN ENAJENACION DE INMOVILIZADO (NOTAS 2, 8 Y 9) 27.345  377.502
INGRESOS EXTRAORDINARIOS (NOTA 19) 32.781 49.373
INGRESOS Y BENEFICIOS DE OTROS EJERCICIOS 8.582 35.315
68.708  462.190
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS 116.696 -
PERDIDAS CONSOLIDADAS ANTES DE IMPUESTOS 85.232 -

o=

Las Notas 1 a 21 descritas

en la Memoria adjunta forman parte
integrante de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio
2001.

119






MEMORIA CONSOLIDADA

IBERIAFE

GRUPO | BERTIA



-

1927-2002 E*ETENTA Y CINCO ANOS VOLANDO



INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - MEMORIA CONSOLIDADA IBERIA

1. ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD DOMINANTE Y DEL GRUPO

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. es una sociedad dedicada al transporte aéreo
de pasajeros y mercancias, realizando también diferentes actividades conexas a esta
actividad principal.

Como transportista de pasajeros y mercancias es un operador con una amplia red,
atendiendo a tres mercados fundamentales: Espafia, Europa y América. En los traficos
internacionales, en aquellos paises con los que existen Convenios Bilaterales y en
los que soOlo se designa a una compafiia como operadora, Iberia, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. es la designada por la parte espafiola.

Dentro de las actividades conexas destacan su actividad como agente de handling,
la actividad de mantenimiento y el especial posicionamiento de Iberia, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. en los sistemas de distribucion.

En lo relativo al handling hay que considerar que en 1992 el Ente Publico
Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea (AENA), mediante concurso publico
adjudicé a Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. la prestacion de los servicios de hand-
ling como primer operador en el territorio nacional, para el periodo comprendido entre el
1 de abril de 1993 y el 1 de abril del afio 2000. En abril de 2001, AENA prorrogé dichos
contratos hasta el 26 de marzo de 2003.

En lo relativo al mantenimiento, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. desarrolla en
propio una gran parte de los trabajos necesarios para su actividad, a la vez que presta
asistencia técnica a diversas sociedades, realizando estas actividades fundamen-
talmente en el centro de mantenimiento que posee en Barajas, Madrid.

Por lo que respecta al sistema de distribucion, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
es socio de “Amadeus Group”, propietario del sistema central de reservas Amadeus.
Esta inversion le permite estar presente en un sector de enorme desarrollo y potencial
econémico, caracterizado por su fuerte contenido tecnoldgico.

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. es miembro de pleno derecho de la alianza
oneworld, uno de los dos grupos aéreos mas importantes del mundo, que permite la
globalizacién de su actividad de transporte aéreo.

Durante los primeros meses del afio 2000, la Direccién del Grupo ha disefiado
el Plan Director 2000-2003 que contiene la definicion y alcance de las actuaciones
a desarrollar durante el periodo sefialado con el objetivo de alcanzar con éxito los
siguientes objetivos estratégicos:

- Reforzar el liderazgo en los mercados principales.

- Mejorar la calidad y la relacion con los clientes, especialmente con los méas

frecuentes.

- Liderar la evolucion de las nuevas tecnologias en el sector.

- Desarrollar las alianzas.

- Dotar de autonomia a cada negocio para mejorar la competitividad.

- Utilizar eficientemente los activos disponibles.

- Reducir los costes unitarios e incrementar la productividad.

- Reducir el coste de los recursos controlando los riesgos operativos y financieros.

- Reforzar la competitividad de los recursos humanos.

- Adaptar los procesos de planificacién y seguimiento a la gestién del valor.

Este Plan, cuyos objetivos estratégicos se mantienen, se ha visto afectado por la
crisis que vive la industria aérea a raiz de los acontecimientos del 11 de septiembre y las
medidas que la Direccion del Grupo Iberia ha puesto en practica durante los dltimos
meses de 2001.

-2
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(a) Durante el ejercicio 2001 Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
ha vendido su participacion en

VIVA Vuelos Internacionales
de Vacaciones, S.A. y Campos
Veldzquez, S.A. a la sociedad
dependiente Compaiiia de

Explotacion de Aviones Cargueros

Cargo Sur, S.A., por lo que la
participacion en las mencionadas
sociedades de Iberia, Lineas Aéreas
de Espafia, S.A. es indirecta.

(b) Sin actividad en el ejercicio 2001.
(c) Los derechos econémicos de la
participacion ascienden al 72,22%
que incluye el 66% de participacion
directa de Iberia, Lineas Aéreas

de Espafia, S.A. y el 6,22% de
participacion indirecta a través

de “Amadeus Group”, y que es

el porcentaje que se ha utilizado

en el proceso de consolidacion.
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En abril de 2001 Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), accionista
mayoritario de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. al 31 de diciembre de 2000, reali-
z06 una oferta publica de venta de la totalidad de las acciones que poseia de lberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. a la mencionada fecha, 492.125.262 acciones, que repre-
sentaban el 53,90% del capital social. El precio de la accion ascendi6 a 1,19 euros.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 107 de la Ley 43/1995 de 27 de
diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, se hace constar que la informacion relativa
a la fusion de lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. con Aviacion y Comercio, S.A. se
incluyé en la Nota 22 de la Memoria consolidada correspondiente al ejercicio 2000.

2. SOCIEDADES DEPENDIENTES

La informacién relacionada con estas sociedades es la siguiente:

SOCIEDADES DEPENDIENTES PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A.
SOCIEDAD DowmicILio ACTIVIDAD %
VIVA VUELOS INTERNAC. DE CAMINO DE LA ESCOLLERA, 5 MANTENIMIENTO DE
VACACIONES, S.A. PALMA DE MALLORCA AERONAVES 99,47 (a)
CAMPOS VELAZQUEZ, S.A. VELAZQUEZ, 134 - MADRID ADQUISICION Y TENENCIA

DE FINCAS URBANAS (b) 100,00 (a)

BiNTER CANARIAS, S.A.

AEROPUERTO DE LAS PALMAS

TRANSPORTE AEREO DE
PASAJEROS Y MERCANCIAS
ENTRE LAS IsLAs CanARriAs 100,00

CARGOSUR, S.A.

VELAZQUEZ, 130 - MADRID

TRANSPORTE AEREO DE

MERCANCIAS (b) 100,00

IBER-Swiss CATERING, S.A.

CTRA. DE LA MufiozA, SIN
MADRID

PREPARACION Y
COMERCIALIZACION DE
COMIDAS Y OTROS
SERVICIOS PARA LAS

AERONAVES 70,00

SISTEMAS AUTOMATIZADOS
AGENCIAS DE VIAJE, S.A.
(SAVIA)

VELAZQUEZ, 130
MADRID

SERVICIOS INFORMATICOS
APLICABLES AL SECTOR DE

VIAJES Y TURISMO 75,49 (c)

Cowmpafiia AUXILIAR AL CARGO
Expres, S.A. (CACESA)

CeNTRO DE CARGA AEREA

ParcCELA 2 P5 NAVE 6 MADRID  TRANSPORTE DE MERCANCIAS 75,00

Todas estas sociedades se han consolidado mediante el método de integracion

global en el ejercicio 2001 y cierran sus cuentas anuales al 31 de diciembre.
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BINTER MEDITERRANEO, S.A.

El 2 de octubre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y Cargosur, S.A.
han vendido sus participaciones que totalizan conjuntamente el 100% en el capital
social de Binter Mediterrdneo, S.A., sociedad que formaba parte del perimetro de
consolidacion del Grupo Iberia al 31 de diciembre de 2000. Los estados financieros
de referencia para realizar la venta han sido los correspondientes al 31 de diciembre de
2000. La venta se ha realizado por 4.430 miles de euros, habiendo obtenido una
plusvalia de 3.047 miles de euros que se encuentra registrada en el epigrafe “Beneficios
en enajenacion de inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2001 adjunta.

3. SOCIEDADES ASOCIADAS

Las sociedades asociadas incluidas en el proceso de consolidacion del Grupo
Iberia del ejercicio 2001 cierran sus cuentas anuales al 31 de diciembre. La informacion
relacionada con las mismas, todas las cuales se han consolidado mediante el método
de puesta en equivalencia es la siguiente:

SOCIEDADES ASOCIADAS PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A.
SOCIEDAD DowmiciLio ACTIVIDAD %
VENEZOLANA INTERNACIONAL OscArR M. ZuLoAGA, SIN TRANSPORTE AEREO DE 45,00
DE AVIACION, S.A. (VIASA) CARACAS, VENEZUELA PASAJEROS Y MERCANCIAS
AMADEUS GROUP SALVADORDE MADARIAGA, 1 GESTION Y EXPLOTACION 27,92 (a)
MADRID DE UN SISTEMA

AUTOMATIZADO DE

RESERVAS
TOUROPERADOR VivA TOURS, S.A.  EDIFICIO BARAJAS 1 GESTION DE PAQUETES 49,04

TRESPADERNE, 29 - MADRID  TURISTICOS

La informacién patrimonial del Grupo “Amadeus Group” y de Touroperador Viva
Tours, S.A. es la que figura en sus estados financieros provisionales no auditados al 31
de diciembre de 2001.

VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A.

En enero de 1997, se produjo el cese de las operaciones de Venezolana
Internacional de Aviacion, S.A. y en el mes de marzo del mismo afio se present6 la
suspension de pagos iniciandose el proceso de liquidacion. A la fecha de elaboracion de
estas cuentas anuales consolidadas no se ha podido obtener ningin estado financiero
reciente relacionado con la mencionada sociedad. Los riesgos relacionados con esta
participacion se encuentran provisionados en el balance de situacién consolidado al
31 de diciembre de 2001 adjunto.

AMADEUS GROUP

“Amadeus Group”, cuyo objeto social consiste en la gestion y explotacion de un
sistema automatizado de reservas, esta integrado por la sociedad Amadeus Global
Travel Distribution, S.A. (sociedad matriz) y sus sociedades participadas.

(@) Los derechos econémicos

de esta participacion ascienden
al 18,28%, que es el porcentaje
que se ha utilizado en el proceso
de consolidacion.
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4. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A) IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2001 se han preparado a partir de
los registros de contabilidad de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y de sus socieda-
des filiales (que se detallan en las Notas 2 y 3), que incluyen, en el caso de algunas
sociedades, los efectos de la actualizacion practicada al amparo del Real Decreto-Ley
711996, de 7 de junio, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio consolidado,
de la situacion financiera y de los resultados consolidados del ejercicio 2001.

Las cuentas anuales de las sociedades filiales espafiolas que se integran por el
procedimiento de integracién global, han sido formuladas por los Administradores
de cada sociedad de acuerdo con el Plan General de Contabilidad.

Para la consolidacién de "Amadeus Group" y de Touroperador Viva Tours, S.A.
se han utilizado sus estados financieros provisionales al 31 de diciembre de 2001 antes
de disponer del correspondiente informe de auditoria.

Teniendo en cuenta la situacién de Venezolana Internacional de Aviacion, S.A.
(véase Nota 9), y la no disponibilidad de estados financieros recientes, esta sociedad ha
formado parte del proceso de consolidacion en funcion de sus Ultimos estados
financieros provisionales disponibles.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2001 formuladas por los Administradores
de lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A., se someteran a la aprobacion de su Junta
General Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin ninguna
modificacion.

B) COMPARACION DE LA INFORMACION

Este es el primer ejercicio econdmico en el que el Grupo Iberia presenta sus
cuentas anuales consolidadas en miles de euros. De acuerdo con lo establecido en el
articulo 2 del Real Decreto 2814/1998 de 23 de diciembre, por el que se aprueban las
normas sobre los aspectos contables de la introduccion del euro, se han convertido
las cifras incluidas en estas cuentas anuales consolidadas aplicando el tipo de cambio
irrevocable entre la peseta y el euro (1 euro equivale a 166,386 pesetas) y el correspon-
diente redondeo.

Como consecuencia de la salida del perimetro de consolidacién del ejercicio 2001
por venta de Binter Mediterraneo, S.A. con efectos 1 de enero de 2001, ciertos cuadros
explicativos de los movimientos habidos en 2001 que se incluyen en esta Memoria con-
solidada muestran en la columna “Venta de sociedades” el efecto de la eliminacion de
los saldos que incorporé Binter Mediterraneo, S.A. a la consolidacion del ejercicio 2000.

C) PRINCIPIOS DE CONSOLIDACION

La consolidacion se ha realizado por el método de integracion global para aquellas
sociedades sobre las que se tiene un dominio efectivo. La Sociedad dominante y
las sociedades consolidadas por el método de integracién global forman el “Conjunto
consolidable”.

Se ha aplicado el método de consolidacion por puesta en equivalencia en aquellas
sociedades asociadas en las que teniendo una influencia notable en su gestién, no se
tiene la mayoria de votos ni se gestiona conjuntamente con terceros.
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Las sociedades que forman el Conjunto consolidable y las sociedades consoli-
dadas por el procedimiento de puesta en equivalencia forman el Grupo Iberia.

El valor de la participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio y en los
resultados de las sociedades filiales consolidadas se presenta en el capitulo “Socios
externos” del pasivo del balance de situacion consolidado. Asimismo, el valor de la
participacion de los accionistas minoritarios en los resultados de las sociedades filiales
consolidadas se presenta en el epigrafe “Beneficios atribuidos a socios externos” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Todas las cuentas y transacciones importantes entre sociedades consolidadas por
el método de integracion global han sido eliminadas en el proceso de consolidacion.

5. DISTRIBUCION DE RESULTADOS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE

La distribucion de los beneficios de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. del
ejercicio 2001 propuesta por sus Administradores es la siguiente:

DISTRIBUCION DE RESULTADOS MiLes b Euros
A RESERVA LEGAL 2.937
A RESERVAS VOLUNTARIAS 17.304
A DIVIDENDOS 9.130
BENEFICIOS DEL EJERCICIO 29.371

6. NORMAS DE VALORACION

Las principales normas de valoracion utilizadas en la elaboracion de las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2001, de acuerdo con las establecidas en el Plan
General de Contabilidad, han sido las siguientes:

A) FONDO DE COMERCIO Y DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION

Fonpo pe COMERCIO

El fondo de comercio se calculé como la diferencia positiva entre la inversion
adicional realizada en Aviacion y Comercio, S.A. por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
y su correspondiente valor tedrico-contable resultante del balance de situacion tomado
como referencia para la adquisicion.

El fondo de comercio que presenta el balance de situacion consolidado al
31 de diciembre de 2001 adjunto corresponde en su totalidad a valores no asignables a
elementos patrimoniales y se amortiza linealmente en 20 afios (véase Nota 11).
Los Administradores de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. establecieron el mencio-
nado periodo de amortizacion, acogiéndose a la Ley 37/1998 que modifica el articulo
194 de la Ley de Sociedades Andnimas, porque estimaron que en el mencionado
periodo dicho fondo contribuira a la obtencion de beneficios para el Grupo.

o=
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DIFERENCIA NEGATIVA

La diferencia negativa de consolidacion se calculé como la diferencia negativa
entre la inversion realizada en Touroperador Viva Tours, S.A. por |beria, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. y su correspondiente valor teorico-contable resultante del balance de
situacién tomado como referencia para la adquisicion.

La diferencia negativa que presenta el balance de situacién consolidado al 31 de
diciembre de 2000 adjunto tenia la consideracion de provision para riesgos y gastos y
su imputacion a resultados ha tenido lugar en la medida en que los riesgos y gastos se
hayan materializado o se hayan registrado las pérdidas esperadas (véase Nota 11).

B) HOMOGENEIZACION DE PARTIDAS

Con el objeto de presentar de forma homogénea las distintas partidas que compo-
nen las cuentas anuales consolidadas, se han aplicado a todas las sociedades incluidas
en la consolidacion asi como a las sociedades asociadas, los principios y normas de
valoracién mas significativos seguidos por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.

C) (GASTOS DE ESTABLECIMIENTO

Los gastos de establecimiento recogen, fundamentalmente, gastos incurridos en
concepto de escrituracion y registro por ampliacion de capital, que se amortizan a razon
del 20% anual.

El cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001
adjunta por la amortizacion de estos gastos ha ascendido a 914 miles de euros.

D) INMOVILIZADO INMATERIAL

Los bienes adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se han incorporado
al inmovilizado inmaterial por el coste del bien, sin incluir costes financieros, y se
amortizan con idénticos criterios que los elementos de la misma naturaleza del
inmovilizado material, reflejandose en el pasivo la deuda total por las cuotas de arren-
damiento mas el importe de la opcidon de compra. La diferencia entre ambos importes,
que representa los gastos financieros de la operacion, se incluye en el capitulo “Gastos
a distribuir en varios ejercicios” del balance de situacion consolidado y se imputa a los
resultados de cada ejercicio de acuerdo con un criterio financiero.

En ejercicios anteriores lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. modificé el valor neto
contable de parte de los aviones adquiridos en régimen de arrendamiento financiero
de acuerdo con lo dispuesto en una Orden del Ministerio de Economia y Hacienda
(véase Nota 6-)).

De acuerdo con esa norma, como no se ha adquirido ningin avion en régimen de
arrendamiento financiero en divisa distinta de la peseta y/o euro, ni en el gjercicio 2001
ni en los cuatro ejercicios anteriores, durante 2001 no se ha modificado el valor neto
contable de ningun avion por este concepto.

Las aplicaciones informaticas se valoran a precio de adquisicion y se amortizan
siguiendo el método lineal con una vida util estimada de cinco afios.

La propiedad industrial se valora a precio de adquisicion y se amortiza siguiendo el
método lineal con una vida Util estimada de diez afios.

E) INMOVILIZADO MATERIAL

Los criterios de valoracion aplicados por el Conjunto consolidable son, fundamen-
talmente, los siguientes:
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1. FLOTA AEREA:

La flota aérea esta valorada a su precio de adquisicion actualizado al amparo de
diversas disposiciones legales entre las que se encuentra el Real Decreto-Ley 7/1996,
de 7 de junio, excepto ciertos aviones cuyo valor no fue actualizado dado que se ha
modificado de acuerdo con lo dispuesto en una Orden del Ministerio de Economia y
Hacienda (véase Nota 6-)).

2. OTRO INMOVILIZADO MATERIAL:

Los elementos de inmovilizado material incluidos en el epigrafe “Otro inmovilizado
material” del balance de situacion consolidado estan valorados a su precio de adquisi-
cién actualizado al amparo de diversas disposiciones legales entre las que se encuentra
el Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio.

3. REPARACIONES, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO:

Las sociedades del Conjunto consolidable siguen el procedimiento de constituir
una provision para las grandes reparaciones periédicas de las células de la flota aérea
con que operan (basicamente B-747, B-757, A-300, A-319, A-320, A-321, A-340 y
ATR-72), en funcidn de una estimacion del coste total a incurrir, imputando dicho coste
a resultados linealmente en el periodo que transcurre entre dos grandes reparaciones
sucesivas. El saldo de la provisién por este concepto se muestra en la cuenta “Provision
para grandes reparaciones” incluida en el epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos”
del balance de situacion consolidado (Nota 15).

El coste de reparacion de los motores y de las reparaciones menores de las flotas
anteriormente mencionadas, asi como la totalidad de las reparaciones de las flotas
MD-87 y MD-88 se registran como gasto del ejercicio en que se realizan dado que los
gastos anuales tienden a ser homogéneos.

El Grupo no dota provisiones para grandes reparaciones de la flota DC-10 por
encontrarse parada y en posicion de venta.

Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio en que se incurren.

F) AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO MATERIAL

Las sociedades del Conjunto consolidable amortizan su inmovilizado material
siguiendo el método lineal, distribuyendo el coste amortizable de los activos entre los
afos de vida util estimada.

Los procedimientos aplicados para calcular la amortizacion de los componentes
mas importantes del inmovilizado material se explican a continuacion:

1. FLOTA AEREA:

El importe amortizable de la flota es igual al valor contable del activo menos el valor
residual estimado al final de la vida util. Dicho valor residual se estima entre el 10% y el
20%, en funcidn del tipo de flota.

2. REPUESTOS DE FLOTA:

Los repuestos para el mantenimiento de la flota aérea se amortizan dependiendo
del tipo de pieza de que se trate, segun se explica a continuacion:
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a. Repuestos rotables

Se amortizan desde el momento de su compra en un periodo de diez a 18 afios,
considerando un valor residual entre el 10% y el 20%, en funcion del tipo de flota.

b. Repuestos reparables

Se amortizan desde el momento de su compra en un periodo de ocho a diez afios,
en funcion del tipo de flota, considerando un valor residual del 10% en todos los casos.

Adicionalmente a la amortizacion, las sociedades dotan provisiones por la depre-
ciacion por obsolescencia de los repuestos.

3. ANOS DE VIDA UTIL ESTIMADA:

Los afios de vida util estimada para los distintos elementos del inmovilizado
material son los siguientes:

VIDA UTIL ESTIMADA
ARos
FLOTA AEREA 16 - 18 (a)
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 20-50
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 10-15
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 7-10
MOBILIARIO Y ENSERES 10
(a) La flota usada adquirida EQUIPOS PARA PROCESO DE INFORMACION 5-7
por el Grupo se amortiza en un
nimero de afios inferior que REPUESTOS PARA INMOVILIZADO 8-18
se corresponde con la vida Util e
stimada de acuerdo con criterios SIMULADORES DE VUELO 10-14

econémicos.

Los edificios e instalaciones construidos sobre terrenos propiedad del Estado,
en su mayoria en aeropuertos nacionales, con un valor neto contable al 31 de diciembre
de 2001 de 27.862 miles de euros, se amortizan considerando los periodos de cada
concesion.

Los valores netos de las actualizaciones del inmovilizado material se amortizan,
desde la fecha de su registro, siguiendo los mismos criterios de vida util restante
aplicados a los valores de coste.

G) PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES Y OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS

PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES

La inversién en sociedades no consolidadas se presenta a su coste de adquisicién,
minorado, en su caso, por las necesarias provisiones para depreciacion por el exceso
del coste sobre su valor razonable al cierre del ejercicio.

INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES

Las inversiones en imposiciones a plazo se contabilizan por el valor entregado.
Los intereses relacionados con estas operaciones se abonan en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de acuerdo con su devengo y se cargan, hasta su vencimiento,
en el epigrafe “Inversiones financieras temporales”.
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H) ACCIONES PROPIAS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE

Las acciones propias se valoran a su precio de adquisicion.

I) CONVERSION DE SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de cada afio, los saldos de las cuentas en moneda extranjera
se valoran al tipo de cambio en vigor a dicha fecha, excepto el saldo correspondiente
al pasivo por documentos de trafico pendientes de utilizar que, de acuerdo con la
practica habitual de las compafiias aéreas, se refleja en el balance de situacion
consolidado al tipo de cambio del mes de la venta, fijado por International Air Transport
Association (IATA). El tipo de cambio IATA de cada mes corresponde al tipo de cambio
medio de los Ultimos cinco dias del mes anterior.

Las diferencias de valoracion que se originan por la aplicacion del tipo de cambio
oficial al cierre de cada ejercicio y por la diferencia entre los tipos de cambio al 31 de
diciembre del ejercicio anterior y los vigentes en el momento del cobro o pago efectivo,
se registran en los epigrafes “Diferencias positivas de cambio” o “Diferencias negativas
de cambio” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, salvo las diferencias
netas positivas 0 negativas correspondientes a la financiacion recibida para la adquisi-
cion de parte de la flota aérea.

Aquellas diferencias positivas no realizadas procedentes de divisas para las que
no se haya imputado a resultados de ejercicios anteriores o en el propio ejercicio
diferencias negativas de cambio, se registran en el epigrafe “Ingresos a distribuir en
varios ejercicios” del balance de situacion consolidado.

J) DIFERENCIAS DE CAMBIO DERIVADAS DE LA FINANCIACION DE FLOTA AEREA

En virtud de lo dispuesto en la norma de valoracion decimocuarta de la quinta parte
del Plan General de Contabilidad, con fecha 23 de marzo de 1994 el Ministerio
de Economia y Hacienda, a propuesta del Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas (I.C.A.C.), dict6 una Orden Ministerial sobre el tratamiento contable de ciertas
diferencias de cambio en moneda extranjera.

La citada Orden ha sido derogada por la Orden Ministerial de fecha 18 de
diciembre de 2001 para regular con el mismo criterio las diferencias de cambio en
moneda extranjera respecto del euro y extendiéndola a todas las compafiias aéreas.

Esta norma contable establece que, a partir del 1 de enero de 1993, el importe neto
de las diferencias de cambio en moneda extranjera que se produzcan en cada ejercicio,
por deudas incurridas para financiar la adquisiciéon por las compaiias aéreas de flota
aérea incorporada en el propio ejercicio y en los cuatro inmediatos anteriores, se debe
contabilizar como mayor o menor valor de dicha flota.

De acuerdo con dicha norma, durante el ejercicio 2001, se ha efectuado un aumento
neto del valor de la flota por importe de 524 miles de euros, aproximadamente, corres-
pondiente a 547 miles de euros de aumento de coste y 23 miles de euros de aumento
de la amortizacion acumulada.

K) EXISTENCIAS

Las existencias, fundamentalmente material aerondutico y combustible, se valoran
al precio medio de adquisicién, registrandose las correspondientes provisiones por
depreciacion.
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L) INGRESOS Y GASTOS

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio del devengo, es decir,
cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan,
con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos.

La venta de billetes, asi como la de los documentos de trafico por carga y otros
servicios, se registran, inicialmente, con abono al epigrafe “Anticipos de clientes” del
balance de situacion consolidado. El saldo de este epigrafe del balance de situacion
consolidado representa el pasivo correspondiente a billetes y documentos de trafico
vendidos con anterioridad al 31 de diciembre de 2001 y pendientes de utilizar
a dicha fecha. Los correspondientes ingresos por estos conceptos se reconocen
en el momento de realizarse el transporte o servicio.

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y su filial aérea comercial, Binter Canarias,
S.A. tienen en vigor la tarjeta “Iberia Plus”, cuyo objeto es una promocion basada en la
obtencion de puntos por el titular cada vez que realiza determinados vuelos, utiliza
ciertos servicios hoteleros y de alquiler de automdviles o realiza compras con una
tarjeta de crédito adscrita al programa. Los puntos pueden ser canjeados por billetes
gratuitos u otros servicios de las compafias adscritas al programa. El balance
de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto incluye una provision de
42.897 miles de euros por este concepto, de acuerdo con la estimacion de la valoracién
de los puntos, al precio de redencion establecido, acumulados a dicha fecha.

M) PROVISIONES PARA PENSIONES

De acuerdo con los convenios colectivos vigentes, Iberia, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. tiene la obligacion de retribuir en su totalidad hasta la edad de jubilacion
reglamentaria al personal de vuelo que se retira anticipadamente (excedencia especial)
y la obligacién de complementar las prestaciones de la Seguridad Social al personal de
tierra que se acoja a la jubilacion anticipada, en funcion de las caracteristicas definidas
para cada situacion.

La cuenta “Provisiones para pensiones” incluida en el epigrafe “Provisiones para
riesgos y gastos” del balance de situacion consolidado adjunto (Nota 15) recoge los
pasivos devengados por los conceptos antes mencionados no susceptibles de externa-
lizacion al 31 de diciembre de 2001. Las dotaciones correspondientes a la actualizacién
de los devengos al 31 de diciembre de 2001 y a los importes de los rendimientos
atribuibles a las provisiones constituidas, se recogen en los epigrafes “Gastos de
personal” y “Gastos financieros y asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio 2001 adjunto por importe de 4.879 miles de euros y 3.171 miles
de euros, respectivamente.

Para determinar el pasivo devengado al 31 de diciembre de 2001 se han realizado,
por expertos independientes, estudios actuariales que se han elaborado siguiendo
el método denominado “unit credit” y sus principales pardmetros técnicos son un tipo
de interés anual del 3,5%, un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual
y dotaciones con caracter anual postpagable. Asimismo, las tablas generacionales
espafoles de supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

En septiembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha externalizado el
pasivo considerado de tales caracteristicas de acuerdo con la legislacion vigente. Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha instrumentado la externalizacion mediante una poliza
de seguro con Winterthur Vida Sociedad Andnima de Seguros sobre la Vida, habiendo
abonado una Unica prima de 37.606 miles de euros.
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N) MONTEPIO DE PREVISION SoCIAL LORETO

El Montepio de Previsién Social Loreto tiene por objeto fundamental el pago de
pensiones de jubilaciéon a sus afiliados (entre los que se encuentran los empleados
de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y de su filial Sistemas Automatizados Agencias
de Viajes, S.A.), asi como otras prestaciones sociales en determinadas circunstancias
(fallecimiento e incapacidad laboral permanente).

En virtud de los convenios colectivos vigentes, las sociedades mencionadas
aportan con sus empleados las cuotas reglamentarias que en los mismos se establecen
(aportaciones definidas). De acuerdo con los estatutos del Montepio, la responsabilidad
econdmica de dichas sociedades se limita al pago de las cuotas que reglamenta-
riamente se establezcan.

En el ejercicio 2001, las aportaciones del Conjunto consolidable han ascendido
a 22.414 miles de euros, que se han registrado en el epigrafe “Gastos de personal”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

O) OBLIGACIONES CON EL PERSONAL DE VUELO EN SITUACION DE RESERVA

De acuerdo con los convenios colectivos vigentes, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia,
S.A. tiene la obligacion de retribuir en su totalidad hasta la edad de jubilacién reglamen-
taria al personal de vuelo que pasa a la situacion de reserva.

La cuenta “Provisiones para obligaciones con el personal” incluida en el epigrafe
“Provisiones para riesgos y gastos” del balance de situacion consolidado adjunto (Nota
15) recoge los pasivos devengados por este concepto al 31 de diciembre de 2001.
La dotacion correspondiente a las estimaciones de los devengos del ejercicio 2001 y
a los importes de los rendimientos atribuibles a las provisiones constituidas se recogen
en los epigrafes "Gastos de personal" y "Gastos financieros y asimilados" de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta por importe de 37.471
miles de euros y 14.536 miles de euros, respectivamente.

Para determinar el pasivo devengado al 31 de diciembre de 2001 se han realizado,
por expertos independientes, estudios actuariales que se han elaborado siguiendo
el método denominado “unit credit” y sus principales pardmetros técnicos son un tipo
de interés anual del 3,5%, un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual
y dotaciones con caracter anual postpagable. Las tablas generacionales espafiolas
de supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

P) PROVISION PARA RESPONSABILIDADES

En la cuenta “Provisién para responsabilidades” incluida en el epigrafe “Provisiones
para riesgos y gastos” del balance de situacién consolidado, se incluye el importe
estimado para hacer frente a responsabilidades probables o ciertas, nacidas de accio-
nes y litigios en curso y por indemnizaciones u obligaciones pendientes de cuantia
indeterminada, y para hacer frente a avales u otras garantias similares a cargo de las
sociedades consolidadas. De acuerdo con lo expuesto en la Nota 15, en esta cuenta se
incluyen las provisiones por los costes estimados del plan de bajas puesto en marcha
en 1999 y desarrollado en 2000 y 2001 y del Expediente de Regulacién de Empleo
autorizado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales el 26 de diciembre de 2001.
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Q) IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

El Impuesto sobre Sociedades del ejercicio para cada sociedad consolidada se cal-
cula en funcion del resultado econdémico antes de impuestos, aumentado o disminuido,
segun corresponda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal, entendiendo
éste como la base imponible del citado impuesto, y minorado por las bonificaciones y
deducciones en la cuota, sin considerar las retenciones y los pagos a cuenta.

R) FUTUROS Y OTROS INSTRUMENTOS SIMILARES

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. utiliza estos instrumentos en las operaciones
de cobertura de sus posiciones patrimoniales asi como de sus flujos de cobros y pagos
futuros. Unicamente realiza operaciones “no genuinas” de cobertura, que son aquellas
que se contratan entre dos partes que fijan en cada caso los términos contractuales de
las operaciones convenidas entre ellas (Nota 17).

En el caso de ser requerido un determinado importe de efectivo en concepto
de garantia por las obligaciones inherentes a dichas operaciones, éste se registra en el
activo del balance de situacion consolidado en el apartado “Depdsitos y fianzas a corto
plazo” del epigrafe “Inversiones financieras temporales”.

Los gastos de transaccion de las operaciones de futuro e instrumentos similares se
imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se producen.

Las diferencias de cotizacion de futuros e instrumentos similares que se pongan
de manifiesto a lo largo de la vida de las mismas se contabilizan del siguiente modo:

1. En las operaciones de cobertura de tipos de cambio relacionados con posiciones
patrimoniales, éstas se actualizan considerando los beneficios o quebrantos generados.

2. En el resto de operaciones de tipo de cambio y las correspondientes a tipos
de interés, el registro de las diferencias de cotizacion se realiza en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada cuando se produce la cancelacion o liquidacion final de las
operaciones de futuro o de instrumentos similares.

7. INMOVILIZACIONES INMATERIALES

El movimiento habido durante el ejercicio 2001 en las diferentes cuentas del inmo-
vilizado inmaterial y de su correspondiente amortizacién acumulada ha sido el siguiente:

2001 MiLes DE Euros

VENTADE ~ ADICIONES (Nom 8)
01-01-01  Sociepapes Y DOTACIONES — RETIROS  TRAsPasos — 31-12-01

DERECHOSSOBRE BIENES EN REGIMEN

DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO 503.478 - 36.270 - (108.270) 431.478
APLICACIONES INFORMATICAS 32031 (323 22.382 (350) (161) 53579
PROPIEDAD INDUSTRIAL Y

DERECHOS DETRASPASO 172 (7) 667 (17) - 1415
AMORTIZACION (109.100) 297 (31.020) 264 50.648 (88.911)
VALORNETO 427.181 397.561

Al 31 de diciembre de 2001, el coste de los bienes totalmente amortizados que el
Grupo Iberia mantiene en su inmovilizado inmaterial asciende a 6.929 miles de euros.
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APLICACIONES INFORMATICAS

Las adiciones del ejercicio corresponden, fundamentalmente, a inversiones en
proyectos que estan siendo utilizados por el Grupo.

PROPIEDAD INDUSTRIAL

El 21 de septiembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. adquiri6 a Binter
Mediterraneo, S.A. la marca nacional, el rétulo de establecimiento y los dominios de
internet de Binter Mediterraneo, S.A. por 301 miles de euros.

DERECHOS SOBRE BIENES EN REGIMEN DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Durante el ejercicio 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha adquirido un
avion A-320 en régimen de arrendamiento financiero. El precio del avion ha ascendido a
43.294 miles de euros, si bien el arrendamiento financiero se ha realizado por 30.313
miles de euros, correspondiendo la diferencia a anticipos realizados por 11.175 miles de
euros y a pagar en efectivo por 1.806 miles de euros.

Las principales caracteristicas del contrato de arrendamiento firmado son las
siguientes:

1. Vencimiento: 30 de marzo de 2008.

2. Cuotas: semestrales.

3. Tipo de interés: 6,185%.

4. Opcién de compra: podra hacerse efectiva en cualquier momento entre la firma
del contrato y el 30 de septiembre de 2002 y desde el quinto aniversario del contrato
hasta la finalizacién del mismo. El precio de la opcién varia en funcién del momento en
el que se puede hacer efectiva.

Asimismo, en el ejercicio 2001 se han ejercido las opciones de compra de tres
aviones A-320 y dos aviones MD-87 y ciertos equipos para procesos de informacion,
habiendo, por tanto, reclasificado a inmovilizaciones materiales los valores de coste y
amortizacion relacionados (véase Nota 8).

Las caracteristicas generales de los contratos de arrendamiento financiero,
fundamentalmente de aviones, vigentes al 31 de diciembre de 2001, cuyos costes
financieros estan en algunos casos determinados a tipos de interés variable y sus
cuotas instrumentadas en divisas, son las siguientes:

AL 31-12-2001 MiLes bE EUROS
PRECIO DE CONTADO DEL INMOVILIZADO ADQUIRIDO, SEGUN CONTRATOS 431.184
[MPORTE DE LAS CUOTAS PAGADAS:

EN AROS ANTERIORES 251.851

EN EL EJERCICIO 105.612
[MPORTE DE LAS CUOTAS PENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE (NOTA 16) 220.216 (a)
IMPORTE DE LAS OPCIONES DE COMPRA (NOTA 16) 218.513 (a)

(a) Estos importes incluyen 80.111 miles
de euros al 31 de diciembre de 2001 de
intereses no devengados a dicha fecha,
cuya contrapartida se incluye en el
capitulo “Gastos a distribuir en varios
ejercicios” del balance de situacion
consolidado adjunto.

135



£
IBERIA’ INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - MEMORIA CONSOLIDADA

El calendario de vencimientos de las cuotas pendientes de pago al 31 de diciembre
de 2001, incluyendo el importe de las opciones de compra, es el siguiente:

AL 31-12-2001

CUOTAS CON VENCIMIENTO EN MiLes DE Euros
2002 73.169
2003 61.813
2004 33.555
2005 34.106
2006 - 2010 236.086

8. INMOVILIZACIONES MATERIALES

El movimiento habido durante el ejercicio 2001 en las diferentes cuentas del
inmovilizado material y de su correspondiente amortizacion acumulada y provisiones
ha sido el siguiente:

COSTE MiLEs DE EUROS

VENTA DE (Noma 7)
01-01-01  SociepADES  ADICIONES — RETIROS ~ TRASPAsos — 31-12-01

FLOTA AEREA 2499572 (41527) 124222  (486.255) 158025  2.254.037
ANTICIPOSDE FLOTA 255.864 - 13433%  (90.748)  (36.263)  263.188
2755436 (41527) 258557  (577.003) 121762  2.517.225

OTRO INMOVILIZADOMATERIAL ;

TERRENOS 4,766 - - Y] 4.764
EDIFICIOS Y OTRASCONSTRUCCIONES 170.966 - 3l (2.914) - 168.083
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 402016 (168) 20.606 (8.241) 1780 415993
ELEMENTOSDETRANSPORTE 21.386 (22) 2217 (609) 45 29.017
MOBILIARIO Y ENSERES 22.034 (98) 1.560 (2.098) 1 21.399
EQUIPOS PARAPROCESO DEINFORMACION 81.780 (303 12248 (16941 1973 18.757
REPUESTOS PARAINMOVILIZADO 216.761 - 114314 (92573 (12975 270527
SIMULADORES DEVUELO 44,697 - 1,945 (1.052)  10.989 56.579
(OTROINMOVILIZADO 6.609 - 264 - 6.873
INMOVILIZADOENCURSO 19.016 30599  (16.048) (15144 18423

1041031 (591) 183784  (140478) (13331) 1070415
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AMORTIZACIONES Y PROVISIONES MILES DE EUROS

VENTA DE (Noa 7)
01-01-01  SociepaDEs  DOTACIONES ~ RETIROS  TRASPAsos  31-12-01

FLOTA AEREA 1.466.842  (31.439) 95167  (190.084) 51.100 1.391.586
OTROINMOVILIZADO MATERIAL:

EDIFICIOS Y OTRASCONSTRUCCIONES 100.008 - 5198 (1.450) 103.756
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 261.739 (142) 21789 (6.003) 101 283484
ELEMENTOSDE TRANSPORTE 14.351 (22) 2.743 (550) 3B 16557
MOBILIARIO Y ENSERES 15.657 (74) 1.168 (1.999) (96)  14.656
EQUIPOS PARAPROCESO DEINFORMACION 53419 (241) 12161  (15.955) 422 49.806
REPUESTOS PARAINMOVILIZADO 133.984 - 18576  (17.189) (914) 134457
SIMULADORES DEVUELO 38.030 - 3.125 (1.052) 40.103
OTROINMOVILIZADO 4876 - 7 - - 4893

628064  (479)  BATTT  (44198) (452 647712

Los traspasos corresponden fundamentalmente al ejercicio de la opcién de compra
de tres aviones A-320 y dos aviones MD-87 (véase Nota 7). Dos de estos aviones A-320
han sido vendidos para retroalquilarlos en régimen de arrendamiento operativo.

ANTICIPOS DE FLOTA

Los anticipos de flota corresponden a anticipos realizados como consecuencia
de los compromisos de compra adquiridos con los fabricantes, de acuerdo con los
calendarios establecidos.

Las altas del ejercicio 2001 corresponden a anticipos realizados en relacién con
once aviones A-320, cuatro aviones A-321 y tres aviones A-340 a recibir en relacién
con el plan de flota de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.

Asimismo, se han recuperado 68.400 miles de euros y 22.348 miles de euros corres-
pondientes a anticipos realizados por los tres aviones A-340 y dos aviones A-320,
respectivamente que han entrado en operacion en 2001. Se han traspasado 24.933
miles de euros a la cuenta “Flota aérea” y 11.175 miles de euros al epigrafe
“Inmovilizaciones inmateriales”, correspondientes a los anticipos realizados por dos
aviones A-321 y un avidn A-320, respectivamente que han sido adquiridos por Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. en propiedad y mediante un contrato de arrendamiento
financiero, respectivamente, durante el afio 2001.

Al 31 de diciembre de 2001 ha vencido el posible ejercicio de las opciones de com-
pra suscritas con The Boeing Company (Boeing) para la adquisicion de catorce aviones
B-757, llegandose al acuerdo de aplicar los anticipos entregados por lberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. (3.495 miles de euros) a la compra de material aeronautico.
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() Estos aviones seran entregados
por el fabricante en 2002 a una entidad
financiera, si bien Iberia, Lineas Aéreas

de Espafia, S.A. empezara a operarlos
doce meses después.

(a) Como parte del acuerdo alcanzado,
trece de las opciones de compra
existentes, se han intercambiado

por derechos de compra. Los derechos
de compra flexibilizan la fecha de
entrega de las aeronaves y las sujeta

a las restricciones comerciales y

de produccion del vendedor.

Los derechos de compra se han de
convertir en pedidos en firme por escrito
antes del 31 de diciembre de 2004

y las correspondientes entregas deben
producirse con anterioridad al 31

de diciembre de 2007.
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Asimismo, al 31 de diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. tiene
comprometidos en firme con Airbus Industrie, G.I.E. (Airbus) la adquisicion de tres
aviones A-340, con un precio basico de 414 millones de dolares USA, aproximadamente
(equivalentes a 470 millones de euros al 31 de diciembre de 2001). Las fechas de entrega
comprometidas se sitian en el afio 2002, habiéndose negociado por l|beria, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. el retrasar la fecha de recepcion de uno de ellos de junio a
diciembre del mencionado afio. Adicionalmente, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
tiene el derecho de ejercer hasta 2004 opciones de compra sobre cinco aviones mas de
este modelo. Los anticipos a cuenta entregados por |beria, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
al 31 de diciembre de 2001 por los tres aviones en firme y por las opciones menciona-
das ascienden a 70.412 miles de euros y 1.702 miles de euros, respectivamente.

En el ejercicio 2001, lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha renegociado con
Airbus el calendario de recepcion de aviones de la familia A-320 sujetos al contrato
marco firmado en 1998 y sucesivas modificaciones, habiendo retrasado la recepcion de
aviones. El nuevo calendario es el siguiente:

AVIONES EN FIRME

CALENDARIO PREVISTO DE RECEPCION DE AVIONES

TiPo DE AVION 2002 2003 2004 2005 2006 TOTAL
A-319 - - - - - -
A-320 6 (a) 2 6 2 2 18
A-321 3(a) - 5 4 - 12

9 2 11 6 2 30
AVIONES EN OPCION

CALENDARIO PREVISTO AVIONES EN OPCION

TiPO DE AVION 2002 2003 2004 2005 2006 ToTAL
A-319 - - - 4 5 9
A-320 - - 3 2 2 7
A-321 - - 5 - 6 11

- - 8 6 13 27

El precio bésico de los aviones en firme comprometidos de la familia A-320 en esta
operacion es de 1.729 millones de euros, aproximadamente, por los que Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. ha entregado al 31 de diciembre de 2001 anticipos a cuenta de
estos aviones y opciones por importe de 187.388 miles de euros.

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. recibira un avion A-320 en 2004 en sustitu-
cion del avion siniestrado en Bilbao. Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. esta
actualmente negociando con compafiias de seguro la compensacion por las pérdidas
ocasionadas.
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FLOTA AEREA, ADICIONES DEL PERIODO

Durante el ejercicio 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha adquirido dos
aviones A-321 por un importe total de 96.461 miles de euros (71.528 miles de euros
pagados en efectivo y 24.933 miles de euros procedentes de anticipos realizados con
anterioridad).

Adicionalmente, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha realizado ciertas modifi-
caciones en determinadas flotas que incrementan la capacidad de generar ingresos.
Estas modificaciones, que consisten fundamentalmente en modificaciones de interiores
e incorporaciones de materiales, de acuerdo con los boletines de los fabricantes que
son de obligado cumplimiento, se han realizado en las flotas B-747, MD-87, MD-88,
A-300, A-320 y A-340 por un importe total 42.368 miles de euros.

Finalmente, se han adquirido motores de aviones A-340 por 8.445 miles de euros.

FLOTA AEREA, RETIROS DEL PERIODO

Durante el ejercicio 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha vendido en
cuatro operaciones 18 aviones y 45 motores de B-727 y nueve motores de DC-9 a
distintas sociedades por un importe total de 7.357 miles de euros, que se encontraban
registrados por un valor neto contable de 9.801 miles de euros, habiendo obtenido una
minusvalia neta de 238 miles de euros, que se ha registrado como una plusvalia de 3.992
miles de euros en el epigrafe “Beneficios en enajenaciéon de inmovilizado” y como una
minusvalia de 4.230 miles de euros en el epigrafe “Pérdidas procedentes del inmovilizado”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta.

Al 31 de diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. mantiene acuer-
dos de venta con tres sociedades para la venta de diez aviones y 18 motores de B-727
y 12 motores de DC-9 por un importe total de 5.464 miles de euros, que se encuentran
registrados al 31 de diciembre de 2001 por un valor neto contable de 5.547 miles de
euros. La entrega de estos aviones se producira a lo largo del primer trimestre de 2002.

Por otra parte, en febrero de 2001, se ha vendido un avién B-747 y cuatro motores
que estaban registrados por un coste de 70.348 miles de euros y una amortizacion
acumulada por 44.991 miles de euros. Asimismo, este avion tenia acumulado un fondo
de grandes reparaciones por 2.032 miles de euros. El precio de venta ha ascendido
a 25.082 miles de euros por lo que la transaccién ha tenido una plusvalia, teniendo en
cuenta una serie de regularizaciones adicionales, de 671 miles de euros que se encuen-
tra registrada en el epigrafe “Beneficios en enajenacion de inmovilizado” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta.

Asimismo, a lo largo de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha vendido
nueve aviones y 18 motores A-320 por un importe total de 277.077 miles de euros,
que se encontraban registrados por un valor de coste de 317.848 miles de euros y una
amortizacion acumulada de 65.393 miles de euros habiendo obtenido una plusvalia de
24.622 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe de “Ingresos a distribuir en
varios ejercicios” del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001
adjunto como consecuencia de que con posterioridad a estas ventas, Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. ha suscrito contratos de arrendamiento operativo de estos
mismos aviones. La plusvalia se imputara a la cuenta de pérdidas y ganancias en el
periodo de duracion del arrendamiento.
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Finalmente, VIVA Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A. ha vendido en 2001
una serie de motores que se encontraban registrados por un valor neto contable de
862 miles de euros por un total de 8.263 miles de euros, habiendo obtenido una
plusvalia de 7.401 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe "Beneficios en
enajenacion de inmovilizado" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2001 adjunta.

OtRrOS

En el ejercicio 2001 el Grupo ha vendido practicamente la totalidad de un edificio
y parte de instalaciones por 11.201 miles de euros, que se encontraba registrado por
un valor neto contable de 1.673 miles de euros, habiendo obtenido una plusvalia
de 9.528 miles de euros que se encuentra registrada en el epigrafe “Beneficios en
enajenacion de inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2001 adjunta.

LEY DE ACTUALIZACION REAL DECRETO-LEY 7/1996, DE 7 DE JUNIO

El 31 de diciembre de 1996, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. y algunas de sus
sociedades dependientes actualizaron su inmovilizado material al amparo del Real
Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, con pago de un gravamen Unico del 3%. Con anterio-
ridad, aquéllos se habian acogido a otras leyes de actualizacion. El resultado de la
actualizacién y su efecto al 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:

ACTUALIZACION MiLEs bE EUROS

PLusvALiA DoTACION Basasbe SALDO
AL01-01-01 2001 INvoviLIZADO AL 31-12-01

FLOTA AEREA 33.566 (2.930) (3.474) 27.162
TERRENOS 883 - - 883
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 9.718 (1.052) (910) 7.756
MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 926 (425) 3) 498
ELEMENTOS DE TRANSPORTE 7 (5) - 2
SIMULADORESDE VUELO 649 (374) - 275
45,749 (4.786) (4.387) 36.576

Al 31 de diciembre de 2001 la amortizacion acumulada sobre la plusvalia
obtenida en la actualizacion por el Grupo lberia asciende a 89.090 miles de euros,
aproximadamente.

El efecto de la actualizacién sobre las amortizaciones del ejercicio 2001 ha ascen-
dido a 4.786 miles de euros, aproximadamente, mientras que en el ejercicio 2002 incidira
en 3.731 miles de euros, aproximadamente.

La plusvalia resultante de la actualizacion, neta del gravamen Unico del 3%,
fue abonada a la cuenta “Reserva de revalorizacion”. Como contrapartida de la plusvalia
se utilizaron las cuentas correspondientes a los elementos patrimoniales actualizados,
sin variar el importe de la amortizacion acumulada contabilizada.
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AMORTIZACIONES Y PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2001, el coste de los bienes totalmente amortizados que el
Grupo Iberia mantiene en su inmovilizado material asciende a 304.870 miles de euros.

En el ejercicio 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha dotado provisiones
por depreciacion de las flotas que se encuentran paradas (DC-9 y DC-10) o que se van
a parar en 2002 (A-300) hasta su valor estimado de realizacion. Las dotaciones han sido
de 6.100 miles de euros para la flota DC-10, 950 miles de euros para la flota DC-9 y
9.688 miles de euros para la flota A-300 y han sido registradas en el epigrafe “Gastos
extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001
adjunta (Nota 19-g).

OPERACIONES RELACIONADAS CON FLOTA

A continuacién se resume la flota operativa de la sociedades consolidadas al 31 de
diciembre 2001.:

FLOTA OPERATIVA AL 31-12-2001

En En Wer
TiPo DE En ARRENDAMIENTO  ARRENDAMIENTO Lease
AvION PRoPIEDAD FINANCIERO OPERATIVO @ ToTAL
B-727 - (b) - - - -
B-747 5 - 4 - 9
B-757 - 1 17 - 18
A-300 5 (c) - - - 5
A-319 - - 4 - 4
A-320 9 (d) 9 34 - 52
A-321 2 2 - - 4
A-340 - - 15 - 15
DC-9 - (g - - - -
DC-10 - (f) - - - -
MD-87 19 - 5 - 24
MD-88 13 - - - 13
ATR-72 7 1 3 - 11
BeecHCRAFT-1900 - - - 2 2
60 13 82 2 157

Existe una hipoteca constituida sobre un avién B-757 que Iberia, Lineas Aéreas
de Espafia, S.A. incorpor6 en régimen de arrendamiento financiero y cuyo valor neto
contable en libros ascendia, al 31 de diciembre de 2001, a 19.064 miles de euros.
Asimismo, los arrendadores financieros y operativos de los aviones A-320 y A-321 cuyos
contratos se han firmado en los afios 2000 y 2001, mantienen hipotecas sobre los
aviones, sujetos a la legislacion de cada pais.

MEMORIA CONSOLIDADA IBERIA

(a) Modalidad de alquiler que incluye

flota y tripulacion. Durante el ejercicio

2001, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
ha cancelado todos los contratos de

wet lease, habiendo devuelto los aviones,

y alcanzado los oportunos acuerdos

de cancelacion. No obstante, a la fecha

de formulacion de estas cuentas anuales,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.

no ha llegado a un acuerdo con

Air Europa, S.A. sobre seis aviones B-757,
aviones que no estan en operacion al 31

de diciembre de 2001. Al 31 de diciembre

de 2001, Binter Canarias, S.A. mantiene
arrendados dos aviones Beechcraft 1900

en régimen de wet lease.

(b) No incluye once aviones, diez de los cuales
se encuentran en situacion de entrega a sus
nuevos propietarios y uno se encuentra
siniestrado a la espera de alcanzar un acuerdo
con la compafifa de seguros.

(c) No incluye un avién que ha sido parado

al 31 de diciembre de 2001 y que esta a la
espera de ser vendido a Airbus.

(d) No incluye un avién que se encuentra
siniestrado y parado en Bilbao. Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. se encuentra
actualmente negociando con la compafiia

de seguros.

(e) No incluye 25 aviones que se encuentran
inactivos y en situacion de venta. En febrero
de 2002, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
ha alcanzado acuerdos para la venta de estos
aviones.

(f) No incluye seis aviones que se encuentran
inactivos y en situacion de venta.
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Al 31 de diciembre de 2001, se encuentran en situacién de parados 44 aviones
(once B-727, 25 DC-9, seis DC-10, un A-300 y un A-320) cuyo valor neto contable a la
mencionada fecha asciende a 86.414 miles de euros. Estos aviones se encuentran en
situaciéon de venta excepto el avién A-320 y los Administradores de la Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. no estiman que se vayan a producir pérdidas significativas en
relacion con los mismos. En relacion con diez B-727 y 25 DC-9, existen acuerdos de
venta, si bien los aviones no se van a entregar hasta 2002.

Con fecha 26 de septiembre de 2000, en el mercado europeo, se produjo una
emision de bonos por un volumen de 496.473 miles de euros, bonos garantizados por
18 aviones para los que a su vez, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. garantiza su
utilizacion en régimen de alquiler operativo o de alquiler financiero. Al 31 de diciembre
de 2001, estan operando ocho A-320 (siete en arrendamiento operativo y uno en
arrendamiento financiero), dos A-321 (arrendamiento financiero) y ocho B-757 (arrenda-
miento operativo) relacionados con esta emision.

En 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha firmado un contrato para el
arrendamiento de las bodegas de dos aviones DC-8 para el ejercicio 2002.

FLOTA EN PROPIEDAD

A-300

Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. es propietaria de seis aviones A-300, habiendo
parado uno de ellos al 31 de diciembre de 2001. Los acuerdos alcanzados en el presente
ejercicio con Airbus, incluyen la compra por parte de Airbus de estos seis aviones por
un precio de 17.019 miles de euros. Esta venta se va a producir en la medida en la que
se produce la entrada en 2002 de los tres aviones A-340.

DC-9

En febrero de 2002, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha alcanzado acuerdos
para la venta de los 25 aviones y 52 motores que conforman su flota DC-9, por un total
de 11.913 miles de euros, que se encontraban registrados al 31 de diciembre de 2001
por un valor neto contable de 9.152 miles de euros.

FLOTA EN ARRENDAMIENTO OPERATIVO

FLoTA BOEING
B-757

Al 31 de diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. tiene alquilados
a diferentes sociedades (una por avién) 17 aviones B-757. Los contratos de arrenda-
miento vencen entre 2004 y 2005. Al final del periodo de arrendamiento se devolveran
los aviones al arrendador. Para dieciséis de estos aviones, al finalizar el periodo de arren-
damiento, el arrendador cuenta con garantia de valor residual otorgada por International
Lease Finance Corporation.

Durante el ejercicio 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha rescindido los
contratos de wet lease (arrendamiento operativo de flota con tripulacién) suscritos con
Air Europa, S.A. sobre seis aviones B-757. Tres de estos aviones que eran operados con
anterioridad por lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. en régimen de arrendamiento
operativo fueron subarrendados en 2000 a Air Europa, S.A..
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B-747

Al 31 de diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. esta operando
cuatro aviones B-747 en régimen de arrendamiento operativo mediante contratos
suscritos con The Boeing Company (un avién) y Air Atlanta, S.A. (tres aviones) con
vencimientos comprendidos entre 2002 y 2005. El contrato suscrito con Boeing permite
ejercitar la opcién de compra del avion en cualquier momento durante la duracién del
contrato y los contratos suscritos con Air Atlanta son prorrogables durante un afio mas.
Estos tres contratos tienen establecidos a favor de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
opciones de terminacién anticipada en determinadas fechas.

En relacién con los contratos de Air Atlanta, S.A., al 31 de diciembre de 2001,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. habia realizado depoésitos en garantia del buen fin
de la operacién por importe de 2.042 miles de euros que se encuentran registrados en
el epigrafe “Otros deudores a largo plazo” del balance de situacion consolidado al 31 de
diciembre de 2001 adjunto (véase Nota 9).

FLoTA AIRBUS
A-340

Al 31 de diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. opera con quince
aviones A-340 en régimen de arrendamiento operativo, de los cuales once aviones estan
arrendados a sendas sociedades denominadas “Iberbls” (véase Nota 9) en las que
participa Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.. Al vencimiento de los contratos,
comprendidos entre 2003 y 2007, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. podra optar por
una de las tres alternativas siguientes: ejercer la opcién de compra pagando un valor
predeterminado de la aeronave; prorrogar el alquiler por periodos de entre tres y ocho
afios y ejercer obligatoriamente la opcién de compra de la aeronave o proceder a la
devolucion del avién.

En el dltimo supuesto y en el caso de que el arrendador no encuentre comprador,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. esta obligada a prorrogar el contrato durante un
afio mas para los que vencen en 2003 (cuatro aviones) y dos afios mas para el resto.
Los vencimientos inicialmente pactados para los contratos de arrendamiento de tres
de estas aeronaves han sido prorrogados pasando de 2003 a 2005, siempre y cuando
no se produzca su venta en el mencionado periodo.

Los otros cuatro aviones A-340 estan arrendados por periodos de nueve afos,
situdndose el vencimiento de los contratos respectivos entre 2009 y 2010. Finalizados
dichos periodos, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. puede optar por adquirir los
aviones por unos importes prestablecidos o devolver los mismos al arrendador.

A-319, A-320 y A-321

Al 31 de diciembre Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. esta operando 34 aviones
A-320 y cuatro aviones A-319, en régimen de arendamiento operativo siendo las carac-
teristicas principales de estos contratos las siguientes:

- Doce aviones A-320 y cuatros aviones A-319 se estan arrendando en virtud del
contrato firmado con International Lease Finance Corporation, con vencimientos en
2004 (dos aviones), 2005 (siete aviones) y 2006 (siete aviones). Al vencimiento del periodo
de arrendamiento, Iberia, Lineas Aéreas de Esparfia, S.A. puede optar por dos prérrogas
adicionales de uno o cinco afios, sin que entre ambas superen seis afios de arrenda-
miento adicional.
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Como consecuencia de la firma de este contrato, al 31 de diciembre de 2001,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. habia realizado depo6sitos en garantia del buen fin
de la operacién por importe de 11.913 miles de euros que se encuentran registrados en
el epigrafe “Otros deudores a largo plazo” del balance de situacion consolidado al 31 de
diciembre de 2001 adjunto (véase Nota 9).

- Dos aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos en 2004. Al vencimiento, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. puede
renovar el arrendamiento por siete afios mas.

- Nueve aviones A-320 se estadn arrendando en virtud de sendos contratos
con vencimientos comprendidos entre 2012 y 2014, al término de los cuales Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. devolverd los aviones al arrendador. No obstante,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. puede optar por ejercer la opcién de compra de
los aviones por un valor predeterminado en los contratos en unas fechas establecidas:
30 de septiembre de 2007 (un avion), 30 de marzo de 2008 (dos aviones), 30 de
septiembre de 2009 (cuatro aviones) y 15 de septiembre de 2011 (dos aviones).

- Cinco aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos en 2006 (tres aviones) y 2007 (dos aviones). Al vencimiento, Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. puede prorrogar los contratos por cinco afios méas notificandolo
doce meses antes de la finalizacion del periodo de arrendamiento original.

- Seis aviones A-320 se estan arrendando en virtud de sendos contratos con
vencimientos comprendidos entre 2001 y 2003. Al vencimiento, Iberia, Lineas Aéreas de
Espafia, S.A. podra devolver los aviones o extender el arrendamiento por cinco afios
mas. En 2001, se han prorrogado los arrendamientos de los dos aviones cuyos
contratos vencian en 2001.

MD-87

Al 31 de diciembre de 2001, lberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. esta operando
mediante contratos de arrendamiento operativo cinco aviones MD-87. Los contratos
firmados tienen una duracion de 96 meses al término de los cuales Iberia, Lineas Aéreas
de Espafia, S.A. podr ejercer la opcion de compra sefialada en el contrato o devolver
los aviones.

WET LEASE

En los ultimos afios lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. suscribié varios
contratos de arrendamiento en régimen de “wet lease” (arrendamiento del avion con
tripulacion).

En marzo de 1998 lIberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. suscribid un acuerdo
con Air Europa, S.A. para el arrendamiento de once aviones (seis B-757, tres B-737 y
dos B-767) en régimen de wet lease. La duracion inicial de estos contratos era de dos
afios prorrogables anualmente.

Tras los acontecimientos de relevancia mundial acaecidos en septiembre de 2001,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. decidié cancelar la totalidad de los contratos de
wet lease.

En relacion con el contrato de dos B-747 firmado con Air Atlanta, S.A. en noviem-
bre de 2001 se produce su cancelacién. Tras las negociaciones en diciembre de 2001,
se llega a un acuerdo entre las partes por el que Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
se compromete a pagar como penalizacion 2.603.133 ddlares USA, (equivalentes a
2.950 miles de euros), que se ha registrado en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta.

En relacién con el contrato firmado con Air Europa, S.A sobre once aviones (seis
B-757, tres B-737 y dos B-767):
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1. En octubre de 2001 se cancela la operacion de los tres B-737 sin coste alguno.

2. Los contratos de los dos B-767, que desde diciembre de 1999 se estaban
operando en régimen de dry lease, son cancelados en noviembre de 2001, alcanzando
un acuerdo entre las partes en diciembre de 2001. Como consecuencia del acuerdo,
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. se compromete a pagar una penalizacion que
ha sido registrada en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta.

3. En relacién con los seis B-757, de los que tres de ellos estan siendo arrendados
operativamente por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. quien a su vez los subarren-
daba a Air Europa, S.A. para que a su vez se los arrendara en régimen de wet lease
a |beria, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y sobre dos de los cuales existe un acuerdo
en base al cual, una vez terminado el wet lease se restituiria el arrendamiento operativo
original hasta la terminacién del contrato, dejan de estar operativos a finales de octubre
de 2001. A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, no se ha llegado a
un acuerdo de cancelacion entre las partes. Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
ha provisionado los costes de penalizacion que los Administradores consideran
que finalmente van a ser liquidados que se han registrado en los epigrafes “Gastos
extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001
adjunta y en “Provision para responsabilidades” del balance de situacion consolidado
al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

En relacion con los contratos de wet lease con Air Europa, S.A., al 31 de diciembre
de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. habia realizado depdsitos por importe de
8.443 miles de euros que se encuentran registrados en el epigrafe “Otros deudores a
largo plazo” del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto
(véase Nota 9).

Asimismo, Binter Canarias, S.A. ha firmado dos contratos de wet lease sobre dos
aviones Beechcraft 1900 que se encuentran vigentes al 31 de diciembre de 2001, por un
periodo de un afio, renovable anualmente.

GASTOS DE ARRENDAMIENTO

Las cuotas devengadas en el ejercicio 2001 en concepto de arrendamiento
operativo de los aviones de las flotas B-747, B-757, B-767, A-319, A-320, A-340,
MD-87 y ATR-72 mencionados anteriormente han ascendido a 376.955 miles de euros,
gue se incluyen en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta (véase Nota 19). El importe total
aproximado de las cuotas a pagar comprometidas por el arrendamiento operativo de
estos aviones instrumentados en délares USA, asi como su afio de devengo, es el que
se detalla a continuacion al 31 de diciembre de 2001:

GASTOS DE ARRENDAMIENTO

Afio b DEVENGO MiLLONES DE EUROS
2002 365
2003 346
2004 315
2005 A 2014 650
1.676
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COBERTURA DE SEGUROQS

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y sus sociedades dependientes mantienen
suscritas diferentes pdlizas de seguro sobre los elementos del inmovilizado material e
inmaterial, que cubren suficientemente el valor neto contable de los mismos al 31 de
diciembre de 2001. Asimismo, se mantienen suscritas diferentes poélizas de seguro sobre
la flota aérea arrendada a terceros, de acuerdo con las condiciones establecidas en los
respectivos contratos de arrendamiento. La mayoria de estas polizas estan suscritas con
Musini, Sociedad Anonima de Seguros y Reaseguros.

9. INMOVILIZACIONES FINANCIERAS

PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA

La variacién que se ha producido en el ejercicio 2001 en el epigrafe “Participaciones
en sociedades puestas en equivalencia” del balance de situacion consolidado adjunto
corresponde al efecto de registrar, por una parte, la participacién en los resultados
de Touroperador Viva Tours, S.A. y Amadeus Group, asi como a la disminucion de la
participacion en Amadeus Group como consecuencia del reparto de un dividendo asi
como a la reduccién de capital que se ha producido en este mismo Grupo.

La participacion en Touroperador Viva Tours, S.A. es negativa al 31 de diciembre de
2001 en 758 miles de euros, por lo que se ha reclasificado este valor a la cuenta
“Provision para responsabilidades” del epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos” del
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

El resumen de los movimientos registrados es el siguiente:

PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA MiLEs DE EURoS

SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 81.683
REDUCCION DE CAPITAL (389)
PARTICIPACION EN RESULTADOS 22.220
DIVIDENDOS (9.664)
RECLASIFICACION 758
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 94.608

AMADEUS GROUP

“Amadeus Group”, cuyo objeto social consiste en la gestion y explotacion de un
sistema automatizado de reservas, esté integrado por la sociedad Amadeus Global
Travel Distribution, S.A. (sociedad matriz) y sus sociedades participadas.

En 2001, la Junta General de Accionistas de Amadeus Global Travel Distribution, S.A.
acordd una reduccion de capital de 55.384.709 acciones de la serie B (que solamente
aportan derechos politicos), mediante la devolucién de aportaciones, correspondiendo
a Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. una reduccién de 3.883.667 acciones, habiendo
recibido 39 miles de euros. El valor de coste de las mencionadas acciones ascendia a
389 miles de euros habiendo obtenido una minusvalia de 350 miles de euros que
se encuentra registrada en el epigrafe “Pérdidas procedentes del inmovilizado” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta.

146



INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - MEMORIA CONSOLIDADA IBERIA

En 2001, la Junta General de Accionistas de Amadeus Global Travel Distribution, S.A.,
acordo un reparto de dividendos sobre los resultados del ejercicio 2000 de 52.232 miles
de euros, correspondiendo al Grupo Iberia 9.664 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2001, la participacion de Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
asciende a un 27,92% del capital social de Amadeus Global Travel Distribution, S.A.
desde el punto de vista politico, y a un 18,28% del capital social desde el punto de vista
econdmico.

CREDITOS A SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA

En este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001
adjunto se recogen los créditos concedidos en afios anteriores a Venezolana Internacional
de Aviacién, S.A. (VIASA) y que estan totalmente provisionados a dicha fecha.

CARTERA DE VALORES A LARGO PLAZO

El detalle de las inversiones registradas en este epigrafe del balance de situacion
consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto es el siguiente:

CARTERA DE VALORES A LARGO PLAZO MiLes b Euros
IBerBOND PLC 1999 35.490
INTERINVEST, S.A. 30.244
SOCIEDADES IBERBUS 24.930
Opopo, LD. 9.504
ADQUIRA Espafia, S.A. 3.583
Corbiem LLC. 2.330
OTROS 6.437

112.518

IBERBOND PLC 1999

En septiembre de 1999, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. suscribid bonos
emitidos por la sociedad Iberbond PLC 1999 por importe de 39.000 miles de euros.
Estos bonos forman parte de una emision relacionada con la adquisicion de seis
aviones A-320 que posteriormente fueron arrendados financieramente a Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A.

Los bonos suscritos por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. devengan un tipo
de interés del 5,90% anual que se liquida semestralmente. El principal se amortiza
anualmente, siendo el vencimiento final de la operacion el 1 de septiembre de 2007.
El calendario de vencimientos es de un 3% del principal en cada uno de los proximos
cinco afios y un 85% del principal en el afio 2007. En funcién del vencimiento, al 31 de
diciembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha registrado la parte de esta
inversiéon que vence a largo plazo en el epigrafe “Cartera de valores a largo plazo” del
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto, por un importe
de 35.490 miles de euros, y el importe que vence en el corto plazo, en el epigrafe
“Inversiones financieras temporales” del balance de situacién consolidado al 31 de
diciembre de 2001 adjunto por un importe de 1.170 miles de euros (véase Nota 12).

-2
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Los intereses devengados durante el ejercicio 2001 ascienden a 2.186 miles de
euros y se han registrado en el epigrafe "Otros intereses e ingresos asimilados" de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta, encontrandose
al 31 de diciembre de 2001 pendientes de cobro 735 miles de euros, que se han regis-
trado en el epigrafe "Inversiones financieras temporales" del balance de situacién
consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

GRuUPO AEROLINEAS ARGENTINAS E INTERINVEST, S.A.

Al 31 de diciembre de 2001, la participacién de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia,
S.A. en Interinvest, S.A. (accionista mayoritario de Aerolineas Argentinas, S.A.) asciende
al 0,1438% vy est4 registrada por un coste de 30.244 miles de euros y una provision
por el mismo importe, provision creada al 31 de diciembre de 1999, ante la situacién de
pérdidas acumuladas incurridas por Aerolineas Argentinas, S.A.

En el primer semestre de 1999, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. otorgd un
préstamo de 5.000.000 de ddlares USA a Aerolineas Argentinas, S.A. Al 31 de diciembre
de 2001, se encuentran pendientes de cobro 6.273 miles de euros, clasificados en
funcién de su vencimiento, 3.914 miles de euros en la cuenta “Oros deudores a largo
plazo” (incluye 376 miles de euros de intereses devengados en 2001) del balance de
situacién consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto y 2.359 miles de euros en el
epigrafe “Inversiones financieras temporales” del balance de situacién consolidado al 31
de diciembre de 2001 adjunto (véase Nota 12).

Asimismo, el Grupo lberia mantiene cuentas a cobrar y a pagar de caracter
comercial por un importe neto estimado a cobrar de 20.538 miles de euros al 31 de
diciembre de 2001.

A la misma fecha, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. tenia concedidos avales en
dolares USA (parte de ellos con garantia hipotecaria sobre dos aviones B-747 propiedad
de Aerolineas Argentinas, S.A.) ante diversas entidades, en relacién con Aerolineas
Argentinas, S.A. por un importe global de 58.207 miles de euros.

Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. tiene cubierto este riesgo mediante una
provision de 85.031 miles de euros registrada en el epigrafe “Provision para riesgos y
gastos” del balance de situacidn consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto (Nota
15). Del importe de esta provisién, 23.565 miles de euros han sido registrados en el
epigrafe "Gastos extraordinarios" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2001 adjunta.

SOCIEDADES IBERBUS

La informacion relacionada con estas sociedades, propietarias de los aviones A-340
operados por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. (véase Nota 8), al 31 de diciembre
de 2001 obtenida de sus estados financieros provisionales, es la siguiente:
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AL 31-12-2001 MiLEs DE EurRoS

BENEFICIOS
EMPRESASDEL GRUPO PARTICIPACION (PERDIDAS)
¥ ASOCIADAS DIRECCION DIRECTA CosTe CAPITAL RESERVAS  ORDINARIOS

IBERBUS CONCHA, LTD. Georee's Dock House, IFSC; Dustin-+~— 40,00 2029 1175 (1.187) 603

[BERBUS ROSALIA, LTD. GeoreE's Dock House, IFSC; Dustin:-~—~ 40,00 2.056 1.716 2.122) 47
[BERBUS CHACEL, LTD. GeoreE’s Dock House, IFSC; DusLin 40,00 2.283 8.547 (5.630) 1.970
IBERBUS ARENAL, LTD. Georee's Dock House, IFSC; Dustin-~— 40,00 2.362 8.743 (1.092) 1107

|BERBUS TERESA, LTD. EARLSFORT CENTRE-HATCH ST., DUBLIN 40,00 2.504 7.905 (4.454) 2.368
BERBUS EMILIA, LTD. EARLSFORT CENTRE-HaTCH St., DusLiv -~ 40,00 2497 7.940 (4.756) 2310
IBERBUS AGUSTINA, LD, EARLSFORT CeNTRE-HatcH ST, Dustiv.-— 40,00 2587 7.944 (1.670) 1576
[BERBUS BEATRIZ LTD. EARLSFORT CENTRE-HATCH ST., DUBLIN 40,00 2.556 7.969 (1.220) 1.397

IBERBUS JuAna INES, LD, EARLSFORT CENTRE-Hatch ST, DusLiv: -~ 45,45 1.8% 4753 (2.005) (642)
IBERBUS M@ DE MoLina, LTD. GEORGE'S Dock House, IFSC; Dustin -+~ 45,45 1983 4998 (2.648) (403)
IBerBUS Maria Pma, LD, GEORGE'S Dock House, IFSC; DusLi 45,45 2177 5.262 (1.789) (596)
Toma 24930

Como consecuencia de los compromisos asumidos por el accionista mayoritario de
estas sociedades en los contratos firmados para la constitucion de las sociedades
Iberbus que garantizan a Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. la recuperacién de la
totalidad de los valores invertidos, estas sociedades fueron excluidas del perimetro de
consolidacion en 2000.

OTRAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2001, el Grupo Iberia mantiene las siguientes participaciones:

1. Participacion de un 9,143% en el capital social de Opodo, Ltd. (antigua Online
Travel Portal), sociedad constituida para realizar ventas comunes via Internet. Al 31 de
diciembre de 2000, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. habia realizado una inversién
de 7.200 miles de euros que se encontraba totalmente provisionada. Durante el gjercicio
2001, Opodo, Ltd. ha realizado una ampliacion de capital de 25.200 miles de euros,
habiendo suscrito Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. 2.304 miles de euros (2.304.000
acciones de un euro de valor nominal) correspondiente al 9,143% de participacion. Al 31
de diciembre de 2001 se mantiene la provision por 7.200 miles de euros.

2. En 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha adquirido el 10% del capital
social de Iniciativa de Mercados Interactivos, S.A. que se denominard en un futuro
Adquira, por 3.583 miles de euros. Esta sociedad se dedica a aglutinar érdenes de
compra en internet para obtener mejores precios. La adquisicion de esta participacion
se ha realizado mediante tres préstamos concedidos por Telefénica, S.A. por 896 miles
de euros, por Telefonica Publicidad e Informacion, S.A. por 896 miles de euros y BBVA
E-Commerce por 1.791 miles de euros, que vencen el 15 de agosto de 2002.
Como garantia del cumplimiento de estas obligaciones, los titulos estan pignorados
en beneficio de los prestamistas.
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3. En 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha suscrito el 1,86% del capital
social de Cordiem LLC y el 2,07% del capital social de Cordiem Inc por un valor total de
2.330 miles de euros. Este Grupo se dedica a la creacion de un portal de internet para
las compras y ventas de bienes comunes a las compariias aéreas.

4. Asimismo, en 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. ha suscrito el 40% del
capital social de Sociedad Preparatoria de Medios de Pago, S.A. por importe de 361
miles de euros. Esta sociedad que no ha tenido actividad en 2001, es la sociedad
preparatoria para constituir una Entidad Financiera Crediticia en 2002 para la emision
de medios de pago.

En 2001, el Grupo Iberia ha enajenado su participacion en France Telecom obtenida
como consecuencia del canje de las acciones de EQUANT, NV. habiendo obtenido
una plusvalia de 16.184 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe “Ingresos
de otros valores negociables” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2001 adjunta.

OTROS DEUDORES A LARGO PLAZO

El detalle de los principales conceptos registrados en este epigrafe del balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto es el siguiente:

OTROS DEUDORES A LARGO PLAZO MiLes DE EUROS
CREDITOS A SOCIEDADES IBERBUS 224.725
CREDITOS A AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. 3.914
DEPOSITOS Y FIANZAS OPERACION DE AVIONES EN DRY LEASE (NOTA §) 2.042
DEPOSITOS Y FIANZAS DE AVIONES EN WET LEASE (NOTA 8) 8.443
DEPOSITOS Y FIANZAS OPERACION DE AVIONES ILFC (NoTa 8) 11,913
OTRrOS 14.543
265.580

Los datos més significativos en relacion con los principales créditos concedidos
por el Grupo Iberia al 31 de diciembre de 2001 son:
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CREDITOS
MiLES FECHA DE
DE EUROS VENCIMIENTO TiPO DE INTERES

AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. 3.914 (a) 2006 5,25%
IBERBUS CONCHA, LTD. 22.301 29-02-2003 5,00%
IBERBUS ROSALIA, LTD. 22.133 10-05-2003 5,00%
IBERBUS CHACEL, LTD. 24.515 06-09-2003 6,00%
IBERBUS ARENAL, LTD. 25.078 18-10-2003 6,00%
IBERBUS TERESA, LTD. 22.676 21-10-2004 6,00%
IBERBUS EMILIA, LTD. 22.775 10-11-2004 6,00%
IBERBUS AGUSTINA, LTD. 22.786 15-05-2005 6,00%
IBERBUS BEATRIZ, LTD. 22.858 15-06-2005 6,00%
IBERBUS JUANA INES, LTD. 12.537 01-12-2006 6,00%
IBERBUS MARIA DE MOLINA, LTD. 13.185 15-03-2007 6,00%
IBERBUS MARIA PITA, LTD. 13.881 15-06-2007 6,00%
ToTAL 228.639

Las sociedades “Iberbus” son las arrendadoras de aviones A-340 (véase Nota 8).

Tanto el principal como los intereses vencen en las fechas indicadas.

10. ACCIONES PROPIAS DE LA SOCIEDAD DOMINANTE

El movimiento habido en el ejercicio en el epigrafe “Acciones propias de la Sociedad
dominante” del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto es

el siguiente:

ACCIONES PROPIAS

MiLEs DE EUrOS

SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001

ALTAS 25.410
Basas (10.340)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 15.070

() Este importe se encuentra
provisionado en el epigrafe “Provisiones
para riesgos y gastos” del balance

de situacion consolidado

al 31 de diciembre de 2001 adjunto.

o=
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En cualquier evaluacion del patrimonio del Grupo Iberia al 31 de diciembre de 2001,
el valor de las acciones propias deberia deducirse de la cifra de fondos propios conso-
lidados mostrada en el balance de situacion consolidado adjunto. Las acciones propias
en poder del Grupo al 31 de diciembre de 2001 representan el 1,59% del capital social
de Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. y totalizan 14.563.218 acciones, con un valor
nominal global de 11.359 miles de euros y un precio medio de adquisicion de 1,035
euros por accion. El saldo de la cuenta “Reserva para acciones propias” al 31 de
diciembre de 2001 cubre en su totalidad el valor neto contable de aquéllas por importe
de 15.070 miles de euros.

Las altas del ejercicio corresponden a adquisiciones realizadas por Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. durante el ejercicio 2001.

Las bajas del ejercicio corresponden, fundamentalmente, a la entrega de acciones
realizada a determinados empleados de lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. que,
al amparo de los acuerdos alcanzados en 2000 como consecuencia de la fusion de
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. y Aviacion y Comercio, S.A., optaron por cobrar la
paga de fusién en acciones de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. Al 31 de diciembre
de 2000, el Grupo Iberia mantenia una provision por 9.232 miles de euros para hacer
frente a esta obligacion.

11. FONDO DE COMERCIO / DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION

FONDO DE COMERCIO

El fondo de comercio corresponde, tal y como se ha sefialado en la Nota 6-a, a la
diferencia positiva entre el valor pagado por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. por la
adquisicion del 67% de Aviacion y Comercio, S.A. y su correspondiente valor teorico
contable al 31 de diciembre de 1997.

Los Administradores de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A., acogiéndose a la
Ley 37/1998 que modifica el articulo 194 de la Ley de Sociedades Andnimas, optaron
por amortizar de forma lineal este fondo de comercio en 20 afios, habiendo iniciado el
periodo de amortizacién en la fecha de adquisicion (10 de noviembre de 1998).

El Gnico movimiento habido en el ejercicio 2001 en este capitulo del balance de
situacion consolidado adjunto ha correspondido a la dotacion por amortizacion por
importe de 6.613 miles de euros.
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DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION

La diferencia negativa de consolidacidn, tal y como se ha sefialado en la Nota 6-a,
corresponde a la diferencia entre la inversion realizada en Touroperador Viva Tours, S.A.
por Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. para la adquisicion del 49% vy el valor teérico-
contable de la participacion al 31 de marzo de 2000.

El movimiento habido durante el ejercicio 2001 corresponde a la imputacion a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de la participacion del Grupo Iberia en las
pérdidas incurridas por Touroperador Viva Tours, S.A. durante el ejercicio 2001.

12. INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES

El desglose de este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de
diciembre de 2001 adjunto es el siguiente:

AL 31-12-2001

MILES DE EUROS

IMPOSICIONES A CORTO PLAZO 884.314
DEPOSITOS Y FIANZAS A CORTO PLAZO 12.150
INTERESES A COBRAR NO VENCIDOS 7.198
CREDITOS A AEROLINEAS ARGENTINAS, S.A. (NoTa 9) 2.359
Bonos IBErBOND (NoTA 9) 1.170
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES 31.762
ToTAL 938.953

El tipo medio anual al que se han invertido las cantidades colocadas en imposicio-
nes a corto plazo durante el ejercicio 2001 ha sido el 4,472%.
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13. FONDOS PROPIOS

El movimiento habido en las cuentas de Fondos propios durante el ejercicio 2001
ha sido el siguiente:

FONDOS PROPIOS
DIFERENCIAS
POR EL
AjusTe
CaPTAL ~ PRIMADE  DEL CAPITAL  RESERVA RESERVA
SocIAL EMISION A EUROS LEGAL DE FUSION
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 712.110  96.454 1.201 40.474 165

DISTRIBUCION DE LOS BENEFICIOS
CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 2000 - - - 17.941 -

RESERVAS PARA ACCIONES PROPIAS - - - - -

BENEFICIOS CONSOLIDADOS

DEL EJERCICIO 2001 SEGUN

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONSOLIDADA ADJUNTA - - - - -

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 712.110  96.454 1.201 58.415 165

CAPITAL SOCIAL

Al 31 de diciembre de 2001, el capital social de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
estaba compuesto por 912.962.035 acciones nominativas, de 0,78 euros de valor nominal
cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.

Al 31 de diciembre de 2001, los accionistas de lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
eran los siguientes:

ACCIONISTAS AL 31-12-2001

N° ACCIONES PORCENTAJE
CaJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE MADRID 91.290.716 10,00
BA & AA HoLDINGS LIMITED 91.296.204 10,00
BanCO BILBAO VizCAYA ARGENTARIA, S.A. 66.642.223 7,30
Comparia DE DISTRIBUCION INTEGRAL LOGISTA, S.A. 61.164.780 6,70
SOCIEDAD ESTATAL DE PARTICIPACIONES INDUSTRIALES 49.212.526 5,39
OTrAS CAJAS DE AHORRO 27.404.254 3,00
EL CORTE INGLES, S.A. 27.387.215 3,00
IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A. 14.563.218 1,59
OTROS, INCLUIDO PERSONAL 484.000.899 53,02
ToTAL 912.962.035 100,00
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MiLes bE EurOS

RESERVAS EN

RESERVA SOCIEDADES RESERVAS EN
PARA CONSOLIDADAS ~ SOCIEDADES
ACCIONES RESERVA DE RESERVAS  POR INTEGRACION ~ PUESTASEN BENEFICIOS
PROPIAS  REVALORIZACION  VOLUNTARIAS GLOBAL EqQuvALENCIA  DEL EJERCICIO TotaL  DIVIDENDOS
- 38 8.875 66.496 37.106 201.183 1.164.102 -
- - 116.840 2.913 18.864 (201.183) (44.625)  44.625
15.070 - (15.070) - - - - -
- - - - - 50.189 50.189 -
15.070 38 110.645 69.409 55.970 50.189 1.169.666 -

En abril de 2001, Sociedad Estatal de Participaciones Industriales, antiguo
accionista mayoritario de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A., realizd una Oferta
Piblica de Venta de Acciones en Bolsa. El nimero de acciones finalmente ofertado
fue de 442.912.736 y el precio de emision fue de 1,19 euros por accién. La oferta se
distribuy6 en una oferta espafiola y en una oferta internacional.

La oferta espafiola tenia un tramo minorista que se dividia en un subtramo general
y en un subtramo de empleados, y un tramo institucional.

La oferta internacional iba dirigida a inversores institucionales y no ha sido objeto
de registro en ninguna jurisdiccion distinta de la espafiola.

En virtud de los acuerdos alcanzados con el personal en 1999, |beria, Lineas Aéreas
de Espafia, S.A. ofrecid desde mayo de 2001 un plan de opciones sobre acciones de
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. a sus empleados. Para el cumplimiento de este
plan, los empleados debian aceptar las opciones antes del 16 de mayo de 2001 y
efectuar un depdsito de 0,3 euros por accidn (50 pesetas por accion) antes del 31 de
agosto de 2001. lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A., se comprometia a devolver el
depdsito en el plazo de un afio desde la aceptacion del plan por parte del trabajador,
en el caso de que éste renunciara al Plan. El precio de ejercicio de la opcion es el
precio de la Oferta Publica de Venta de Acciones de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
emitida en abril de 2001.

Al 31 de diciembre de 2001, el niumero de opciones aceptadas por los empleados
y no devueltas asciende a 30.187.000, aproximadamente, y ha generado un pago a
cuenta de 9.056 miles de euros que se ha registrado en el epigrafe “Otras deudas no
comerciales” del balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto.
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Para hacer frente a los compromisos adquiridos con los empleados de lIberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A., la Junta General de Accionistas de esta sociedad ha
facultado a su Consejo de Administracion para proceder a la emision de obligaciones
convertibles en acciones de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A., con exclusion del
derecho de suscripcién preferente de las actuales accionistas hasta un importe de 343
millones de euros o alternativamente entregar las acciones propias.

PRIMA DE EMISION

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades An6nimas permite expresamente la
utilizacion del saldo de la prima de emision para ampliar el capital, y no establece
restriccién especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

RESERVA LEGAL

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anonimas, debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal, hasta que
ésta alcance, al menos, el 20% del capital social.

La reserva legal podré utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que
exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anterior-
mente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra destinarse
a la compensacion de pérdidas, y siempre que no existan otras reservas disponibles
suficientes para este fin.

DIFERENCIA POR AJUSTE DEL CAPITAL A EUROS

Como consecuencia de la redenominaciéon del capital social a euros aprobada
por el Consejo de Administracién en 2000, se generd una diferencia por redondeo que
obligé a reducir el capital social y a generar una reserva de caracter indisponible de
acuerdo con la legislacion vigente.

RESERVA DE REVALORIZACION Y RESERVA DE FUSION

Como consecuencia de la fusién por absorcion de Aviacion y Comercio, S.A.
efectuada en 2000, se generd una reserva de fusion.

Por otra parte, Aviacion y Comercio, S.A., en su balance de fusién de 31 de enero
de 2000, mantenia una reserva de revalorizacion como consecuencia de la aplicacion
del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio. Como consecuencia de la aplicacion de
la normativa vigente, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. destind como reserva
de revalorizacién el importe obtenido por la aplicacion del porcentaje que representaba
la reserva de revalorizacion de Aviacién y Comercio, S.A. sobre la totalidad de sus
fondos propios al 31 de enero de 2000 sobre la reserva de fusion obtenida.
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RESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS POR INTEGRACION GLOBAL Y POR PUESTA EN EQUIVALENCIA

El desglose del epigrafe “Reservas en sociedades consolidadas por integracion
global” del balance de situacién consolidado adjunto al 31 de diciembre de 2001 es el

siguiente:
AL 31-12-2001 MiLes DE EuRrOS
BINTER CANARIAS, S.A. 5.296
BINTER MEDITERRANEO, S.A. (38.405)
Compafia AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A. 1.584
Campos VELAZQUEZ, S.A. 6.300
CARGOSUR, S.A. (3.657)
IBER-SwISS CATERING, S.A. 4.075
VIVA VUELOS INTERNACIONALES DE VACACIONES, S.A. (74.235)
SISTEMAS AUTOMATIZADOS AGENCIAS DE VIAJES, S.A. 9.602
ToTAL (89.440)
AJUSTES DE CONSOLIDACION 158.849
ToTAL 69.409

El desglose de los ajustes de consolidacion es el siguiente:

AL 31-12-2001 MiLes DE EUurOS

RESERVAS CORRESPONDIENTES A AVIACION Y COMERCIO, S.A. 83.827

ANULACION DE PROVISIONES DE INVERSIONES FINANCIERAS PERMANENTES
EN IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARNA, S.A.,

POR EMPRESAS DEPENDIENTES REALIZADAS EN EJERCICIOS ANTERIORES 125.321
ANULACION DE DIVIDENDOS PERCIBIDOS EN EJERCICIOS ANTERIORES (35.857)
ANULACION DE PLUSVALIAS EN VENTA DE INMOVILIZADO (568)
DOTACIONES AL FONDO DE COMERCIO (14.329)
Otros 455
ToTAL 158.849
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El desglose del epigrafe “Reservas en sociedades puestas en equivalencia” del
balance de situacion consolidado adjunto al 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:

RESERVAS EN SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA MiLes DE EURoS
VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A. (93.447)
AmADEUS GROUP 93.355
TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A. (1.719)
ToTaL (1.811)
AJUSTES DE CONSOLIDACION 57.781
ToTAL 55.970

El desglose de los ajustes de consolidacion es el siguiente:

AJUSTES DE CONSOL|DAC|ON MiLes DE Euros

ANULACION DE PROVISIONES DE INVERSIONES FINANCIERAS PERMANENTES
EN IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPARA, S.A.,

POR EMPRESAS DEPENDIENTES REALIZADAS EN EJERCICIOS ANTERIORES 94.822
ANULACION DE DIVIDENDOS PERCIBIDOS EN EJERCICIOS ANTERIORES (43.796)
MEJORA PATRIMONIAL NETA DE IMPUESTOS PROCEDENTE DE AMADEUS 12.494
ANULACION DE PLUSVALIAS EN VENTA DE INMOVILIZADO (7.458)
REVERSION DE LA DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION 1.719
ToTAL 57.781

OTROS ASPECTOS

Las reservas restringidas de las sociedades del Conjunto consolidable al 31 de
diciembre de 2001 ascienden a 8.599 miles de euros (5.660 miles de euros por reservas
de revalorizacion y 2.939 miles de euros por reservas legales).

Al 31 de diciembre de 2001, las pérdidas acumuladas han reducido los fondos
propios de VIVA Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A. y de Cargosur, S.A. por
debajo de la mitad y de los dos tercios de sus respectivos capitales sociales, por lo que
los respectivos Administradores estan actualmente evaluando diversas acciones
para restablecer sus equilibrios patrimoniales de acuerdo con los respectivos plazos
establecidos en la legislacién vigente.
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Las sociedades que poseen una participacién igual o superior al 10% en el capital
social de las sociedades dependientes al 31 de diciembre de 2001 son las siguientes:

AL 31-12-2001

0,
SOCIEDAD PARTI/gIEECION SOCIEDAD PARTICIPADA
MARITIMAS REUNIDAS, S.A. 25,00 Compafia AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A.
AMADEUS GLOBAL
TRAVEL DISTRIBUTION, S.A. 34,00 SISTEMAS AUTOMATIZADOS AGENCIAS DE VIAJES, S.A.
GRUPO SwisS-ARR 30,00 IBER-Swiss CATERING, S.A.
AR FRANCE 35,69 AwmaDEUS GROUP
LUFTHANSA 217,92 Awmapeus GrouP
FONDO DE INVERSION VENEZOLANO 40,00 VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A.
BANCO PROVINCIAL 15,00 VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A.
SoL MeuiA, S.AA. 21,98 TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A.
IBEROSTAR HOTELES Y APARTAMENTOS, S.A. 14,99 TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A.

14. SoCIOS EXTERNOS

El movimiento habido en el epigrafe “Socios externos” del balance de situacion
consolidado al 31 de diciembre de 2001 adjunto, por sociedad dependiente, es el

siguiente:
AL 31-12-2001 MiLEs DE EUROS
VIVA SISTEMAS
VUELOS CompPANIA  AUTOMA-
INTERNA- AUXILIAR TIZADOS
CIONALES DE  IBER-Swiss AL CARGO  AGENCIAS
VAcACIONES, CATERING,  EXPRES,  DE VIAJE,
SA. SA SA. SA. ToTAL
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 (56) 3.125 577 3458 7.104
DIVIDENDOS - (394) (136) (428) (958)
PARTICIPACION EN RESULTADOS
DEL EJERCICIO 2001 (20) 659 162 2148  2.949
SALDO AL 31-12-2001 (76) (@) 3.390 603 5178 9.095 (a) Esta cuenta a cobrar a accionistas

minoritarios se encuentra provisionada
al 31 de diciembre de 2001.
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(a) En el ejercicio 1998

Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A.
realiz6 una aportacion de 2.500 millones
de pesetas con la finalidad de
compensar pérdidas.

Dado que los accionistas minoritarios
no realizaron aportacion alguna,

no se esta considerando dicho importe
en el célculo de socios externos.
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El desglose del saldo al 31 de diciembre de 2001 en cada una de las sociedades es
el siguiente:

AL 31-12-2001 MiLES DE EUROS
ParTICI-
RESERVAS PACION
DE EN
CAPITAL RevaLO- REsuL-

SociAL  RESERvAS  RIZACION TADOS ToTAL

VIVA VUELOS INTERNACIONALES

DE VACACIONES, S.A. (68) (a) 12 - (20) (76)

IBER-Swiss CATERING, S.A. 902 1.410 419 659 3.390

CompaRiA AUXILIAR

AL CARGO-EXPRES, S.A. 48 391 2 162 603

SISTEMAS AUTOMATIZADOS

AGENCIAS DE VIAJE, S.A. 83 2.947 - 2.148 5.178
965 4.760 421 2.949 9.095

15. PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS

Este epigrafe del balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2001
adjunto estd compuesto por las siguientes partidas:

PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS MiLes DE EUROS
PROVISIONES PARA PENSIONES (NOTA 6-m) 47.186
PROVISIONES PARA OBLIGACIONES CON EL PERSONAL (NOTA 6-0) 452.106
PROVISION PARA GRANDES REPARACIONES (NOTA 6-€) 129.188
PROVISION PARA RESPONSABILIDADES (NOTA 6-p) 669.592
ToTAL 1.298.072

PROVISION PARA RESPONSABILIDADES

El movimiento registrado en el ejercicio 2001 en esta cuenta ha sido el siguiente:

PROVISION PARA RESPONSABILIDADES MiLEs bE EUROS
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2001 610.310
VENTA DE SOCIEDADES (42)
DotacIoNES (NoTa 19) 110.728
APLICACIONES (52.162)
RecLAsIFICACION (NOTA 9) 758
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 669.592
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Al 31 de diciembre de 1999 quedé constituida una provision por importe de 180.304
miles de euros que correspondia a la estimacion del valor actual de los pagos a realizar
al personal que se acogiese a un plan de bajas que se ha llevado a efecto en los
ejercicios 2000 y 2001. Este plan que se encuentra cerrado al 31 de diciembre de 2001,
ha acogido a 869 personas y ha supuesto un coste de 131.484 miles de euros. Al 31 de
diciembre de 2001, existe una provision para atender las bajas instrumentadas en
prejubilaciones (pagos mensuales) que corresponde a 806 personas por un valor a la
mencionada fecha de 98.990 miles de euros.

Para determinar este pasivo al 31 de diciembre de 2001 se ha realizado, por expertos
independientes, un estudio actuarial que se ha elaborado siguiendo el método denominado
“unit credit” y sus principales parametros técnicos son un tipo de interés anual del 3,5%,
un indice supuesto de precios de consumo del 2% anual y las tablas generacionales
espafolas de supervivencia utilizadas son las denominadas PERM/F-2000 P.

Durante el ejercicio 2001 se han realizado pagos contra la provision existente al 31
de diciembre de 2000 por este concepto por importe de 22.612 miles de euros.

En el ejercicio 2000, los Administradores de la Sociedad dominante constituyeron
con cargo al epigrafe “Gastos extraordinarios” una provision por importe de 180.304
miles de euros para hacer frente al coste estimado de un plan de rejuvenecimiento de
la plantilla que se iba a hacer efectivo en los ejercicios 2001, 2002 y 2003. Como
consecuencia de los acontecimientos de relevancia mundial acaecidos en el mes de
septiembre de 2001, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. prepar6é un Expediente de
Regulacion de Empleo aprobado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales el 26
de diciembre de 2001. Este Expediente que ha sido aprobado para un objetivo de 2.515
personas, identificadas por colectivo, es de caracter voluntario para ambas partes.
El plazo para presentar solicitudes finaliz6 para todos los colectivos el 31 de enero de
2002 excepto para el colectivo de pilotos, cuyo plazo finaliza el 31 de diciembre de 2002.

Al 31 de enero de 2002, Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. habia recibido 2.670
solicitudes habiendo aceptado al 28 de febrero de 2002, 2.302 solicitudes.

Al 31 de diciembre de 2001, lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. mantiene una
provision por un importe de 249.991 miles de euros, que se ha cubierto traspasando
a este concepto la provision generada al 31 de diciembre de 2000 para el plan de
rejuvenecimiento de plantilla que ha quedado cancelado, por importe de 180.304 miles
de euros, por la parte no comprometida del pasivo generado al 31 de diciembre de 1999
para el plan de bajas por importe de 63.677 miles de euros, y por una dotacion
realizada en el ejercicio 2001 por importe de 6.010 miles de euros que se ha registrado
en el epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
del ejercicio 2001 adjunta.

El importe restante de las dotaciones del ejercicio 2001, que también se ha
registrado, en su mayor parte, con cargo al epigrafe “Gastos extraordinarios” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, corresponde al importe estimado
por los Administradores de la Sociedad dominante por responsabilidades probables de
diversa naturaleza, fundamentalmente, riesgos relacionados con Aerolineas Argentinas,
S.A., riesgos de la cancelacion de contratos de wet lease y otros.

Las aplicaciones restantes corresponden fundamentalmente al pago de indemniza-
ciones al personal de VIVA Vuelos Internacionales de Vacaciones, S.A. y a la cancelacion
de provisiones relacionadas con riesgos.

El importe restante del saldo de la cuenta “Provisién para responsabilidades”
corresponde a los importes estimados para hacer frente a responsabilidades probables
o0 ciertas, nacidas de acciones y litigios en curso y por indemnizaciones u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada, y para hacer frente a avales u otras garantias
similares a cargo de las sociedades consolidadas.
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16. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO

La composicion de las deudas con entidades de crédito al 31 de diciembre de 2001,
correspondientes a préstamos y a operaciones de arrendamiento financiero (Nota 7), de
acuerdo con sus vencimientos, es la siguiente:

DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO AL 31-12-2001 MiLes D EUROS

DEUDAS CON VENCIMIENTO EN:

ARos
Divisa 2002 2003 2004 2005 2006 SIGUIENTES
En Euros 96.517 59.008 42301 38.074 31.225 220.408
EN DivisA: YENEs (P) 7.661  9.255 - - - -
YENES (I) 2.725  2.745 - - - -
DoLAR USA(P) 193.808  2.583 10.017 - - -
DéLAR USA (1) 187 - - - - -

300.898 73.591 52.318 38.074 31225 220.408

Durante 2001, los tipos de interés medios anuales ponderados de los préstamos
indicados anteriormente fueron del 5,77% para los préstamos en euros y del 4,36% para
los préstamos en moneda extranjera, estando varios de ellos referenciados al MIBOR o
LIBOR, respectivamente.

17. OPERACIONES DE FUTURO

Iberia, Lineas Aéreas de Esparia, S.A. mantiene una politica de gestion activa de los
riesgos derivados de la fluctuacion de los tipos de cambio e interés, y del precio de com-
bustible.

Con el objetivo de minimizar el impacto de estas variables en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, se realizan operaciones de cobertura. A continuacién se pre-
senta el desglose de las operaciones que mantiene Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
al 31 de diciembre de 2001, de acuerdo con el siguiente criterio; valores nocionales para
cobertura de posiciones patrimoniales, asi como para opciones, seguros de cambio y
operaciones de cobertura de combustible, y valores actuales de las rentas cubiertas para
el resto de coberturas de flujos de cobros y pagos futuros:
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AL 31-12-2001 MiLes bE EurOs

COBERTURA DE POSICIONES PATRIMONIALES:
OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE CAMBIO
CROSS CURRENCY SWAPS (PERMUTAS DE DIVISAS) 597.632

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE INTERES
IRS’s (PERMUTAS FINANCIERAS SOBRE TIPOS DE INTERES) 88.363

COBERTURA DE FLUJOS FUTUROS:

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE CAMBIO Y DE TIPO DE INTERES

CROSS CURRENCY INTEREST RATE SWAPS (PERMUTAS FINANCIERAS Y DE DIVISAS) 85.984

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

CROSS CURRENCY SWAPS (PERMUTAS DE DIVISAS) 210.598
OpcioNes CALL COMPRADAS 183.853
OpcioNes CALL VENDIDAS 230.132
OPCIONES PUT COMPRADAS 34.891
OpCIONES PUT VENDIDAS 225.823
SEGUROS DE CAMBIO 29.302

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGO DE TIPO DE INTERES

IRS’S (PERMUTAS FINANCIERAS SOBRE TIPOS DE INTERES) 24.668

OTRAS OPERACIONES DE COBERTURA
OPERACIONES DE COBERTURA DE PRECIOS DE COMBUSTIBLE 332.907

18. SITUACION FISCAL

El Impuesto sobre Sociedades de cada sociedad consolidada por integracion
global se calcula en funcion del resultado econémico o contable, que no necesariamente
ha de coincidir con su resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del
impuesto.

La conciliacion del resultado contable consolidado de las sociedades del Conjunto
Consolidable del ejercicio 2001 con la base imponible del Impuesto sobre Sociedades
es como sigue:
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(a) Este importe corresponde,
fundamentalmente, a la deduccion

de provisiones de filiales realizada por
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.

(b) Este importe corresponde, en su mayor
parte, a dotaciones de provisiones para
pensiones y otras obligaciones con el
personal, provisiones para costes previstos
de rejuvenecimiento de plantilla,
provisiones para la cobertura de riesgos
relacionados con sociedades participadas
y beneficios diferidos por créditos
memorandum y venta de flota.

(c) Este importe corresponde

a la incorporacion de las plusvalias
diferidas por reinversion en los afios 1996
a 2000 al acogerse el Grupo al nuevo
sistema de deduccion por reinversion.

(d) Este importe corresponde,
fundamentalmente a aplicaciones

de provisiones dotadas en ejercicios
anteriores para pensiones y otras
obligaciones con el personal, asf como
para la cobertura de riesgos relacionados
con cuentas a cobrar y otras provisiones.
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2001 MiLES DE EUROS
AUMENTO DISMINUCION IMPORTE

PERDIDA CONTABLE DEL EJERCICIO
(ANTES DE IMPUESTOS) (85.232)
DIFERENCIAS PERMANENTES 1.177 (118.019)(a) (116.842)
DIFERENCIAS TEMPORALES :

CON ORIGEN EN EL EJERCICIO 159.776 (b) (2.070) 157.706

CON ORIGEN EN EJERCICIOS ANTERIORES 61.298 (c)  (159.903) (d) (98.605)
BASE IMPONIBLE
(ANTES DE AJUSTES DE CONSOLIDACION) - - (142.973)
AJUSTES DE CONSOLIDACION

DIFERENCIAS PERMANENTES 10.921 (25.093) (14.172)
BASE IMPONIBLE (RESULTADO FISCAL) - - (157.145)

El importe registrado en el epigrafe “Impuesto sobre Sociedades” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta, corresponde a la suma
del gasto por Impuesto sobre Sociedades registrado por cada una de las sociedades
consolidadas por integracion global y su detalle es el siguiente:

2001

MILES DE EUROS

APLICACION DEL TIPO IMPOSITIVO DEL 35%

A LOS BENEFICIOS CONTABLES AJUSTADOS POR LAS DIFERENCAS PERMANENTES (75.686)
MAs / (Menos):
PROVISION POR DIFERENCIAS PERMANENTES NEGATIVAS 39.122
REGULARIZACION IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES DEL Af0 2000 (110.445)
OTROS 8.639
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES (138.370)

Hasta el 31 de diciembre de 2000, el Conjunto Consolidable declaraba su Impuesto
sobre Sociedades en régimen de tributacion consolidada con la entidad dominante
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), antiguo accionista mayoritario.

Al 31 de diciembre de 2000, Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. estimo el
diferimiento de la tributacién de la plusvalia que obtuvo en 2000 por la venta de
acciones de Amadeus Global Travel Distribution,S.A. No obstante, el presentar la
declaracion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2000, no se acogié a los
beneficios fiscales, integrando en la base imponible la totalidad de la plusvalia obtenida
y compensandola con bases imponibles negativos de ejercicios anteriores aportados
al Grupo Fiscal SEPI, pagando a éste la cantidad pactada por aquéllas. La mejora
patrimonial generada por esta regularizacién es la diferencia entre el diferimiento
registrado al cierre del ejercicio 2000 y el coste de la recuperacién de las bases
imponibles negativos.
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Los créditos y débitos impositivos se han registrado, en funcion de su fecha
de recuperacion, en los epigrafes “Deudores”, “Otros deudores a largo plazo”, “Otras
deudas no comerciales” y “Otros acreedores a largo plazo” del balance de situacion
consolidado adjunto y ofrecen el siguiente detalle:

AL 31-12-2001

MiLES DE EUROS

DEUDORES OT1ROS DEUDORES
OTRAS ~ ACREEDORES
ACort0  ALARGO TotAL  DEUDASNO A LArGO ToTAL
PLazo PLazo DEUDORES COMERCIALES ~ PLAZO ACREEDORES
BASE IMPONIBLE POSITIVA
CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO - - - 5.907 - 5.907
BASE IMPONIBLE NEGATIVA
CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO - 20.689 20.689 - - -
DIFERENCIAS TEMPORALES
ORIGINADAS EN EL EJERCICIO - 48353 48.353 - 725 725
DIFERENCIAS TEMPORALES
PENDIENTES DE APLICAR,
ORIGINADAS EN EJERCICIOS
ANTERIORES 31.661 308.392 340.053 - 1.415 1.415
ToTAL 31.661 377.434 409.095 5.907 2.140 8.047

El calendario estimado de aplicacion de los créditos impositivos a largo plazo al 31

de diciembre de 2001 es el siguiente:

ANO DE RECUPERACION

MILES DE EUROS

2003 38.696

2004 38.696

2005 Y SIGUIENTES 300.042
377.434

Los Administradores de las sociedades del grupo estiman que la totalidad de estos
créditos se recuperaran en un plazo no superior a diez afios.

La legislacion en vigor relativa al Impuesto sobre Sociedades establece diversos
incentivos fiscales con objeto de fomentar las nuevas inversiones, la formacién profesional
y la actividad exportadora. Las sociedades consolidadas se han acogido a los beneficios
fiscales previstos en la citada legislacion, habiéndose acreditado 20.345 miles de euros en
el ejercicio 2001 por dichos conceptos que han quedado pendientes de aplicar.

Durante el ejercicio 2001, el Grupo lberia se ha acogido al régimen de deduccién
por reinversion de beneficios extraordinarios por importe de 1.224 miles de euros y ha
reinvertido el precio de venta originario de las plusvalias en inmovilizado por un importe

de 11.336 miles de euros.
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Al 31 de diciembre de 2001, el Grupo Iberia ha incorporado a la base imponible la
totalidad de las rentas acogidas al antiguo régimen de diferimiento por reinversion en
ejercicios anteriores:

ANO DE REINVERSION MILES DE EUROS
1996 4.450
1997 5.502
1998 41.404
1999 2.928
2000 7.014
61.298

En enero de 1997, las Autoridades Tributarias iniciaron la inspeccién de los
gjercicios 1993 a 1995 para todos los impuestos que son de aplicacion a lberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. Como consecuencia de la mencionada inspeccion se tramitaron
actas firmadas en disconformidad sobre las que los Administradores de Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. no esperan que se devenguen pasivos adicionales a los
registrados al 31 de diciembre de 2001.

En el ejercicio 1999, las Autoridades Tributarias iniciaron la inspeccion de los
ejercicios 1996 y 1997 para todos los impuestos que le son de aplicacién a Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. Como consecuencia de la mencionada inspeccion, se
tramitaron actas firmadas en disconformidad sobre las que los Administradores de
Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. no esperan que se devenguen pasivos adiciona-
les a los registrados al 31 de diciembre de 2001.

Durante el ejercicio 2001, las Autoridades Tributarias han levantado actas a Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A. por el Impuesto de Aduanas comespondiente al segundo
semestre de 1998, 1999 y cinco primeros meses de 2000 firmados en disconformidad
sobre los que los Administradores de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. no esperan
gue se devenguen pasivos adicionales a los registrados al 31 de diciembre de 2001.

Al 31 de diciembre de 2001 estan abiertos a inspeccion fiscal los ejercicios 1998,
1999, 2000 y 2001 para todos los impuestos que son de aplicacion a lberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. Los Administradores de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
no esperan que se devenguen pasivos adicionales a los provisionados al 31 de diciem-
bre de 2001 como consecuencia de una eventual inspeccion de dichos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2001, y en relacion con la sociedad Aviacién y Comercio, S.A.,
se encuentra pendiente de resolucion un acta incoada por la inspeccion realizada por las
Autoridades Tributarias en 1992, en relacion con los impuestos que eran de aplicacién a
la sociedad en los ejercicios 1989 y 1990. Asimismo, en 1996, las Autoridades Tributarias
incoaron dos actas en relacion con el tratamiento de los ingresos a cuenta de retribu-
ciones en especie como consecuencia de la inspeccion del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas de los ejercicios 1993 y 1994 firmadas en disconformidad.
Finalmente, durante el ejercicio 2000, las Autoridades Tributarias inspeccionaron todos
los impuestos que son de aplicacion a Aviacién y Comercio, S.A. de los ejercicios 1996,
1997 y 1998. Como consecuencia de esta inspeccion, se tramitaron actas firmadas en
disconformidad, sobre las que los Administradores de |beria, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
no esperan que se devenguen pasivos adicionales a los registrados en el balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2001.
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Al 31 de diciembre de 2001, estan abiertos a inspeccion fiscal el ejercicio 1999 y el
ejercicio finalizado el 31 de enero de 2000 para todos los impuestos que son de aplicacion
a Aviacion y Comercio, S.A. Los Administradores de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.
no esperan que se devenguen pasivos adicionales a los provisionados al 31 de diciembre
de 2001 como consecuencia de una eventual inspeccion de ambos periodos.

Por los ejercicios abiertos a inspeccion del resto de filiales del Conjunto consolidable,
los Administradores de lberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. no esperan que se
devenguen pasivos adicionales a los provisionados al 31 de diciembre de 2001 como

consecuencia de una eventual inspeccion.

19. INGRESOS Y GASTOS

A) IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a la
actividad del Conjunto Consolidable de los ejercicios 2001 y 2000 es como sigue:

POR ACTIVIDADES MILES DE EUROS
2001 2000
INGRESOS POR PASAJE (@) 3.798.455 3.561.502
INGRESOS POR CARGA 270.793 256.296
HANDLING (DESPACHO DE AVIONES Y SERVICIOS EN AEROPUERTOS) 220.746 232.730
ASISTENCIA TECNICA A COMPARIAS AEREAS 94.816 124.379 (2) Incluye otros ingresos
OTROS INGRESOS 130253 121.885 o por o
ToTAL 4515063  4.296.792 2001y 109 102 i e ewcs

en 2000.

La distribucion por redes de los ingresos por pasaje del gjercicio 2001 es la siguiente:

RED MiLEs bE EURoS
2001 2000
NACIONAL Y EUROPEA 2.534.881 2.382.911
ATLANTICO 1.181.074 1.085.789
AFRICA Y ORIENTE 82.500 92.802
ToTAL 3.798.455 3.561.502
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B) OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION

El epigrafe “Otros ingresos de explotacion” de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas adjuntas presentan la siguiente composicion:

CONCEPTOS MiLes DE EUROS
2001 2000
INGRESOS POR COMISIONES 105.839 93.313
INGRESOS POR ALQUILERES 19.589 57.144
OTROS INGRESOS DIVERSOS 97.757 40.136
223.185 190.593

Los ingresos por comisiones recogen fundamentalmente las comisiones por la
venta de billetes a otras compafiias aéreas, las comisiones resultantes del acuerdo de
franquicia con Air Nostrum y las comisiones por los acuerdos firmados con Mundicolor
y Touroperador Viva Tours, S.A.

C) INGRESOS EXTRAORDINARIOS

La composicion del saldo del epigrafe "Ingresos extraordinarios" de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta, es la siguiente:

INGRESOS EXTRAORDINARIOS MILES DE EUROS
RECUPERACION DE PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES 14.507
RECUPERACION DE PROVISIONES DE CIRCULANTE RELACIONADOS CON RIESGOS 12.249
OTROS 6.025
32.781

D) APROVISIONAMIENTOS

El epigrafe “Aprovisionamientos” de las cuentas de pérdidas y ganancias consoli-
dadas de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas presenta la siguiente composicion:

APROVISIONAMIENTOS MiLes DE Euros
2001 2000
COMBUSTIBLE DE AVIONES 634.677 576.299
REPUESTOS PARA LA FLOTA AEREA 140.497 114.889
MATERIAL DE MAYORDOMIA 33.232 30.922
OTROS APROVISIONAMIENTOS 38.890 56.700
847.296 778.810
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El gasto por combustible en el ejercicio 2001 ha ascendido a 668.257 miles de
euros. No obstante, las operaciones de futuros relacionadas han conseguido reducir
este gasto en 33.580 miles de euros.

Los importes del ejercicio 2000 se han reclasificado de acuerdo con los criterios
aplicados en 2001.

E) PLANTILLA Y GASTOS DE PERSONAL

El desglose del saldo del epigrafe “Gastos de personal” de las cuentas de pérdidas
y ganancias consolidadas de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas, es el siguiente:

PLANTILLA Y GASTOS DE PERSONAL MILES DE EUROS
2001 2000
SUELDOS, SALARIOS Y ASIMILADOS 1.033.950 1.013.138
CARGAS SOCIALES 327.238 324.210
1.361.188 1.337.348

El nimero de empleados del Conjunto consolidable por integracion global, medido
en términos de plantilla media equivalente, por categoria profesional durante los
ejercicios 2001 y 2000, ha sido el siguiente:

EMPLEADOS
2001 2000
TIERRA:
GRUPO SUPERIOR DE GESTORES Y TECNICOS 1441 1.574
CUERPO GENERAL ADMINISTRATIVO 6.940 7.103
OTrROS 12.331 12.453
20.712 21.130
VUELO:
PiLoTos 1.973 1.921
OFICIALES TECNICOS DE VUELO 153 216
TRIPULANTES DE CABINA DE PASAJEROS 4.685 4.340
6.811 6.477
27.523 27.607

o=
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F) OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

La composicién de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas, es la siguiente:

OTROS GASTOS DE EXPLOTACION MiLes DE Euros
2001 2000
GASTOS COMERCIALES 514.124 509.748
ALQUILER FLOTA AEREA
WET LEASE (a) 111.079 146.671
(a) Ademas del gasto de arrendamiento DRY LEASE (a) 354.843 200.504
de la flota operativa (véase Nota 8),
se incluye el coste de los contratos OtrOS 11.098 13.713
de wet lease de flota que ha ascendido ) ,
a 119.598 miles de eu[rlos en el ejercicio SERVICIOS DE TRAFICO AEREO 293.427 279.198
2001 y a 120.754 miles de euros en el
ejercicio 2000. El gasto por alquiler de GASTOS DE ESCALA 49.887 46.411
flota ha ascendido en los ejercicios 2001
2000 2 376.955 miles de euros GASTOS DE INCIDENCIAS 18.802 16.115
y 2261331 miles de euros, TASAS DE NAVEGACION 218.387 200.000
respectivamente. No obstante,
las operaciones de futuros relacionadas MANTENIMIENTO DE FLOTA AEREA (D) 134.725 162.398
han conseguido reducir estos gastos
en 8519 miles de euros en el afio 2001 MANTENIMIENTO GENERAL 30.209 30.172
para wet y en 22.112 miles de euros
y 60.827 miles de euros para los afios GASTOS SISTEMA DE RESERVAS 133.349 111.068
2001 y 2000 para gastos de alquiler,
respectivamente. SERVICIO A BORDO 106.321 83.040
(b) Incluye los gastos de mantenimiento
y la dotacion a las provisiones OTROS ALQUILERES (C) 70.134 63.329
para grandes reparaciones.
(c) Incluye los gastos de alquiler de OTROS 296.249 266.899
bodegas que asciende a 5.229 miles
de euros en 2001 y 3.413 miles 2.342.634 2.129.266

de euros el 2000.

Los importes del ejercicio 2000 se han reclasificado de acuerdo con los criterios
aplicados en 2001.

G) GASTOS EXTRAORDINARIOS

La composicion del saldo del epigrafe “Gastos extraordinarios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001 adjunta, es la siguiente:

GASTOS EXTRAORDINARIOS MiLes bE EUROS
DOTACIONES A LA PROVISION PARA RESPONSABILIDADES (NOTA 15) 110.728
Provisiones FLoTA DC-9, DC-10 v A-300 (Nota 8) 16.738
PAGA DE PRIVATIZACION A EMPLEADOS 26.703
OTROS GASTOS EXTRAORDINARIOS 15.197
169.366
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20. APORTACION DE LAS SOCIEDADES DEL GRUPO Y ASOCIADAS
A LOS RESULTADOS CONSOLIDADOS

La aportacion de las sociedades del Grupo y asociadas a los resultados consolidados
de los ejercicios 2001 y 2000 es la siguiente:

APORTACION DE LAS SOCIEDADES MiLES DE EUROS
BENEFICIOS | (PERDIDAS)
2001 2000
IBERIA, LINEAS AEREAS DE EsPafA, S.A. 16.865 151.918
BINTER CANARIAS, S.A. 8.464 8.576
BINTER MEDITERRANEO, S.A. - 6
Comparia AuxiLIAR AL CARGO ExPRrEs, S.A. 487 409
Campos VELAQUEZ, S.A. 15 -
CARGOSUR, S.A. (1.244) (6)
IBER-Swiss CATERING, S.A. 1.537 1.839
VIVA VUELOS INTERNACIONALES DE VACACIONES, S.A. (3.738) 2.013
SISTEMAS AUTOMATIZADOS AGENCIAS DE VIAJE, S.A. 5.583 4.460
AwmaDEUS GRoUP 24.928 32.978
VENEZOLANA INTERNACIONAL DE AVIACION, S.A. (a) - -
TOUROPERADOR VIVA TOURS, S.A. (2.708) (1.010)
BENEFICIOS ATRIBUIDOS A LA SOCIEDAD DOMINANTE 50.189  201.183 &) Tal y como s dlescribe en a Nota 3

no se ha podido obtener ningdn estado
financiero reciente de esta sociedad.

El desglose de los epigrafes “Beneficios atribuidos a socios externos” de las
cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2001 y 2000 adjuntas
es el siguiente:

BENEFICIOS ATRIBUIDOS A SOCIOS EXTERNOS MiLes e Euros
BENEFICIOS / (PERDIDAS)
2001 2000
Cowmpafiia AUXILIAR AL CARGO EXPRES, S.A. 162 138
IBER-Swiss CATERING, S.A. 659 787
VIVA VUELOS INTERNACIONALES DE VACACIONES, S.A. (20) 12
SISTEMAS AUTOMATIZADOS AGENCIAS DE VIAJE, S.A. 2.148 1.713
BENEFICIOS ATRIBUIDOS A SOCIOS EXTERNOS 2.949 2.650
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21. RETRIBUCIONES Y OTRAS PRESTACIONES AL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El importe de las remuneraciones devengadas por todos los conceptos en el curso
del ejercicio 2001 por los miembros del Consejo de Administracion de Iberia, Lineas
Aéreas de Espafia, S.A. ascendié a 1.321 miles de euros.

Durante el ejercicio 2001 no se ha concedido ningln anticipo o crédito a los
miembros del Consejo de Administracion de Iberia, Lineas Aéreas de Espafia, S.A.,
no existiendo obligaciones contraidas con los mismos en materia de pensiones.
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PRINCIPALES PARAMETROS

GRUPO IBERIA

2001 2000 % S/A.A.
RESULTADOS (MILLONES €)
INGRESOS DE EXPLOTACION 4.738,3 4.487.4 5,6
BAIIAR (EBITDAR) 655,3 598,4 9,5
RESULTADOS DE EXPLOTACION 49 65,8 (92,6)
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS (85,2) 2214 N.A.
RESULTADOS NETOS ATRIBUIDOS A LA SOCIEDAD (RNDI) 50,2 201,2 (75,0)
RESULTADOS NETOS POR ACCION (CENT. €) (1) 5,50 22,04 (75,0)
DIVIDENDOS POR ACCION (CENT. €) (1) - 4,91 -
TRAFICO DE PASAJEROS: PRODUCCION E INGRESOS
AKOs (MILLONES) 59.014 54.863 7,6
PKTs (MILLONES) 41.810 40.484 33
COEFICIENTE DE OCUPACION (%0) 70,8 73,8 (3,0r)
INGRESOS DE PASAJE (MILLONES €) 3.643,3 3.458,4 53
INGRESO MEDIO POR PKT (CENT. €) 8,71 8,54 2,0
MAGNITUDES Y RATIOS FINANCIEROS
FONDOS PROPIOS (MILLONES €) 1.169,7 1.164,1 05
DEUDA NETA (MILLONES €) (2) (243,0) (17,7) N.A,
MARGEN EBITDAR (%) 13,8 13,3 05r
MARGEN RESULTADOS EXPLOTACION (%) 01 15 (L,4r)
INGRESO EXPLOTACION POR AKO (CENT. €) 8,03 8,18 (1,8)
CoSTE EXPLOTACION POR AKO (CENT. €) 8,02 8,06 0,5
RECURSOS
PLANTILLA MEDIA EQUIVALENTE (3) 27.479 27.441 (0,1)
FLOTA OPERATIVA AL 31 DE DICIEMBRE 157 175 (10,3)
UTILIZACION DE LA FLOTA PROPIA (H.B. POR AVION Y DiA) 8,24 741 11,2

MARGEN EBITDAR
(EN %)

138% 133% 134%

2001 2000 1999

GRUPO IBERIA

(1) Namero de acciones al 31 de diciembre
en ambos ejercicios: 912.962.035.

(2) Importe en negativo significa
disponibilidades liquidas superiores

a la deuda remunerada.

(3) Estan excluidos los empleados

de Binter Mediterraneo y de VIVA

en amhos ejercicios.
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1. HECHOS RELEVANTES

En el ejercicio 2001 el Grupo Iberia supo adaptarse a unas circunstancias excep-
cionales muy dificiles. Pese a la debilidad de los mercados consiguié alcanzar un
margen de EBITDAR del 13,8%, obteniendo unos resultados consolidados positivos:
beneficios de explotacion de € 4,9 millones, y beneficios después de impuestos y de
minoritarios de € 50,2 millones.

Durante 2001 se realizd la salida a Bolsa de IBERIA, un hito en la historia de la
Compaiiia que, ademas, constituyo la Gltima etapa del proceso de privatizacion. En abril
de 2001, la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), a través de una
Oferta Publica de Venta (OPV), se desprendio de 442.912.736 acciones, que represen-
tan un 48,51% del capital social de la Compaifia. Un afio antes, SEPI ya habia
formalizado la venta de un 40% del capital de IBERIA a varios socios institucionales.

La mencionada OPV comprendia un tramo institucional espafiol, un tramo
institucional internacional y un tramo minorista con dos subtramos, uno general y
otro dirigido a los empleados. El proceso de venta concluyd el dia 2 de abiril, con la
colocacion de los titulos a un precio de 1,19 euros por accion. El dia 3 de abril de 2001
las acciones de IBERIA comenzaron a cotizar en las Bolsas espafiolas.

Tras la OPV, la composicion accionarial de la Compainiia era la siguiente: Free-Float,
54,6%; British Airways y American Airlines, 10%; Caja Madrid, 10%; BBVA, 7,3%;
Logista, 6,7%; El Corte Inglés, 3%; Ahorro Corporacion, 3%; y, finalmente, SEPI
mantuvo un 5,4% como inversién financiera no estratégica.

El 30 de marzo de 2001 el Consejo de Ministros aprob6 un Real Decreto para la
aplicacion del Régimen de Autorizacion Administrativa Previa ("accion de oro") de
la compafiia IBERIA. La “accion de oro”, que el Gobierno mantendra en la empresa
durante un periodo de cinco afios, es un instrumento que permite someter a la proteccion
publica determinados actos que puedan afectar a IBERIA. Los acuerdos sociales sujetos
a este régimen son: la sustitucion del objeto social; disolucién voluntaria, escision o fusién
de IBERIA; enajenacion o gravamen de los activos tangibles o intangibles, partes
0 cuotas indivisas de los mismos de que sea titular IBERIA; y la adquisicion, directa o
indirecta, de acciones de la compafiia u otros valores que puedan dar derecho, directa
o indirectamente, a la suscripcion o adquisicién de al menos el 10% del capital de la
compafiia.

Durante el afio 2001, el sector de transporte aéreo se vio muy perjudicado por el
progresivo enfriamiento de la economia mundial y, sobre todo, por las consecuencias de
los atentados terroristas del 11 de septiembre en Estados Unidos, que provocaron una
brusca caida de la demanda durante el Ultimo trimestre, asi como unos espectaculares
incrementos en los costes de los seguros de flota y de seguridad.

La disminucién del crecimiento econémico mundial motivé que el trafico aéreo,
después de varios afios mostrando elevadas subidas, fuera aminorando su ritmo de
progresion en la primera parte del afio. Segun datos de la Asociacién de Aerolineas
Europeas (AEA), el trafico regular de pasajeros se incrementdé sélo un 0,7% en los
primeros ocho meses del afio.

A raiz de los atentados mencionados, la demanda aérea descendié mas de un 15%
entre septiembre y diciembre de 2001, provocando elevadas pérdidas en el sector, lo
que llevod a las compafiias a recortar su oferta.
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En el conjunto del afio 2001, el trafico regular de pasajeros descendio un 4,7% vy la
capacidad ofertada bajo un 1,7%, segun datos de la AEA. En consecuencia, durante 2001
se produjo una caida generalizada de los coeficientes de ocupacién de las aerolineas,
manifestdndose especialmente en un fuerte descenso del tréfico en las clases “business”.

Junto a este contexto global, debemos considerar los impactos especificos para
IBERIA motivados por la realizacién de varias jornadas de “huelga de celo” por parte de los
pilotos (entre el 26 de febrero y el 7 de marzo), y la convocatoria por parte del SEPLA, al ini-
ciarse la temporada alta, de diez jornadas de huelga repartidas entre junio, julio y agosto.

Con todo ello, el trafico regular de pasajeros del Grupo Iberia, medido en pasajeros-
kildbmetro transportados (PKTs), crecié un 3,3% en el conjunto del afio con relacion
a 2000. Este buen comportamiento se explica, en parte, por la presencia limitada de
IBERIA en los mercados que han sido mas perjudicados por la crisis (Atlantico Norte y
Oriente Medio).

La oferta de asientos de IBERIA volvié a crecer de forma notable, especialmente
en Europa, durante el ejercicio 2001. La Direccion de la aerolinea, de acuerdo con el
disefio estratégico de compafiia de red de medio y largo radio, habia planificado
un incremento medio del 10% en el conjunto de la oferta, y del 15% en los vuelos
europeos. Sin embargo, el débil crecimiento del trafico global en la primera parte del
afio, junto a los perjuicios ocasionados a la Compafiia por las huelgas del SEPLA
aludidas, llevaron a preparar un Plan de Contingencia que recortaba dichas previsiones
de crecimiento. La brusca caida de la demanda tras los atentados del 11 de septiembre
provocd la aplicacion inmediata de un Plan anticrisis mas agresivo.

Como resultado de lo dicho, el crecimiento anual fue algo menor de lo previsto
inicialmente. Aln asi, los asientos-kildmetro ofrecidos (AKOs) por el Grupo aumentaron
el 7,6% en el conjunto de la red; el 13,5% en el segmento de medio radio (en el cual
IBERIA ya habia aumentado su capacidad un 13,4% en el afio 2000); el 7,9% en el largo
radio; y el 1,8% en los vuelos domésticos.

En la red internacional de medio radio, IBERIA oper6 nuevos vuelos directos desde
Madrid a Stuttgart, Dublin o Hamburgo, y aument6 frecuencias en rutas ya habituales en
su programa como: Amsterdam, Bruselas, Roma y Milan desde Madrid y Barcelona;
y Dusseldorf, Paris y Malabo desde Madrid. Asimismo, al iniciarse la temporada de
verano, el Grupo Iberia incorporé una nueva ruta a su programa, Madrid - Estrasburgo,
a través de su compafiia franquiciada Air Nostrum.

En cuanto a la operaciéon de largo radio, el programa de IBERIA incluyo vuelos
directos adicionales a México, Buenos Aires, Lima, Caracas, Bogota, Santiago de Chile,
Sao Paulo, Quito y Guayaquil. De esta forma, la aerolinea ha ofrecido uno o méas vuelos
diarios sin escalas entre Espafia y 13 capitales latinoamericanas. También se incremen-
té el nimero de frecuencias semanales a Johannesburgo a partir de julio.

Ademas, entre marzo y abril de 2001, la Compafiia sustituyd los cuatro MD-87
que tenia destacados en el centro de distribucion de trafico de Miami por cuatro A-319,
un modelo que cuenta con mayor numero de asientos, incrementando en un 6,5% la
oferta de plazas en los vuelos que unen Miami con los destinos de Centroamérica
(Cancun, Panama, Guatemala, San Salvador, San Pedro Sula, Managua y San José de
Costa Rica). También supone la utilizaciéon de un avién de tecnologia mas avanzada, que
ofrece mas comodidad y nuevas prestaciones a los pasajeros.
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Ese crecimiento en el largo y medio radio fue simultdneo al desarrollo de la red de
corto radio, principalmente a través de la compafiia franquiciada Air Nostrum. Asi, en el
mercado doméstico, Air Nostrum se hizo cargo de algunas rutas de baja densidad de
tréfico (como los enlaces entre Madrid y Almeria, Santander o Melilla). De este modo,
IBERIA optimiza sus recursos y mejora su rentabilidad, manteniendo el servicio y
atencién a los clientes, asi como la aportacién de pasajeros a la red del Grupo.
Air Nostrum, primera aerolinea regional de Espafia, también aumenté frecuencias en
algunas rutas que ya operaba (como Barcelona - Valladolid) y comenzé a cubrir nuevos
destinos (como Badajoz) durante el pasado ejercicio. Como en afios anteriores, el Grupo
Iberia programo vuelos adicionales entre la Peninsula y los archipiélagos balear y cana-
rio en Semana Santa y Navidad (111 y 184 vuelos respectivamente), para responder al
aumento de demanda que se produce durante esos periodos vacacionales.

El Plan de Contingencia, puesto en marcha de forma rapida para responder con
agilidad a la contraccion de la demanda, ha supuesto una reestructuracion del progra-
ma de vuelos a partir del inicio de la temporada de invierno (28 de octubre de 2001).
IBERIA ha reducido su capacidad en, aproximadamente, un 11% sobre las previsiones
del Plan Director 2000/2003, cancelando rutas o disminuyendo oferta de forma selecti-
va. Ha reducido el nimero de frecuencias con Tel Aviv y El Cairo; también ha eliminado
la conexion directa entre Nueva York y Barcelona, y las rutas con Tunez. Asimismo,
de acuerdo con sus objetivos estratégicos, disminuy6 oferta en el sector doméstico,
afectando a algunas rutas peninsulares y vuelos entre la Peninsula y Canarias.

Aunque el coeficiente de ocupacion del Grupo Iberia disminuy6é en 3,0 puntos
porcentuales, las cuotas de mercado en sus sectores estratégicos han mejorado, alcan-
zando en el mercado Espafia-Europa el 35,3% (subida de 0,3 puntos), y en el mercado
Europa-Latinoameérica el 15,8% (subida de 0,7 puntos). Estas mejoras todavia son méas
importantes en el segmento de trafico “business” (otro eje estratégico del Plan Director
2000/2003): la cuota de IBERIA subié 1,1 puntos en el mercado Espafa-Europa, hasta
situarse en el 38,5%; mientras que su cuota ascendidé 1,7 puntos en Europa-
Latinoamérica, alcanzando el 15,6%.

Durante el ejercicio 2001, IBERIA formalizé varios acuerdos con compaiiias aéreas,
tanto con miembros de la alianza oneworld como con otras aerolineas. Destaca la
ampliacion de los acuerdos de codigo compartido entre IBERIA y su socio British
Airways, que se iniciaron en 1999. Asi, a partir del 31 de enero de 2001, la aerolinea bri-
ténica incorporo su cédigo a otras cuatro rutas operadas por Iberia Regional Air Nostrum
(entre Madrid y Almeria, Murcia, Pamplona y Zaragoza). Y desde el 1 de mayo, IBERIA y
British Airways ampliaron sus acuerdos a dos rutas de largo radio, en concreto a Bangkok
en vuelos operados por British, y a Lima en vuelos operados por IBERIA. A finales de
2001, los acuerdos de cddigo compartido entre los dos socios de la alianza oneworld
comprendian 35 destinos, la mayor parte situados en Espafia y Reino Unido.

En mayo de 2001, IBERIA y British Airways formalizaron un acuerdo de mayor
envergadura, con la suscripcién de un “Memorando de Entendimiento” para la explota-
cién conjunta de sus actividades en los mercados de América Latina. Esto supondria
fundamentalmente: la ampliacion de las operaciones en cédigo compartido, incluyendo
los servicios paralelos entre Europa y Latinoamérica; el desarrollo conjunto de los
horarios de vuelos a través del Atlantico Sur, asi como el establecimiento conjunto de
los niveles de tarifas que cubren esas rutas; y, también, la coordinaciéon de las
actividades de ventas, incluyendo la oferta de acuerdos comunes.

En el ejercicio 2001, el Grupo Iberia obtuvo unos ingresos por transporte de
pasajeros de € 3.643 millones, aumentando en € 185 millones con relacion al afio
anterior, lo que representa un incremento del 5,3%. Los ingresos correspondientes al
tréfico internacional aumentaron en mayor medida, subiendo un 6,3%.
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IBERIA continua siendo, por volumen de ventas, la compafiia lider del comercio
electrénico en Espafia. Durante el ejercicio 2001, las ventas realizadas a través de
iberia.com, la web de la Compafiia en Internet, alcanzaron los € 75 millones, méas del
doble de la facturacién conseguida en el afio 2000. A lo largo del ejercicio, iberia.com
ha mejorado su funcionalidad, simplificando los procesos de navegacién y aumentando
los contenidos. Se puede acceder a la pagina desde un mayor nimero de paises (Reino
Unido, Irlanda, Alemania, Austria, Francia, Italia y Estados Unidos, ademas de Esparia)
y se han introducido nuevos productos para los clientes: un servicio de billetes
electronicos, una tienda virtual y un paquete turistico (Fly&Drive).

El crecimiento de las ventas directas a través de los canales iberia.com y Serviberia,
y el desarrollo de los nuevos modelos de gestion comercial en Espafa y Europa, han
llevado a IBERIA a reducir el peso relativo de los costes comerciales (netos de ingresos
de terceros), que se han situado en el 10,1% de los ingresos de trafico en 2001,
disminuyendo 0,9 puntos porcentuales respecto al afio anterior, cumpliendo asi otro de
los objetivos del Plan Director.

En la misma linea de compatibilizar la oferta de nuevos servicios y la reduccién de
costes, IBERIA continué potenciando la utilizacion del billete electronico en Espafia.
Durante 2001 fueron emitidos 232.014 “cibertickets” (incluyendo tanto a agencias como
a los canales de la propia Compaifiia), lo que representa un crecimiento del 172% con
relacion a la cifra del afio anterior. Para el ejercicio 2002 esta previsto implementar el uso
del billete electronico en los siguientes paises: Alemania, Bélgica, Francia, Holanda,
Italia, Portugal y Reino Unido.

Iberia Plus, el programa de fidelizacién de viajeros frecuentes de la Compafiia, que
cumplié diez afios de antigliedad en septiembre de 2001, contaba a finales de ejercicio
con mas de un milldn de titulares registrados y con mas de 30 compaiiias de ambito
internacional. El touroperador Viva Tours se incorporé al programa en junio de 2001, y la
cadena NH Hoteles también lo hizo a partir de enero de 2002. Ademas, los titulares de
Iberia Plus se benefician de la pertenencia del programa a la alianza oneworld, gracias
a lo cual pueden ser distinguidos por cualquiera de las ocho compafiias miembros de la
alianza (IBERIA, Aer Lingus, American Airlines, British Airways, Cathay Pacific, Finnair,
Lan Chile y Qantas) y sus respectivas filiales.

Con relacion a la politica de atencion al cliente, durante el pasado ejercicio
IBERIA firmé el “Compromiso Voluntario con el Cliente”, suscrito también por las princi-
pales comparfiias aéreas europeas. Se trata de un Cdodigo de Conducta que establece
los niveles de servicio que se ofrecen al cliente antes, durante y después de su viaje.
Este compromiso abarca 14 puntos distintos que cubren aspectos tales como: mejorar
la informacion al efectuar la reserva y en todas las etapas del viaje; atender las necesi-
dades de los clientes en caso de retrasos prolongados en los vuelos; reducir el nimero
de pasajeros afectados por denegacién de embarque, fomentando la voluntariedad
en la cesion de plazas; agilizar la facturacién y la entrega de equipajes; y reducir los
tiempos de respuesta de las reclamaciones, entre otros.

IBERIA cuenta con la certificacion ISO 9001 concedida por AENOR para
su Direccion de Operaciones de Vuelo, y con las certificaciones 1SO 9002 para sus
servicios de handling, servicios de carga y para el centro de proceso de datos de su
Direccion de Sistemas.
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Por lo que respecta al negocio de carga, el ejercicio 2001 fue bueno para IBERIA
pero malo para el conjunto del sector, dado que el enfriamiento econémico produjo una
caida generalizada del trafico. En estas circunstancias, la estrategia de la Compafiia
de centrarse en el tréfico de pasajeros y basar su operacién de carga en el aprovecha-
miento del espacio disponible en las bodegas de los aviones de pasaje, se reveld
acertada. A pesar de las condiciones del mercado, Iberia Carga incrementd sus ingresos
un 7,4% con relacién al afio 2000, gracias a un aumento del coeficiente de ocupacion
(cercano a 2 puntos porcentuales) y a la subida del ingreso medio por TKT (5,9%).

IBERIA, cumpliendo la prevision del plan de renovacion de flota, incorporé un total
de quince aviones del fabricante Airbus durante el afio 2001: diez A-320, dos A-321y
tres A-340. Los aviones A-320 y A-321 forman parte de la nueva estructura de flota de
corto/medio radio de IBERIA. Mientras que el modelo A-340 permite el crecimiento de
la oferta en el mercado de largo radio. Esos 15 nuevos aviones se han sumado a los 48
(31 Airbus y 17 Boeing) recibidos durante 1999 y 2000.

Ademas, durante el afio 2001 se produjo la retirada de la flota operativa de
Iberia, L.A.E. de los Ultimos aviones operativos de los modelos DC-9 y B-727, que
estaban dedicados a realizar vuelos domésticos e internacionales de medio radio.
Ambos tipos de flota, que habian prestado servicio durante 34 y 28 afios respectiva-
mente, han sido sustituidos por nuevos aviones de la familia A-320.

El plan de renovacidn de flota constituye un cimiento fundamental en la creacion de
valor para el accionista. Ademas de ofrecer mas comodidad y nuevas prestaciones a los
pasajeros, permite una mayor homogeneizacion, lo que facilita mejorar la utilizacién de
aviones y la productividad de las tripulaciones (objetivos estratégicos claves del Plan
Director 2000/2003), y consigue reducciones en los costes de mantenimiento y en el
consumo de combustible. La utilizaciébn media de la flota propia del Grupo Iberia
fue de 8,2 horas bloque por avién y dia durante el afio 2001, lo que ha supuesto un
incremento del 11% con relacién al afio anterior, siendo mayor la mejora en el caso de
Iberia, L.A.E. (casi un 15%).

Por su parte, la productividad de la plantilla de Iberia, L.A.E. mejoré un 8% sobre
el afio anterior, en términos de AKOs por empleado, y un 4,5% en términos de horas
blogue por tripulante técnico.

Durante 2001, IBERIA negoci6 y firmé los cuatro nuevos Convenios Colectivos
(correspondientes al Personal de Tierra, Tripulantes Pilotos, Tripulantes de Cabina de
Pasajeros y Oficiales Técnicos de a Bordo) que regulan las relaciones laborales en la
Compaiiia, garantizando la paz laboral para los préximos afios.

La vigencia de los Convenios de los colectivos de vuelo es de cuatro afios (hasta el
31 de diciembre de 2004). En el caso del Convenio del colectivo de tierra su vigencia es
de dos afios (hasta el 31 de diciembre de 2002), estando actualmente en negociacion su
ampliacion por dos afios mas. Los principales aspectos econdmicos recogidos son
similares para los cuatro colectivos: se establece una subida salarial equivalente al IPC
(2,7%) mas 0,5 puntos en 2001, e igual al IPC para el resto de afios; se incorporan
diversas medidas para la mejora de la productividad, y se contemplan formulas para
conseguir incrementos salariales adicionales ligados a la mejora de resultados y a los
beneficios de la empresa.

La negociacion entre la Direccion de la Compafiia y los representantes de los
pilotos, puesta en marcha el 7 de febrero, se prolongd hasta el mes de julio sin llegar a
alcanzar un acuerdo. Finalmente, el conflicto laboral desemboc6 en la imposicién de un
arbitraje obligatorio por parte del Gobierno.
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El laudo arbitral, emitido el 19 de julio, establecié las pautas del VIl Convenio
Colectivo de los Tripulantes Pilotos. En materia salarial suponian una valoracion
econdmica similar a la que habia ofrecido la empresa, ligando las retribuciones
a la mejora de los resultados y fijando su vigencia en cuatro afios. Un hecho muy
importante del laudo es la creacion de una Comision de Resolucion de Conflictos entre
IBERIA y SEPLA-IBERIA, para solventar las posibles discrepancias que puedan surgir
entre empresa y tripulantes pilotos. Esta Comision va a ser un elemento fundamental
para evitar conflictos derivados de diferentes interpretaciones del Convenio.

Con relacion al Plan de Rejuvenecimiento de la plantilla de Iberia, L.A.E., incluido
en el Plan Director 2000/2003 y desarrollado desde septiembre de 2000, entre enero
y septiembre de 2001 fueron aprobados un total de 413 retiros, alcanzando una cifra
acumulada de 869 bajas desde su inicio.

El Consejo de Administracion de Iberia, L.A.E. aprobd, en junio de 2001, un nuevo
modelo de organizacion en el area de transporte de pasajeros de la Compafiia. Esta
medida forma parte del proceso abierto de creacion de empresas filiales y centros de
beneficio que asumiran la gestién de los distintos negocios de la compafiia, tales como
transporte de carga, mantenimiento de aviones, servicios de atencion en aeropuertos,
sistemas e instruccion. El denominado proyecto de constitucion del “Holding Iberia”,
quedd aplazado debido a la necesidad de concentrar toda la atencién y esfuerzos en
hacer frente a la crisis originada el 11 de septiembre.

El Proyecto Euro, iniciado en 1998, siguié adaptando los procedimientos y sistemas
afectados de acuerdo con el calendario previsto. Desde el 1 de enero de 2001, IBERIA
ha utilizado el euro en la emisién de facturas a clientes y en la recepcion de las mismas
por parte de los proveedores. Ademas, desde el 1 de julio la nueva divisa ha estado implan-
tada en los sistemas de gestion, y desde el 1 de octubre ha sido la moneda base en los
movimientos contables de la compafiia. En el mes de diciembre de 2001 IBERIA ya emitia
todos sus billetes en euros. El Grupo Iberia no ha tenido ningtn problema en la transicion a
la moneda Unica europea en enero del 2002. Ademas, IBERIA ha sido colaboradora oficial
dentro del Plan de Colaboracion Euro del Banco Central Europeo, gestionado en nuestro
pais conjuntamente por el Banco de Espafia y el Ministerio de Economia.

El 16 de agosto de 2001 IBERIA y Air Nostrum firmaron el contrato de la
venta de Binter Mediterraneo (escriturando la misma en octubre), por un importe de
€ 4,43 millones. De este modo, Air Nostrum se ha hecho cargo de las rutas, los aviones
y el personal de Binter Mediterraneo desde el mes de agosto de 2001.

También durante el tercer trimestre del ejercicio se produjo el cese de operacion
de la filial VIVA, que desde 1999 se dedicaba solo al mantenimiento de aviones, debido
a su negativa evolucion, a las pérdidas acumuladas y a la pésima perspectiva del
comportamiento del mercado de esa compaiiia.

IBERIA ha continuado con su estrategia de cobertura de riesgos no operativos,
manteniendo una politica consistente de cobertura del precio del combustible de
aviacion. El afio 2001 se ha caracterizado por un precio medio del crudo que supero los
26 dolares por barril durante los tres primeros trimestres del afio (con maximos de 30
dolares) y por una drastica caida de éste (hasta aproximadamente los 19 ddlares por
barril), durante el Gltimo trimestre del ejercicio.

IBERIA consiguio asegurar el 50% del queroseno utilizado en el afio 2001 a niveles
de 18,5 dolares por barril equivalente, y un 40% en bandas entre los 23 y 32 doélares
por barril. Con todo ello, IBERIA obtuvo unos resultados positivos en la gestion de las
coberturas de alrededor de € 34 millones. Un afio més, IBERIA continia manteniendo
uno de los costes unitarios de combustible méas bajos de las lineas aéreas de Europa
(0,96 centavos de dolar por AKO).
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Durante el ejercicio 2001, aproximadamente un 18% de los ingresos de explotacion
de IBERIA se devengaron en délares; mientras que cerca de un 29% de los gastos de
explotacion eran sensibles a las fluctuaciones de la moneda americana. Las coberturas
realizadas a través de diversos instrumentos financieros corrigieron ese desequilibrio,
minorando la sensibilidad de los resultados del Grupo a las oscilaciones en la paridad
dolar / euro.

El ingreso de explotacion por AKO de Iberia, L.A.E. fue de € 7,84 céntimos,
bajando un 1,4% con relacion a 2000, principalmente por la pérdida de 3 puntos
porcentuales en el coeficiente de ocupacion de pasaje. Mientras que el coste por AKO
se situd en € 7,88 céntimos, practicamente al mismo nivel que en el afio anterior, a pesar
de haberse visto incrementado por el extraordinario aumento de los seguros de flota 'y
costes relativos a las medidas de seguridad adoptadas tras el 11 de septiembre.
Sin estos incrementos, el coste unitario habria bajado en més de un 1%.

El Grupo Iberia, apoyado en una sdlida situacion financiera, se ha enfrentando con
serenidad a la crisis del sector aéreo, que ha afectado a Espafia y Latinoamérica en
menor medida que a otras areas. Aunque desde el mes de diciembre se ha producido
una recuperacion de los traficos generalizada, sigue existiendo un sefialado nivel de
incertidumbre sobre la evolucion de los mercados. Para responder a esta situacion,
la Direccion de IBERIA ha puesto en marcha un plan de reduccion de la capacidad
productiva y de costes:

a) Ha disminuido la capacidad un 11% (sobre los objetivos del Plan Director
2000/2003) a partir del inicio de la temporada de invierno 2001/02, por medio de un
ajuste selectivo del programa. IBERIA ha reducido el nimero de aviones en operacion,
sobre todo mediante la rescisién anticipada de los contratos de wet lease con Air Europa
y Air Atlanta. También ha acordado el aplazamiento de las fechas de incorporacion de
17 nuevos aviones de Airbus, cuya entrada estaba prevista para 2002.

b) A finales de diciembre de 2001 la Direccion General de Trabajo aprobé parcial-
mente el Expediente de Regulacion de Empleo (ERE) presentado por IBERIA, que afecta
a 2.515 trabajadores de todos los colectivos (207 pilotos, 520 tripulantes de cabina, 13
oficiales técnicos de a bordo y 1.775 trabajadores de tierra). EIl ERE, que fue
consensuado con la mayoria de los sindicatos de la Compaiiia, contempla bajas
voluntarias, segun las féormulas recogidas en el Plan Social y de Acompafiamiento:
prejubilaciones, bajas incentivadas, recolocacion diferida (extincion del contrato de
trabajo por un periodo minimo de un afio y méximo de dos, con garantia de reincorpo-
racién) y novacion de contrato a empleo estable (es decir, reduccion temporal de tiempo
de trabajo). La resolucion extendi6 estas condiciones al colectivo de pilotos, con quién
no se habia logrado alcanzar un acuerdo, y establecié que todas las bajas debian
ser voluntarias.

¢) La compafiia ha puesto en marcha el Plan de Racionalizacién y Optimizacion
de Inversiones y Costes (PRO.ICO) cuyo objetivo es ahorrar € 108,2 millones (18.000
millones de pesetas) en 2003, actuando sobre todas las areas de gastos gestionables y
sobre las inversiones.

Los niveles de rentabilidad alcanzados, junto a la eficacia y agilidad en la toma de
decisiones, permiten que el Grupo Iberia afronte con decisién y optimismo el ejercicio
2002, aun dentro de la prudencia que impone el grado de incertidumbre que todavia
persiste en la evolucion del mercado de la industria aérea.
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2. EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS

2.1. TRANSPORTE DE PASAJEROS DEL GRUPO IBERIA

A continuacidon se presentan las estadisticas de oferta, trafico e ingresos de
transporte de pasajeros del Grupo Iberia, desglosadas por compafiias y sectores comer-
ciales. El criterio de sector responde a la agrupacion geogréfica de tramos, en tanto que
la red agrupa lineas de trafico (uno o varios tramos vinculados por el codigo de vuelo).

Binter Mediterraneo fue vendida a Air Nostrum en el verano de 2001, y sus
estadisticas s6lo consolidaron en el Grupo lberia hasta el mes de julio. Por consi-
guiente, al analizar las cifras de produccion y trafico de aquella filial se debe tener en
cuenta que los periodos comparados no son homogéneos.

2.1.1. PRODUCCION Y TRAFICO

El Grupo Iberia aumentdé su oferta, en términos de asientos-kilometro ofrecidos
(AKOs), un 7,6% con relacion al afio 2000. Hasta el mes de octubre el crecimiento de la
produccion superaba el 9%, pero el ajuste que realizé Iberia, L.A.E. desde el inicio de
la temporada de invierno, como respuesta a la caida de la demanda sufrida por la indus-
tria aérea tras los atentados del 11 de septiembre, rebajé el incremento medio anual.

En 2001, el 99% de los AKOs del Grupo fueron operados por Iberia, L.A.E.,
gue aumento su oferta un 7,7% con relacion al ejercicio 2000. Binter Canarias incre-
mento su oferta un 6,2%, manteniendo su dominio en el mercado aéreo interinsular
canario. La distribucion de los AKOs del Grupo Iberia por compairiias fue la siguiente:

OFERTA MILLONES DE AKOs
2001 2000 DIF. s/A.A. % S/A.A.
IBERIA, LAE. 58.467 54.290 4177 7,7
BINTER CANARIAS 496 467 29 6,2
BINTER MEDITERRANEO 51 106 (55) (51,9)
GRUPO IBERIA 59.014 54.863 4,151 7,6

En el analisis por mercados, destacé el crecimiento de la oferta en los vuelos
internacionales de medio radio (13,5%), basicamente a través de una mayor densidad
de frecuencias en los principales destinos la Unién Europea, area donde Iberia, L.A.E.
continud centrando sus esfuerzos, de acuerdo con la estrategia del Plan Director
2000/2003. La oferta de largo radio aumenté un 7,9% con relacion a 2000, si bien
su progresion se situé por encima del 10% durante la temporada de verano. En el
acumulado del ejercicio 2001, la oferta internacional del Grupo Iberia aument6 un 9,7%
con relacion al afio anterior.

El incremento medio anual en los vuelos domésticos fue del 1,8%, si bien el
crecimiento durante los diez primeros meses del afio fue del 3,9%.

El nimero de vuelos charter operados ocasionalmente por las filiales estuvo por
debajo de la centena en el afio 2001, lo que pone de manifiesto su caracter marginal en
la oferta del Grupo.
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OFERTA Tr(eé:u;c; REGULAR OFERTA MILLONES DE AKOS
DOMESTICO 258% MEDIO RADIO 24,8% 2001 2000 DIF. s/A.A. % s/AA.
‘ DOMESTICO 15.225 14.956 269 18
| MEDIO RADIO INTERNACIONAL ~ 14.648 12,904 1.744 135
LARGO RADIO 29.138 26.998 2.140 79
/ LaRGo RAL TRAFICO REGULAR 59.011 54.858 4.153 76
e TRAFICO CHARTER 3 5 2) (40,0)
GRUPO IBERIA 59.014 54.863 4,151 7,6

La produccion del Grupo, en términos de horas bloque, creci6 un 4,6% con relacion
al afio anterior, a pesar de la venta de Binter Mediterraneo en el verano, y pese al recorte
de produccion de Iberia, L.A.E. durante los dos Ultimos meses del afio. Este ajuste de la
capacidad productiva se realizé, principalmente, mediante la retirada de operacion y
devolucion a sus propietarios de los aviones que operaban en wet lease.

HO:E‘;S'\?LLE‘Z‘)JUE PRODUCCION HorAs BLOQUE
5140 2001 2000 DIE. s/a.A. % S/AA.
479
IBERIA, LAE. 478.814 452.816 25.998 5,7
BINTER CANARIAS 30.970 30.396 574 19
BINTER MEDITERRANEO 4.260 8.394 (4.134) (49,2)
GRUPO IBERIA 514.044 491.606 22.438 4.6
IBERIA, LAE. GRUPO IBERIA
N 2001 W 2000

El nimero de pasajeros transportados por el Grupo lberia se increment6 un 1,6%
respecto a 2000; descontando Binter Mediterraneo el incremento fue del 2,0%. El creci-
miento se produjo, béasicamente, por la mayor oferta de Iberia, L.A.E. en las rutas
internacionales europeas, y por el aumento logrado por Binter Canarias en sus vuelos
interinsulares. Los dos siguientes cuadros muestran la distribucion de los pasajeros del
Grupo Iberia por compafiias y por sectores:

PASAJEROS POR COMPANIAS EN Mites
2001 2000 DIF. s/A.A. % s/a.A.
IBERIA, LAE. 24.971 24.543 428 1,7
BINTER CANARIAS 2.183 2.035 148 7,3
BINTER MEDITERRANEO 144 291 (147) (50,5)
GRUPO IBERIA 27.298 26.869 429 1,6
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PASAJEROS POR SECTORES EN MiLes
2001 2000 DIF. s/a.A. % S/A.A.
DOMESTICO 16.989 17.029 (40) 0,2)
MEDIO RADIO INTERNACIONAL 7.540 7.120 420 59
LARGO RADIO 2.767 2.713 54 2,0
TRAFICO REGULAR 27.296 26.862 434 1,6
TRAFICO CHARTER 2 7 (5) (71,4)
GRUPO IBERIA 27.298 26.869 429 1,6

El trafico del Grupo lberia, medido en pasajeros-kildmetro transportados (PKTSs),
crecié un 3,3% en el conjunto del afio con relacion a 2000. El incremento de los PKTs
superd al correspondiente al nimero de pasajeros, debido a que el desarrollo de la red
de vuelos regulares se ha centrado en las rutas internacionales, siguiendo la estrategia
establecida en el Plan Director 2000/2003. Los PKTs aumentaron un 6,4% en el medio
radio y un 3,8% en el largo radio, resultando un incremento medio del 4,6% para el
agregado del trafico internacional.

Ese crecimiento de la demanda del Grupo Iberia se produjo en unas dificiles condi-
ciones de mercado, debido a los conflictos con SEPLA, a la progresiva desaceleracion
econémica y, sobre todo, a los excepcionales sucesos acaecidos el 11 de septiembre.
El trafico aumento el 5,6% en el acumulado de los ocho primeros meses de 2001, y
disminuyé el 1,3% en el periodo septiembre - diciembre.

Los dos siguientes cuadros muestran la distribucion de los PKTs del Grupo Iberia
por compaiiias y por sectores:

DISTRIBUCION POR COMPARNIAS

MiLLoNES DE PKTs

2001 2000 DIF. s/A.A. % S/AA.
IBERIA, L.AEE. 41.390 40.049 1.341 3,3
BINTER CANARIAS 384 362 22 6,1
BINTER MEDITERRANEO 36 73 (37) (50,7)
GRUPO IBERIA 41.810 40.484 1.326 3,3
D|STR|BUC|ON POR SECTORES MiLLONES DE PKTs

2001 2000 DIF. s/aA. % S/A.A.
DOMESTICO 10.700 10.739 (39) (0,4)
MEDIO RADIO INTERNACIONAL 9.377 8.809 568 6,4
LARGO RADIO 21.731 20.932 799 3,8
TRAFICO REGULAR 41.808 40.480 1.328 3.3
TRAFICO CHARTER 2 4 2) (50,0)
GRUPO IBERIA 41.810 40.484 1.326 3.3

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO IBERIA
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PASAJEROS TRAFICO REGULAR

(EN %)

MEDIO RADIO 27,6% DOMESTICO 62,2%

LARGO '
RADIO

10,2%

TOTAL 2001 GRUPO IBERIA: 27.296

PKTs TRAFICO REGULAR

(EN %)

MEDIO RADIO 22,4%

d

DOMESTICO 25,6%

LARGO RADIO
5.

2,0%

TOTAL 2001 GRUPO IBERIA: 41.808
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COEFICIENTE DE_OCUPACION

(EN %)

703% 71.8%

I I 64,0%

77,5%
74,6%

DOMESTICO MEDIO RADIO LARGO RADIO

TOTAL 2001 GRUPO IBERIA: 70,8%

M 2001

B 2000
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El coeficiente de ocupacion de pasaje del Grupo lberia se situd en el 70,8% en el
afio 2001, 3 puntos porcentuales menos que en 2000 (cuando se obtuvo una ocupacion
muy elevada). Esta diferencia se produjo en la red de Iberia, L.A.E., donde el aumento
de oferta fue mayor, mientras que las filiales regionales mantuvieron unos niveles de
ocupacion similares a los alcanzados en el afio 2000. La distribuciéon del coeficiente
de ocupacién por compaifiias fue el siguiente:

COEFICIENTE DE OCUPACION POR COMPANIAS EN PORCENTAJE
2001 2000 DIF. s/AA. % S/A.A.
IBERIA, LAE. 70,8 73,8 (3,0) 4,1)
BINTER CANARIAS 77,5 77,4 0,1 0,1
BINTER MEDITERRANEO 69,1 69,2 (0,1) (0,1)
GRUPO IBERIA 70,8 73,8 (3,0) (4,1)

El crecimiento del trafico de Iberia, L.A.E. fue inferior al aumento de la oferta,
motivado por la sucesion de distintos factores adversos -ya comentados- a lo largo
del ejercicio, que impidieron consolidar las fases de recuperacion que mostraron
temporalmente algunos de los mercados. El siguiente cuadro muestra el desglose por
sectores de la evolucion del coeficiente de ocupacion:

COEFICIENTE DE OCUPACION POR SECTORES EN PORCENTAJE
2001 2000 DIF. S/AA. % s/a.A.
DOMESTICO 70,3 718 (1,5) (2,1)
MEDIO RADIO INTERNACIONAL 64,0 68,3 4,3) (6,3)
LARGO RADIO 74,6 775 2,9 (37)
TRAFICO REGULAR 70,8 738 (3,0) (4,1)
TRAFICO CHARTER 55,9 85,5 (29,6) (34,6)
GRUPO IBERIA 70,8 738 (3,0) 1)

2.1.2. INGRESOS DE TRAFICO

El yield (ingreso medio por pasajero-kilémetro transportado) se incrementé un 2,0%
respecto al afio 2000. Varios factores impidieron lograr una subida mayor: () el aumento
generalizado de oferta, sobre todo en Europa, y la debilidad de algunos mercados inter-
nacionales presionaron los precios a la baja; (1l) el efecto sobre el yield medio del notable
crecimiento de oferta de la propia Iberia, L.A.E. en las rutas internacionales, de menor
yield por su mayor etapa; (lll) el deterioro generalizado del mix de clases, que ha sido un
importante elemento en la crisis que ha sufrido el sector aéreo durante 2001.

El comportamiento del ingreso medio por PKT fue bueno en el sector doméstico,
con una subida del 4,3% con relacién a 2000, de acuerdo con la estrategia desarrollada
por IBERIA en este mercado. También crecié un 3,5% en las rutas de largo radio, en
parte favorecido por la moderada apreciacién del délar.

Los dos siguientes cuadros muestran la evolucion del ingreso medio por PKT del
Grupo lberia, y su desglose por compafiias y por sectores:
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INGRESOS POR PKT, POR COMPARIAS Encenr €
2001 2000 DIF. s/AA. % S/AA.
IBERIA, LA.E. 8,51 8,35 0,16 1,9
BINTER CANARIAS 27,94 2548 2,46 9,7
BINTER MEDITERRANEO 33,40 29,03 437 15,1
GRUPO IBERIA 8,71 8,54 0,17 2,0
INGRESOS POR PKT, POR SECTORES B cewr € v Tessco Reouse
2001 2000  DEs/AA % S/AA B 4, (0)
DOMESTICO 13,01 12,47 0,54 43
MEDIO RADIO INTERNACIONAL 11,70 11,86 (0,16) (13) -
LARGO RADIO 5,31 5,13 0,18 35 I I
TRAFICO REGULAR 871 8,54 0,17 2,0 ,
TRAFICO CHARTER 24,62 14,17 10,45 73,7 TOTAL 10t GRUPO BERIA 71
GRUPO IBERIA 871 8,54 0,17 2,0 il i

La subida del ingreso medio por PKT s6lo pudo compensar parte de la caida de la
ocupacion, de modo que el ingreso medio por AKO descendio un 2,1% en el conjunto
de la produccién del Grupo Iberia. Su distribucion por compafiias y sectores es la

siguiente:

INGRESOS POR AKO, POR COMPANIAS EN CENT. €

2001 2000 DIF. S/A.A. % S/A.A.
IBERIA, LAE. 6,03 6,16 (0,13) (2,1)
BINTER CANARIAS 21,64 19,73 191 9,7
BINTER MEDITERRANEO 23,10 20,10 3,00 14,9
GRUPO IBERIA 6,17 6,30 (0,13) 2,1)
INGRESOS POR AKO, POR SECTORES B cevr € T ——

2001 2000 DF. s/AA. % s/AA. 6o 600

749
DOMESTICO 9,14 8,95 0,19 2,1
MEDIO RADIO INTERNACIONAL 7,49 8,09 (0,60) (7,4) 3% 39
LARGO RADIO 3,96 3,98 (0,02) (0,5) I I
TRAFICO REGULAR 6’17 6’30 (0’13) (2’1) DOMESTICO MEDIORADIO  LARGO RADIO
TRAFICO CHARTER 13,77 12,12 1,65 13,6 TOTAL 2001 GRUPO IBERIA: 6,47
W 2001 ® 2000

GRUPO IBERIA 6,17 6,30 (0,13) 2,1)
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INGRESOS PASAJE TRAFICO REGULAR

(EN %)

MEDIO RADIO 30,1% DOMESTICO 38,2%

LARGO RADIO
31,7%

TOTAL 2001 GRUPO IBERIA: 3.643
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Los ingresos por trafico de pasaje del Grupo |beria aumentaron un 5,3% (casi € 185
millones), ascendiendo a € 3.643 millones en el afio 2001, con la siguiente distribucion
por compaiiias:

INGRESOS DE PASAJE POR COMPANIAS MILLONES DE €
2001 2000 DIF. s/AA. % s/AA.
IBERIA, LAE. 3.524,1 3.345,0 179,1 54
BINTER CANARIAS 107,3 92,2 15,1 16,4
BINTER MEDITERRANEO 11,9 21,2 (9,3) (43,9
GRUPO IBERIA 3.643,3 3.458,4 184,9 53

En un ejercicio dificil por la sucesion de circunstancias adversas, el Grupo Iberia
logré aumentar los ingresos de trafico en los tres mercados. En el doméstico, a pesar
del ligero descenso de la demanda, los ingresos subieron un 3,9%. En las rutas interna-
cionales de medio radio los ingresos crecieron un 5,0%, apoyados en el incremento de
la demanda y pese a un deterioro del 1,3% en el ingreso medio por PKT. El aumento del
tréfico en el largo radio (3,8%) se vio acompafiado de una subida del yield (3,5%), lo que
llevd a un incremento del 7,5% en los ingresos de este sector.

INGRESOS DE PASAJE POR SECTORES MILLONES DE €
2001 2000 DIF. s/A.A. % S/AA.
DOMESTICO 1.391,6 1.339,2 52,4 39
MEDIO RADIO INTERNACIONAL  1.096,8 1.044,3 52,5 5,0
LARGO RADIO 1.154,5 1.074,3 80,2 75
TRAFICO REGULAR 3.642,9 3.457,8 185,1 5,4
TRAFICO CHARTER 0,4 0,6 (0,2) (33,3)
GRUPO IBERIA 3.643,3 3.458,4 184,9 5,3

2.2. BINTER CANARIAS

La Sociedad contintia teniendo un papel hegemonico en el trafico aéreo interinsu-
lar canario, con mas del 96% de cuota de mercado. Durante el afio 2001 la oferta (125
vuelos diarios), medida en AKOs, se incremento el 6,2% con relacion al afio anterior,
consiguiendo niveles de calidad y regularidad satisfactorios. La respuesta de la demanda
fue buena, creciendo el nimero de pasajeros un 7,5% en los vuelos regulares.

En el ejercicio 2001 Binter Canarias realiz6 un contrato de wet lease con la
empresa NAYSA para operar con sus aviones Beechcraft 1900, de 19 plazas, las rutas
de baja demanda (Gomera). De este modo, se pudieron cubrir aquellas rutas y slots que
la desaparicion de Atlantic Airways dejo libres desde diciembre de 2000, en el marco de
un mercado regulado por las “Obligaciones de Servicio Publico” establecidas para las
rutas aéreas canarias.
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La ejecucion de las acciones marcadas en el Plan Estratégico para el periodo 1999-
2002, en cuanto a incremento de la oferta programada, se tuvieron que posponer,
prolongandose hasta el verano de 2001 la limitacién en la contratacion de tripulantes
técnicos de vuelo. Por ello, Binter Canarias contrat6 en régimen de wet lease un ATP de
68 plazas para cubrir la demanda de los meses de verano (de julio a octubre, inclusive)
obteniendo un margen en la operacion de € 0,6 millones.

La ejecucién del programa de grandes reparaciones aeronauticas mostrd, tras la
realizacién de la nueva revisién de 36.000 ciclos, que las partidas dotadas para estas
revisiones eran insuficientes, ya que el envejecimiento de los aviones ha agravado el
efecto de la corrosion y el desgaste, motivando un incremento del coste de manteni-
miento de la flota. La cuantificacion de dicho incremento se ha cifrado en torno a un
27% sobre las anteriores estimaciones, provocando la necesidad de la actualizacion
de las dotaciones realizadas en ejercicios anteriores, aumentando asi tanto los costes de
explotacion como los extraordinarios.

A finales de verano se dieron por concluidos los trabajos de adecuacion de la flota
a las directivas fijadas por Eurocontrol en materia de seguridad, con una inversion total
de € 2,15 millones entre 2000 y 2001, incluyendo la flota en propiedad y la flota en
réegimen de arrendamiento.

El coste de los seguros vinculados al transporte aéreo (responsabilidad civil, riesgos
ordinario y de guerra del seguro de cascos) se ha incrementado de forma espectacular
en todo el sector después del 11 de septiembre. Hasta el momento Binter Canarias no
ha podido compensar dicho incremento via subida de precios, ya que la subida de
tarifas aplicada a primeros de enero de 2001 (un 5,1% en promedio), alcanzaron los
limites maximos fijados por las Obligaciones de Servicio Publico (establecidos en julio
de 1998 y aln no revisados). Se espera que durante el primer trimestre de 2002 el
Ministerio de Fomento actualice dichos limites maximos tarifarios.

En el calculo del Impuesto de Sociedades se ha producido una notable disminucién
a consecuencia de la dotacion a la Reserva para Inversiones de Canarias (R.I.C.).
Se va a realizar una dotacion de € 6,12 millones dedicada a futuras inversiones en la
Comunidad Canaria. Esta reserva se deduce de la base imponible del mencionado
Impuesto, manteniéndose indisponible durante cinco afios.

A pesar de las subidas de costes mencionadas, que afectaron negativamente a la
rentabilidad de la compafiia durante el afio 2001, se logré un beneficio de explotacion
de € 9,61 millones, y un resultado antes de impuestos de € 9,08 millones (frente a
€ 10,24 millones en 2000).

El cash-flow y el fondo de maniobra mejoran respecto al ejercicio 2000.
El ROE (indice de rentabilidad financiera sobre el Patrimonio Neto), es del 36% en 2001,
practicamente igual que en el ejercicio anterior. La relacion Fondos Propios / Pasivo Total
se ha mantenido en un 33%, consolidando asi una estructura financiera saneada.
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A continuacion se detallan las principales magnitudes de la compaiiia:

BINTER CANARIAS

2001 2000 DIF. s/aA. % S/A.A.
AKOQ’s (MILLONES) 496 467 29 6,2
PKT’s (MILLONES) 384 362 22 6,1
COEFICIENTE DE OCUPACION (%) 77,5 77,4 0,1 0,1
INGRESO MEDIO POR PKT (CENT. €) 27,94 25,48 2,46 9,7
INGRESOS DE PASAJE (MILLONES €) 107,3 92,2 15,1 16,4
RTDO. EXPLOTACION (MILLONES €) 9,6 11,1 (1,5) (13,8)
R.N.D.I. (MILLONES €) 8,5 8,6 0,1 (1,2
PLANTILLA EQUIV. (N° PERSONAS) 412 371 41 111

2.3. BINTER MEDITERRANEO

Durante el pasado verano Iberia, L.A.E. vendid esta filial de vuelos regionales a la
compafiia Air Nostrum, por un importe de € 4,43 millones. Binter Mediterrdneo operé
sus Ultimos vuelos como sociedad perteneciente al Grupo Iberia en julio de 2001.

2.4. VIVA AIR (MANTENIMIENTO)

A mediados del ejercicio 2001 se realiz6 la liquidacion de la Compafiia debido
a la mala evolucion del negocio y las negativas perspectivas del mercado en el que
operaba. Dedicada desde hacia dos afios al mantenimiento de aviones, su actividad
concluy6 en el mes de junio.

2.5. SAVIA

Como aspecto mas significativo en el afio 2001 cabe destacar el plan de sustitucién
en las agencias de las impresoras de billetes por otras de moderna tecnologia ATB, que
se inicio a finales del afio 2000. Asimismo, en el marco de esta politica de renovacion
tecnoldgica, continud el proceso de sustitucién de equipos informaticos utilizando la
férmula de renting. Esta Ultima también se aplico para la incorporacion de las nuevas
impresoras de billetes. Ademaés, la migracion de lineas de comunicacion quedo
practicamente finalizada.

En enero de 2001, la compaifiia lanz6 “Savia Tours”, un producto que distribuye la
oferta de los touroperadores a las agencias de viajes a través de Internet.

A pesar de la crisis sufrida por el sector del transporte aéreo en los Ultimos cuatro
meses del afio, la actividad de SAVIA experimentd un apreciable crecimiento con
relacion al ejercicio anterior. En el mercado espafiol, el numero de oficinas conectadas
al sistema aumentd un 13,3%, pasando de 5.716 a finales de 2000 a 6.478 en
diciembre de 2001. En el mismo periodo, las terminales instaladas en las agencias
de viajes pasaron de 16.468 a 19.393, lo que representa una subida del 17,8%.
El crecimiento de las reservas realizadas fue del 4,34%, alcanzando un total de
28.055.908 en 2001, frente a las 26.888.130 del afio 2000 (cifras que incluyen, ademas
de las reservas aéreas, otro tipo de reservas).
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En cuanto al mercado portugués, durante 2001 se efectuaron un total de 253.889
reservas, lo gue supone un incremento del 26,8% respecto a las 200.248 del afio 2000.
El nimero de terminales aumentd un 50%, subiendo de 301 hasta 451 en el transcurso
de los doce meses. Finalmente, 135 oficinas estaban conectadas a finales de 2001,
frente a las 82 existentes al cierre de 2000, que supone un incremento del 43%.

El siguiente cuadro muestra la evolucion econémica de esta compaiiia:

SAVIA

2001 2000 DIF. s/A.A. % S/AA.
INGRESOS DE EXPLOTACION (MILLONES €) 61,3 64,0 2,7 4,2)
RTDO. EXPLOTACION (MILLONES €) 11,4 9,9 15 15,0
R.N.D.I. (MILLONES €) 7,7 6,2 15 24,2
PLANTILLA EQUIV. (N° PERSONAS) 99 83 16 19,3

2.6. IBER-SWISS CATERING

La actividad de la empresa en el ejercicio 2001, medida en nimero de bandejas, fue
un 1,6% superior a la del afio anterior. No obstante, cabe sefialar que el incremento en
numero de bandejas hasta el 11 de septiembre se situaba en torno a un 6,5% superior
al afo 2000. A partir de los atentados terroristas en Estados Unidos la demanda sufrio
una fuerte disminucién, que condujo a una cifra de bandejas anual sélo ligeramente
mayor que la del ejercicio anterior.

En el capitulo de nuevas contrataciones, Iber-Swiss cuenta con SAS como nuevo
cliente a partir del primero de noviembre de 2001. Por el contrario, debido a un acuerdo
global con LSG, la compafiia dejo de suministrar a USAirways a partir del primero de
octubre de 2001.

Las suspensiones de pagos de Aerolineas Argentinas y Swissair, junto a la quiebra de
Sabena han influido notablemente en la bajada de produccién, sobre todo en el centro
de Malaga. En el caso de Swissair, la pérdida de produccién esta siendo parcialmente
sustituida por una mayor actividad de su filial Crossair. Todas estas circunstancias, unidas
alareduccion de vuelos de Iberia, L.A.E. a partir del mes de noviembre, han hecho nece-
saria la adecuacion de los recursos de todo tipo a la nueva situacion de la demanda.

La compafila se encuentra en la dltima fase del proyecto denominado C.P.C.
(Catering Points Calculation), que ha supuesto la implantacién de una herramienta
de control de la produccién y de la plantilla de cada centro, y que ademas servira para
calcular el coste incurrido en cada “work center”, tanto en materia prima como en mano
de obra y resto de gastos.

La compafiia recibid la certificacion UNE-EN-1SO-14001 concedida por AENOR por
su gestiébn medioambiental. También Bureau Veritas Internacional Espafia, S.A. bajo
licencia del Club Gestién de Calidad ha otorgado a nuestra empresa el sello de “Calidad
Europea” a su sistema de gestion.

Los ingresos de explotacion se elevaron a € 68,81 millones, suponiendo esta
cantidad un incremento del 1,7% sobre la cifra alcanzada en 2000. El cash-flow
generado durante el afio 2001 se situ6 en € 5,27 millones, importe inferior en un 11,7%
al generado durante el ejercicio anterior. El resultado neto del ejercicio ascendié a
€ 2,20 millones.
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Los principales parametros de la compafiia se resumen a continuacion;

IBER-SWISS CATERING

2001 2000 DF. s/AA. % S/AA.
PRODUCCION BANDEJAS (MILES) 14.562 14.331 231 1,6
SERVICIOS HANDLING (UNIDADES) 139.619 138.361 1.258 0,9
PLANTILLA EQUIV. (N® PERSONAS) 1523 1.475 48 3,3
N° BANDEJAS POR EMPLEADO 9.562 9.716 (154) (1,6)
INGRESOS DE EXPLOTACION (MILLONES €) 68,81 67,66 1,55 17
RTDO. EXPLOTACION (MILLONES €) 3,85 4,37 (052) (11,8
R.N.D.I. (MILLONES €) 2,20 2,63 (0,43) (16,5)

2.7. CACESA

El producto lbexpress, con unas ventas de € 14,97 millones, experimenté un
incremento sobre el afio anterior del 27,8%, aunque medido en kilos la subida fue del
37,8%. En este producto destacé la denominacion aeropuerto/aeropuerto con un
crecimiento del 53% en facturacion. También el producto Ibexpress internacional tuvo
un notable crecimiento: un 24,6% en facturacién. Durante 2001 la compafiia continué
desarrollando la Red Internacional con el objeto de ampliar los traficos entre América y
Espafia. Para ello, se formalizaron contratos con agentes en nuevos paises (Colombia,
Venezuela y Estados Unidos) que se suman a los que ya existian (México, Santo
Domingo, Puerto Rico, Perq, Brasil, Argentina y Chile).

Las ventas en el producto Ibertras fueron de € 17,35 millones en 2001, lo que supuso
un decremento del 2,2% sobre el afio 2000, motivada por la reduccién de trafico de
animales (toros y vacas) a consecuencia del mal de las vacas locas y por la pérdida de
un trafico significativo de pescado desde New York a Espafia. Se continu6 desarrollando
la red internacional, promoviendo acciones comerciales en los paises latinoamericanos.

Durante el afio se ha desarrollado un sistema de Gestién de Calidad en la empresa,
gue ha hecho posible obtener, en enero del 2002, la certificacion UNE-EN-ISO-9001-
2000 segun la norma internacional.

Los ingresos de explotacién totales del ejercicio 2001 ascendieron a € 36,49
millones, experimentando un incremento del 11,4% sobre la cifra correspondiente a
2000. Durante el afio 2001 se continué con el programa de contenciéon del gasto,
experimentando resultados positivos.
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Las principales magnitudes de la compafiia se exponen a continuacion:

CACESA
2001 2000 Dir. s/aA. % S/AA.

INGRESOS IBEXPRESS (MILLONES €) 14,97 11,71 3,26 27,8
INGRESOS IBERTRAS AEREO (MILLONES €) 17,35 17,74 (0,39) (2,2)
INGRESOS IBERTRAS MARITIMO (MILLONES €) 0,66 0,59 0,07 12,0
RTDO. EXPLOTACION (MILLONES €) 1,01 0,74 0,27 36,5
R.N.D.I. (MILLONES €) 0,65 0,55 0,10 18,2
PLANTILLA EQUIV. (N° PERSONAS) 137 126 11 8,7

2.8. VIVA TOURS

Durante el ejercicio 2001 la compafiia implanté una serie de medidas tendentes a
reorientar su posicionamiento con los siguientes objetivos: (I) asentar la imagen de
touroperador lider en los mercados prioritarios; (ll) conseguir una prescripcion activa en
las agencias de viajes transmitiendo una imagen de calidad y eficacia; (lll) participar
en proyectos de e-business; (IV) y alcanzar el volumen de negocio necesario para ser
rentable y liderar el mercado espafiol.

Para alcanzar esos objetivos se tomaron una serie de acciones. En el &mbito de la
organizacion interna, se potenciaron las areas operativa, comercial y marketing. Con
relacién al producto, se disefié un programa amplio de destinos (diferenciando Europa,
Latinoamérica y Espafia) y se puso énfasis en transmitir una imagen de calidad. En el
area de la distribucién, se establecieron objetivos de venta por producto a las agencias
de viaje y se impulsaron las ventas a través de Internet (Savia Tours, iberia.com, etc.).
Finalmente, Viva Tours se incorpord al programa lberia Plus el 1 de junio de 2001,
dentro de su politica de promocionar el producto de la compafiia ante el cliente final.

El nimero de paquetes operados se situd, aproximadamente, en 200.000, frente a
los 315.000 comercializados durante el afio 2000. Este importante descenso de la
produccion, que afect6 a la mayoria de los destinos, estuvo condicionado por una serie
de acontecimientos adversos: la recesion econdmica que se empez6 a notar desde los
primeros meses del afio; las huelgas de los pilotos de Iberia, L.A.E. a comienzos de la
temporada alta; y los atentados terroristas del 11 de septiembre en Estados Unidos.

Todo ello provocé unos resultados econémicos muy negativos en el ejercicio 2001,
a pesar de las diversas medidas de reduccién de costes que se han venido tomando.
Algunas de ellas ya han tenido incidencia parcial en este ejercicio (como la disminucién
de la plantilla en 59 personas, un 25% del total), mientras que otras acciones (reduccion
de folletos, publicidad, etc.) tendran su efecto en el afio 2002.

Para el ejercicio 2002 se plantea un presupuesto que mantiene un volumen de
paquetes similar al del afio 2001 por las circunstancias restrictivas del mercado, pero
que presenta unos resultados de equilibrio o ligeramente positivos, gracias a las
medidas agresivas de reduccién de costes.
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3. RECURSOS

3.1. FLOTA

El siguiente cuadro muestra la composicion de la flota operativa de pasaje del
Grupo Iberia al 31 de diciembre de 2001.:

FLOTA DISPONIBLE - COMPOSICION

Tipo DE FLOTA IBERIA BINTER CANARIAS WET ToTAL OPERADA
B-727 - - - -
B-737 - - - -
B-747 9 - - 9
B-757 18 - - 18
B-767 - - - -
A-300 5 - - 5
A-319 4 - - 4
A-320 52 - - 52
A-321 4 - - 4
A-340 15 - - 15
DC-9 - - - -
MD-87 24 - - 24
MD-88 13 - - 13
BEECH - - 2 2
CN-235 - - - -
ATR-72 - 11 - 11
TOTAL* 144 11 2 157

* No se tiene en cuenta la flota inactiva,
en posicion de venta.

El 31 de diciembre de 2000 habia un total de 175 aviones de pasaje disponibles.
La siguiente relacion muestra el detalle de las incorporaciones y bajas sucedidas durante
el 2001, que explican esta reduccion de 18 aviones operativos:

INCORPORACIONES

- 2 A-321 en propiedad.

- 10 A-320 en arrendamiento (9 en operativo y 1 en financiero).
- 3 A-340 en arrendamiento operativo.

- 2 B-747 en arrendamiento operativo.

- 2 Beech-1900 en wet lease.

RETIROS

- 9 B-727 en propiedad.
- 3 B-737 en wet lease.

- 2 B-747 en wet lease.

- 1 B-747 en propiedad.
- 6 B-757 en wet lease.

- 2 B-767 en arrendamiento operativo.
- 1 A-300 en propiedad.

- 1 A-320 en propiedad.

- 7 DC-9 en propiedad.

- 5 CN-235 en propiedad.
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Durante los diez primeros meses el ejercicio 2001, IBERIA oper6 en wet lease 2 B-737
(3 hasta el inicio de la temporada de verano) y 6 B-757 de Air Europa; y, ademas, 2 B-747
de Air Atlanta. Pero a partir de noviembre se dejaron de operar todos ellos, dentro de las
medidas de ajuste llevadas a cabo por Iberia L.A.E. ante la crisis del sector aéreo.

Durante el afio 2001 Binter Canarias oper6 en wet lease dos aviones Beechcraft
1900 de la compafia NAYSA. Esta filial también operé en wet lease un avién ATP
durante algo mas de un mes, entre enero y febrero; y mas adelante, desde el mes de
julio hasta octubre.

La utilizacion media de la flota propia del Grupo Iberia, medida en términos de horas
bloque por avion y dia, tuvo un notable incremento, cumpliéndose asi uno de los objeti-
vos pilares del Plan Director 2000/2003:

FLOTA DISPONIBLE - UTILIZACION Horas BLOQUE / AvidN / Dia
2001 2000
B-727 52 5,2
B-747 13,2 12,8
B-747TM 10,7 10,4
B-757 79 72
B-767 11,5 11,9
DC-9 3,7 41
DC-10 - 8,9
MD-87 74 72
MD-88 7,6 75
A-300 7.8 6,8
A-319 6,8 6,1
A-320 78 71
A-321 8,5 8,2
A-340 14,2 13,1
CN-235 (BINTER MEDITERRANEO) 4,0 4,6
ATR-72 (BINTER CANARIAS) 6,5 75
UTILIZACION MEDIA FLOTA DE CORTO Y MEDIO RADIO 73 6,6
UTILIZACION MEDIA FLOTA DE LARGO RADIO 13,6 12,4
UTILIZACION MEDIA FLOTA TOTAL 8,2 74

-2
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3.2. PERSONAL
3.2.1. PLANTILLA

El siguiente cuadro muestra la distribucion de la plantilla promedio anual del Grupo
Iberia en los ejercicios 2001 y 2000. (Tanto en este cuadro como en el siguiente se han
quitado, en ambos ejercicios, las plantillas correspondientes a Binter Mediterrdneo y
VIVA, con el objeto de hacer homogénea la comparacion):

PLANTILLA, PROMEDIO ANUAL

TIERRA VUuELO ToTalL

2001 2000 2001 2000 2001 2000
IBERIA, L.AE. 18.682  19.122 6.626  6.264 25.308 25.386
BINTER CANARIAS 227 195 185 176 412 371
CACESA 137 126 - - 137 126
IBER-SWISS 1523 1.475 - - 1523 1475
SAVIA 99 83 - - 99 83
GRUPO IBERIA 20.668  21.001 6.811  6.440 27479 27.441
VaRIACION 2001 / 2000 (%) (1,6) % 58 % 0,1%

A cierre del ejercicio 2001, el numero de empleados de Iberia, L.A.E. ascendia
a 26.254 personas, cifra que representa cerca del 93% de la plantilla total del Grupo.
La distribucion comparada de la plantilla a final de afio es la siguiente:

PLANTILLA, FINAL DE ANO

TIERRA VUELO TOTAL
2001 2000 2001 2000 2001 2000

IBERIA, LAE. 19.837  20.378 6.417 6436 26.254 26.814
BINTER CANARIAS 225 201 178 175 403 376
CACESA 142 132 - - 142 132
IBER-SWISS 1415 1551 - - 1415 1551
SAVIA 106 88 - - 106 88
GRUPO IBERIA 21.725 22.350 6595 6.611 28320 28.961
VARIACION 2001 / 2000 (%) (2,8) % (0,2) % (2,2) %
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Durante el afio 2001 la plantilla del Grupo Iberia disminuy6 debido, principalmente, a
la culminacion del Plan de Rejuvenecimiento de Iberia, L.A.E., cumpliendo el Plan
Director 2000/2003. La compafiia Iber-Swiss también disminuy6 su plantilla para ajustar
los recursos a la caida de la demanda sufrida durante el dltimo cuatrimestre.

3.2.2. PRODUCTIVIDAD

La productividad anual de las tripulaciones (en horas bloque por tripulante) ha sido
la siguiente:

PRODUCTIVIDAD DE LAS TRIPULACIONES HoRAS BLOQUE POR TRIPULANTE
TRIP. TECNICAS TRIP. AUXILIARES
2001 2000 2001 2000
IBERIA, L.A.E. 239,5 229,2 102,7 104,6
BINTER CANARIAS 346,4 350,1 325,7 3389

La productividad de la plantilla total de cada una de las compafiias aéreas del Grupo
Iberia, medida en términos de AKOs por empleado, fue la siguiente:

PRODUCTIVIDAD DEL TOTAL DE LA PLANTILLA MiLLonES DE AKOS POR EMPLEADO
2001 2000 % s /AA

IBERIA, L.AE. 2,31 2,14 79

BINTER CANARIAS 1,20 1,25 43

o=
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4. EVOLUCION FINANCIERA

4.1. RESULTADOS DE EXPLOTACION

El Grupo Iberia obtuvo un beneficio de explotacion de € 4,88 millones en el gjercicio
2001, con el siguiente desglose por compaiiias:

POR COMPANIAS MiLLONES DE EUROS
2001 2000
IBERIA (24,8) 36,4
AVIACO - (0,0)
VIVA 2,2) (2,5)
BINTER CANARIAS 9,6 111
BINTER MEDITERRANEO (11 05
CACESA 1,0 0,7
CARGOSUR (0,0) (0,0)
SAVIA 11,4 9,9
IBERSWISS 39 4,4
(* Las cifras de Grupo no coinciden CAMPOS VELAZQUEZ 0.9 0.9
con la suma por los ajustes de consolidacion, GRUPO IBERIA (*) 4.9 65,8

incluida la desaparicion de Binter Mediterraneo.

El siguiente cuadro presenta la cuenta de explotacién de gestién del Grupo Iberia,
gue difiere de la cuenta de pérdidas y ganancias auditada debido a que se agregan los
diferentes conceptos de ingresos y gastos con criterios de gestion:

CUENTA DE EXPLOTAC|ON MILLONES DE EUROS
2001 2000 Dir. s/aA. % s/aA.

INGRESOS DE EXPLOTACION
PasaJE 3.7815 3.551,8 229,7 6,5
CARGA 270,5 258,3 12,2 4,7
HANDLING 220,7 237,1 (16,4) (6,9)
MATERIAL 94,8 120,7 (25,9) (21,5)
COMERCIALES 105,8 93,3 12,5 13,4
VENTAS DE MAYORDOMIA 22,2 15,8 6,4 40,5
OTROS INGRESOS EXPLOTACION 2427 210,4 32,3 15,4
47382  4.4874 250,8 5,6
GASTOS DE EXPLOTACION
PERSONAL 1.361,2 1.337,4 23,8 1,8
COMBUSTIBLE 634,7 576,3 58,4 10,1
COMERCIALES 514,1 509,7 44 0,9
ALQUILER DE FLOTA 482,2 364,3 117,9 32,4
SERVICIOS DE TRAFICO 362,1 341,7 20,4 6,0
MANTENIMIENTO DE FLOTA AEREA 275,2 289,9 (14,7) (5,)
TASAS DE NAVEGACION 218,4 200,0 18,4 9,2
AMORTIZACIONES 173,4 171,7 1,7 1,0
SISTEMAS DE RESERVAS 133,3 111,0 22,3 20,1
SERVICIO A BORDO 106,3 83,0 23,3 28,1
OTROS GASTOS EXPLOTACION 472,4 436,6 35,8 8,2
47334 44216 311,8 7,1
RESULTADO EXPLOTACION 49 65,8 (60,9) (92,6)
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4.1.1. INGRESOS DE EXPLOTACION

Los ingresos de explotaciéon del Grupo lberia subieron cerca de € 251 millones
(un 5,6%) en 2001 debido, principalmente, al incremento de los ingresos de trafico, que
aumentaron gracias al crecimiento de la red de vuelos de medio y largo radio y, también,
por el buen comportamiento tanto del yield de pasaje en los mercados doméstico e
intercontinental, como del ingreso medio por TKT en el trafico de carga.

PasAJE

La diferencia en la cifra de ingresos de pasaje respecto a la que figura en los
cuadros “Principales parametros” (apartado 0) e “Ingresos de trafico” (apartado 2.1.2.,
gue acompafia a las estadisticas de produccion) proviene de la vinculacién de ésta
Ultima a la produccion real de cada ejercicio, sin incluir ajustes y regularizaciones de
caracter contable, ni tampoco los ingresos derivados del proceso de recuperacion
de BPU que si estan incluidos en la cifra que aparece en la cuenta de explotacion.

El incremento en los ingresos de pasaje fue de € 229,7 millones, y se desglosa
segun el siguiente detalle:

ANALISIS VARIACION DE INGRESOS DE PASAJE MILLONES DE EUROS

VAR. INGR.  CaysA DE LA VARIACION VAR. INGR.

ACTIVIDAD CONTABLE

s/ 2000 Precio VoLuMmEN PARDAD OTRAS s/ 2000
IBERIA, L.AE. 179,1 56,1 99,2 23,8 56,9 236,0
BINTER CANARIAS 15,1 91 6,0 0 0,1 15,2
BINTER MEDITERRANEO (a) 9,3 1,7 (11,0) 0 (12,2) (21,5)
GRUPO IBERIA 184,9 669 94,2 23,8 448 229,7

Los ingresos de pasaje aumentaron € 229,7 millones (un 6,5%) con relacion al afio
2000. El principal motivo fue el aumento de la demanda, un 3,3% en términos de PKTs,
a pesar de las dificiles condiciones del mercado y de la venta de Binter Mediterraneo.
Ademas, se produjo una mejora del ingreso medio por PKT (un 2,0% de media anual
para el conjunto del Grupo), debido a su progresion en los vuelos de largo radio (un
3,5%) vy, sobre todo, en el mercado doméstico (donde el yield subid un 4,3%). También
ayudo, aunque en menor medida, la moderada apreciacion del dolar.

CARGA

Los ingresos se incrementaron un 4,7% (€ 12,2 millones). Iberia, L.A.E. transport6 un
volumen de carga ligeramente superior (1%) al del afio 2000, pero logré un incremento
del 6,3% en el ingreso medio por TKT, apoyado por la recuperacion de la demanda
en los mercados del Atlantico Medio y Sur, y parcialmente ayudado por el efecto de la
apreciacion del dolar.

(a) Binter Mediterraneo ha quedado fuera
del perimetro de consolidacidn contable.
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HANDLING

La disminucién registrada en los ingresos por este concepto (-6,9%) se debe a la
disminucion de la actividad para terceras compafiias de un 7,7%, medida en aviones
ponderados atendidos, no compensada con el aumento de la actividad para el Grupo
Iberia (2,8%) y para Air Nostrum (8,7%). En este Ultimo caso, parte del incremento de
actividad estuvo motivado por la adquisicién en el verano de Binter Mediterraneo.

MATERIAL

Los ingresos generados por los servicios de mantenimiento se redujeron en € 25,9
millones con relacion al afio anterior (-21,5%). El principal motivo fue la disminucion
de la asistencia técnica a terceros por parte de Iberia Mantenimiento, especialmente
en trabajos de motor y de componentes, debido a las dificultades que han estado
atravesando algunos de sus principales clientes (Aerolineas Argentinas, Air Liberté), lo
que llevo a la Compaifiia, en el mes de junio, a rescindir los contratos en vigor. También
influyé el cese de operaciones de Viva Mantenimiento en el verano de 2001.

COMERCIALES

El incremento de la actividad ha provocado un aumento de este concepto de € 12,5
millones (un 13,4%), basicamente por la mayor actividad de Air Nostrum y por el
aumento de la facturacion relativa a la venta de billetes de terceras compafiias, sobre
todo dentro de la cooperacién entre miembros de oneworld.

OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION Y VENTAS DE MAYORDOMIA

El resto de los ingresos de explotacion aumentaron, en su conjunto, un 17,1% res-
pecto a 2000. Destacé el crecimiento de las siguientes partidas: ingresos por utilizacion
de los sistemas de reservas; otros ingresos de trafico (acuerdos comerciales); trabajos
realizados por la empresa; ventas de mayordomia; y, finalmente, los ingresos por alqui-
ler de aviones (que incluyen el arrendamiento hasta octubre de dos B-747 a Air Atlanta).

En “Otros ingresos de explotacion” estan incluidas la “Regularizacion de ingresos
de trafico no imputables a lineas (RITNIL) de pasaje” y “Otros ingresos de trafico”, que
figuran como “Ingresos por pasaje” en las notas de la Memoria. Sus importes agrega-
dos fueron de € 17 millones en 2001 y de € 9,7 millones en 2000. Asimismo, en “Otros
ingresos de explotacién” se recogen la RITNIL de carga y otros ingresos de trafico de
carga, que en las notas de la Memoria figuran como “Ingresos por carga”, cuyo importe
conjunto fue de € 0,3 millones en 2001, frente a € -2 millones en 2000.
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4.1.2. GASTOS DE EXPLOTACION

Los gastos de explotacion se incrementaron un 7,1% en 2001 (€ 311,8 millones).
Esta subida esta basada, en primer lugar, en el aumento de los costes de alquiler de
flota de pasaje, originado por el plan de renovacion de flota. El combustible y el resto
de costes operativos (servicios de trafico, tasas de navegacion y servicios a bordo, entre
otros) también crecieron de forma notable, debido al aumento de la produccion y a la
subida de precios. Los gastos en seguridad y, sobre todo, los costes de los seguros de
flota tuvieron unos incrementos espectaculares como consecuencia de los sucesos
excepcionales ocurridos en septiembre. Por el contrario, otras partidas importantes
como los gastos de personal o los costes comerciales han tenido una evolucion
moderada (incrementos del 1,8% y del 0,9% respectivamente).

PERSONAL

El coste de personal creci6 solo € 23,8 millones frente al afio anterior, gracias a las
acciones encaminadas a contener esta importante partida de gasto. Entre éstas destacan
el moderado incremento salarial acordado en la firma de los nuevos Convenios de Iberia,
L.AEE. (2,7% de IPC real mas un 0,5% para todos los colectivos), asi como la reduccion
del nimero de empleados de tierra y el mantenimiento del nimero de tripulantes técnicos,
lo que ha llevado a conseguir mejoras en la productividad de ambos colectivos.

El aumento de la partida de sueldos, salarios y asimilados fue de € 20,8 millones
(un 2,1%), con un crecimiento de las dietas de los colectivos de vuelo de € 7,7 millones,
a causa del incremento de actividad. Las cargas sociales aumentaron € 3,0 millones
(un 0,9%) en el agregado del personal del Grupo Iberia.

El incremento del coste de personal de tierra fue del 0,5%, con una plantilla media
inferior a la de 2000, y un recorte de gastos en diversas partidas (dietas y primas, horas
extraordinarias, pluses y gratificaciones). En el caso de los tripulantes técnicos, con una
plantilla media muy similar a la del afio anterior, no hubo aumento de coste en el
agregado del Grupo. DestacO la reduccion conseguida en el coste de las primas.
Por el contrario, el coste del colectivo de TCPs subi6 un 8,2%, debido principalmente al
aumento de la plantilla media de Iberia, L.A.E., condicionado por el mayor crecimiento
de la red de largo radio.

COMBUSTIBLE

El gasto de combustible aument6 un 10,1% respecto a 2000 (€ 58,4 millones), debi-
do a: (I) el incremento de produccién; (Il) el elevado precio (en dolares) del barril de crudo
durante los tres primeros trimestres del gjercicio; (Ill) y, en menor medida, la apreciacion
del ddlar. Es destacable el ahorro conseguido por el menor consumo derivado de la
renovacion de la flota (si en el afio 2000 el ahorro por consumo fue de € 7,4 millones,
éste subié hasta cerca de € 28 millones en 2001). Asimismo, es relevante el menor gasto
que IBERIA consigue a través de su politica de cobertura de precios de combustible
desarrollada en los dltimos afios, que permitié ahorrar € 34 millones en el gjercicio 2001.

-2

201



202

INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - INFORME DE GESTION CONSOLIDADO

COMERCIALES (COMISIONES, SOBRECOMISIONES Y PUBLICIDAD)

Los gastos comerciales del gjercicio 2001 se situaron en € 514,1 millones, sélo un
0,9% mas que en el afio 2000 (porcentaje que contrasta con el incremento del 6,3% en
los ingresos de trafico). Los costes comerciales netos (los gastos comerciales minora-
dos por los ingresos comerciales) disminuyeron € 8,1 millones, lo que supone un
decremento del 1,9% con relacion al ejercicio anterior. La relacion coste comercial neto
sobre ingresos de trafico (pasaje y carga) mejord desde el 10,9% en 2000 al 10,1%
logrado en el afio 2001, cumpliéndose asi el objetivo que se establecié en el Plan
Director 2000/2003 sobre este concepto para el ejercicio 2001.

Del importe total de gastos comerciales, un 91,5% corresponde a las comisiones
por ventas y gastos de promocién y desarrollo, cuya cifra agregada crecié sélo € 1,1
millones (un 0,2%), frente al incremento de los ingresos de pasaje y carga del 6,3%.
Estos costes siguen reduciéndose con relacion a los ingresos, debido a distintas
acciones comerciales: crecimiento de los nuevos sistemas de venta directa (iberia.com
y Serviberia); extension del sistema de tarifas netas de comision; y aplicacion de los
nuevos sistemas de retribucién a las agencias, tanto nacionales (Plan Valor 98) como
europeas (Millenium).

Los gastos de publicidad y promocion aumentaron € 3,3 millones respecto al
gjercicio 2000 (un 8,2%), si bien disminuyeron respecto al POA del ejercicio en un
17,8%, debido a la restriccion de gastos realizada en la Gltima parte del afio 2001.

ALQUILER DE FLOTA

El gasto en este concepto, que incluye el leasing operativo y wet lease de aviones,
junto al alquiler de bodegas de carga, tuvo un incremento de € 117,9 millones con
relaciéon al ejercicio anterior. Se produjo una notable subida en el coste de leasing
operativo, motivado por las nuevas incorporaciones de flota, de acuerdo con el
programa de renovacion previsto. No obstante, los gastos de alquiler fueron inferiores a
los planeados (-3,4% respecto a la cifra presupuestada), favorecidos en parte por
la progresiva disminucion de los tipos de interés durante el afio.

SERVICIOS DE TRAFICO

El coste de los servicios de trafico (derechos de aterrizaje, despacho de aviones,
limpieza de aviones y equipos de mayordomia, gastos de escala y de incidencias, entre
otros conceptos) subioé € 20,4 millones (un 6,0%) con relacion a 2000, debido funda-
mentalmente a dos factores: el elevado impacto en los precios unitarios que ha supuesto
la nueva regulacion de los derechos de aterrizaje en Espafia; y el aumento de actividad
del Grupo (un 3,6% en términos de despegues). Asi, la combinacién de ambos factores
ha llevado a un aumento de € 29,6 millones en la partida de derechos de aterrizaje
respecto al anterior ejercicio.

El aumento de actividad también ha originado subidas en otras partidas como el
uso de pasarelas, estacionamiento y otros servicios aeroportuarios (€ 5,6 millones);
o el alojamiento del personal de vuelo (€ 3,1 millones).
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Por otra parte, la “huelga de celo” del SEPLA en el primer trimestre y, sobre todo,
los retrasos derivados del aumento de las medidas de seguridad en los aeropuertos
tras los sucesos del 11 de septiembre, influyeron en la elevacion de los gastos de
“no calidad” (vigjes interrumpidos, pérdidas de conexiones, gastos por entrega
de equipajes, etc.) por un importe de € 3,2 millones méas que en el ejercicio 2000.

MANTENIMIENTO DE FLOTA

El gasto por este concepto (que incluye subcontratos de mantenimiento, consumo
de repuestos y dotacion a las Provisiones para Grandes Reparaciones) disminuyd en
€ 14,7 millones, que supone un -5,1%, debido a un fuerte descenso en los gastos de
reparacion y conservacion de flota, a causa de las reducciones en los trabajos de man-
tenimiento a terceros y en el gasto de subcontratacion de servicios aeronauticos por la
parada o retirada de las flotas mas subcontratadas (B-767 y B-737 en wet lease de Air
Europa). El coste unitario de mantenimiento de flota por los conceptos mencionados
bajé un 11,7% con relacién a 2000, hasta situarse en 0,47 céntimos de euro por AKO.

TASAS DE NAVEGACION

El incremento en los gastos derivados del control de trafico aéreo ha registrado un
aumento del 9,2% (€ 18,4 millones), debido al aumento de actividad y, sobre todo, a la
subida que Eurocontrol realiz6 en sus tarifas en 2001. Las tarifas que pagan las compafias
aéreas dependen de los precios unitarios fijados cada afio, del peso de los aviones y de la
longitud del trayecto que van a efectuar. A comienzos de 2001, Eurocontrol incrementd los
precios unitarios de referencia en mas de un 10% para las regiones de informacién de
vuelo de Madrid, Barcelona y Canarias, respecto a los vigentes en el afio anterior, siendo
menores las subidas de precios en otras regiones de Europa.

SISTEMAS DE RESERVAS Y SERVICIOS A BORDO

En el ejercicio 2001 el gasto en sistemas de reservas aumentd en € 22,3 millones
frente al afio anterior (un 20,1%), debido basicamente a la mayor proporcion de
reservas por pasajero, y a la subida de precios del 6,6% establecida por Amadeus.

La partida de Servicios a bordo, que es otro gasto ligado al trafico de pasajeros,
tuvo también un notable incremento (28,1%) durante el afio 2001. Su aumento esta
relacionado con el mayor crecimiento de la demanda en las rutas internacionales
(un 4,8% en términos de pasajeros) que tienen un coste de catering unitario mayor.

OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

Este concepto incluye partidas tales como alquileres y servicios de reparacion y
conservacion (distintos de los de flota); material de mayordomia y otros consumos;
variacion de las provisiones de tréfico; seguros; suministros y otras comunicaciones;
servicios auxiliares; etc. El importe agregado de estos conceptos ha aumentado € 35,8
millones (un 8,2%), destacando la subida de los seguros de vuelo (mas de € 20,6
millones con relacion al afio 2000, diferencia generada casi en su totalidad a partir
de los atentados del mes de septiembre), asi como el mayor volumen de los gastos en
seguridad (€ 3,8 millones méas que el afio anterior).

203



I

IBERIA =
’ INFORME ANUAL 2001 - GRUPO IBERIA - INFORME DE GESTION CONSOLIDADO

4.2. RESULTADOS FINANCIEROS Y EXTRAORDINARIOS

El Grupo Iberia obtuvo unos beneficios netos consolidados de € 53,1 millones en
2001, un ejercicio caracterizado por la sucesion de dificultades.

RESULTADOS FINANCIEROS Y EXTRAORDINARIOS MILLONES DE EUROS
2001 2000 DIF. s/aA. % S/AA.

RESULTADO DE EXPLOTACION 49 65,8 (60,9) (92,6)
INGRESOS FINANCIEROS 68,5 38,2 30,3 79,3
GASTOS FINANCIEROS (52,0) (77,0) 25,0 (32,5
DIFERENCIAS POSITIVAS DE CAMBIO 67,8 91,0 (23,2) (25,5)
DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO (73,9) (81,3 74 9,1

RESULTADOS FINANCIEROS 10,4 (29,1) 39,5 N.A.
PART. RDOS. SOC. PUESTA EQUIV. 22,2 32,0 (9,8 (30,6)
REVERSION DIF. NEGATIVAS CONS. 0,6 1,0 04)  (40,0)
AMORTIZACION FONDO COMERCIO (6,6) (6,6) 0,0 0,0

RDOS. ACTIVIDADES ORDINARIAS 315 63,1 (31,6)  (50,)
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 68,7 462,2 (393,5) (85,1)
GASTOS EXTRAORDINARIOS (185,4)  (303,9) 118,5 (39,0)

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (116,7) 158,3 (275,0) N.A.

R.N.A.L (85,2) 2214 (306,6) N.A.
IMPUESTOS 138,3 (17,5) 155,8 N.A.

RESULTADOS CONSOLIDADOS 53,1 203,9 (150,8) (74,0)
RDO. ATRIBUIBLE A MINORITARIOS 2,9 2,7 0,2 74

RDO. DE LA SOCIEDAD DOMINANTE 50,2 201,2 (151,0) (75,0)

El Grupo Iberia consigui6é una notable mejora de sus resultados financieros en 2001
(€ 39,5 millones por encima del afio anterior). Los ingresos financieros subieron méas
de € 30 millones, debido principalmente al aumento de las inversiones financieras
temporales; y, en parte, por la plusvalia obtenida por la venta de las acciones de Equant
(€ 16 millones). Los gastos financieros se redujeron en € 25 millones, por un menor
endeudamiento medio y la reduccién gradual de los tipos de interés. El efecto neto de
las diferencias de cambio de moneda empeor6 en € 15,8 millones con relacion a 2000,
principalmente por la apreciacion del dolar frente al euro y la depreciacion de la libra
esterlina frente a la moneda europea.
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Los resultados extraordinarios disminuyeron € 275 millones con relacion al ejercicio
anterior. Se debe observar que Iberia, L.A.E. habia vendido parte de las acciones que
tenia en el Capital Social de Amadeus GTD en el afio 2000, obteniendo una plusvalia
neta en torno a los € 367 millones. En 2001, los gastos extraordinarios incluyen las
dotaciones para provisiones por responsabilidades probables de diversa naturaleza, que
corresponden a todos aquellos riesgos que a juicio de los Administradores de la
Compaiiia era necesario dejar cubiertos.

La mejora en el Impuesto de Sociedades ha paliado, en parte, esa reduccién de los
resultados extraordinarios. En la formulacidn de las Cuentas Anuales del ejercicio 2000
se habia optado por el criterio legal de diferir a lo largo de varios afios la tributacion
de la plusvalia obtenida por la mencionada venta de acciones de Amadeus GTD.
Posteriormente, IBERIA utilizd parte de las bases imponibles negativas de ejercicios
anteriores para compensar con ellas la totalidad de la plusvalia en la liquidacién
definitiva del Impuesto de Sociedades, pues resultaba una mejor opcion que el
diferimiento. La mejora patrimonial derivada del ajuste del Impuesto de Sociedades
correspondiente al ejercicio 2000 se ha traducido en un incremento de los resultados
después de impuestos de € 97 millones en el ejercicio 2001.

4.3. INVERSIONES

La mayor parte de la inversiéon en inmovilizado material e inmaterial efectuada por
el Grupo Iberia durante 2001, esta relacionada con el plan de renovacion y homogenei-
zacion de la flota, y comprende los anticipos por aviones pedidos a Airbus (A-320, A-321
y A-340) y las diferencias de cambio originadas, el alta como flota en propiedad de
3 A-320, 2 A-321y 2 MD-87, las modificaciones realizadas en los aviones de largo radio,
y otras operaciones vinculadas a la flota. También son destacables los desembolsos
efectuados en rotables y reparables, simuladores de vuelo, equipos de proceso de
informacion, vehiculos y equipos de los aeropuertos, maquinaria e instalaciones.

Asimismo, en las desinversiones del Grupo en inmovilizado material e inmaterial
destacan las originadas por operaciones relacionadas con la flota, que incluyen la
recuperacion de anticipos de flota Airbus, la venta de 19 aviones Boeing (18 B-727 y
1 B-747M), y la baja de nueve aviones Airbus A-320 como consecuencia de operacio-
nes de “sale and lease-back”.

La inversion financiera efectuada por el Grupo Iberia durante el ejercicio 2001
recoge, como partidas mas significativas, la revalorizacion de Amadeus y los préstamos
realizados a las sociedades “Iberbus” (propietarias de los aviones A-340).
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31-12-2001
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TOTAL GRUPO IBERIA: 4.632 MILLONE DE €

4.4. BALANCE

Los fondos propios del Grupo Iberia ascienden a € 1.169,7 millones al 31 de diciem-
bre de 2001, con un aumento de las reservas de € 156,6 millones con relacion al cierre
del ejercicio anterior. Durante el afio 2001, la Compafiia abond un dividendo bruto de
0,05 euros por accién con cargo a los resultados del ejercicio 2000, destinando un total
de 44,83 millones de euros a retribuir a sus accionistas.

El saldo de las provisiones para riesgos y gastos se eleva a € 1.298,1 millones a
cierre de 2001, cifra que incluye: € 129,2 millones en provisiones para grandes repara-
ciones de flota; € 499,3 millones en provisiones para pensiones y otras obligaciones con
el personal; y, finalmente, € 669,6 millones en provisiones para responsabilidades.

El saldo de la cuenta de acreedores a largo plazo disminuy6 de forma significativa
durante el afio 2001, debido a la reduccion de casi € 157 millones en el impuesto sobre
beneficios diferido a largo plazo, como consecuencia de la regularizacion del Impuesto
de Sociedades del afio 2000 ya comentada, asi como por la transformacion de largo a
corto plazo de deudas con entidades de crédito.

El saldo de la cuenta de acreedores a corto plazo aumenté en € 349 millones,
debido principalmente al incremento del saldo de los acreedores comerciales, junto con
la mencionada conversion del pasivo remunerado de largo a corto plazo.

El activo circulante aumenta (sin incluir las acciones propias) € 268 millones
con relacion a 2000 debido, sobre todo, al mayor volumen de las inversiones financieras
temporales de la Compaifiia.

La deuda neta mejora notablemente, situandose en € -243,0 millones al 31 de
diciembre de 2001, frente a € -17,7 millones en el cierre de 2000. En ambos casos,
el saldo de las cuentas financieras del activo circulante superaba a las deudas con
entidades de crédito (que incluyen los intereses de los leasing financieros).
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4.5. PERSPECTIVAS

Las estadisticas de trafico que publica semanalmente la AEA, asi como la evolucién
de las reservas, muestran una paulatina mejoria del trafico aéreo en las Ultimas semanas,
tras el hundimiento que se produjo después de los sucesos del 11 de septiembre, si bien
la demanda no ha recuperado adn los niveles alcanzados durante el invierno anterior.

La principal incertidumbre sobre la evolucion el tréfico aéreo en los proximos meses
parece residir en la influencia que ejerce el ciclo econémico. Probablemente, hasta que
no se produzca la esperada reactivacion de las economias norteamericana y europea, €l
tréfico aéreo - sobre todo en el segmento de negocios - no vuelva a retomar el ritmo de
crecimiento de los afios anteriores. La industria aérea todavia debe enfrentarse a unos
meses dificiles.

En todo caso, IBERIA es una de las mejores compafias en mejor posicion
para afrontar la actual crisis del sector aéreo, tanto por las ventajas que ofrecen los
mercados que atiende como por su fortaleza financiera y las acciones implementadas.

Se espera que los mercados estratégicos del Grupo lberia (Espafia - Europa y
Europa - América Latina) sigan manteniendo un mejor comportamiento que el mostrado
por la mayoria de las regiones. Ademas, las eficaces y oportunas medidas puestas
en marcha ante la nueva situacién del mercado (recorte de la produccién, cese de las
operaciones de wet y aplazamiento de la incorporacidon de nuevos aviones, junto a la
reduccion de otros gastos gestionables a través del PRO.ICO y del Expediente de
Regulacion de Empleo) estan destinadas a conseguir una notable reduccion de costes y
un aumento de la rentabilidad.

En definitiva, el Grupo Iberia afronta el ejercicio 2002 con prudencia en la genera-
cion de ingresos y con exigentes programas de reduccién de costes, dado el grado de
incertidumbre aln existente, pero también con determinacion y optimismo, confiando en
su flexibilidad productiva y fortaleza financiera.
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