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1. Hemos auditado las euentas anuales de CALA D'ESTALVIS DE TERRASSA que comprenden 3 i
los balances de situacién al 31 de diciembre de 2000 y 1999 y las cuentas de pérdidas y ganancias
y la memoria cormespondientes a los ejercicios anuales terminados en dichas fechas, cuya :
formulacion es responsabilidad de los Administradores de la Enfidad. Nuestra responsabilidad es v
expresar una opinidn sobre las citades cuentas anuzles en su conjunto, basada en el trabajo .
realizado de acuerdo con las normes de avditoria generalmente aceptadas, que requicren ¢l
examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas
anvales y Ja evaluacién de su presentacién, de los principios contzbles aplicados y de las
estimaciones realizadas. s

T T e SEMLTTTE .-

2. Durante 1998, 1997 v 1996 12 Entidad, siguicndo criterios de prudencia y amparandose en las
facultades que establece la normativa vigente del Banco de Espaiia, Hevé a cabo dotaciones al
fondo para riesgos bancarios generales con argo a las cuentas de perdidas y ganancias per
importe de 1300, 1.000 y 900 miliones de pesetas, respectivamense, que al no temer una
asignacién especifiea deben ser considerados como un resultade mayor de los citados ejexcicios.

3. En nuestra opinién, excepto por los efectos de Ja salvedad expuesta en ef punto 2 anterior, [as
cuentas anuales adjuntas expresam, en lodas los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio y de Ja situacién financiera de Caixa d*Estaivis de Terrassa al 31 de diciembre de 2000
¥ 1999 y de los resultados de sus operacianes ¥ de los recursos obtenidos y aplicados durante los
ejercicios anuales terminados en dichas fechas y contienen ka nformacién necesaria y suftciente
para si interpretacion y comprension adecuadas, de conformidad con principios ¥ aormas
contables generalmente aceptados que se han aplicado uniformemente.

4, Bl informe de gestion adjunto del ejercicio 2000 contiene las explicaciones que los
Administraderes consideran oportunas sobre la situacién de la Entidad, la evolucién de sus
negocios y sobre otros asuntes, y no forma parie integrante de las cuentas anuales. Hemos
verificado que fa informacidn coatable que contienc el sitado informe de gestion concuerda con la
de las cuentas aneales del ejercicio 2000. Nuestre trabajo como auditores se limita a la
verificacion del informe de gestién con el aleance citado en este mismo pamafd y no incluye la

r revisién de informecién distinta de Ja obtenida a partir de los registros contables de ta Entidad.

14 de febrero de 2001
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et iU Balances de situacidn

1
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2
jotas de 1 a 5)

Millones de Pesetas Millones de Pesetas

i
T
i
Active 2000 1999 Pasive 2000 1999 :
Caja y depésitos en bancos centrales Entidades de crédito ota 7). o E
Caja 3335 4533 A la vista 3.106 4 182 !
Banco de Espafa 3.780 7.557 o f\_;?lua:zi:: fijvo conpreaviso  17.945 330 ‘:
...Quosbancoscentrales T . 21.051 13.576 |
7105 12.086 :
Débitos a clientes (nota 15) {'
Deudas del Estado (nota &) 46.428 T58as i
Depésitas de zhorro E
Entidades de wrédito (nota 7) Ala vista 122.203 114 349 1
Alavista 1.586 A ___Aplazefijo 250442 0SBl i
. Qwoseedites neey - 53 372.645 320.395 ;
13.475 1.299 '
Ctros débitos }
Créditos sobre clientes fnota 8)  317.650  300.2% Alavista - - :'
JAplezodio 44236 736 '
Obligacionesyotros e 44,236  F7.936
valores de renta fija (nota 9) 2168381 398.331-
De emisidn plblica 1.254 T4
_Quosemisores 27341 s2ost Débitos rep. por valores negoaables - -
. 28.395  13.295
o3 Otros paswos {nota 16) 6,893 T17E
4 Accionesy otros titulos de
o renta variable (nota 10) 23.149 20,318 Cuentas de periodificacién {nota 17)  3.592 Z4é3
7 Participaciones {nota 11) Provisianes
:-'-. En entidades de crédito - - para riesgos y cargas (nota 18}
;2 Otras participaciones - - Fondos de pensiones . -
?EI Tt - AT Pravision para impuestos - -
B ... Quasprovisiones 656 _ 1.582
‘:'- Paricipaciones en empresas del grupo o 656 1.582 !
< En entidades de crédito - - i
. Owashotail} 6120 ol Fondcs para riesgos bancarics !
6.120 4110 generales {nota 19) 3.200 2.200 i
!
! Activos inmateriales &1 59 Beneficios dal ejercicio 5.139 £330 IE
P ]
4] Activos materiales (nota 12) Pasivos subordinados (nota 20) 3.500 3.500 ::
= Terrenos y edificios de uso propic 2.874 287 E
e Otros inmuebles 1.265 Y Capital suscrito - - !
3 .. Mobiliatio, mstalaciones y otros 4.743,___ 3275 ___ i
.:3“ 8.884 3.500 Primas de emisidn - - i
T 1
? Capital suscrito ne desembaolsado - - Reservas {nota 21) 25.247  21.818 ,:
1
i
Acciones prepias B - Reservas de revalorizacdn nota 21) 1.406 1.4G6 1:
1
1
Otros activos (nota 13) 11,159 2.82 Resultados de ejercicios anteriores - E
i !
3 Cuentas de penodilicacion note 14 5.139 2047 i
. 1
: i
: Pérdidas del ejercicio - i
L TTTTTTT T mmmmmsommsemnenen oo i
| Total Activo 487.565 457345 Total Pasiva 4B7.565 457.346 ;
]
F
Cuentas de orden (nata 22) 83.321 58170 i
]
i
Las natas de 1 a 33 descritas en [a memena adjunta forman parte integrante de esios balances de stuacion,
1
i
2
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Cuentas de pérdidas y ganancias

carrespandientes a los ejercicios anuales acabados ol 31 de diciembre de 2000 ¥y 1999 (notas de 1 a 5)

Intereses y rendimientos asimilados (nota 27}
De ios que: cartera de renta fija

Intereses y cargas asimiladas (nota 27)

Rendimiento de la canera de renta variable
De acciones y otros titulos de renta variable
De participaciones
De participaciones en e grupo

MARGEN DE INTERMEDIACION
Comistones percibidas (nota 27)
Comisiones pagadas (nota 27}

Resultados de operaciones financieras (nota 27}

A) MARGEN ORDINARIO
Otros productos de explotacién

Gastos generales de administracidn
De personal {nota 28)
de los que:
Sueldos y salaries
Cargas sociales
de las que: pensiones
Otros gastos administrativos {nota 29

Arnortizacién y saneamiento de activos materiales e inmateriales

Gtros carges de explotacion

Amortizacién y provisiones parza insolvencias {neto}
Saneamiento de inmovilizaciones financieras {neto)

Detacidn al Fondo para riesgos bancarios generales (nota 19)
Benelicios extraordinarios (nota 306)

Quebrantos extraordinarios

Millones de Pesetas

{12.800)

1.577
81

110

(10.805)
(7.125)

(5.620)
(1.317}

(30)
{3.680)

(1.198)

(Rt
-~ 8._»..,1
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Las motas de 1 2 33 descritas en |a memaoria adjunta forman parte integrante de estas cuentas de pérdidas y ganancias.
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Memoria correspondiente
a los ejercicios anuales acabados
el 31 de diciembre de 2000 y 1999

De acuerdo con la normativa vigente sobre la
presentacion de las cuentas anuales, esta memo-
ria completa, amplia y comenta los balances %
cuentas de pérdidas y gamancias adjuntos y
forma con eflos una unidad, con el fin de facilitar
una imagen fiel del patrimonio y de la situacién
financiera de Caixa d'Estalvis de Terrassa = 31 de
diciembre de 2000 y 1999, y también de los
resultados de sus operaciones y de los recursos
obtenidos y aplicados durante los ejercicios
anuales acabados en estas fechas.

(1} Naturaleza de Iz entidad

Caixa d'Estalvis de Terrassza (en adelante la
Caixa) es una institucién no lucrativa de cardcter
social y financiero. hicié su actividad el 14 de
octubre de 1877 y figura inscrita en el Libro
Registio Especial de Cajas de Ahorro Popular del
Banco de Espafia con el ndmero 34 y en el
Registro Especial de Cajas de Ahorro de la
Generalitat de Catalufia con el numero 4. EJ
domicilio social estd ubicado en Terrassa, en la
calle Portal Nou, 37. La entidad tiene por objeto
basico de su actividad ofrecer, con una finalidad
social, todos los servicios financieros que la
sociedad necesite, y también atender la realiza-
cidn de obras sociales.

La Caixa ha sometido sus cuentas anuales a audito-
ria axterna conforme a lo establecido en el Decreto
560/1983, la Orden de 30 de diciembre de 1983 de
la Generalitat de Catalufa y la Ley 19/1988, de 12
de julio, sobre auditoria de cuentas,

La gestidn y la utilizacién de los recursas ajenos
captados y administrados per las cajas de ahorro
estan sujetas a determinadas normas legales. En
este sentido estan obligadas, entre otros, a apli-
car un 50%, como minime, del excedente neto
del ejercicio a reservas, y el importe restante, al
fondo de la Obra Social.

Con la excepcidn de una oficina situada en
Madrid, el resto se encuentran en iz comunidad
auténoma de Cataluna.

Caixa Terrassa es la entidad dominante de
Grupo Caixa Terrassz, definido de acuerdo con
la Ley 13/1985, de 25 de mayo, y disposiciones
que la desarrollan, especialmente el articulo
segundo del Real decreto 1343/1992, de 6 de
noviembre, y las circulares del Banco de Espafa
4/91, de 14 de junio, y 5/1993, de 26 de marzo,
con sus posteriores modificaciones. En el ejerci-
cio 2000 el Grupo Caixa Terrassa formula cuen-

tas anuales consclidadas, mientras que no fue
abligado en el ejercicio 1999,

(2) Bases de presentacién

Las cuentas anuales de los sjercicios 2000 y 1999
(balance de situacién, cuentss de pérdidas y
ganancias y memoria) se presentan siguiendo los
modeles establecidos por las Circulares 4/1991,
de 14 de junio, del Banco de Espafa y adaptacio-
nes posteriores, de modo que muestran la imagen
fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de
los resultados de la Caixa, y se han preparado a
partir de los registros contables de la entidad.

Las cuentas anuales de la Caixa correspondien-
tes al ejercicio 2000, que han sido formuladas
por el Consejo de Administracion el dia 13 de
febrero de 2001, estin pendientes de aproba-
cion por la Asamblea General, y los administra-
dores de la entidad esperan que se aprueben sin
modificaciones. Las cuentas anuales del gjercicio
1999 fueron aprobadas en la Asamblea General
celebrada el 28 de junio de 2000.

Los estados financieros de la Caixa adjuntos no
reflejan las variaciones patrimoniales que resulta-
rian de aplicar criterios de conselidacién global,
proporcional o de puesta en equivalencia, segln
proceda, a las participaciones en el capital de
sociedades del Grupo, multigrupo ¥ asociadas,
segin [a normativa vigente que regula la
consolidacidn de las entidades de cradito.
Paralelamente han sido formuladas, a diferencia
del ejercicio anterior, cuando no era preceptivo,
las cuentas anuales consolidadas del, Grupo
Caixa Terrassa del ejercicio 2000 que recogen las
citadas variaciones.

Los efectos de esta consolidacién realizada a
partir de los registros contables de las entidades
que componen el Grupo Caixa Terrassa, en com-
paracidn con las cuentas anuales individuales del
ejercicio 2000 adjuntas, suponen un incremento
de las reservas y del beneficio del ejercicio 2000
atribuibles al Grupo Caixa Tarrassa porun impor-
te de 887 y 171 millones de pesetas en el gjerci-
cio 2000, asi como un incrementa de los activos
per un importe de 2.595 millones de pesetas en
el ejercicio 2000.

(3} Comparacién de la informacién

Los estados financieros adjuntos de las ejercicios
2000y 1999 se presentan atendiendo a la estruc-
tura y a los principios contables establecidos en
la narmativa vigente del Banco de Espafia.

Las principales operaciones y cambios de nor-
mativa que afectan a la comparacion de las cuen-
tas anuales de los ejercicios 2000 y 1999 han sido
las siguientes:

cuentas anuales
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a) ElBanco de Espafia, en su Circular 91999, de
17 de diciembre, ha introducido varias modi-
ficaciones en su Circular entre las que desta-
¢a, en cuanto a la Caixa, la modificacién del
cdlculo de los fondos de insolvencia y la cons-
titucion de unos fondos para la coberturs
estadistica de insolvencias {ver nota 4c3), que
han entrado en vigor ef 1 de julio de 2000.
Como resultado de estas modificaciones |z
Caixa ha registrado 615 millones de pesetas
con cargo al capitulo “Amortizaciones Y pro-
visiones para insolvencias” de las cuentas de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2000, gue
corresponden a dotaciones al fondo para la
cobertura estadistica de insolvencias,

b) Amparado en Iz normativa sobre instrumen-
tacién de compromisos por pensiones, la
Caixa y sus trabajadores suscribieron, en el
Gitimo trimestre de 2000, un acuerdo laboral
por el que se reconocen para el personal
activo unos servicios pasados a 31 de octu-
bre de 2000 que han sido aportados a un
plan de pensiones, y los compromisos futu-
ros pasan de un sistema de prestacién defini.
da a uno de aportacién definida. Ei personal
pasivo sigue cubierto con um contrato de
Seguro con Caixa Terrassa Vida, SA adapta-
do, a 31 de diciembre de 2000, al Real decre-
to 1588/1999 {notas 4c6 y 18). El plan de ree-
quilibrio fue presentado a Ia Direccién
General de Seguros a 29 de diciembre de
2000 y en la misma fecha se aportaron los
fondos correspondientes a cada uno de los
instrumentos, de una forma previa a la adhe-
sion individual de ios empleados. Este perio-
do de adhesién hz finalizado el 30 de enero
de 2001, se han adherido I3 préctica totali-
dad de los empleados y se han hecho los rea-
justes necesarios, sin que este hecho tenga
efectos significativos en relacién con los fon-
dos ya aportados al cierre del ejercicio.

{4) Principios de contabilidad

¥ normas de valoracién aplicados

Los principios de contabilidad y las normas de
valoracién aplicados en |a preparacion de las
cuentas anuales son basicamente los estableci-
dos por la Circular 4/1991 del Bance de Espaiia,
asi coma por las posteriores modificaciones de
ésta. No existe ningiin principio contabfe obliga-
torio que no se haya aplicado en fa elaboracién
de las cuentas anuales, Los mas importantes se
resurnen a continuacién:

a) Principio de devengo
- Los ingresos y gastos se registran seguin sl
periodo en el que se devengan, y no cuando
se@ produce su cobro o pago {ver el apartado
e}

b) Principio de registro
Siguiendo la practica financiera, las transaccio-
nes se registran en la fecha en que se produ-
cen, que puede ser diferente de Ia correspon-
diente fecha valor a partir de Ia que se calculan
los ingresos y los gastos por interesas,

<) Normas de valoracién Y practicas de conta-
bilidad aplicadas
De acuerde con lo dispuesto en Ia normativa
del Banco de Espafia;

¢t) Los intereses meritados por deudores en
mara, en litigio o de cobro dudose se abo-
nan a resultados en el momento de sy cobro,
lo que es una excepcion al principio de
devengo.

<2} En cuanto a lag transacciones en monada
extranjera, es preciso indicar que el euro
quedd introducido como moneda oficial el 1
de enero de 1999, Y se hizo pdbiico el tipo
fijo de conversién entre la unidad euro y las
unidades monetarias nacionales de los pajses
integrantes de la Unidn Monetaria Europeaa
31 de diciembre de 1998. En este sentido se
ha utilizade este tipo de conversién sobre las
cuentas anuales a 31 de diciembre de 2000 y
1992 como tipo de cambio de cierre corres-
pondiente a las operaciones denominadas
en unidades monetarias participantes en Ia
Unién Monetaria Europea. Asi, en fa columna
euros de los ejercicios 2000 y 1999 figuran
todas aquellas monedas nacionales de los
paises participantes en |3 Unién Monetaria
Europea a 31 de diciembre de cada ano y el
resto de monedas se agrupan bajo el con-
cepto de moneda extranjera.

En cuante a la valoracion de las cuentas acti-
Vas y pasivas en monedas extranjera y las ope-
raciones de compraventa de divisas contra-
tadas y no vencidas que son de cobertura, se
convierten a euros utilizanda el tipo de cam-
bio medio def mercado de divisas al contado
correspondiente al cierre de los ejercicios
2000 y 1999,

Las operacicnes de compra/venta de divisas
a plazo contratadas Y ne vencidas, y que no
son de cobertura, se valoran segln los tipos
de cambio del mercado de divisas a plazo,

Las diferencias de cambio se registran integra-
mente por el neto en el capitulo “Resultados
de operaciones financieras” de las cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas, y con con-
trapartida al epigrafe "Otros activos/pasivos
- Otros conceptos” de los balances de situa-
cién adjuntos, por su valor actual en las ope-
raciones a plazo.



€3) Respecto a las inversiones crediticias, otros
activos a cobrar y fondos de provisién para
insolvencias:

Las cuentas a cobrar, incluidas fundamentai-
mente en los capitulos “Créditos sabre clien-
tes” y "Entidades de crédito” del activo de
los balances de situacién adjuntos, se conta-
bilizan por el imparte efectivamente entre-
gado o dispuesto por los deudares, salvo los
activos a descuento, que io son por su impor-
te nominal, y la diferencia se registra con lo
que se dispone en el capitulo de “Cuentas
de periodificacion” del pasivo de los balan-
ces de situacion adjuntos.

Los fondos de insolvencias que se presentan
minorando los saldos de los capituios
“Entidades de crédito”, “Créditos sobre
clientes” y “Obligaciones ¥ otros valores de
renta fija” del activo de los balances de
situacidn, tienen por objeto cubrir las posi-
bles pérdidas que puedan producirse en Ja
recuperacién integra de los riesgos de cual-
quier tipo centraidos por la Caixa en el desa-
rrollo de su actividad, incluso de firma, que
se incluyen en el epigrafe “Provisiones para
Tiesgos y cargas - Otras provisiones” de los
balances de situacion.

Los fondos de insolvencia se han determina-
do de acuerdo con los siguientes criterios:

B Provisiones para riesgos nacianales y
extranjeros, excepto riesge pais:
Provisiones especificas: de acuerdo con la
Circular 4/1991, del Banco de Esparia, se han
determinado de mode individual en funcién
de Ias expectativas de recuperacién de ries-
gos y, como mintmo, por aplicacién de los
coeficientes establecidos en la citada circular
¥ sus posteriores modificaciones. El saldo de
estas provisiones se incrementa por las dota-
ciones registradas con carge a los resultados
de cada uno de los ejercicios Y s& minora por
las cancelaciones de tas deudas consideradas
como incobrables o que hayan estado mas
de tres afios en situacion de morosidad (mas
de seis en el caso de operaciones hipoteca-
rias con cobertura eficaz) y, en su caso, por
las recuperaciones que se produzcan de los
importes previamente cubiertos (ver nota 8}.
Provisicn genérica: ademas, y siguiendo la
normative del Banco de Espafa, existe una
pravision genérica, equivalente al 1% de las
inversiones crediticias, titulos de renta fita del
sector privado, pasivos contingentes y acti-
vos dudosos sin cobertura obligatoria {es el
porcentaje del 0,5% en determinados crédi-
tos hipotecarios), destinada a la cobertura de
perdidas no identificadas al cierre del ejerci-
cio.

B Provisicnes para riesgo pais: en funcién de
la clasificacién estimada del grado de dificul-
tad financiera de cada pafs. Dada |a inexis-
tencia de riesgos con paises que tengan
dificultades financieras, no se ha realizado
ninguna dotacién para este concepto.

¥ Fondos a cobertura estadistica de insol-
vencias: adicionalmente, desde el 1 de julic
de 2000, la Caixa esté obligada a dotar tri-
mestralmente, con cargo 2 la cuenta de pér-
didas y ganancias, la diferencia positiva entre
una cuarta parte de la estimacién estadistica
de insolvencias globales latentes en las dis-
tintas carteras de riesgos homogéneos (ries-
go crediticio de cada una de las carteras mul-
tiplicado por los coeficientes establecidos
por la Circufar 4/1991, que estan comprendi-
dos entre el 0% vy el 1,5%}, como minirno, y
las dotaciones netas para insolvencias reali-
zadas en el trimestre, como substraendo. Si
dicha diferencia fuese negativa, su importe
se abanarfa a la cuenta de pérdidas y ganan-
cias con cargo al fondo constituido para este
concepto en fa medida en que haya saldo
disponible.

Los fondos de insolvencia registrados cum-
plen el requerimiento para la normativa del
Banco de Espana.

c4) Cartera de valores

De acuerdo con lo dispuesto en la Circular
4/1991 del Banco de Espafia y sus posterio-
res modificaciones, la cartera de valares ha
quedado clasificada y valorada del mado
siguiente:

c4.1) Los valores de renta fija pueden figurar
en |z cartera de negaciacidn, en la cartera de
inversién ordinaria o en la cartera de inver-
sidn a vencimiento.

Los valores de renta fija que integran la car-
tera de negociacién se presentan a su valor
de cotizacién del dltimo dia habil de cada
gfercicio. Las diferencias que se producen
por las variaciones de valoracion, respecto a
su precio de adquisicidn, se regularizan por
el neto en Ia cuenta de pérdidas ¥ ganancias
en el capitulo “Resultados de operaciones
financieras",

En cuanto a los valores de renta fija situados
en la cartera de inversién ordinaria, se pre-
sentan como se indica a continuacién:

W Todos los valores de esta cartera, incluidas
las letras del Tesoro, se contabilizan, inicial-
mente, por su precio de adquisicion ex-
cupon. La diferencia, positiva o negativa,

cuentas anuales
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entre el precio de adquisicién y el valor de
reembelsc se periodifica mensualmente por
la tasa interna de rentabilidad durante Ia vida
residual del valor, corrigiendo el precio inicial
dei titulo con abono o cargo en la cuenta de
pérdidas y ganancias. La nueva valoracién
resultante se denomina precio de adquisicion
corregido. Trimestralmente, vy por lo tanto al
finalizar el ejercicio, se calcula para cada tipo
de valor la diferencia entre el valor de merca-
do y el valor llamado precio de adquisicidn
corregido. Se carga el sumatorio de las dife-
rencias negativas a una cuenta periodificado-
ra de activo, mientras que el sumatorio de las
diferencias positivas se abona a Ja citada
cuenta periodificadora hasta el importe de las
diferencias negativas. La contrapartida de
estos movimientos es el fondo de fluctuacian
de valores. Este fondo minora los epigrafes
“Deudas del Estado” y “Obligaciones y otros
titulos de renta fija” de los balances de sitya-
cion adjuntos (ver notas 6 y 9).

En caso de alienacién, los beneficios o Jas
pérdidas respecto al precio de adquisicidn
corregide se llevan a resultados, yen el caso
de los primeros, se dota una provisién, inte-
grada en el fondo de fluctuacion de valores,
por su importe. Dichas provisiones se aplican,
al cierre del trimestre, a la cuenta de periodi-
ficacidn activa citada en el pérrafo anterior
hasta el saldo calculado en este momento
para dicha cuenta, liberandose su exceso; no
obstante, fas provisiones liberadas vuelven a
constituirse en trimestres posteriores del
mismo ejercicio si se produce un aumento de
la mencionada cuenta de periodificacian,

Por dltimo, Jos valores de renta fija situados
en la cartera de inversién & vencimiento son
aquellos que la Caixa ha decidido mantener
en cartera hasta la fecha de su amortizacién,
una vez cumplidos todos los requisitos indi-
cados en la citada Circular 4/1991 del Banco
de Espafa y posteriores madificaciones.
Estos titulos se presentan valorados del
mismo modo que los que figuran en la car-
tera de inversién ordinaria, pero para éstos
no es necesario constituir el fondo de fluc-
tuacién de valores.

Los resultados de las alienaciones que pue-
dan producirse se llevan 2 la cuenta de pér-
didas y ganancias como resultados extraordi-
narios, pero en caso de ganancia se dota una
provision especifica por el misme importe y
se dispone linealmente de esta provision a o
largo de la vida residual del valor vendidao,

<4.2) Los valores de renta variable pueden figu-

rar en las carteras de negodiacién, de inver-
sion ordiraria o en la de participaciones
permanentes. Se registran en la cartera de

participaciones permanentes aquelles valo-
res destinados a servir de forma duradera a
las actividades de la Caixa.

Los valores de renta fija que integran la car-
tera de negociacidn se presentan igual que
tos valores de renta fija de negeciacion {ver
nota 4c4.1).

Los titulos de renta variable que no se inte-
gran en la cartera de negociacion se reqis-
tran en el balance de situacién por su precio
de adquisicion regularizado v/o actuaiizado,
si procede, o a su valor de mercado, el que
fuese menor, con la excepcidn de las partici-
paciones en empresas del Grupe, consolida-
bles ¢ no, y de las participaciones en otras
emprasas en las que se posea una participa-
cion del 20% como minimo, si no cotizan en
bolsa, o del 3% si cotizan.

Estas participaciones se muestran por el
valor de la fraccién que representan del neto
patrimonial de la filial o empresa asociada,
carregida en el importe de las plusvalias
tacitas existentes en el momento de la
adquisicién que todavia perduran, hasta el
limite del precio de adquisicion,

Para el resto de los titulos representativos
del capital, el valor de mercado se determi-
na atendiendo a los siguientes criterios:

W Titulos cotizados: cotizacién media del
Gitimo trimestre o cotizacion del dltimo dia
del gjercicio, la menor.

M Titulos no cotizados: segin determina [a
Circular 9/1999 del Banco de Espafia, el cita-
do valor de mercado es el valor de la frac-
¢ion que representan del neto patrimonial
de la sociedad, corregido en el importe
de las plusvalias tacitas existentes en el
mamento de la compra que todavia per-
duran, hasta el limite del precio de adquisi-
cin.

De acuerdo con la citada Circular 4/1991 del
Banco de Espafia, se constituye una provisién
para cubrir las minusvalias existentes, cuyo
saldo figura en la cuentz “Fondo de fluctua-
ctén de valores”. Este forda minora los epi-
grafes "Acciones y otros titulos de renta varia-
ble”, “Participaciones” y “Participaciones en
empresas del Grupo” de los balances de
situacién adjuntos (ver notas 10 y11).

€3) Activos materiales e inmateriales

El inmovilizade material propio y de la Obra
Social se presenta a su precio de adquisi-
B



€ion, regularizado y actualizado de acuerdo
con las normas legales de aplicacion, entre las
que se encuentra el Real decreto ley 7/1998,
de 7 de junio, neto de la correspondiente
amortizacion acumulada (ver notas 12 y 21).

La amortizacién se calcula, excepte para los
equipos informaticos adquiridos a partir del
primero de enero de 1995, que se hace apli-
cando el método degresivo por suma de
digitos, mediante la aplicacion del método
lineal, en funcién de los afios de vida (til esti-
mada de los diferentes elementos del activo
inmovilizado, segln el detalle siguiente:

Afios de vida
til estimada

Las plusvalias o incrementos netos de valor
resultantes de las operaciones de actualiza-
cién se amortizan en los periodos impositivos
que quedan para completar la vida til de los
elementos patrimoniales actualizados.

Los gastos de canservacion ¥ mantenimiento
producides durante el ejercicio se carganala
cuenta de pérdidas v ganancias.

Bl inmovilizade inmaterial corresponde  al
derecho de use de un lacal ¥ se presenta por
sut coste inicial neto de Ia correspondiente
amortizacidn acumulada.

c6) Pensiones y subsidics al personal

De acuerdo con el convenio laboral vigente,
la entidad est3 obligada a complementar las
percepciones de la Seguridad Social de sus
empleados y derechohabientes en concepto
de jubilacién, viudedad, orfandad e incapaci-
dad permanente.

Desde el 1 de enera de 1995 y hasta el 15 de
abril de 1999, la Caixa tenia contratada una
pdliza de seguro de vida, en régimen de coa-
seguro, con Intercaser, SA, de Sequros y
Reaseguros (70%), y con Caixa Terrassa Vida
SA, de Seguros v Reaseguros {30%), ésta ltj-
ma filial al 100% de la Caixa, para la cobertu-
ra de los compromisos.

Desde el 15 de abril de 1999 y hasta el 29 de
diciembre de 2000, estos porcentajes de par-
ticipacidn pasaron a ser de un 3% para

[P -- RSN,

Intercaser, SA, de Seguros y Reaseguros, y
de un 97% para Caixa Terrassa Vida SA, de
Seguros y Reaseguros (antes Catalonia Vida,
SA de Seguros y Reaseguros).

A partir de la contratacién de esta poliza, la
Caixa debe pagar anualmente |2 prima nece-
saria para cubrir el devengo del compromiso
por pensiones, considerando los rendimien-
tos de los activos en los que la compaiia de
seguros ha materializado las reservas mate-
maticas correspondientes.

El importe de las primas pagadas se registra-
ba con cargo al epigrafe "Gastes de per-
sonal-cargas sociales” de las cuentas de
pérdidas y ganancias adjuntas. Dado que las
rendimientos de los activos superaron ef
coste reportado en el ejercicio 1999, no fue
necesario el pago de primas {ver nota 18).

Afinales del afio 2000 la Caixa ha firmado un
acuerdo laboral {ver nota 3) que ha supuesto
la liquidacién del sistema anterior de calcule
de los compromisas per pensicnes del per-
sonal activo, reconociendo unos servicios
pasados y unas garantias complernentarias
cuyo importe ha sido aportado a 29 de
diciembre de 2000 a un plan de pensiones y
a una nueva péliza de seguros contratada
con Caixa Terrassa Vida, SA de Seguros y
Reaseguros para la cobertura, basicamente,
de los compromisas por pensiones con el
personal pasivo, tras proceder, en la misma
fecha, al rescate de Ja pdliza de seguro de
vida vigente hasta la fecha antes citada.
Como conmsecuencia de estas operaciones
se han entregado fondos por importe de
431 millones de pesetas, que figuran regis-
trados en el capitulo de “Beneficios extraar-
dinarios” (ver nota 30).

Las aportaciones al plan de pensiones deven-
gadas en el gjercicio 2000 en funcién del
mencionado acuerdo (correspondientes  los
dos Gltimos meses del afio) se han registrado
en el epigrafe “Gastos de personal-pensio-
nes” de la cuenta de pérdidas Y ganancias
(ver nota 28).

¢7) Impuesto sobre sociedades

La Caixa ha registrade como gasto del gjer-
cicio el importe devengado del impuesto
sobre sociedades, que se ha caleulado en
funcién del resultade econémico antes de
impuestos, aumentado o disminuide, segin
proceda, por las diferencias permanentes,

El beneficio fiscal correspondiente a Iz
deduccién por doble imposicién ¥ gastos de
formacion de personal y bonificaciones se

cuentas anuales
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disminuye del impuesto scbre sociedades
de cada ejercicio. Para que estas deduccio-
nes sean efectivas, deben cumplirse los
requisitos establecidos en la normativa
vigente.

c8) Fondo de garantia de depésitos

Las contribuciones al fonde de garantia de
depdsitos en cajas de ahorro, establecidas
en el Real decreto ley 18/1982, de 24 de
septiembre, y también por la Orden ministe-
rial 5408, de 27 de febrerg de 1995, se
imputan a los resultados del ejercicio en el
que se satisfacen. Durante los ejercicios
2000 y 1999 no ha sido necesario realizar
ninguna aportacién.

€9} indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacion vigente, existe
l2 obligacidn de indemnizar a los empleados
que puedan ser despedidos sin causa justifi-
cada, No existe ningin plan de reduccion de
personal que haga necesaria la dotacion de
una provision por este concepto.

¢10) Operaciones de futuro

Se muestran como cuentas de orden los
importes correspondientes a las operacio-
nes que en la normativa del Banco de
Espafia reciben la denaminacicn genérica de
operaciones de futuro (ver nota 23), con las
especificaciones siguientes para cada una;

a) Las compra/ventas de divisas no vencidas
y las permutas financieras de monedas se
contabilizan segin se indica en la nota 4¢2.

b} Los futuros financieros sobre valores y
tipos de interés recogen, por su principal,
fas aperaciones de este tipo contratadas en
mercados organizados.
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E ¢} Las opciones compradas ¢ emitidas se
! contabilizan por el valor de ejercicio del ins-
r ol -

! trumento financiero subyacente, En las
i opciones sobre tipos de interés, se entiende
’ -

! por elemento subyacente el importe sobre
i el que se calculan los intereses pactades.

{

1 - -

! En las opciones compradas o emitidas, las
primas cobradas o pagadas se registran
entre las distintas cuentas corno activo patri-
monial por el comprador o coma un pPasivo
por el emisor.

<} Los acuerdos scbre tipos de interés futu-
ros {(FRA)}, permurtas financieras de intereses
i Y otros contratos de futuro contratados

fuera de mercados organizados se contabili-
zan por el principal de |a operacién.

Las operaciones que han tenido por objeta y
por efecto eliminar o reducir significativa-
mente los riesgos de cambio, de interés o
de mercado existentes en posiciones patri-
moniales © en otras operacicnes se han
considerado como de cobertura. En estas
operaciones de cobertura, fos beneficios o
quebrantos generados se han periodificado
de forma simétrica a los ingresos o gastos
del elemento cubierto.

Las operaciones que no sean de cobertura
~también llamadas aperaciones de negocia-
¢ién- contratadas en mercados organizados
se han valorado segun su cotizacion, y las
variaciones en las cotizaciones han sido
registradas integramente en la cuenta de
pérdidas y ganancias, como resultado de
operaciones financieras.

Los resultados de las operaciones de nego-
ciacion contratadas fuera de los menciona-
dos mercados no se reconacen en la cuenta
de pérdidas y ganancias hasta su liquidacién
efectiva. No obstante, al final de cada perio-
do se efecttian valoraciones de las posicio-
nes y se provisionan cargando a los resulta-
dos las pérdidas potenciales netas por cada
tipo de riesgo que resultara de estas valora-
ciones. Los riesgos que se consideran a tales
efectos son el de tipo de interés, el de pre-
cio de mercado y el de cambio.

(5) Determinacién del patrimonio
y excedente del ejercicio

Las cuentzs anuales se presentan segin los
modelos establecidos por el Banco de Espana
para las entidades de crédito. Con el fin de eva-
luar el patrimonio neto a 31 de diciembre de
2000 y 1999, deben considerarse fos siguientes
epigrafes de fos balances de situacién adjuntos:

Millones de pesetas

_______________ ceeeo... ... .2000 1999
Reserves ..25247 1818
Reserves derevalorizacion 1406 1406
Beneficios netos

del ejercicio 5.13¢9 4.330
Total 31.792 27.554

El detalle de la aplicacién del excedente de la
Caixa del ejercicio 1999 ¥ la propuesta de distri-
bucién del excedente del egjercicio 2000 que
los administradares presentan a la Asamblea son
los siguientes:

-



Miliones de pesetas

e 2000 1999
_Fondo ObraSociel - 100 902
_Reservas generales 4089 3.430
Excedente 5.139 4,330

{6} Deudas del Estado

Este capitulo de los balances de situacién adjun-
tos recoge el valor nominal de los certificados
del Banco de Espafa adquiridos en 1990 en
cumplimiento de o dispuesto en la Circular
2/19%0 sobre cosficiente de caja de los interme-
diarfos financieros, y que se amortizan semesiral-
mente desde marzo de 1993 hasta septiembre
de 2000, y reportan un interés anual del 6%.

Asi mismo, recoge la cartera de renta fifa del
Estado, valorada conforme a los criterios de Ia
Circular 4/1991 del Banco de Espafia y madifica-
ciones posteriores {ver nota 4c4).

A 31 de diciembre, la composicién del saldo de
este capitulo de los balances de situacién adjun-

tos es fa sigutente:

Millenes de pesetas

e 2000 1999
Certificados el Banco de Espafia - 1846
Le_tras del Tesoro 4.220 7161

66,428 75.844

En el afo 2000 la rentabilidad anual media
sobre el valor efectivo de las letras del Tesoro ¥
deuda de! Estado ha sido del 3.80% y del 7,93%,
respectivamente. En 1999 fue del 3,31% y del
7.76%.

De estos activos, la Caixa tiene cedidos a entida-
des de crédito y otros acreedores 3.857 millones
en letras del Tesoro y 47.903 millones en otras
deudas anotadas. En 1999 |a Caixa tenia cedidos
6.937 millones en letras de Tesaro y 71.140 millo-
nes en otras deudas anotadas. Dichas cesiones
figuran contabilizadas, por su valar efectivo, en el
pasivo de los balances de situacién adjuntos a los
epigrafes “Entidades de crédito-A plazo o con
preaviso” y "Débitos a clientes-Otros-A plazo”.

A continuacién se presenta el detalle por venci-
mientas del saldo de este capitulo de los baian-
ces de situacién a 31 de diciembre de 2000 ¥
1999:

Millones de pesetas

e eieo ..., 2000 1999
Hasta3meses 6.808 7457
Demasde 3 meses a 1afic 3.045 5115

66.428 75,344

Durante los ejercicios 2000 ¥ 1999 no se ha pro-
ducido ninglin movimiento en el fondo de fluc-
tuacion de valores y se ha mostrado un salda
nulo al final de ambos sjercicios.

(7) Entidades de crédito

El detalle de estos capitulos del activo y del pasi-
vo de los balances de situacidn adjuntos por
naturaleza, por moneda ¥ por plazos de venci-
miento es el siguiente;

Por naturaleza:

Millones de pesetas

Adtiver 2000 1999

Suemasaplazofjo 11889 534

Qtascuentas 1586 785

Menos fondo de provisién

para insolvencias - -
13.475 1.299

Pasivo

‘Bancode Espaa -

Cuentasaplazofijo 10457 7355

Otrascuentas | 2954 135

21.051 13.575

Millones de pesetas

Addver 2000 1999
Enewos 12740 <81
En moneda extranjera 735 o2

En euros

cuentas anuales
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Por plazos de vencimiento:

Cuentas a plaza fijo 2.517
Cesién temporal de activos 6.656
Total 9.173

Cuentas aplazofijo 2492
Cesidntemporal de activos 2068
Total 4.562

No existen operaciones incluidas en el
diciembre de 2000 ¥ 1999 que corresp

(8) Créditos sobre clientes

La composicién de este capitilo de los balances
de situacidn adjuntos, tenfendo en cuenta fa
moneda de contratacidn de las operaciones, es
la siguiente:

Millones de pesetas

___________________________ 2000 1999
Enewos cee. 319969 207506
Enmoneda extranjera 2386 2359

Mencs fondaos
de insolvencias, riesgo-pais -«
y de coberturs estadistica

317.650 304.292

saldo de estos ca
ondan a empresas del Grupo y asociadas.

ey T 283 dew T 10.457
g2 L 7 7.488
1.025 2.837 4.910 17.945
T
T S 2008
210 2.819 1.800 5.391

pitulos del balance de situacién adjunto a 31 de

A continuacion se indica af desglose de este
epigrafe de los balances de sHuacién adjuntos,
sin cansiderar el saldo de las cuentas “Fondo de
insolvencias, riesgo-pais y de cobertura estadis-
tica” del detalle anterior, atendiendo a la naty-
raleza, el sector ¥ el plazo residial de Jas apera-
ciones de crédito:
Tl
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Por naturateza y sector

Millones de pesetas
2000 1999

Administraciones piblicas  3.757 5.75:‘)7

_ Garantiareal 423 339
. Otosdeudores 4 7.
Activos dudosqs 2.681 2706

322.355 309.945

Por plaze residual

322.355 309,945

A continuacitn se desglosa el saldo de créditos
sobre clientes a 31 de diciembre de 2000 y 1999
en operaciones a terceros, empresas de Grupo y
participadas:

Millones da pesetas
2000 1999

Empresas del Grupo
y participadas

322.355 309.965

Durante el mes de enero de 1999 Ia Caixa, junto
con dos entidades mis, participo en la instru-
mentacion de una operacién de titulizacién de
activos con la aportacién de 23.500 millones
de pesetas de la cartera hipotecaria propia.
Los bonos de titulizacién hipotecaria han sido

emitidos por TDAé Fondo de Titulizacién
Hipotecaria,

Durante el ejercicio 2000 la Caixa ha participado
en la instrumentacién de cuatro operaciones de
titulizacién de activos con la aportacion de
51.600 millones de pesetas de la cartera hipote-
caria propia y 4,000 millones de pesetas de Ia
cartera propia de préstamos a pymes. Los bie-
nes de titulizacién hipatecaria han sido emitidos
por TDAT1 Fonde de Titulizacién Hipotecaria,
TDA12 Fondo de Titulizacién Hipotacaria y
TDAI3-MIXTO Fondo de Titulizacién Hipote-
caria por 23.600, 14.000 y 14.000 millones de
pesetas, respectivamente. Por otro lado, los
bonos de titulizacion a pymes han sido emitidos
por AYT3 Fondo de Titulizacién PYME-ICO (ver
nota 9).

La finalidad de estas operaciones es obtener
liquidez para atender a los objetives de creci-
miento.

A 31 de diciembre de 2000 y de 1999 el saldo
vigente de los préstamas apartados a las tituli-
zaciones es de 48.586 y 20.398 millones de
pesetas, respectivamente.

El movimiento que se ha producide durante el

ejercicio 2000 en ef saldo de fa cuenta "Activos
dudosos” se detalla a continuacién:

Millones de pesetas

_________________ 20(_)0 1_999

Saldo sl inicio del jercicio 2705 2485
mEs T
__f\_di_ci‘?@_f%?f?_e}f?_%?fc‘fiifésr ?;E”?é B .?:%-??f
Men;)s B T

Saido al cierre
del ejercicio 2.681 2.708

A continuacién se muestra el movimiento que se
ha producido en el saldo de la cuenta de
"Fondo de insolvencia”, que tal como se indica
en la nota 4¢3 incluye las pravisiones especifi-
cas, genéricas y el fondo de cobertura estadisti-
ca relativos a los saldos de “Entidades de erédi-
te”, "Crédito sobre clientes” y "Obligaciones y
otros valores de renta fija”:

e
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Millones de pesetas

) N 2000 1999
Saldos al niio dol efrcicio, 3.671 3840
Mes T
Dotacién neta con cargo a
los resultados del ejercicio i.781 1229

Fondos de insolvencias que

han quedado dispanibles 4327 i
1.349 552
Fondos de insolvencias que
se han aplicado a sufinalidad  (29¢) HBel
Traspasos a otros fondos 19 {181
Saldos al cierre
del ejercicio 4705 3.571

De los que:

En el capitulo “Amortizaciones ¥ provisiones de
insolvencias” de las cuentas de pérdidas ¥

. ganancias de los ejercicios 2000 y 1999, ademas

de las distintas dotaciones netas al fondo de pro-
visién por insolvencias (por créditos, riesgos con-
tingentes y renta fija} por un importe total de
1.390 y 554 millones, respectivamente, se inclu-
yen las amortizaciones sin fondo y las recupera-
ciones que se han producido de activos en sus-
pense, por un importe neto de 316 y 506 millonas
de pesetas, respectivamente.

{9) Obligaciones y otros valores de renta fifa
A 31 de diciembre de 2000 y 1999, Ia compasi-
cion de la cartera de obligaciones y otros valores
de renta fija es la siguiente:

Por naturaleza

Millones de pesetas

2000 1999
Fondos piblicos
Cotizados 1.254 5214
MNo cotizados -
1.254 1.214

Cotizados 27.141 12074
No cotizadas - -
27.141 2.081

Menosfondosde T
fluctuacién de valores - -
27.141  12.081
28.395 13.295

A 31 de diciembre de 2000 y de 1999, e epigra-
fe "Otros valores de renta fija cotizados” incluye
26.147 y 10.475 millones de pesetas, respectiva-
mente, de bonos de titulizacién pendientes de
amortizar de las emisiones realizadas con activos
aportados por [a Caixa (ver nota 8).

La rentabilidad media anual de las obligaciones y
otros valores de renta fija ha sido de un 5,23% en
et 2000 y de un 4,36% en &f 1999.

De estos activos, a 31 de diciembre de 1999 Ia
Caixa tenia cedidos a entidades de crédito y
otros acreedores 1.447 millones de pesetas. A
31 de diciernbre de 2000 no tiene cedidos nin-
guno de estos activos.

Durante los ejercicios 2000 y 1999 no se ha pro-
ducido ningiin movimiento en los fondos de fluc-
tuacién de valores, y se musstra un saldo nulo al
final de ambos gjercicios.

El detalle de los fondos pablicos y otros valores
de renta fija en cartera a 31 de diciembre de
2000 y 1999 por vencimientos, si la Caixa los
mantiene hasta la amortizacian, es ef siguiente:

Millones de pesetas

_______________________ 2000 1999

_Hasta3meses _qu _ﬁ: :::: 301
Demésde3mesesalaio - 700

Pemésdelafioabafios 16165 11794
Mas de 5 afios 12.219 300

Este capitulo, “Obligaciones y otros valores de
renta fija", junto con el de “Deudas del Estado”
{ver nota é) forman el total de la cartera de renta
fija de la Caixa.

Y
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La distribucion de esta cartera en las distintas
categorias establecidas en la Circular 4/1991 del
Banco de Espafia y sus posteriores modificacio-
nes es la siguiente (de acuerdo con los criterios
de valoracién mencionados en Ia nota 4cd):

Millones de pesetas

___________________ 2000 1999
Coteraderenafiy
__Denegodacisn LT
_...Deinversien ordinacia

Certificados del Banco
de Espafa 0] 1 84
CResto T U0 Taoass

Menos fondo de
fluctuacicn de valores - -

El valor de mercado de fos valores asignados a
ia cartera de inversién ordinaria, menos los cer-
tificados del Banco de Espafia, y de inversion a
vencimiento es de 76.832 y 25.643 miliones da
pesetas, respectivamente, a 31 de diciembre de
2000, y de 646.242 y 30.591 millones de pesetas,
respectivamente, a 31 de diciembre de 1999,

Durante el afio 2000 se han producido compras
¥ suseripciones de renta fija por 60.144 millones
de pesetas y ventas y amortizacionas por 53.673
millones de pesetas. En el afio 1999 se llevaron a
cabo compras y suscripciones de renta fija por
35.369 millones de pesetas y ventas ¥y amortiza-
ciones por 26.660 millones de pesetas.

Los criterios de clasificacién utilizades, de acuer-
do con la Cireular 4/1991 del Banco de Espana y
sus posteriores modificaciones, han sido los
siguientes:

Cartera de negociacién: estard formada por las
inversiones en valores de renta fija que tengan
como fin beneficiarse a corto plazo de las varia-
ciones de cotizacién en los mercados organiza-
dos,

Cartera a vencimiento: en ella se clasificaran las
inversiones de renta fija que la Caixa haya deci-
dido mantener en cartera hasta |a amontizacion.
Estos titulos deberan tener como objeto servir

de cobertura a productos de pasivo, teniendo en
su conjunto una vida media equiparable al con-
junto de productos de pasivo a los que sirven
como cobertura.

Cartera de inversién ordinaria: recogerd las
inversicnes en valores de renta fija que no estén
clasificadas en la cartera de negociacion ni en la
cartera a vencimiento.

En los ejercicios 2000 ¥ 1999 no se han produci-
do traspasos entre carteras.

(10} Acciones y otros titulos

de renta variable

Este epigrafe de los balances de sitvacian adjun-
tos recoge las acciones vy los titulos que repre-
sentan participaciones en el capital de otras
seciedades por un valor inferior al 20% si no coti-
zan en bolsa, y al 3% si cotizan, asi como las par-
ticipaciones en fondos de inversisn mobiliaria, La
compaosicién de la cartera de acciones y de otros
titulos de renta variable es la siguiente;

Millones de pesetas

_Acigior!gs 777777 20(?0 1999

) Dg eqtjdade§ gie c_rééito 77777
_...Gotizades 26 33c
... Nocotizades 49 s
295 385

De otros sectares residentes

.. Cotizadas 15539 15795
...Nocotizadas 1648 802
17.187  16.598

De no residentes

Cotizadas 6.677 3.788

&.677 3.788

24.159 20.771
Menos fondosde T T
fluctuacién de valores (1.010) 453

23.149 20.318

La evolucién del fondo de fluctuacion de valores
de estos activos es la siguiente:

cuentas anuales
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cuentas anuales

Miliones de pesetas

) 2000 1999
Seldos alnico deisjeredo 453 70
Mes T
Detacién neta con cargo
a resultados del ejercicic 752 381
Menos: T T e -

Fondos que han
quedado disponibles

(195) (168

Saldos al cierre

del gjercicio 1.010 453

A eantinuacién se detallan los importes de com-
pras y suscripciones, por un lado, y de ventas y
amortizaciones, por otro, a 31 de diciembre de
2000 y 1999, de este epigrafe de los balances de
situacion adjuntes:

Millones de pesetas

Este capitulo, *Acciones y otros titulos de renta
variable”, junto con los de “Participaciones” y
“Participaciones en empresas del Grupo” {ver
nota 11) forman el total de I3 cartera de renta
variable de ia Caixa.

La distribucién de esta cartera en las distintas
categorias establecidas en la Circular 4/1991 del
Banco de Espafia y sus posteriores modificacio-
nes es la siguiente (de acuerdo con los criterios
de valoracién citados en la nota 4c4}):

Milfones de pesetas
1999

1.336 " BG,

__________________________ 22823 18880

De participaciones
permanentes

fluctuacion de valores

(1.010) w5y

29.269

El valor de mercado a 21 de diciembre de 2000
y de71999 de los valores asignados a la car
tera de inversién ordinaria es de 24.536 y
24,080 millones de pesetas, respectivamente.

Los criterios de casificacion utilizados, de acuer-
do con ta Circular 4/1991 del Banco de Espada
¥ sus posteriores modificaciones, han sido los
siguientes:

Cartera de negociacién: estara formada por
aquellos valores de mercado continuo que ten-
gan como finalidad beneficiarse 2 corto plazo de
las variaciones de cotizacién,

Cartera de participaciones permanentes: se
incuirdn en esta cartera los valores de renta
variable que supongan participaciones estables
en sociedades que contribuyan de forma dura-
dera a las actividades de [a Caixa o de su Grupo.

Cartera de inversion ordinarfa: estara formada
por aguellas inversiones en renta variable que no
estén clasificadas en ninguna otra cartera.

Durante el ejercicio 1999 se produjo un traspaso
de la cartera de hegociacién a la cartera de
inversidn ordinaria por 121 millones de pesetas,
En el afio 2000 no se ha producide ninglin tras-
pasc entre carteras.

(11) Participaciones Y participaciones

en empresas del Grupo

Estos capitulos de los balances de situacién adjun-
tos recogen, por un lado, los derechos sobre el
capital de otras sociedades que, sin pertenecer al
grupo econdmico, mantiensn una vinculacion
duradera con la entidad, conforme al apartado 2
delartfculo 185 de Ia Ley de sociedades andnimas
y de la Circular 4/1991 del Banco de Espaiia, es
decir, participaciones del 20% como minimo si no
cotizen en bolsa o del 3% si cotizan; por otro lado,
las panticipaciones en el Grupo, correspandientes
a les entidades o empresas con las que se man-
tiene una unidad de decisién, tal como se definen
en la Ley 13/1985, de 25 de mayo.

El detalle de dichos capitulos es el siguiente:

Millenes de pesetas

Espafiotas,
Mo cotizadas del Grupo 6120 5110
....Ouas . -
Menos fondos de
Mluctuacien de vaores )
6.120 5110

A continuacién se detalla la informacion s
destacada de fas empresas del Grupo {ninguna
de ellas cotiza en bolsa), indicando e/ porcentaje
de participacion que posee directamente |a
Caixa:



Caixa Terrassa Vida, 5.A. de
Seguros y Reaseguros
(Sociedad Unipersonal) @

Denominacién social

Caixa Terrassa Correduria de
Segures S.A. vinculada a
Caixa Terrassa Vida, 5.A. de
Seguros y Reaseguros @

Catalénia
Promedis 3, 5.A.

Feblacién Terssa . ferrassa Terrassa
Actividad Seguros de Vida, Intermediacion Actividades
Planes y Fondos de Pensiones de Seguros inmobiliarias
Velorenlibros de la T T LT
participacién 4.000,0 10,0 99,98
 Capitel social desembolsade 60000 T 00 000
Resevas T e s00 T 127 T Ty
".;1;,};;;;“"“’“"'“"“““""”"';1‘3‘_512,»‘5" D 16725
Resultadosnatos T e 76 T w075
% participacion de la Caixa s 37.12.60 coo% T w00% 99.98%
 Dividendos recibidos en el ejercicio o g0 T s1 T

Denominacién Caixa Terrassa
social Agents, SL
Damicilio socia Salvador Espriu, 43
Peblacion Barcelona
Promocién y

conclusion de actos

Actividad U operaciones por

cuenta y en nombre
de terceros, como
intermediaria

independiente

Valor en libros de 1a
participacién 10,0
Copital social T
desembolsado 10,0
Reservas T ST ’
ngreses T - T
Resultados netos T - )
% participacion de 7T

100%

Cifras en millones de pesetas.

Durante el afic 2000 se ha constituido la socie-
dad Caixa Terrassa Agents, S, dedicada a la
promecién v a la conclusién de actos u opera-
ciones pPor cuenta Y en nombre de terceros,
como intermediaria independiente.

En 1999 la Caixa desembolsd 2.250 millones de
pesetas de capital pendiente de desembolso a
31 de diciembre de 1998 de Caixa Terrassa Vida
de Seguros y Reaseguros, SA

410 de diciembre de 1999 s procedio a la diso-
lucién y extincion de I sociedad Cataltnia
Promodis 2, SL,

En el transcurso de los afios 2000 y 1999, Caixa
Terrassa Correduria de Seguros, SA, vinculada a
Caixa Terrassa Vida, SA de Seguros y
Reaseguros, ha abonado a | Caixa un importe
de 407 y 336 millones de pesetas, respec-
tivamente, por distintos conceptos {comisiones
por la venta de determinados productos de
seguros colocados por la Caixa, etc), importe
que figura registrado en el epigrafe "Comi-
siones percibidas” de las cuentas de pérdidas y
ganancias adjuntas.

Los saldos a 31 de diciembre de 2000 y 1999
mantenidos en la Caixa para las ermpresas del
Grupo, asi como sus tipos de retribucion, se
detallan a continuacién:

cuentas anualeg
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cuentas anuales

Ll TN

Millones de  Tipo de interss
pesetas medio
2000 1999 2000 199% . .

" Cesiones temporales T T T T e {12) Activos materiales

deactivosinotals) 22975 53567  4e8% 54 La composicién y el Mmovimiento que se ha pro-
‘&;;at'a's‘c;'"'iér;t;e;"' Chomt Tawe 2739 Er ducido durante los gjercicios 2000 y 1999 en Jas
P T 35430 aiar i *‘_5?; - cuentas del inmovilizado y de las correspon-
L a L L E S TR Ol dientes amortizaciones acumuladas son los

Polizas de siguientes:

crédito (nota 8) 4318 173 589% 3%

1

!

1

:

!

.

!

|

!

!

!

|

.i Elementos

! Inmuebies Mobil Equipo transporte
e yiermenos . Instal  procesodates  otros Total
| erkeiiedimden e ,
E _ Co%’cg T s 7
 Saldo a 31121998 T 6.433 6171 3670 42 lss31e
§ Ay T ,
: Addones 36 ... TN A2 Y. 1092
i ' Salides por bajas T @iy T g T (5 podg
| B S
;' Saldo a 31-12-1999 4.694 6.528 3.904 34 15.1462
! Adiciones T 23 s 3 1813
:' Selidesporbajas N owe SR 72
:’ Trespases T S S e
j Saldo a 31-12-2000 4.410 7.226 4577 36 16.249
|

f A T
f Saldo a 31-12-1998 688 3.372 2.830 16 6.906
!

;’ NS 88 e T g S 17
5 Sldssporbaps @ ey va O (12
f . Traspasos R S T S (38)
;' Saldo a 31-12-1999 711 3.962 3.245 16 7.929
:'
T
! . Dotaciones - S 467 6 ... 1137
| eldesporbazs @ o T o S (151)
E oTEspases S e e T -
' Saldo a 31-12-2000 778 4.408 3.707 22 8.915
!

:'



Millones de pesetas
Elementos
Inmuebles Mobil. transporte

e yterenos Instal. . otres Total _
HlestaraObeSodal T o
Sosteactuahende T e
‘Saldoa 31124998 T s s Ty 2.760
Adiciones T e w0 ST T ey
'"s'a'ﬁé;;};é}'éa;j;;""“"""""“"""”'1'""""""'"1 """""""" - L
"‘T}é‘s;a'a's'és‘"""""""'"'"f’""""'"fé@ff'_""":f"(éi[_""'_"_‘”"'_'"- """""""""" @
Saldoa 31121999 T 1316 1627 T 2.944
LAdidones T L A . lsa
Jelidesporbaes - T e EE .
) Traspasosi _________ e - - ﬁ ) :
Saldoa3tzazo00 T 1316 g T 1 3.128
Amentacenaemulada e

Saldo a 31-12-1998 298 545 1 854
Dotaciones L LC AN SR .o
Slidesporbajas . T o SN | )
LMEseases e N S -

Saldo a 31-12-199¢9 329 562 1 292
Dotaciones 2 08 U 137
safidasporbajes . e R SN o
Mespases - S R ol

Saldo a 31-12-2000 358 770 1 1.129

Este capitulo, "Activos materiales”, esti minora-
do por la parte correspondiente al fondo de
dotacién de los activos adjudicados per la Caixa
que se encuentran pendientes de realizar, por un
importe de 449 y 685 millones de pesetas a 31
de diciembre de 2000 y 1999, respectivamente.
Las adiciones de estos activos durante los ejerci-
cios 2000 y 1999 han side de 58 y 353 millones
de pesetas, respectivamente.

La venta de los activos materiales correspon-
dientes ha generado unas ganancias netas por
un importe de 203 millones de pesetas en el
ejercicio 2000 y unas pérdidas netas por un
importe de 42 millones de pesetas en el ejercicio
1999, y se presentan en los capitulos de

“Beneficios extraordinarios” ¥ "Quebrantos
extraordinarios”, respectivamente, de las cuen-
tas de pérdidas y ganancias adjuntas.

Tal como se indica en la nota 4, |a Caixa actuali-
26 los valores de su inmovilizado material segun
las distintas disposiciones legales, entre ellas el
Real decreto ley 7/1994, de 7 de junio.

Las plusvalias resultantes de la actualizacién, de
acuerdo con este Real decrete ley, netas del gra-
vamen Unico del 3%, que corresponden a los
activos destinados a la actividad financiera yala
Obra Social, fueren de 1,265 ¥ 593 millones de
pesetas, respectivamente, ¥ se abonaron en la
cuenta “Reserva de actualizacidn Real decreto

Cuenias anuales
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cuentas anuafes

e - —

5 ley 7/1996, de 7 de junio”, y “Reserva de actua- Millones de pesetas
! lizacién Real decreto ley 7/1996, de 7 de junio, 2000 1999
f bienes afectos”, respectivamente. Como contra- B LR TR R T T I
i partida de la plusvalia se utilizaron las cuentas _QP?I?FE?’_‘??}?'_"E?T‘PP, _‘,___2_-30_5__,:_'_‘%1
f carrespendientes a los elementos patrimoniales Cheques a cargo
! ! . . . .
i actualizados, sin variar el Importe de la amortiza- ) o o

: &
5 cidn acumulada contabilizada, e entidades de crédito - 1984 858
! Impuesics anticipados {nota 24} 355 318
1 incremento neto del valor reciibamba 4. 1. - PUESIOS 2nticipado; TTTTmems —eee o T0T
': El Incremento neto d;?l v;il[or resuitantf::- d? las Operaciones financieras
; operaciones _de ac’Fu'a lzacion se amortizard en pendientes de liquidar 84 58
i los periodos impositivos que falten hasta com- ToiTTTeeeee T [T e -
i pletar la vida dtil de los efementos patrimoniales _F_'?[‘?f’?ﬁ?fj_a_sf?[‘_?[‘?cft"‘f? _________ 3B =
! actualizados. El efecto de a actualizacion sobre Derechas sobre bisnes en
i las amortizaciones ha sido &l siguiente: arrendamiento financiero 4116 zace
T erendamieofinanders 4116 2aw
] . .. -
.: Millones de pesetas - QpFl?p?_s%dql{lrlc%a_ﬁ ____________ t_")fl‘? ,,,,, éﬁ:
! , i I
i oo 2000 99 Cémeradecompensacion 7 iy
i o o Hacienda publica deudora 207 -
! Equipos informaticos - - DT p i hsuh o A
; netadot T e - Otros conceptos 917 o4
! Instalaciones 2 TUDStbnceptos S A
| SR L T
i Mobiiario 4 5 11.159 g.484
.‘ Qbos 2 2
|
1
[ 70 20
‘ Conforme al Real decreto ley 771996, de 7 de
E Junio, la Caixa actualizs los derechos sobre bie-
! nes en arrendamiento financierg por un imparte
| de 74 millones de pesetas, La plusvalia resultan-
| p P
1
I
1

te, neta del gravamen Gnico del 3%, fue abona-
da en la cuenta “Reserva de actualizacién Real
decreto ley 7/1994, de 7 de junio”, por importe
de 72 miliones de pesetas.

(14) Cuentas de periodificacién {activo)
El desglose de este capitulo de los balances de
situacion adjuntes es el siguiente:

Millones de pesetas

2000 P09
Productos devengados
no vencidos 4.540 4402
Gastos pagados
no vencidos 237 148
i Gastos financieros diferidos 7
! y de emisidn de empréstitos 300 233
e o=y do emision de empréstitos LF T
1
| ST 53
{ Visita del “consellor de Economia y Finanaas, 7_Qtr_aisv E)_E_F[O_#lT!(}E_&?I_Qh?? -------- -318 ----- R
E Artur Mas (16.05.00), actual “conseller en cap” Menos
! productos devengados no
E vencidos de inversiones
1 . S
i {13) Otros activos tomadas a descuento (256) Cin
:' A continuacion se presenta el detalle de este T tmeroeeeeeee o LT T N
i capitulo de los balances de situacién adjuntos: 5,139  5.047
r
]

N



(15) Déhitos a clientes

La composicién de este capitulo de los balances
de situacién adjuntos, teniendo en cuenta la
moneda de contratacidn de las operaciones Y su
naturaleza y sector, es la siguiente:

Millones de pesetas
2000 1699

Cuentas corrientes 577 483
Cuentas a plazo fijo 2472 1.723
Cesidn temporal de activos 5 5

416,881 398.331

Dentro de este capitulo, el apartade “Oiras
débitos-A plazo” recoge, fundamentaimente, el
importe de las deudas del Estado cedidas con
compromiso de recompra (ver nota &).

A continuacién se presenta of detalle por venci-
mientos del saldo de este epigrafe de los balan-
ces de situacién a 31 de diciembre de 2000 y
1999:

Millones de pesetas

416.881 398.331

Cuentas anuales

(16) Otros pasivos
A continuacidn se presenta el detalle de este
capitulo de los balances de situacian adjuntos:

Millones de pesetas

_____ ] . 2900 1929
Obligsciones apagar a7 301
Operaciones en camino 511 1355
Fianzas recbidas 6 5
Cuentas de recaudacion | 2093 1375
Impuesios dferidos o2 362 296
Cuenias especiale-s iiiiiiii 1 bé _ 167

(17) Cuentas de periodificacidn (pasivo)
El desglose de este capitulo de los balances de
situacién adjuntos es el siguiente:

Miliones de pesetas

o 2000 1999
Costes df_av?pgaf:fqg no vencidos 1.641 7 323
Gastos devengadas
no vencidos o L ZE A s
Otras Qeriodif_icgacipngg ) 442 282
Producios anticipados de
operacicnes activas al descuents 186 130
Menos productes devengados
no vercidos de inversiones

tomadas a descuento {254) W)

{18} Provisiones para riesgos y cargas

A 31 de diciembre de 2000 ¥ 1999, la composi-
cién del saldo de este epigrafe de los balances
de situacion adjunios es la siguiente:

Millones de pesetas
2000 1999
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cuentas anuales

Desde el 1 de enero de 1995 |a Caixa tenia con-
tratada una péliza de seguro de vida, en régimen
de coaseguro, con Intercaser. 5A, de Seguros y
Reaseguros, y con Caixa Terrassa Vida SA, de
Seguros y Reaseguros, para la cobertura necesa-
ria para atender los compromisas por pensiones
causadas, reconocer los riesgos devengados por
pPensiones no causadas y asegurar [as garantias
complementarias, pagando una prima inicial a
estas compafiias por el importe constituido hasta
entonces como fondo interne {ver nota 4cb).

A 31 de diciembre de 1999, of importe de la
correspondiente reserva matemética en este
contrato de seguro es de 3.726 millones de
pesatas.

Estas reservas matematicas cubren en el ejercicio
1999 el pasivo que se derivaria segln un estudio
actuarial realizade por actuarios independientes
en funcién de las siguientes hipétesis principales:

* Interés técnico: 4%
* Tablas de mortalidad utilizadas: GrM ¥y GRF 1995
* Tasa explicita de revalorizacién

de pensiones: 2%
* Incremento salarial: 3%
* Incremento de las bases de cotizacian

en la Seguridad Social: 2%

* Método de actualizacian individual.

* Hipdtesis estética respecto 2 la plantifla
anterior a la entrada en vigor del
XV Convenio Colectivo.

A finales del afio 2000, la Caixa ha firmade un
acuerdo laboral que establece |a externalizacidn
de todos los compromisas y riesgos por pensio-
nes a través de un plan de pensiones para el per-
sonal activo y una péliza de seguros, basicamen-
te para el personal pasivo.

En fecha 29 de diciembre de 2000 se procedié al
rescate de la péliza de seguros que desde el 1
de enero de 1995 instrumentaba los campromi-
sos y los riesgos que han sido objeto de exter-
nalizacidn. Se llevaron a cabo las aportaciones al
nuevo plan de pensiones, se constituyd la nueva
poliza, integramente con Caixa Terrassa Vida, SA
de Seguros y Reaseguros, y se aportd la prima
correspondiente.

En el momento def rescate, ol importe de la
reserva matemdtica correspondiente a este con-
trato de seguro era de 3.784 millones de pese-
tas. Las aportaciones realizadas en aguel mismo
dia al plan de pensiones en virtud de este acuer-
do laboral fueron de 2.192 millones de pesetas.
Sin embargo, se aportaron 1.161 millones de
pesetas como pago de primas de seguros que
corresponden, basicamente, a la cobertura de
los compromisos con el personal pasivo.

Durante los ejercicios 2000 (hasta el momento
del rescate) y 1999, el valor de es fondos se
habia incrementado, bésicamente, por la partici-
pacién en beneficios asignada a la poéliza y se
habia minorado por los pagos a pensionistas,
por las primas de riesgo y por fos gastos de
administracion,

A continuacién se detallan las "Otras provisio-
nes” durante los ejercicias 2000 y 1999:

Miflones de pesetas

2000 1999

7Provisi7c’>n para fiesgosﬁcontingenlgs 132 " 7
Otros foqdos especiﬁco§ o4 g 495
656  1.582

El saldo del capitulo “Otras provisiones” a 37 de
diciembre de 2000 y 1999 corresponde, basica-
mente, a provisiones para hacer frente al coste
de adaptacion al euro, para responsabilidades
fiscales y para cubrir otras contingencias.

El movimiento de este capitulo en los gjercicios
2000 y 1999 es el siguiente:

Millones de pesetas

X i 2000 1999
Saldos alinico del sjercica. 1495 735
M i

) Dotac-ié;n cor‘u cargo-é _______ N
resultados del ejercicio 1256 82
 Taspasosyotos T 20

Utilizacién de fondas {1-8‘;51 12
Saldos al cierre
del ejercicio 524  1.495

Durante el ejercicio 2000 se ha destinado una
parte de la provisidn a hacer frente al coste de
adaptacion al euro y otros han quedado dispo-
nibles.

{19} Fondos para riesgos bancarios generales
Durante ejercicios anteriores, fa Caixa, siguiendo
criterios de prudencia Yy ampardndose en las
facultades que establece Ja normativa vigente
del Banco de Espafa, llevs a cabo dotaciones al
fondo para riesges bancarios generales, con
cargo a la cuenta de pérdidas ¥ ganancias de
B



aquellos ejercicios. E! importe total de este
fonda a 31 de diciembre de 2000 ¥ 1999 es de
3.200 millones de pesetas.

{20) Pasivos subordinados

La entidad tiene dos emisiones de financiacian
subordinada, por un importe total de 3,500 millones
de pesetas.

El detalle de este capitulo de los balances de
situacidn adjuntos es el siguiente:

Millones de pesetas

e 2_('._}00 N _1999__

1D emision (suscritas) 2500 2500

2 emisién fsuscritas) 1000 1000
3.500 3.500

Las principales caracteristicas de la primera emi-
sidn son las siguientes: tipo de interés nominal
de un 5,25% para el periodo que va desde el 14
de enero de 1999 hasta el 15 de enero de 2000,
y de un 4,5% para el periodo que va desde el 16
de enero de 2000 hasta el 15 de enero de 2001,
con un tipo anualmente revisable en funcicn del
tipo de la deuda del Estado; el pago de los
cupones se llevara a cabo por trimestres venci-
dos y no es posible amortizarlo hasta después de
20 afios de haberlos emitide, previa autorizacidn
del Banco de Espaiia.

En cuanto a la segunda emisién, las principales
caracteristicas son las siguientes: tipo de interds
nominal de un 4,25% para el periodo que va
desde el 30 de junio de 1999 hasta el 29 de junio
de 2000, y del 4% para el periodo que va desde
el 30 de junio de 2000 hasta &f 29 de junio de
2001, con un tipo anualmente revisable en fun-
cién del tipo medic para operacicnes entre uno
y tes afios publicado por la Confederacién
Espafiola de Cajas de Ahorro mis un punto; el
paga de los cupones se llevara a cabo por tri-
mestres vencidos y no es posible amortizarlo
hasta después de 20 afios de haberlos emitido,
previa autorizacidn del Banco de Espafia.

Los intereses devengados por esta deuda duran-
te los ejercicios 2000 y 1999 han sido de 148 y
139 millanes de pesetas, respectivamente, gue
se incluyen en el capitulo “Intereses y cargas asi-
miladas” de las cuentas de pérdidas ¥ ganancias
adjuntas.

Ninguna de las empresas del Grupo y asociadas
tiene adquiridos valores negodiables subordina-
dos emitidos por la Caixa.

(27} Reservas

A continuacién se detalla la camposicidn de las
réservas y reservas de revalorizacién y sus varia-
ciones durante los ejercicios 2000 y 1999:

—t e A . -

Milicnes de pesetas
Reservas de
Reservas  revalo-
generales nzaciones 1013l

Saldoa31de
diciembre de 1998 18630 1338 1998
Distribucién def
LSxcedentede 1998 3083 L
i M9c_ﬁiﬁr_:aci6n ci{c‘ular 7/98 o5 - s
Actualizacisn RD 7/96 - o8 &8
Saldo a 31 de
diciembre de 1999 21.818 1406 23.224
Distribucion del
excedente de 1999 3429 - 3429
Saldo a 31 de
diciemnbre de 2000 25,247 1.406 26.653

Recursos propios

Segln determina la norma 4 de la Circular
5/1993, de 26 de marzo, del Banco de Espaiia,
los grupos consolidables de entidades de crédi-
to deben mantener en tedo momento un voiu-
men suficiente de recursos propios para cubrir ia
surna de las exigencizs por riesgo de crédito en

Caixaterrassa
assembleg general

Asamblea General del ejecicio 2000

cuentas anuales

e -




Rtk B R P —

funcidén de los activos, compromisos y oftras
cuentas de orden que presenten este riesgo; por
riesgo de cambio, en funcion de la posicion glo-
bal neta en divisas; por riesgo de mercado de Ia
cartera de negociacién; para dar cobertura a los
riesgos derivados de ser un grupo mixto com-
puesto, si corresponde, por grupos de entidades
de crédito vy de entidades aseguradoras. Los
recursos propios son suficientes siempre que se
mantenga un coeficiente de solvencia no inferior
al 8%, y este coeficiente de solvencia se define
como el cociente entre recursos propios ponde-
rados del Grupo y los riesgos antes indicados,
ponderades como establece Ia circular citada,

Dicha Circular constituye el desarrolio final, en el
ambito de las entidades de crédito, de I3 legisla-
cidn sobre recursos propios Y supervisidn en
base consolidada de las entidades financieras a
partir de la Ley 13/1992, de 1 de junio, del Real
decreto 1343/1992, de 6 de noviemnbre, y de la
Orden ministerial de 30 de diciembre de 1992,
En elfa también se establece que la deuda subor-
dinada constituye un recurso propio de segunda
categoria y que es computable como tai |a parte
que no exceda del 50% de los recursos propios
basicos. También se indica que la totalidad de
recursos propios de segunda categoria no debe
exceder del 100% de los recursos propios basi-
cos en la parte que este exceso no se haya eli-
minado por la primera limitacién citada,

A 31 de diciembre de 2000 y de 1999, el Grupa
Caixa Terrassa cumple con los citados requisitos
Jlegales.

Reservas de revalorizacién y actualizacién
de balances

Tal como se menciona en lss notas 4c5, 12y 13,
la entidad se acogié a lo establecido en la legis-
lacién aplicable sobre regularizacién y actualiza-
¢ion de balances.

Durante el gjercicio 1999 la Administracién tribu-
taria ha conciuido la inspeccion fiscal de fa enti-
dad para los ejercicios del 93 al 96, y ha obliga-
do a la actualizacién de inmuebles procedentes
de la regularizacion de créditos que explica el
incremento de reservas de revalorizacidn del
ejercicio 1999. Estas reservas podran destinarse,
sin gue se produzcan impuestos, a eliminar los
resultados contables negativos, tanto los acumu-

Tipo de operacién

) {’_u_r§ (venta) )

lados de afios anteriores como Jos del mismo
ejercicic o los que se puedan producir en el furtu-
ro. A partir del 1 de enero del afio 2007 podran
destinarse a reservas de libre disposicion, siem-
pre que la plusvalia necesaria haya sido realiza-
da. Se entenders realizada Ia plusvalia en la
parte correspondiente a la amortizacién conta-
blemente practicada o cuando los elementos
patrimoniales hayan sido transmitidos o dados
de baja de los libros de contabilidad.

Si se dispusiera de saldo de esta cuenta de
forma diferente a la prevista en el Real decreto
ley 7/1994, este saldo pasaria a estar sujeto a tri-
butacién.

(22) Cuentas de orden

A 31 de diciembre de 2000 y 1999, este capitulo
de los balances de situacién adjuntos incluye,
entre otros, los principales COMPpromisos y con-
tingencias adquiridos por la Caixa en el Curso
normal de las operaciones, que se detallan a con-
tinuacién:

Millones de pesetas

. Creditos documentarios 496 379
-..Posivos confingentes dudosos 43 50
10.779  6.258
Compromisos

Disponible por terceros ~ 64.059 2> 840
Otros compromisos 8.483 40672
72.542 51.912

83.321 58.17¢

(23) Operaciones de futuro y derivados
financieros

En cuanto a las operaciones de futuro y derivadas
financieros, a continuacién se presenta el desgla-
se de valores nocionales por tipos de productoes
derivados que mantiene Caixa Terrassa a 31 de
diciembre de 2000 y 1999, distinguiendo entre
operaciones de negociacién y de cobertura,




{24) Fondo de la Obra Social

La normativa que regula la obra beneficosacial
de las cajas de ahorro sefizla que deben destinar
2 la financiacién de obras sociales todos los
excedentes que, conforme a la normativa vigen-
e, no tengan que aplicarse a la dotacién de
reservas generales.

Durante los ejercicios 2000 y 1999, |a composi-
cion de este fondo es la siguiente:

Miilones de pesetas

2000 1 99?
Dotacién y reservas por
regularizacion de
bienes afectados 3.151 2911

Menos gastos
de mantenimiento

De acuerdo con las normas de presentacién del
balance de situacién, ef inmovilizado destinado a
la Obra Social figura conjuntamente con el resta
del inmovilizado {ver nota 132) y el saldo del
fondo se presenta en &l epigrafe "Otros pasivos”
(ver nota 16) minorado por los gastos de mante-
nimiento hasta su cancelacién —con cargo al
fondo de la Obra Social-, que, de acuerdo con
las directrices sefialadas por el Banco de Espafia
en la Circular 4/1991, se lleva a cabo en la aper-
tura de libros del siguiente ejercicio.

La amortizacion de este inmovilizado se determi-
na siguiendo criterios idénticos a los indicados
para el inmovilizado propic. La amortizacidn del
inmovilizado destinado a la Obra Social corres-
pondiente al egjercicic anual 2000 totaliza
137 millones de pesetas, y la del afio 1999 tota-
lizé 129 millones de pesatas.

El movimiento del fondo durante los ejercicios
2000 y 1999 ha sido el siguiente:

Millones de pesetas

2000 1999
saldos alinicio del ejercicio 2911 2.361
Més dotacién al fondo de acuerda
con la apliczcion del excedente
del afic correspondiente Q00 750

Saldos al cierre
del ejercicio 3.151

{25} Balance en moneda extranjera
Siguiendo los criterios de valoracién definidos en
la nota 4c2, a continuacion se presenta el total
de balance en moneda extranjera de la Caixa a
31 de diciembre de 2000 y 1999:

Millones de pesetas

A ) . 2000 N ?9?9
Total activo en moneda
extranjera 5.097 1118
Total pasivo en moneda
extranjera 3.134 2.985

{26} Situacién fiscal

De conformidad can la narmativa mercantil ylas
disposiciones del Banco de Espafia, el impuesto
sobre saciedades correspondiente al resultado
contable ha sido registrade como gasto en [a
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio,
segln el principio de devengo.

Como consecuencia de las divergencias existen-
tes entre las normas contables y las tributarias,
el importe correspondiente al resultado conta-
ble no coincide con el importe de la liquidacion
tributaria que determina la cuota a satisfacer a
la hacienda pablica; ello lleva a contabilizar
el impuesto sobre beneficios anticipado por el
exceso de impuesto pagado en cuanto al
impuesto devengado, y el diferido, por el exce-
so del impuesto sobre beneficios devengado en
cuanto al impuesto a pagar. En este sentido, las
cuentas de pérdidas y ganancias individuales
incluyen la partida correspondiente al impuesto
sobre sociedades de Ia Caixa, que asciende a
1180 y 1.925 millones de pesetas a 31 de
diciembre de 2000 y 1999, respectivamente.

S6lo han sido objeto de contabilizacién como
impuestos anticipados os que se prevé que se
recuperaran de acuerdo con los limites estable-
cidos en la normativa vigente.

La conciliacidn entre el resultado contable del
ejercicio de la Caixa y la base imponible fiscal,
segln la previsidn realizada y contabilizada a 31
de diciembre de 2000 y 1999, es [a siguiente:

cuentas anyales

————— e e
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cuentas anuales

Millones de pesetas

Afio 1999

Resultado cantable del ejercicio
(antes de impuestos)

Base Imponikle 6.611
e O
Resultado contable del gjercicio
e A 6.3_1 ?
Diferencias permanentes 3.490 777777 {5.0_78}h L(J .5872
7Diferenciias tempo[ales ________________________________________
Del ejercici_o 77777777777 75%1 ____________ [265} _________ 5 1_(’3
De gjercicios ameriores oo (6?_5_] o (599) )
4.649

Base Imponikle

Las diferencias permanentes mas significativas
para el ejercicio 2000 corresponden a la dota-
cién al fondo de la Obra Social y a fa externaliza-
cién del fondo de pensiones. En el afio 1999
corresponden bésicamente a la dotacion al
fondo de la Obra Social y a otros fondos, Las
diferencias temporales mas importantes de los
ejercicios 2000 y 1999 corresponden a la reinver-
sion de beneficios extraordinarios y a derechos
de traspaso, respectivamente.

El diferencial entre Ia carga fiscal correspondien-
te al ejercicio y a ejercicios anteriores y la carga
fiscal ya pagada o que se pagaré en el futuro ha
comportado que el saldo a 31 de diciembre de
2000 y 1999 de impuestos anticipados y diferi-
dos sea el siguiente:

Millones de pesetas
2000 1999

Las diferencias temporales que han originado
impuestos anticipados han sido generadas basi-
camente por la externalizacion del fondo de
pensiones, por la contabilizacidn de los sistemas
Y programas informiticos y por los derechos de
traspaso y las desdotaciones fiscalmente no
deducibles. Los impuestos diferidos mas signifi-

cativos corresponden a la “Pravisién libertad de
amortizacién segGn Real decreto 2/1985", Ia
"Amortizacién acelerada Real decreto 3/1 293",
la “Reinversion de beneficios extraordinarios” y
el "Arrendamiento financiera”.

En los ejercicios 2000 y 1999, ia entidad se ha
acogido al régimen de reinversién de beneficios
extraordinarios. El importe acogido a este régi-
men ha side de 197 y 244 millones de pesetas,
respectivamente. La reinversién se materializara
preferentemente en edificaciones, por lo que la
integracién de este importe en fa base imponible
se efectuaré a lo largo de 50 o 25 afios, que se
corresponden con los periodos impositivos
durante los que se amortizan los elementos
patrimoniales.

En el afio 2000 los beneficios fiscales en forma
de deducciones y bonificaciones utilizados en Ia
liquidacion prevista del impuesto han supuesto
Iz suma de 413 miliones de pesetas. En e ejerci-
cio 1999, la cifra prevista a 31 de diciembre fue
de 362 millones de pesetas.

Durante el ejercicio 1991, la Inspeccién de
Hacienda levantd actas previas de inspeccién
por los impuestos liquidados entre los ejercicios
1984 y 1988, que fueron reconocidas ante el
Tribunal Econémico Administrative Central.
Dichas actas reflejaban una cuota a pagar de 109
millones de pesetas, importe que se recoge en el
epigrafe "Débitos a clientes-Otros debitos”.
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En el afio 1999 se ha cerrado |2 inspeccion fiscal
para los ejercicios 1993-1996 con actas firmadas
con conformidad y liquidadas. La Caixa tiene
pendientes de inspeccién fiscal los cuatro Qlti-
mos ejercicios por todos los impuestos que les

son de aplicacion.

Como consecuencia de las distintas interpreta-
ciones posibles que se pueden dar a la normati-
va fiscal aplicable en las operaciones realizadas
por entidades financieras, puede haber determi-
nados pasivos fiscales de cardcter contingente

Por pasivos contingentes

cuentas anuales

que no son susceptibles de cuantificacion objeti-
va. Sin embargo, en opinién del Consejo de
Administracidn y sus asesores fiscales, la deuda
tributaria que en todo caso pueda derivarse no
afectaria significativamente a las cuentas anuales
de los ejercicios 2000 y 1999.

{27} ingresos y gastos

A continuacién se desglosan los ingresos y los
gastos financieros teniendo en cuenta la natura-
leza y la moneda de contratacidn de las opera-
ciones:

Miliones de pesetas

Moneda
extranjera

e am———p—— i m———
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cuentas anuales

R

Millones de pesetas

2000 1999
Moneda ~ Moneda
Euros extranjera Euros extranjera
Intereses y cargas asimiiadas e T
 DeBancodeEsperia T - - -
| Deentidedesdecrédito T agp T 2 T 126 2
Deaceedores | TiEgy 4T 23 @
__ De financiaciones subordinadas | qag R -
- Quesimereses T T T g
12,727 73 12.859 57
Comisiones T I e e
_ Cedidasaotras enticades ey T - a2 _
 Owascomisiones TG - T _
- 508 -

El saldo del epigrafe “Resultados de operacio-
nes financieras” de la cuenta de pérdidas ¥
ganancias de los ejercicios 2000 y 1999 presen-
ta, bisicamente, los beneficios netos obtenidos
en las ventas de titulos de renta variable, tanto
de la cartera de inversién ordinaria como de Ia
cartera de negociacién, asi como el margen que
proviene de la titulizacién de activos (ver nota 8;.

(28} Gastos generales de administracién -
Gastos de personal

La composicidén del salde de este epigrafe de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es |a
siguiente:

Millones de pesetas

2000 1999

Sueldos y salarios 5.620 4.956
Seguros sociales 1.287 1154
Otros gastos 218 77
7.125 5287

El importe de las retribuciones que los represen-
tantes del personal en los &rganos de gobierno
(Asamblea General, Consejo de Administracién y
Comisién de Control) han percibido de la enti-
dad por su condicién de empieados durante los
anos 2000 y 1999 han supuesto 57,8 y 57,4 millo-
nes de pesetas, respectivamente.

Dentro de “Otros gastos” se incluyen 30 millo-
nes para aportaciones al plan de pensiones pro-
ducidos en los meses de noviembre y diciembre
de 2000 (nota 3, 4c6 y 18).

El nimero medio de empleados de la Caixa en

Ios ejercicios 2000 y 1999, distribuido por cate-
gorias, ha sido 2l siguiente:

Nidmero medio de empleados

2000 1999
Jefes 281 e
Administrativos 755 &77
Subalternos y oficios diversos 14 12
1.050 268
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(29) Gastos generales de administracién -
Otros gastos administrativos

A continuacién se muestra un detalle de los prin-
cipales conceptos que integran el saldo de este
epigrafe de las cuentas de pérdidas Y ganancias
adjuntas.

Millcnes de pesetas

2000 1999
De inmuebles, instalaciones
y material 768 832
Informatica y comunicadiones 747 %08
Publicidad y promocien 529 714
Contribuciones e impuestos 222 225
‘Servicios de vigilandia T
yiasladodefondos 136 130
Cuotas de asociaciones
Y primas de seguros 267 144
Servicios extemos 80 752
Otros gastos 121 125
3.680 3.832

{30) Beneficios extraordinarios

A continuacién se detalla la composician de los
beneficios extracrdinarios correspondientes a
2000 y 1999:

Millones de pesetas

2000 1999
Beneficios netos par
alienacidn de inmovilizado 203 -
Recuperacicnes netas
_de otros fondos especificos 970 128
Beneficios de ejercicios
anteriores BT
Quos(notades) LN, "
1.799 333

Los beneficios de ejercicios anteriores de los
afos 2000 y 1999 corresponden, basicamente, a
ingresos de activas en mora.

Ademds, el saldo de beneficios extraordinarios a
31 de diciembre de 2000 presenta, basicamente,
la aplicacién con cargo al resuitado del ejercicio
por otras provisiones, asi como el exceso del
fondo resultante del proceso de externalizacién
de fos compromisos por pensiones (ver nota 4c6
y 18).

{31) Arrendamientos financieros

A continuacién se detallan las operaciones de
arrendamiento financiero a 31 de diciembre de
2000 y 1999:

Opdién de compra en
millones de pesetas
2000 1999

Inmuebles de uso propio 494 440

{32) Retribuciones y otras prestaciones a los
drganos de gobierno

El importe de las dietas devengadas a lo largo
del 2000 y 1992 por fos miembros de los érga-
nos de gobierno (Asamblea General, Consejo
de Administracion y Comisién de Control} ha
ascendido a 16,5 v 17,9 millones de pesetas,
respectivamente.

A 31 de diciembre de 2000y 1999, el riesgo cre-
diticio sostenido por la Caixa con los consejeros
que integran el Consejo de Administracién y la
Comisién de Control en estas fechas, asciende a
44,2 vy 224 millones de pesetas, respectiva-
mente,

Durante el gjercicio 2000 se han formalizado
cinco operaciones por un total de 30,8 millones
de pesetas a un tipo de interés anual compren-
dido entre el 3,68% ({(exclusivamente para
empleados miembros de estos érganos de
gobierno) y el 8,5%. Durante ef ejercicia 1999 se
formalizaron cinco operacignes por 19,8 millo-
nes de pesetas a un tipo de interés entre ol
5,75% y el 6,5%.

(33} Cuadros de financiacidn

A continuacién se muestran los cuadros de finan-
ciacién de la Caixa correspondientes a los ejerci-
cios 2000 y 1999-

cuentas anuales

———— e e
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Millones de pesetas

Origen de fondo: 2000 1999
1. Recursos generados de las operaciones 6.559 6.797
2. Aportaciones extemas al capital - -
3. Titulos subordinados emitidos incremento neto) -

——l
o
o

5. Inversién crediticia (disminucion neta) - -
6. Titulos de rentz fifa (disminucion neta) - -
7. Titulos de renta variable no permanente (disminucién neta) -

9. Empréstios (nerementonsi) T e
10, Venta de nversiones permanentes T
.. 101 Venta de participadionss en empresas del rapo y sseciades LT
. 102 et deslementos de novizado mseralemateral o
11, Otros coneepos acivos menos pasivos fvriacenney T I

35.008

48.601

La conciliacién entre el resultado contable
los afos 2000 y 1999 es la siguiente:

35.008  48.601

y los recursos generados de las distintas operacionss durante

Millones de pesetas

Recursos generados de las operaciones

2000  199%
""""""""""""""""""""""""""" 5139 £330
T ST e 1198 1734
s T e 557 233
T T e e 1074 354
ST s (1.208) 426
B

6.559  &.797
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INFORME DE GESTION 2000

Al concluir el afio 2000 llega el momento de rendir cuentas de la actividad que Caixa d’Estalvis de
Terrassa ha desarrollado en el curso del Gltimo ejercicio anual transcurrida, que ha sido el ndmero
124 desde que la Entidad fue fundada en el afio 1877.

Desde el punto de vista econdmico, unas breves pinceladas sobre lo que ha sida este (ltimo afic del
siglo XX nos indican que la coyuntura ecenémica mundial, a pesar de presentar un balance global
bastante favorable, no lo ha sido tanto como las previsiones de los analisias apuntaban en el inicio
del afio. Asi, hemos podido constatar un primer semestre de crecimiento sostenido de la economia
en todos sus indicadores principales, mientras que en el segundo semestre los sintomas de
desaceleracidn, iniciades en los Estados Unidos, se han extendido a la mayoria de economias.

En este escenario econémico, la Europa del euro, tras alcanzar a lo large de este afio las cotas
histéricamente mas bajas de valoracién de la nueva divisa europea, ha estado recuperando en los
dltimos meses buena parte del terreno cedido, de modo que la cotizacidén del euro responde al
mejor crecimiento de la economia europea respecto de la americana.

En lo que respecta a Espafa, y concretamente a Catalufa, a pesar de que se evidenciaron unos
primeros sintomas de moderacién en el consumo y se manifestaron algunos temores de inicio de
crisis alrededor de la depreciacion dei eura y del encarecimiento del precio del petrdieo, el balance
final del afo es muy favorable, tanto en crecimiento del PIB, por encima del 4%, como en nivel de
ocupacion, con sectores en que la mano de obra disponible no ha podido satisfacer la demanda,
incluso teniendo en cuenta la incorporacion creciente de inmigrantes a la economia nacional.

Un factor desfavorable del ejercicio, derivado de las tensiones entre la oferta vy la demanda y de los
temores al inicio de una recesidn, ha sido la inflacién, que ha desbordado todas las previsiones y que
ha subido hasta el 4%. Esta tendencia inflacionista, general en el &rea europea, la ha intentado
combatir el Banco Central Europeo con la medida mas inmediata a su alcance, revisando al alza, en
varios momentos del afio, los tipos de interés oficiales, que han pasado desde el 3% de principios
de afic hasta el 4,75% con que se ha cerrado el afio 2000.

[P
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informe de gestidn

En Caixa d'Estalvis de Terrassa, con este escenario econdmico complejo, por lo que significa de
atencién a su evolucién y capacidad de maniobrar en la mejor direccidén en cada momenio, hemos
cerrado otro buen ejercicie, como podrén comprobar por los datos que les facilitamos mas adelante,
con el afadido de que, como se anuncié el afio pasado, hemos iniciado un conjunto de actuaciones
gue han sentado las bases para impulsar un nueve salto adelante de |a organizacién.

En este sentido, &! desarrollo del Plan Estratégico ct* 2004, la creacién de una red de oficinas de
empresas y de una compafia de agentes financieros, asi como la incorporacion de las figuras de
asesores personales y de gestores de empresas son elementios puestos en marcha este aho, de los
cuales esperamos los mejores frutos en los préximos ejercicios.

A lo largo del ejercicio hemas desarrollado la gestidn dentro de los principios y valores corporativos
de la Caixa, manteniendo una linea de crecimiento sostenido y de obtencién de una rentabilidad
adecuada, contribuyendo asi al desarrollo y ai progreso de nuestros clientes, y al de la comunidad
en general.

En el capitulo de Obra Social y Cultural cabe destacar el incremento significative de actividad, que
ha permitido extender y ampliar el ambito de actuacién de la Caixa, iniciando nuevas lineas de
atencidn dirigidas a los colectivos de [z gente mayor y de la juventud, y complementar las
aportaciones solidarias ya tradicionales, con nuevas accicnes e iniciativas relacionadas mas
directamente con la integracién de los inmigrantes.

En este contexto de presentacidn de resultados del ejercicio pasado, hay que destacar también la
continuidad de fa gestion orientada a renovar y adecuar todos aquellos aspectos que, internamenie
y externamente, estimamos que definiran las mejores entidades del siglo XXI. Asi, hemes finalizado
el proceso de cambio de imagen, estamos acabando las obras del nuevo edificio de Servicios
Centrales, estamos adecuande los recursos a la prestacién del mejor servicio a los clientes, nos
mantenemas en primera linea de adaptacion z las nuevas tecnologias y tenemos la ilusién puesta en
proyectos innovadores, que iremos desarrollando dentro de la linea tradicional de la Caixa de
maxima prudencia, elevada seguridad y mejora constante del servicio.

BALANCE

ETS N
—
<

El volumen total de activos gestionados por Caixa d'Estalvis de Terrassa al cierre del ejercicio se ha
situado en los 487.565 millones de pesetas, con un incremento neto de 30.219 millones respecto del
cierre del afo anterior, variacién que equivale & una tasa del 6,6%. En este dato es preciso destacar,
no obstante, el efecto moderador de crecimiento del balance que tienen las titulizaciones de
préstamos, capitulo en que la Caixa ha destacado coma una de las entidades més activas en esta
férmula de financiacién, con la participacion en cuatro emisiones y la aportacidn de un volumen
global de 55.600 millones de pesetas, que se han anadido a los 23.500 millones del afo anterior. Sin
este efecto de la titulizacién, el incremento neto de balance al cierre del afio 2000 habria sido del
16,5%.

Los activos totales medios, sobre los que se relacionan los resultados, y que también resultan
afectados por el efecto moderador de las titulizaciones de préstames, los hemos cerrado en
466.466 millones de pesetas, con un incremento neto de 26.913 millones de pesetas, equivalente a
una tasa del 6,1%.

En la estructura dei balance, en lo que al activo se refiere, destacamos la disminucién del peso de |z
deuda del Estade, debido al vencimiento, la amortizacién v la no-reposicién de algunas emisiones
de la cartera, mientras que la cartera de valores incrementa notablemente su peso en el balance,
basicamente porque recoge bonos hipotecarios de la Caixa de las Gitimas titulizaciones efectuadas,
de los cuales se ha reservado su colocacidon come segunda linea de liquidez dispenible, y que
suponen a final de afio un volumen equivalente al 5,4% del balance total. En cuanto a créditos
s/clientes, a pesar de las titulizaciones de préstamos que hemos comentado, su ponderacién en el
total sigue manteniéndose a niveles similares. En cuanto al pasivo, indicamos cdmo las reservas
siguen ganando peso en la estructura mientras que el resto de componentes sélo reflejan ligeras

variaciones. “
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Estructura del balance

mforme de gestién

1998 1999 2000
Coja,B. Espariay enticades cricto. 9% 29w a2%
DeudsdelBstado wo% 6s% 136%
CreditossiCliontes ss%  gow 652%
Creradevalores sie 7% ng%
omodizado 25% - 9% g%
Owosacios T 26% 29% 34%
Total absoluto {en millones de ptas.) 430 242 257,344 487.565
PASIVO
Cfdedesdecredito A S 0% 3%
Dfébitc_)s a _f:lfent&_efs ____________________________ 8‘?:: "‘f-: ____________ 88 3% 86,6 %
Provis!'?nes ______________ Oi? s 1 90{3 B 0,7 @
Beneficios ne j’i iiiiii 09% jl,i % )
RS 4 c:_% 77777777 Ej bt ?15 % N
Otros pasivos 21% 7% 1.8%
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Este afio hemaos crecido en inversién crediticia en balance un total de 11.356 miliones de pesetas;
ello equivale 2 una tasa relativa de crecimiento del 3,7%. A pesar de todo, cabe destacar que, si
incorporamos el saldo vivo de los préstamos que hemos titulizado hasta ahora, este crecimiento
seria de 59.544 millones de peasetas con una tasa relativa del 18,1%.
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En el desglose de la inversidn crediticia apreciamos este mismo efecto en la cartera de préstamos,
ya gque en balance hemos registrado un crecimiento de 2.57% millones de pesetas, con una tasa
relativa del 0,9%; mientras que, si incluimos el saldo residual de préstamos titulizados, hemas
crecido en 51.791 millones de pesetas, con una tasa del 17,4%.

Estructura de la inversién crediticia

1998 1999 2000
Péswmos personales 09% new n7%
Préstamos hipotecarios Cwsen  msw 8%
Préstamos sindicatos/eorps. se% 28%  28%
Crédvos wo% g% s6%
Qartera comerial 37% 38% 43% -
Extranjero ;,4 % 1.4% 16 %-
O}rc')s 777777777 1.2 % 1.2% 2,2 %
Total 100,0 % 106,80 % 100,0 %

-



informe de gesticn

De esta estructura de la inversién crediticia, a cierre de afio, hemos de destacar que, a pesar de las
titulizaciones de préstamos ya comentadas, el capitulo de préstamos hipotecaries sigue
manteniéndose en un nivel significativo del 71,8%, indicador que, si lo considerasemos con la
inclusién de las préstamos titulizados, llegaria hasta el 76,6% del total, tasa que revela el énfasis que
la Caixa sigue poniendo en la produccidn hipotecaria, basicamente dirigida al segmento familiar. En
créditos, descuento de efectos y extranjero observamos también incrementos de peso en el
conjunto, porque las empresas, en general, han recurrido mayoritariamente a la financiacién a corto
plazo por fa coyuntura alcista de los tipos de interés.

MOROSIDAD Y COBERTURA CON PROVISIONES

El volumen de saldos moreseos al cierre de afio se ha situado en los 2.681 millones de pesetas, 25
miliones menos que el afio anterior, importe can el cual la tasa de morosidad sobre inversian
crediticia bruta que registramos al cierre del sfercicio es del 0,83%, inferior al 0,87% de 1999, y sigue
siendo una de las tasas mas bajas del conjunto del sector financiero, que estd en una media al
entorno del 1,3%. i se tienen en cuenta los saldos vivos de préstamos titulizados hasta ahara, esta
tasa de morosidad del afio 2000 de la Caixa se reduciria hasta el 0,68%.

Los fondos constituidos para la cobertura de las insolvencias, en los que se incluyen tos fondos de
cobertura estadistica por insolvencias (FCEI) obligados por norma del Banco de Esparia a partir de
este ejercicio, san de 4.705 millones de pesetas, con un incremento del 28,2% sobre el afio anterior,
importe que supone la disponibilidad de una cobertura del 175% de los saldos morosos y del 350%
si de la mora registrada se deducen los importes con cobertura de garantia hipotecaria.

Asimismo, cabe destacar que en el capitulo de provisiones genéricas mantenemos un saldo de
3.200 millones de pesetas més, reservados de los resultados de los ejercicios de 1996 a 1998 para
cubrir eventualidades futuras que puedan producirse, habiendo avanzado, en cierto modo, lo que el
Banco de Espaiia ha impulsado ahora con la norma de constitucién def FCEI, antes comentado, para
todas las entidades de crédito a contar desde este afo 2000.

]
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CARTERA DE TITULOS

La cartera de valores registra al cierre del afio un saldo de 57.664 millones de pesetas, con una
variacion del 45,2% scbre el afio anterior. Destacamos que, dentro de este importe global, hay
contabilizadas 26.147 millones de pesetas en bonos hipotecarios de las diferentes emisiones
de titulizacién de préstamos realizadas por la Caixa, saldo que se canstituye en la segunda linea
de liquidez de la Caixa, disponible en tanto que la demanda de nueva inversidén crediticia lo
haga precisa. Sin este efecto, el incremento de la cartera de valcres en el afio 2000 ha sido del
7.8%.

En lo que respecta a la cartera de titulos en renta fija, descontado el efecto de los bonos
hipotecarios retenidos, se ha reducido de 2.820 a 2.249 millones de pesetas, con una tasa de
disminucion del 20,2% en una cartera practicamente en extincién, dada la falta de oferta
interesante en nuevas emisianes y la politica preferente de la Caixa hacia la inversién crediticia %
la participacion en proyectos de inversiones inmobiliarias conjuntamente con promotores de la
Zona.

En cuanto a la cartera de renta variable, se ha incrementado en un 10,7%, y ha alcanzade un saldo
final invertido de 29.26% millones de pesetas, de los cuales aproximadamente un 75% corresponde
a inversion en titulos de belsa y participaciones en fondos de inversiones de compafias mundiales
de primera fila; y el resto pertenece, mayoritariamente, a las participaciones en las compafias
filiales.

e —— e em——
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: DEPOSITOS ADMINISTRADOS

La integracién de los recursos de clientes, contabilizades dentro y fuera de balance y eliminadas las
duplicidades que se puedan producir, constituyen los depésitos administrados, en los que hemos
alcanzado 2 final de afic un saldo de 496.302 millones de pesetas, con un incremente de
47.578 millones respecto del afio anterior, lo que supone una tasa de variacién del 10,6%, gue nos
sitia en este capitulo, en valores absolutos y relativos, en el segundo lugar entre las cajas comarcales
catalanas.

Dentro del balance, los recursos de clientes han registrado un saldo final de 422.474 millones de
pesetas, un 4,6% méas que el afio pasado. Destacan, entre las partidas que componen este epigrafe,
el crecimiento del 21% en plazo fijo y del 7,4% en ahorro a la vista, en tanto que las cesiones de
activos han disminuido al reducirse las cesiones de deuda, sustituidas, en gran parte, por la
suscripcién de bones hipotecarios emitidos por la Caixa.

1998 1999 2000 9:00/99

Cuentias corrientes 6T 452 59.099 63.877 8,08
Ahorre ordinario 49.573 S8.141 62.088 6,79
Ahorro a plaze fijo 188.237 205.591 249.133 2118
Cesidn de activos 82.369 77 475 43.876 -43,37
Empréstitos 3.500 3.500 3.500 -
385.331 403.807 422.474 4,62

La estructura de los recursos de clientes presenta |z evolucion siguiente:

1998 1999 2000
Cuentascorientes - 60%  we% 5%
mhorroordinario 2e% 1zaw wr% '
mhomosplofio  asx e sown
Cesibndesctvos 2% 92w oa%
Emprestios Co9%  os%  osx
100,0 % 106,0 % 100,0 %

En el cuadro anterior se puede comprobar que las cuentas corrientes y el ahorro, con un crecimiento
global durante el afio 2000 del 7,4% sobre el afio anterier, suponen casi un 30% del total de
los recursos de clientes, nivel similar al de los dltimos afos. El plazo, que equivale a un 59% de los
recursos de clientes, ha experimentado este afio 2000 un importante crecimiento de mas del 21 %,
que se explica por el mayor atractivo de este producto, por una mejar oferta de condiciones y por
la politica comercial seguida por l2 Caixa de conseguir saldos estables a medio plazo para atender
la demanda de inversién crediticia.

En cuanto a las cesiones de activos, presentan una pérdida de peso significativo en el global del
balance, debida 2 la politica de sustitucién de este producto por la suscripcién de titulos
hipotecarios propios, emitidos con un mejor rendimienio comparativo y un plazo mas largo.
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Por su parte, los recursos administrados fuera de balance presentan Iz evolucién siguiente:

1998 1999 2000 %00/99
Fondos de inversion 29.004 39.286 30.961 -21,2
Multiinversidn Extra 1.767 5722 2238
Planes de pensiones 3081 4.283 6.014 40,4
Rentas vitalicias - - 323
Planes de jubifacion ?6.038 102.382 106.371 39
TOTAL 128121 147.718 149.391 1.1

De este cuadro se deduce que los recursos de clientes fuera de balance han aumentado, en el afo
2000, en 1.673 millones de pesetas, lo que supone una variacién del 1,1%, de modo que se sitda en
un saldo final de 149.391 millones de pesetas. Dentro de este grupo destaca la disminucién del
21,2% en el patrimonio administrado de fondos de inversiones, variacién debida casi exclusivamente
al descenso importante gue este afie han acusado les valores de los fondos de renta variable. Por
otro lade, los planes de pensiones presentan un significativo crecimiento del 40,4%, mientras que
los planes de jubilacién, en saldos ya més consclidados, se incrementan en un 3,9%. Los nuevos unit
finked Multiinversién Extra y las rentas vitalicias empiezan a presentar resultados destacados en
produccién.
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El beneficio de la Caixa, después de impuestos, ha sido de 5.139 millones de pesetas, un 18,7% mas
que el afio pasado. Asi, se registra una tasa sobre activos medios del 1,10%, que mejora el 0,99%
obtenido el afio anterior.

En cuanto al resultado antes de impuestos, ha alcanzado la cifra de 4.319 millones de pesetas, un
1,0% superior &l del afio pasado, lo que ha supuesto la obtencién de una tasa sobre activos medios
del 1,35%, ligeramente inferior al 1,42% registrado el afio anterior.

_.........._________...._.._-....__E
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En cuanto a la estructura de la cuenta escalar de resultados, calculada sobre activos medios totales,
ha presentado, en los altimos tres afos, la evolucidn siguiente:

1998 1999 2000
Margen de intermediacion 3,05 % 2B6% 2,92%
Margen ordinaric 4,02 % 4,11 % 379%
Margen de explotacion 1,51 %, 1,52 % 1,21 %
Resultados antes impuestos 1,37 % 142% 1,35 %
Resultado neto .88 % 0,99 % 1,10 %

En relacién con el cuadro anterior, y respecto del ano pasado, ha mejorado ligeramente el margen de
intermediacién, a causa de unos mayores productos financieros en un 2,9%, unos menores costes
financieros en un ~0,9% y una mejora del 14,7% en los rendimientos de la carterz de renta variable. En
cambio, el margen ordinario se reduce en 0,32 puntos, ya que, a pesar de mejorar el capitulo de
ingresos netos por comisiones en un 14,2%, los resultados por operaciones financleras, como
consecuencia de la coyuntura desfavorable de la bolsa este ano 2000, se ha reducide en un 92,8%. El
margen de explatacién, a pesar de que los gastos de explotacién sélo incrementan en un 5,9%, sigue
reflejando la reduccién de ingresos por realizacion de valores y se recorta este afio en 0,31 puntos,

A pesar de hacer unas dotaciones por insolvencias, incluida la nveva norma del FCEI del Banco de
Espafa, por un importe neto de 1.074 millones de pesetas, muy superior a los 48 millones del afio
anterfor, el resultado brute antes de impuestos sélo presenta una reduccién de 0,07 puntos sobre el
ano anterior, que se consigue por la recuperacién de beneficios por ventas e ingresos de actives en
mara, de fondas especificos de ejercicios anteriores y de excedentes del fondo de pensiones
externalizado. Por dltimo, el resultado neto, al recoger el efecto fiscal favorable sobre partidas que
ya habian tributado en ejercicios anteriores, presenta una mejora de 0,11 puntos sobre el afio
anterior, y se sitha en el 1,10% sobre activas totales medios.

El sigutente cuadro comparativo detalla las inversiones y los recursos gestionados por Caixa d'Estalvis
de Terrassa, con su peso especifico dentro del balance y su fendimiento o coste medio respectivo:
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Colocaciones
1990 2000
B Rent.  Peso | Rent.
Tesoreria N CIS‘S ________ 12;5—4 --------------- 2 ,-6_1 ---------- 9‘ ,91 o
Actvosmonetarios 56 o R 081 173
version crediticia  eass s sag3 586
Comeradevalores B3 68 u79 647
Colocaciones norentables s o 50 0
T S 10000  ss8 10000 568
Recursos
1960 2000
Sese Rt peso Rent,
Sisterna finsnciero w7 s am am
Depésitos chentes ole 200 wos 269
Cosibndeactvos  1s89 see e 420
Otospasvos o8 o em 0o
T S 10000 200 w0000 274

En cuanto a colocaciones destacan en el cuadro anterior los incrementos de peso en la tesoreria y
en la cartera de valores y la disminucién de la inversién crediticia, variaciones en buena parte
debidas a los efectos de la titulizacién de préstamos del mes de diciembre, que ha incidido en los
tres capitulos mencionados. En cuanto a los rendimientos, la tesoreria recoge el alza de los tipos de
interés y la mejora en la gestién de los recursos tesoreros, mientras que la inversién crediticia, con
revisiones contractuales de tipo de interés retrasadas respecto del momento puntual en que se
producen las variaciones en el mercado, sigue todavia acusanda la baja de tipo del afio 1999.

En el apartado de recursos, cabe destacar el incremento del peso de los depésitos de clientes, en
detrimento de las cesiones de activos que reflejan la politica que se ha seguido de sustitucién de
estas operaciones por la suscripcidn de los nuevos titulos hipotecarios emitidos por la Caixa. Es
preciso resaltar que el coste de los depdsitos de clientes, a pesar del alza de mercado de este afo,
se ha mantenido en el mismo nivel que el afic anterior, mientras que la cesidn de activos ha reducido
un peco su coste medio.

—————— e

RECURSOS GENERADOS

El volumen de recursos generados por Iz actividad de la Caixa en el afio 2000 ha sido de 6.559 millones
de pesetas, con una variacién de —3,5% sabre el afio anterior. De estos recursos generados, un 78,4%
se relacionan con &l beneficio contable, mientras que el resto corresponde a 1.198 millones de pesetas
aplicados a amortizacidn de activos, un 2,9% menos que en el afic 199%; otros 1.755 mitlanes, a las



* L s
' ’

nforme de gestion

dotaciones netas realizadas al fondo de fluctuacion de valores y al de insclvencias, un 128,8% mas
gue el ano pasado, y el resto pertenece a la recuperacién neta de 1.206 millones de fondos
especiales y 203 millones mas de beneficio neto por venta de inmovilizado.
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Las reservas generales, al cierre del ejercicio, se han situado en los 26.653 millones de pesetas, un
14,8% mas que en el cierre del afic 1999. La aprabacién por la Asamblea General de la propuesia
de distribucian del resuitado del afic 2000 supondria un incremento de reservas en 4.089 millones
de pesetas, con un aumento del 15,3% sobre la cifra anterior.

Las reservas generales son a principal partida que integra el saido de recursos propios computables;
el resto de partidas estin compuestas por los fondos de la Obra Social materializados en inmuebles,
los fondos afectados a riesges generales y la financiacién subordinada. Se estima que, tras cerrar el
gjercicio 2000 y aprobarse la distribucidn del resultado, este saldo de recursos propios computables
quedara alrededor de los 40.000 millones de pesetas.

El caeficiente de solvencia, que pone en relacion los recursos propios computables con los activos
en rigsgo ponderados de acuerdo con las disposiciones oficiales, ha ido reduciéndose en los iltimos
ejercicias, en funcion de los fuertes crecimientos experimentados en inversién crediticia. No
obstante, se supera sobradamente, en mas de un 30%, el minimo del 8% establecido por el Banco
de Espafa.
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RIESGO DEL TIPO DE INTERES

La diferente evolucidn de las partidas que integran el balance, los precios de contratacién, los plazos
de revisidn de estos precios y la volatilidad del tipo de interés son elementos que inciden
directamente en el margen financiero y que, por lo tanto, deben ser objeto de un seguimiente
atento con el objetivo de conseguir ei resultado mas éptimo.

Una de las técnicas empleadas por el Comité de Activos y de Pasivos es la de los gaps, que se aplica
a todas las partidas del balance sensibles a las oscilaciones del tipo de interés, de forma que
permite, asi, conocer puntualmente los desajustes que podrian, en el case de un cambio inesperado
de los tipos de interés, incidir en desviaciones de los resultados esperados, y posibilita el
establecimiento de medidas correctoras. La aplicacidén de esta técnica a la situacién puntual de
balance al cierre de afio nos presenta el detalle siguiente:

E hasta1M. de1a3M. de3aé6M. debal2ZM. mas12M.
ACTIVO TOTAL as7ses - -

: Tesorera srooe T a6 1839 ehse0
imversion creditidia 317647 3157 4B 6564 11688 56560

| Velores Seet 0 e 0o % 3120

Actvonosensible 25206 o o o o o

Actvosonsible 462319 45971 75573 67451 119084 154240
PASIVO TOTAL ) :4_87.565 S
Tesoreria 26654 6816 825 3.008 5.603 10.402
]?fj:curso_s ajenos 51?0.381 o 98.305 31.835 36.883 55.809 197.549
Pasivo no sensible 40.530 0 0 0 0 0
Pasivo sensible 447.035 105121 32.660 39.891 61.412 207.951

i GAP simple 15.284 -59.150 42.913 27.560 57.672 -53.711

i

i % sfactivo total 12,1 8,8 5,7 11,8 -11,0
GAP acumulado -59.150 -16.237 11.323 68.995 15.284

% s/activo total 12,1 33 2,3 14,2 3,1

|

i
El gap global a final de afio era favorable al activo sensible en tipo de interés en un 3,1% del balance

total, nivel que implica que estd expuesto a un riesgo muy moderado en cambios de condiciones del
mercado, lo que también destaca en los diversos tramos intermedios de vencimientos en los que se
analizan todas las partidas del balance.
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Hemas incrementade la plantilla del aiio 2000 en 109 nuevos colaboradores, y se ha situado al cierre de
afic en un numero de 1.090 perscnas, un 11,1% mas que el afio anterior. De esta forma, de la plantilla
media de 968 perscnas del afic 1999 se ha pasado este aho a las 1.050, con una variacién del 8,5%.

Un 15,5% de este incremento de plantilla se ha destinado a Servicios Centrales, basicamenie al apoyo
de las nuevas actividades iniciadas durante el afo 2000 en banca electrénica, banca de agenies y
constitucidn de una gesiora propia de fondos de inversiones, mientras que el otro 84,5% se ha
destinado a dotar de personal a las nuevas oficinas abiertas y a incrementar la fuerza de venta de la red
comercial, que, a derre de afio, supone un 78,5% de la plantilla total, de modo que aumenta
ligeramente la relacién del 78,3% del afio anterior.
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En cuanto a formacién dei personal hemos aplicado este ano casi 42.500 horas, un 9,0% mas que el
ano anterior, distribuidas en varios programas y acciones formativas que se han dirigido a todo el
colective de personal. En estas horas se ha profundizado en el conocimiento de los preductos y los
servicios, en el dominio de las técnicas de venta, en la mejora de [a gestidn del riesgo, en la
adaptacién al eurc y en el cuidado de aspectos relacionados con la calidad de servicio y en la mejor
atencién a los clientes. Una tercera parte de esta formacidn ha side impartida a distancia, un 40%
mas que el ano anterior, en una modalidad que presenia una absoluta flexibilidad de la formacién
en funcién del tiempo vy las necesidades formativas de cada una de las personas de la plantilla.

EXPANSION

En el desarrollo del plan de expansién, en el afio 2000 hemos incorporado a la red comercial 13
nuevas oficinas en pablaciones en que estrenamos presencia o bien la ampliamos para cubrir nuevas
areas de actuacian de la Caixa. Su identificacién se corresponde con la descripcidn siguiente:

e e
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201 — Rubi *Ca n‘Alzamora™

202 — Barcelona “Clot de |la Meal”
203 — Cunit

204 - Tarragona “Sant Pere i Sant Pau”
205 - Manresa "Centro”

206 — Lleida “Cap Pont”

207 - Castelldefels

208 - Girona "Giell”

209 — Martorell “Puig del Ravell”
210 — Terrassa “Biblioteca”

211 - Santa Coloma “Balldovina”
212 - lgualada “Montserrat”

213 - La Llagosta

Por otro lado, en este afio 2000 se ha procedido a la
unificacion de las oficinas 126 (Barcelona "Verdum”) %
192 (Barcelona “Nou Barris”) bajo lz2 denominacién 126
(Barcelona “Verdum"), cambio que ya estaba previsto
para la apertura de la segunda oficina pero que, por
diferentes motivos, se retrasé unos meses.

Al cierre del afio, tras las novedades comentadas, la red
comercial queda integrada por un total de 209 puntos de venta,
distribuidos entre 22 comarcas y 66 poblacicnes de toda Cataluna,
de los cuales 22 oficinas las tenemos especializadas en servicio a las
empresas, ademéas de unaz oficina de representacién que tenemos
abierta en Madrid. Es preciso afiadir a esta oferta comercial la divisién de

Banca Personal, que, desde hace mas de cinco afios, presta servicio a los clientes
que precisan de una gestidn mucho més personalizada de su patrimonio.

PRODUCTOS, SERVICIOS E INNOVACION

A lo largo dei afic 2000, a pesar de disponer de un amplia catdloge de productos y servicios, hemas
seguido incorporando cambios y novedades con el objetivo de presentar, en cada momento, [a
oferta mas adaptada que se pueda a la demanda de los clientes, segin las condiciones del mercado.
Los cambios, basicamente en condicianes, han sido supeditados a la coyuntura variable de los tipos
de interés, a las modificaciones de |2 fiscalidad y ala mejora de la oferta competitiva presente en el
mercado. Entre las novedades de este afio destacamos:

B [a comercializacidn del Depésite Solidario, que, persistiendo en la idea de solidaridad iniciada hace
afios por la Caixa con las tarjetas solidarias, ha querido introdudir una oferta innovadora y diferencia-
dora en el mercado que dota de valor afadido a los productos mas clésicos del catdlogo e incide en
el colective de personas més sensibilizadas con este fin. Con este producto, disponible a través del
canal tradicional de la oficina, se inicia la posibilidad de contratacién abierta a través de internet.

B El lanzamiento de dos nuevas madalidades de productos de pasivo a largo plazo, Serie 125 y Pax
120, que han hecho posible una mejor retribucién, alternativa a las colocaciones a
mes corto plazo, y han ayudado a beneficiarse de ventajas
fiscales en la modalidad de retribucién cada 25 meses.

B El ofrecimiento de un nueve producte de ahorro-inversisn
Que combina la contratacién de un depésito a plazo, Serie
.25, con la de un unit linked Multitnversién Extra, que per- e fondo siempre
mite unz oferta atractiva de tipo de interés, disfrutar de : eieeconvengar
benedicios fiscales y dispaner de expectativas de mejorar el i que’ ar impuestos!
rendimiento futuro por la via del unit linked., sin p2g

{  Para cambiar

T
: it Linkced .
~ : Unit Lmde cabiaterrassa vida
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@ El acuerdo de comercializacién suscrito {con la finalidad de potenciar la oferta de fondos de
inversion) con Fidelity Investments, la primera gestora de fondos de d4mbite mundial, con quien
hemos complementado a serie de fondos que la Caixa distribuye con un conjunto de fondos mas
especializados para clientes que quieren diversificacion hacia pro-
ductos sectoriales, de paises emergentes, de compaiiias medianas
y de otras madalidades.

& La ampliacién de la oferta de unit linked con la creacién de
Multiinversién Carteras con distintos perfiles de riesgo en su compo-
sicion —conservadora, moderada, media y agresiva— que, con distintas
composiciones de fondos de inversién en renta fifa y renta variable,
facilitan al cliente la adaptacién, en cada momento, a la posicién de
riesgo mas de su qusto, sin penalizacion fiscal en los cambios.

® El nuevo seguro de responsabilidad decenal que los promotores y
constructores de viviendas han tenido a su disposicién a partir de la
entrada en vigor de la Ley de ordenacién de la edificacién, en virtud del acuerdo de comerciali-
zacién que hemos suscrito con las compafifas Caser y Asefa, producto que disfruta de los requi-
sitos exigidos por la Ley y de las facilidades de contratacién que ofrece la Caixa.

& La disponibilidad de un paquete de productos expresamente disefiado para cubrir las necesida-
des de las empresas a |a hora de exteriorizar sus compromisos por pensiones, instrumentados en
farma de planes de pensiones colectives, planes de jubilacidon colectivas, seguros colectivos de
vida y seguros colectivos de accidentes.

¥ El complemento de la oferta de seguros de vida y de salud con el lanzamienta del seguro de acci-
dentes, de acuerdo con el convenio de comercializacién que hemos suscrito con Plus Ultra, pro-
ducto que, ademas de hacerlo comercialmente méas atractivo con al revestimiento de coberturas
adicionales, presenta la facilidad de poder fraccionar el pago.

B El lanzamiento del seguro Renta Vitalicia, en das modalidades de capital garantizado en caso de
muerte, o sin capital garantizado, que permite el cobro de una pensién mensual durante toda la
vida, beneficidndose de las maximas ventajas fiscales reconacidas para este tipo de productos.

B La habilitacién (para la financiacién del circulante de las empresas, ademas
de los productos tradicionales de péliza de crédito y descuento
comercial) de la posibilidad de anticipar la disponibilidad de las
facturaciones sin necesidad de recurrir a su venta o cesién en la
modalidad de factoring, mediante el nueve producto “Anticipas

sobre facturas o certificaciones sin presentacién al deudor”, que Una pensidn
supone una facilidad crediticia mas, bastante interesante para inmediata y para
empresas que no giran papel comercial a sus clientes.

# El servicio de recarga que desde este afic estamos ofreciendo para
les teléfonos méviles que funcionan con el sistema de prepago, a
través de los cajeros automaticos, agilizando de esta forma el proce-
so para los propietarios de estes aparatos.
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Hemos puesto en marcha también nuevos servicios que siguen la linea de segmentar la oferta a los
clientes y favorecer, de este modo, un mayor ajuste y adaptacion a los requerimientos de cada
colectivo. Entre los ejercicios de este afio destacamos los que se detallan a continuacion:

B HMemos puesto en marcha el Servicio Primera Clase, dirigido a directivos ¥ socios de empresas y
prafesionales liberales, que incluye una oferta amplia de productos de activos de pasivo, de
inversion, de previsién, de seguros y de servicios especificamente adaptados para este segmen-
to de clientes, a los cuales se asigna un gestor personal para asesoramiento y consultas.

¥ Segln se preveia en los planes de accion de este afio, hemos incorporado una nueva funcién en
el servicio Ctnet particulares, que ha permitido hacer el pago de las declaraciones del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas v del impuesto sobre el patrimonio efectuadas a través de
internet.

B En colaboracién con la empresa de asesoramiento Analistas Financieros, SA, hemos puesto al
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Portal web caixaterrassa.es

E alcance de nuestras empresas Clientes el nuevo servicio de informacién y asesoramiento
! G 8 o s empresarial de Caixa Terrassa (SIEM). Este servicio, en tiempo real, accesible a través de
P iiiieeedboiisdisinioiiiailiond ta pagina web de la Caixa, facilita amplios contenidos de informacion sobre evolucian
. de los mercados financieros, ofartas y demandas de comercio exterior, servicio de
T e . " ; consultas, oportunidades de negocio, agenda mundial de encuentros comercia-
3 les, fiscalidad de las empresas, legislacién, servicio de estudios e informes, con-

'calxaterrassag " d presas, leg : € .

e getn sulta y tramitacion de ayudas, acceso a programas de apoyo a las empresas,
v s g pimms 40 o .=\  etc Resulta, por lo tanto, una potente y valiosa herramienta de apoyo pues-

et TR ta al servicic de la gestion y tama de decisiones de las empresas.
aadad o T ':"_‘,‘,',"‘”""

A B Las empresas también han podido disfrutar, a partir de este afio, del

[t Servicio de Valor Afiadido del Sistema RED de la Tescreria General de la

::":":_ﬂ:: Seguridad Social, que permite, via electrénica y en tiempo real, que las

| S P empresas se puedan conectar con el Sisterna RED y enviar documentos de
i Hm T la serie TCZ {relacién nominal de trabajadores), asi como también hacer

breatien altas, bajas y modificaciones de los datos de ia empresa y de sus trabaja-

i 2 dores.

aempracasial e

oy B Hemos completado la oferta de los servicios SIEM y de conexion a RED

e mejorando, este afio, significativamente, las prestaciones del servicic Ctnet

empresas, que permite, a partir de ahora, la actualizacidn de sus médulas yla
incorporacién de nuevas funciones de forma autormnatica, sin servidumbre para las
empresas. La nueva configuracién de este servicio permite el acceso a consulta de
posiciones, la tramitacién de envios de recibos, de efectos en descuento, de anticipos de
facturas, de néminas, de transferencias y de gestion de extractos.

B Hemos redisefiado, actualizade y mejorado la web de la Caixa, adapténdola a ja nueva imagen corpe-
rativa, potencidndola en cuanto a la amplitud de la informacion y facilitando su bisqueda. Ademas de
actualizarla, también hemos ampliado los contenidos que facilitan la relacién de la Caixa con nuestros
Clientes, o no Clientes, con la prevision de incorporar, en los primeros meses del 2001, nuevos conte-
nidos de alto valor afadido para los internautas que acceden a este canal de comunicacién que la Caixa
mantiens abierto a todo el mundo.

En favor de la accién comercial de nuestra fuerza de venta hemos iniciado diferentes acciones de apoyo
puntual para potenciar la captacion y fidelizacién de Clientes y la colocacién de productos y servicios. Entre
la globalidad de acciones efectuadas este afio destacamos:

B La campafia de promocion de los servicios financieros a distancia, orientada a incentivar 5U usa entre
los Clientes, con el doble objetivo de destacar |a agilidad y comodidad de servicio que supone para el
Cliente la utilizacién de la via telefénica o elecirénica, para resolver buena parte de sus consultas y ope-
raciones con la Caixa, y para aliviar la carga operativa de las oficinas. Esta accion ha supuesto, este ano,
poder duplicar el nimera de operaciones efectuadas a distancia, habiendo alcanzado un volumen de
1.400.000.

M El mantenimiento de la campafia Puntos Extra, destinada a promocionar la utilizacién de las tarjetas,
mediante el otorgamiente de puntos canjeables por un regalo a escoger de un amplic catdlogo pre-
visto al efecto. Con esta accidn se pretende incrementar Ia facturacién de tarjetas con los comercios,
potenciar la utilizacidn de un medio de pago seguro y reducir el volumen de efectivo en drculacian,

® El lanzamiento de diferentes campafias de promocion del crédito familiar al consumo para facilitar las
compras familiares en condiciones ventajosas.

B las campafas de incentivacién de la contratacién de nuevos planes de pensiones y de incremento de
la captacitn de aportaciones extraordinarias con regalo directo © entrega de Puntos Extra, canjeables
por varios obsequios a escoger.

B Las campafias de “Depésito regalo” y “Por Navidad doble regalo”, para la dinamizacion y captacion
de nuevos Clientes, depdsitos y PAX, con entrega de obsequios a escoger.

Per (ltimo, en este apartado cabe destacar todo aquel conjunte de acuerdos y convenios de celaboracién
que tenemos suscritos con administraciones publicas ¥ asociaciones profesionales, con los que hemos
comprometido recursos y servicios puestos al alcance de sus usuarios, con el objetivo de contribuir a
reforzar la actividad financiera y social de la Caixa, Entre los que hemos firmado este afio hemos de resaltar:

e
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B Convenio con el Instituto de Crédito Oficial (ICO) para la financiacidn preferente de nuevos proyectos
de inversidn que aborden las pequefias y medianas empresas.

M Convenia con el Institute de Crédito Oficial (ICO) y el Centro de Desarrollo Tecnoldgice Industrial
(CDTI} para la financiacién preferente a las pequenias y medianas empresas de proyectos de investiga-
cién y desarrollo.

® Acuerdo de colaboracién con ef Instituto de Crédito Oficial 1CO) y el Instituto para la Diversificacian y
Ahorro de la Energia (IDAE) para la financiacién preferencial de inversiones en el campo de las energi-
as renovables y la eficiencia energética.

B Convenio suscrito con el Consorcic de Pramocion Comercial de Catalufia (COPCA) para la financiacién
preferente de pequefas y medianas empresas, en actuacicnes que favorezcan su competitividad inter-
nacional.

B Convenio con el Departamento de Universidades, Investigacién y Sociedad de la Informacién para la
financiacidn de las matriculas universitarias de estudiantes de la universidad pdblica catalana.

B Acuerdo de colaboracidn con la Camara Ofical de Comercio, Industria y Navegacion de Tarragona
para ampliar y mejorar la oferta de servicios a comercios ¥y pequefias y medianas empresas, especifi-
camente en la formacién y el desarrolio de profesionales vinculados a estos sectores.

W Acuerde de eolaboracién con la Camara Oficial de Comercio e Industria de Terrassa, con apertura de
una linea preferente de 5.000 millones de pesetas destinada a financiar proyectos de inversion de
empresas comerciales parz la implantacién de mejoras tecnolégicas, renovacion de equipamientos
informaéticos, incorperacién de nuevas tecnologias, adguisicién de maquinaria, de vehiculos, modemi-
zacién y mejora de establecimientes, etc. '

@ Convenia de colaboracion con el Departamento de Medio Ambiente de la Generalitat de Catalufa, la
Cémara Oficial de Comercio e industria de Terrassa y la Fundacién Mina, para la promocién, difusion
e implantacion de sistemas de gestion medicambiental entre las pequefias y medianas empresas.

L

ORGANOS DE GOBIERNO

De acverdo con le que regulan los estatutos de fa Caixa, ¥ lo que dispone la Ley de cajas catalanas
en vigor, en el mes de septiembre de este afio hemos iniciado un nuevo proceso de renovacidén
parcial de los érganos de gobierno, en el que hay que proceder, por mitades, a la designacién de
nuevos representantes y nuevos mandatos, para todos los grupos de representacion, en la Asambiea
General, Consejo de Administracién y Comisién de Control.

El proceso culminara con la celebracién de la Asamblea General ordinaria, constituida ya con los
nuevos representantes designades, que aprueba la memoria y las cuentas del ejercicio del 2000.

EMPRESAS DEL GRUPO

Las empresas del grupo Caixa d’Estalvis de Terrassa han sido creadas para proporcionar actividad
complernentaria de negocio. Al cierre del afic tenemos cuatro empresas dentro del grupo, de las
cuales tenemos que destacar la informacidn mas significativa, en cuanto a evolucién de su actividad.
Es la siguiente:

CAIXATERRASSA VIDA, S.A. DE SEGURQS Y REASEGURQS, constituida en el afio 1988 para
desarrollar actividad relacionada con seguros de vida y planes de pensiones, con unos recursos
propios de 6.520 millones de pesetas, ha contribuido durante el afio 2000 al apoyo de [a actividad
intermediaria de la Caixa en estos praductos, y ha abtenido un volumen de ingresos de 43.019 millones
de pesetas al cierre del afio, un 35% mas que el afio anterior, y ha obtenido uncs resultados netos
de 769 millones de pesetas.

CAIXATERRASSA CORREDORIA D'ASSEGURANCES, S.A., constituida en el afio 1989 para actuar
coma intermediaria de seguros en general, que, con unos recursos propios de 22,7 millones de
pesetas, ha obtenido en &l afic 1999 unos ingresos de 535,5 millones de pesetas, un 28% mas que
en el afio anterior, y ha registrado unos resuitados netos de 17,4 millones de pesetas.
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CATALONIA PROMODIS 3, S5.A., constituida en el afic 1998 para desarrollar actividades
complementarias de promocisn inmobiliaria, que, con unos recursos propios de 294,7 millones de
pesetas, ha obienide unos ingresos de 1.672,5 millones de pesetas, un 73% mas que en el aho
anterior, y ha registrado un resultado neto de 207,5 millones de pesetas.

CAIXA TERRASSA AGENTS, S.L., constituida en el afio 2000 para desarrollar actividades de
promocidn de operaciones como intermediaria independients, con un capital social desembolsado
de 10 millones de pesetas. Practicamente, no ha tenido todavia actividad destacada en el cierre del
aito.

OBRA SOCIAL Y CULTURAL

El “conscller” de
Cultura, Jordi
Vilajoana, presidio
el acte de firma
del convenio entre
Caixo Terrassa y el
miNACTEC

Uno de los rasgos més caracteristicos de las cajas de ahorros se manifiesta en la wiflidad social de los
recursos que gestionan y administran y, en el caso mas especifico de Caixa Terrassa, se expresa en el
conjunto de actividad financiera orientada basicamente a fas familias y a las pequefas y medianas
empresas, con el objetivo institucional de contribuir al progreso social y econémico del conjunto de la
sociedad a que servimos.

Del adecuado desarrollo de toda actividad econdmica se obtienen resultados que, en el caso particular de
las cajas de ahorros, a la hora de distribuirlos, tienen un acento exclusivamente social, ya que se asigna una
parte significativa a las actividades de Obra Sodial y Cultural y, el resto, al refuerzo de Ia solvencia de |a
institucién, que equivale a garantizar la continuidad de la actividad financiera social y de las actividades
dacentes, asistenciales y culturales,

Cifiéndonaos a la vertiente de la Obra Social y Cultural, tenemos que destacar que,a lo
largo de los dltimos cinco afios, hemos dedicado dotaciones acumuladas de 3.450
millones de pesetas, importe que, a pesar de ocupar la cuarta plaza en dimensién,
nos sitla, en este capitulo, en el segundo lugar de las cajas comarcates catalanas.
De la dotacién para el afio 2000 hemos aplicado a Obra Social y Cultural
realizada un total de 932,2 millones de pesetas, distribuidas en un 29% en
obra propia, como actividades promovidas por la Caixa, y el 71% restante
en obra en colaboeracién, materializada a través de actividades efectuadas
por otras instituciones sociales y culiurales de toda Catalufa, con las que
hemas establecido los convenios correspondientes.

Por su innovacién o transcendencia, destacarmos de este ejercicio
cerrado las actividades siguiantes:

E Hemos suscrito un convenio de patrocinio ¥ mecenazgo del Museo
Nacional de la Ciencia y de la Técnica de Catalufa, con la adscripcion
de sus 20 centros musefsticos especializados de toda Catalufia, que, para
los préximos cuatro anos, supondrd una aportacién de 100 millones de
pesetas, destinadas a financiar el programa de inversiones y de actividades
de este centro.

M Hemos puesta en marcha el programa "Aprende a administrar tu dinero”, activi-
dad innovadora y pedagégica dirigida a los alumnos del ciclo superior de educacion pri-

maria, con el objetivo de instruirlos en el control de sy economia, contribuyendo a su forma-
cidn como personas y a su desarrolle en la soctedad, y transmitiéndoles los valores dal esfuerzo en el
ahorrc, el control def gasto y la importancia de [ prevision. A pesar de que este programa se inicié en
el mes de abril, mas de 2.100 alumneos han pasado este afio por el mismo. Han valorado muy positi-
vamente, tanto ellas como sus profesores, la orientacion, la oportunidad y los contenidos de esta nueva
actividad de la Obra Social.

B Hemos desarrollads tres nuevos ciclos de conferencias, dedicados cada uno de elios a la economia

familiar, la vejez y la vida cotidiana, y el papel de los padres en la educacién. Dentro del programa

-~ general iniciado en el afio 1999 sobre cuestiones de la sociedad actual, en las 19 sesianes celebra-
das se ha contado con una asistencia de més de 7.000 personas, lo que demuestra el interés de los
temas tratados y |a calidad de los conferenciantes que los han expuesta.

B
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B Hemos impartido varios programas de introduccién a la informatica, dirigidos a nifios,
jévenes, adultos y personas mayores, en los cuales se ha potenciade el conocimiento
de internet como proveedar de informacién y como herramienta para fa gestion de
la econamia familiar, tanto para operaciones financieras como para compras, des-
tacando tambign las ventajas que conlleva el uso del comea electrénico coma
nuevo medio de comunicacion.

B Hemos empezado el programa “Maduremas con safud”, nueva iniciativa inte-
grada por un conjunto de aciividades, tales como talleres de memoria, semi-
narios sobre soledad, dietética, nutricidn, prevencién de la demencdia, ejercicio
fisico y otras actuaciones varias relacionadas con la enfermedad de Alzheimer,
dirigidas basicamente a la gente mayor con el objetivo de prevenir las graves

consecuencias de esta enfermedad y promacionar una vida mas saludable.

M Con el mismo objetivo de paliar los efectos de la enfermedad comentada,
hemos organizado este afic la celebracian del 17 Salén por el Alzheimer, dirigi-
do, en este caso, a los colectivos de familiares que cuidan de personas entermas,
a los profesionales que trabajan en este campo ¥, también, a los jovenes de ense-
fianza secundaria para que conozcan los efectos de 1a enfermedad y puedan com-

prender y ayudar a la gente mayor que la sufre. Este salén se comple-

6 con la exposicién de productos y servicios paliatives por parte de

empresas especialistas. La asistencia y el interés de las actividades

programadas superaron ampliamente las previsionas.

Conferencia
de Anna Cabré

B Hemos ampliado las instalaciones de la Euncet, con fa construecion
y la adecuacién de cinco aulas nuevas de uso polivalente, y la dota-

cidn de nuevos espacios de reunidn, de despache y de sala de estu-
dios, con una inversién de 52 millones de pesetas.

@ Hemos hecho entrega de los premios del concurse de autobio-
grafias “Explica'ns la teva vida” a 15 obras ganadoras, entre 750 bio-
grafias presentadas a la convacatoria, para seleccionar aquellas que
deben senvir de apoye documental a una nueva serie de television,
que se emitira en el 2001 con el apoyo de la Caixa, y que dara con-
tinuidad a otros programas televisivos patrocinados con anteriori-

dad, en la linea de destacar los valores humanos de las personas.

B Hemos comprometido el desarrollo de una nueva actividad inno-
vadora, dirigida a las mujeres que han sido sometidas a una masiec-
tomia. Se pretende asi facilitar programas de rehabilitacién, de infor-
macion, de talleres ocupacionales y de actividades culturales y de ocio
que den a la mujer operada un apoyo social que contribuya a normalizar su
situacién y a reintegrarla en su ritmo habitual de vida.

EVOLUCION PREVISIBLE PARA EL 2001 '5

1
Los objetives de la Caixa para el afio 2001 se han orientado al mantenimiento de tasas destacadas E
de crecimiento en actividad y negocio, en la mejora de la productividad y de la eficiencia y en el i
desarrolle de programas y procesos de adaptacién y aprovechamiente de las nuevas tecnologias, !
que, junto con otras iniciativas que nas hemas marcado y con la atencién fija en el factor humano y |
en Ia calidad en el servicio, nos han de proporcionar, muy previsiblemente, un balance final ]
favorable, en la linea de progrese continuada que venimos registrando habitualmente. ';

E
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Al concluir esta introduccién a la informacion gue hemos facilitado, es preciso que nos refiramos a
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ARTHURANDERSEN

Avda. Diagonal, 654
08034 Barcelana

A la Asamblea General de
Caixa d'Estalvis de Terrassa:

1. Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de CAIXA D’ESTALVIS DE TERRASSA 'Y
SOCIEDADES que componen el GRUPO CAIXA DE TERRASSA, que comprenden el balance
de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2000, la cuenta de pérdidas y ganancias y la
memoria consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya
formulacién es responsabilidad de los Administradores de la Entidad dominante. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de su presentacidn, de los
principics contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

2. De acuerdo con la normativa vigente. en este ejercicio el Grupo formula cuentas anuales
consolidadas, no estando obligado a hacerlo en el anterior, por lo que el balance de situacion y la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidados no presentan cifras comparativas con el gjercicio
anterior. Por esta razén, no es posible expresar una opini6n sobre la uniformidad en la aplicacion

entre ejercicios de los principios contables.

3. Durante 1998, 1997 y 1996 1a Entidad dominante, siguiendo criterios de prudencia y amparandose
en las facultades que establece la normativa vigente del Banco de Espafia, Hevé a cabo dotaciones
al fondo para riesgos bancarios generales con cargo a las cuentas de pérdidas y ganancias por
importe de 1.300, 1.000 y 900 millones de pesetas, respectivamente, que al no tener una
asignaci6n especifica deben ser censiderados como un resultado mayor de los citados ejercicios.

4. En nuestra opinién, excepto por los efectos de la salvedad expuesta en el punto 3 anterior, las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacidn financiera de Caixa d’Estalvis de
Terrassa y Sociedades que componen el Grupo Caixa de Terrassa al 31 de diciembre de 2000, y de
los resultados de sus operaciones durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen
la informacién necesaria y suficiente para su interpretacién y comprension adecuadas, de
conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados.

5. El informe de gestién consolidado adjunto del ejercicio 2000 contiene las explicaciones que los
Administradores consideran oportunas sobre la situacion de la Entidad y su Grupo, la evolucién
de sus negocios y sobre otros asuntos, y no forma parte integrante de las cuentas anuales
consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de
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gestién consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000.
Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de gestion con el alcance
citado en este mismo péarrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a
partir de los registros contables de la Entidad y de cada una de las Sociedades de su Grupo.

Manuel Terme

14 de febrero de 2001






Caia e Al je Ter, Secied o 1G Cai T
| i 10 i i
{Millones de Pesetas)

Active 2000 Pasivao 2000

Cajo y depdsitas en bancos centeales Entidades de crédita (Nota 7)

Cajs 3325 Alawvista 3106
Banco de Espadia 3730 A plazo o con preaviso 12945
Ctros bancos centrales - 21051
7105
Débitos a2 clientes (Nota 15)
Doudas del Estada {Nota §) &6431
Depésitos de ahorro
Enndades de ceédita (Nota 7) Alavista 122159
Alavista 158 Aplazo 250447
Oteos crédaos 11889 3726m
13475 Ctros débitos
Alawvista -
Créditos sobre chentes (Nota 8) 36010 Aplaro 44238
44224
Obligaciones y otros valores de 416877
renta fija (Nota 9}
De emsidn pablica 2 Débnos rep. por valores negociables .
Dtros emisores 27141
28395 Qrros pasivos (Mata 16) 843
Acgiones y otzos titulos de Cuenlas de peciadificacién (Nota 17) 150
renta variable (Nota 10) 23149
Provisiones para riesgos y cargas (Nota 18)
Particsipaciones {Nota 11) Fondo de pensionss -
&n emidades de ceédito Provisién para impyestos
Olras particrpacionas Otras prowisiones 458
- 656
Participacicnes en empresas del grupo Fonda para riesgos bancarios
En entidades de crédito - generales (Nota 15) 320
Crros {Neta 113 4724
5724 Diferencia negativa de lidacién R
Activos inmatenales Benefici lidadas del ejercici 5310
Gastos an y primer bl i
Otros gastos amertizables &l Pasivos subardinados {Nota 20} 3500
&2
Intereses minoritarios -
Fondo de Comercia de cansohidacidn
Por integracidn globel y proporcional Capital suscrita -
Por puesta en ecquivalencia -
- Frimas de emisién -
Activos matenales (Nota 12) Reservas (Nota 21} 25407
Tarenos y edficios de uso propio 2876
Qiras inmuebles 4756 Reservas de revalotizacian (Nota 21} 404
Mobiliane, instalaciones y otros ERLY]
12375 Reservas en Sociedades
Consohdadas (Nota 21)
Capital suserte ne desembelsade - Por integracidn global 195
Por puesta en equivalencia 532
Accianss propias - Por diferencias de conversion -
2
Otros activos (Neta §3) 11,295
Resultados de ejercicios anteriores .
Cuentas de periodilicacion [Nota 14} 5139
Pérdidas en socedades consofidadas
Por integraciin global y proporcional
Por Puesta en equivalencia
Por diferencias de conversian -
Pérdidas consofidades del ejercicio -
Del grupo -
Oe minontanos -
Total Actva 450,180 Total Passiu 490 160
Cuentas de crden {Nota 22} 83321

Las notas | 2 32 descritas en la memona adjunta forman parte integrants de este balence de situacian.



Caia de Aharros de Terrassa v Sociedades que componen el Grupo Caja de Terrassa

Cuenta de Pérdidas vy Ganancias consolidada
correspondiente al ejercicio anual acabada el 31 de diciembis de 2000 (Notas 1a 5)
(Millones de pesetas)

2.000

Intereses y rendimientos asimilados (NOta 27) e 24 .687
De los que: cartera de renta fija ue oo 6.406
Intereses y cargas asimiladas (Nota 27) .ot (12.802}
Rendimiento de la cartera de renta variable ... s 1.577
De acciones y otros titulos de renta variable .. 8

De partiiPationNES .......ooccocvovasnaesvmssrs s e s s 0

De participaciones en el grupe s e . 745
A} MARGEN DE INTERMEDIATIOMN e eeeencesaanctsmar s s smse s smss e enensis 13.462
Comisiones percibidas (NOta 27) .ot e e o e e 4.502
Comisiones pagadas (Nota 27} ... {594}
Resultados de operaciones flnancreras (Nota 2?) 148
B) MARGEN ORDINARIQ oot bstrismssrissms e e et s saons e snms o e e 17.518
Otros productos de explotacion ...t 110
Gastos generales de administracion ... (10.815)
De personal (NOTa 28) .o ccm s sessens e s e (7.130)

de los que:

Sueldos y Salarios ... et (5.624)
Cargas sociales e (1.318)

de 1as QUE! PENSIONES ..ot evssmr s (30}

Qtras gastos administrativos (Nota 29) .. vriamecscm et {3.685)
Amaortizacién y saneamiento de activos materiales e inmateriales ... {1.198)

Otras caregas de explotacion ..o (145}
C) MARGEN DE EXPLOTACION .. SV 5.450
Rasultados netos generados por soqedades puestas en equwalencla 444
- Participacién en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 1.209
- Participacion en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia 0
- Carrecciones de valor por cobro de dividendos (765)
Amortizacion del fondo de comercie de consolidacién 0
Beneficios por operaciones grupo 0
Quebrantos por operaciones grupo 0
Amortizacidn y provisiones para insolvencias {neto) ..o {1.074)
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (MEtO) ..o iccciicniner e 0
Dotacion al Fonde para riesgos bancarios generales (Nota 19) o 0
Beneficios extraordinarios (Nota 30} .....cciiiivomirssererece e st cemn st e ens s eaers s 2.242
Quebrantos extracrdiNArIOS ..o cre e e et e esne s smsssassssremsasamss s ameessmeses (37)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 7.025
Impuesto sobre beneficios (Nota 26}........... et emeeeeteaneentabetabsanasprne ametemee e eemea e {1.715}
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO ...................................................... 5.310
Resultade atribuido a la minoria 0
Resultade atribuido al grupo 5310

Las notas 1 a 32 descritas en la memoria adjunta forman parte integrante de esta cuenta de pérdidas y ganancias.




Caja de Ahorros de Terrassa y Sociedades que componen el Grupo Caja de Terrassa

Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual acabado

el 31 de diciembre de 2000

De acuerdo con la normativa vigente sobre la presentacion de las cuentas anuales
consolidadas, esta memoria completa, amplia y comenta el balance y la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta y forma con ellas una unidad, con el objetivo de facilitar la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo Caja de Terrassa a 31 de
diciembre de 2000, asi como también de los resultados de sus operaciones.

(1) Naturaleza de la Entidad Caja de Ahorros de Terrassa_y de su Grupo

La Caja de Ahorros de Terrassa (en adelante, la Caja, Entidad dominante del Grupo Caja de
Terrassa) es una institucion no lucrativa de caracter social y financiero. Inicié su actividad el 14
de octubre de 1877 y figura inscrita en el Libro Registro Especial de Cajas de Ahorro Popular
del Banco de Espafia con el nimero 34 y en el Registro Especial de Cajas de Ahorros de la
Generalitat de Catalunya con el nimero 4. El domicilio social esta situado en Terrassa, calle del
Portal Nou, 37. La Entidad tiene corno objetivo basico de su actividad ofrecer, con una finalidad
social, todos los servicios financieros que la sociedad necesite, como también atender la
realizacidn de obras sociales.

La Caja ha sometido sus cuentas anuales a auditoria externa de acuerdo con lo que establece
el Decreto 560/1983 de 30 de diciembre de 1983 de la Generalitat de Catalunya y la Ley
19/1988 de 12 de julio, sobre auditoria de cuentas.

La gestién y la utilizacion de los recursos ajenos captados y administrados por las cajas de
ahorros estén sujetos a determinadas normas legales. En este sentido estan obligadas, entre
otras, a la aplicacién de un 50%, como minimo, del excedente neto a Reservas, y el importe
restante al Fondo de la Obra Social.

Con la excepcidén de una oficina situada en Madrid, el resto estan ubicadas en la Comunidad
Auténoma de Catalufia.

La Caja de Terrassa es la entidad dominante de Grupo Caja de Terrassa, definido de acuerdo
con la Ley 13/1985 del 25 de mayo y disposiciones que la desarrollan, especialmente el articulo
segundo del Real Decreto 1343/1992, de 6 de noviembre, y las circulares del Banco de Espafa
4/91 de 14 de junio y 5/1993 de 26 de marzo, con sus posteriores modificaciones. En el ejercicio
2000 el Grupo Caja de Terrassa formula cuentas anuales consolidadas, no habiendo estado
obligado en el ejercicio 1999.

(2) Bases de presentacién de las cuentas anuales v principios de consolidacién.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000 del Grupo Caja de Terrassa se presentan
siguiendo los modelos, principios contables y normas de valoracién establecidos por la Circular
4/1991 de 14 de junio del Banco de Espaia, y adaptaciones posteriores, de manera que
muestran la imagen fiel del patrimonio, de a situacién financiera y de los resultados de sus
operaciones durante el ejercicio 2000 del Grupo Caja de Terrassa. Estas cuentas anuales
consolidadas se han preparado a partir de los registros de contabilidad de Caja de Ahorros de
Terrassa y de las sociedades de su Grupo, y incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones con el fin
de homogeneizar los criterios de contabilidad y presentacion seguidos por las sociedades
dependientes con los de la Caja



La definicién del Grupo se ha efectuado de scuerdo con las Circulares 4/1991, 5/1993 y 2/1996
del Banco de Espaiia, es decir, se han consolidado por el método de integracion global las
sociedades dependientes financieras o que su actividad sea una prolongacion de la de la Caja
(Catalonia Promodis 3, S.A., y Caixaterrassa Agents, S.L) con una participacion directa o
indirecta de la Caja de Ahorros de Terrassa igual o superior al 20% y que constituyen
conjuntamente con ésta una unidad de decisidn. Todas las cuentas y transacciones importantes
entre las sociedades consolidadas han sido eliminadas en el proceso de consolidacion.

Asimismo, de acuerdo con el apartado 7° de la Norma 21 de la Circular 4/1991 del Banco de
Espafa, tas Sociedades del grupo no consolidables (participaciones del 20% como minimo, ©
del 3% si la empresa asociada cotiza en Bolsa) se han integrado en los estados financieros
consolidados adjuntos por el procedimiento de puesta en equivalencia. Con esta finalidad, se
han utilizado los estados financieros de estas sociedades definitivos o provisionales del 31 de
diciembre de 2000, en funcién de la informacion disponible.

El resto de las inversiones de la cartera de valores se presenta en el balance de situacion
consolidado adjunto de acuerdo con el criterio descrito en la Nota 4.c.4.

Las cuentas anuales de la Caja y del Grupo Caja de Terrassa correspondientes al ejercicio 2000,
que han estado formuladas por el Consejo de Administracién el dia 13 de febrero de 2001, se
encuentran pendientes de aprobacion por la Asamblea General de la Entidad dominante y de
las correspondientes Juntas generales de Accionistas de las sociedades consolidadas,
respectivamente, y los Administradores de la Entidad dominante esperan que se aprueben sin
modificaciones.

(3) Grupo Caja de Terrassa.

El 31 de diciembre de 2000, las sociedades, que, juntamente con la Caja, componen el Grupo
Caja de Terrassa, de las cuales ninguna cotiza en Bolsa, son las siguientes

Caixaterrassa Vida, S.A. de Caixaterrassa Correduria de
. . 4 el Sequros S.A. vinculada a Catzlonia Promodis 3,
Denominacion social Seguros i Reaseguros : .
; . Caixaterrassa Vida, S.A. de S.A.
{Sociedad Unipersonal} @ ;
Seguros i Reaseguros @

Domicitio social Portal Nou, 37 Portal Nou, 37 Portal Mou, 37
Poblacién Terrassa Terrassa Terrassa
Actividad Seguros de Vida, P}anes Y Intermediacién de seguros Actividades inmobiliarias

Fondos de Pensiones
Valo_r en |1!:>'ros dela 5.000,0 10,0 99,98
participacion
Capital social
desembolsado 6.000.0 10,0 1000
Reservas 520,0 12,7 194,7
Ingresocs 43.019.3 535,5 1.672,5
Resultado neto 762,0 17.6 207.5
% participacién de la o
Caia a 31-12-00 100,0% 100,0% 99.98%
leder_ldo§ _reqb;dos @760.0 51 )
en el gjercicio
Metod_o de., Puesta en equivalencia Puesta en equivalencia Integracién global
consolidacion

Cifras en millones da pesetas.

@ Antiguzmente Cataldnia Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros.
@Antiguamente Cataldnia Correduria de Seguros de la Caixa de Terrassa, S.A.
& De estos dvidendos 405 son a cuenta del ejercicio 2000.




S . Caixa Terrassa Agents, 5.L.
Denominacién social

Domicilic social Salvador Espriu, 43
Poblacién Barcelona
Promocién y conclusién de
actos v operaciones par
Actividad cuentay en nombre de
otros, como intermediaria
independiente
Valor en libros de la 100
articipacion ’
Capital socizal
desembalsado 100
Reservas -
Ingresos -
Resultado neto -
% participacién de la 100%
Caja a 31-12.00
Dividendos recibidos
en el ejercicio
Métoda de
consolidacion
Cifras en millones de pesetas.

Integracion global

Durante el afio 2000 se ha constituido la sociedad Caixa Terrassa Agents, S.L., dedicada a |a
promocidn y conclusion de actos u operaciones por cuenta y en nombre de otros, como
intermediaria independiente.

Caja de Ahorros de Terrassa es la entidad dominante del Grupo Caja de Ahorros de Terrassa.
Sus estados financieros individuales han sido preparados aplicando los mismos principios y
criterios contables que los que se describen en la Nota 4, excepto la valoracién de las
participaciones representativas de capital en las que, la Caja posee directamente una
participacién igual o superior al 20% (3% si cotizan en Bola), que figuran registradas a su precio
de adquisicién, regularizado y actualizado, si cabe, o a su valor de mercado, si fuese inferior.

En consecuencia los estados financieros individuales de Caja de Ahorros de Terrassa no reflejan
las variaciones patrimoniales que resultarian si se aplicasen criterios de consolidacién o de
puesta en equivalencia, segun el caso, a las citadas participaciones.

A continuacién se presentan, de manera resurnida, los balances de situacion, cuentas de
pérdidas y ganancias y cuadros de financiacién individuales de Caja de Ahorros de Terrassa de
los ejercicios 2000 y 1999:

Caja de Ahorros de Terrassa.

Balances de situacién (resumidos) a 31 de diciembre de 2000 i 1999
Millones de pesetas

ACTIVO 2000 1999 PASIVO 2000 1999
Caja y depésitos en bancos centrales 7.105 12086 Entidades de crédito 21.051 13.576
Deudas del Estado 65428  75.844 Débitos a clientes 416881 398331
Entidades de crédito 13.475 1.299 Otros pasivos £.893 7.135
Créditos sobre clientes 37.650 306294 Cuentas de periodificacion 3.592 2,468
g:hgacuones y otros valores de renta 28395  13.295 Pravisiones para riesgos y cargas 456 1.582
Ac?iones y otros titulos de renta 23149 20318 Fonde para riesgos bancarios 3900 2.200
variable generales

Participaciones en empresas del grupo 6.120 6.110 Beneficios del ejercicio 5.139 4.330
Activos inmateriales 61 69 Pasivos subordinados 3.500 3.500
Activos materiales B.884 8.500 Reservas 25247 21818
Otros activos 11159 8.484 Reserves de revalorizacion 1404 1.406
Cuentas de periodificacidn 5139 5.047

TOTAL ACTIVO 487.565 457.346 TOTAL PASIVO 487.555 457.344

Cuentas de orden 83321 58.170



Caja de Ahorros de Terrassa
Cuentas de Pérdidas y Ganancias (resumidas) correspondientes a los ejercicios anuales

finalizados el 31 de diciembre de 2000 1999

Millones de pesetas

2000 1999
intereses y rendimientas asimilados 24839 24.130
Intereses y cargas asimiladas {12.800) (12.918)
Rendimientos de la cartera de renta variable 1.577 1.375
A} MARGEN DE INTERMEDIACION 13.616 12.589
Comisiones percibidas 4519 3945
Comisiones pagadas (594) {508)
Resultados de operaciones financieras 148 2.054
B) MARGEN ORDINARIC 17.4689 18.080
Otros productos de explotacion 110 @3
Gastos generales de administracién {10.803) (10.11%}
Amortizacién y saneamiento de activos materiales y inmateriales {1.198) (1.234)
Otras cargas de explotacidn (165 (149)
C) MARGEN DE EXPLOTACION 5.631 4.671
Amortizacidn y provisiones para insolvencias (neto) {1.074) (48}
Saneamiento de inmovilizaciones financieras {neto} 0 0
Dotacién al fondo para riesgos bancarios generales 0 0
Beneficios extraordinarios 1.799 533
Quebrantos extraordinarios 37 F01)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 6319 4.255
Impuesto scbre beneficios (1.180) (1.925)
RESULTADO DEL EJERCICIO 5139 4330

Caja de Ahorros de Terrassa
Cuadros de Financiacién (resumidos) correspondientes a los ejercicios anuales finalizados el 31

de diciembre de 2000 1999

Millones de pesetas

ORIGENES 2000 1999 APLICACIONES 2000 1999
flecursos Generados de las operaciones 6559 4797 Inversion crediticia 12.391  29.106
Financiacion menos inversién en Banco . ..
de Espafia y Entidades de Crédito opop a0 Twlosderentafle 15094 9540
Créditos 18.550 18530 Titulos de renta variable no permanente 3388  5.043
Venta de inversiones permanentes Adquisicion de inversiones permanentes

Venta de participaciones en empresas Compra de participaciones en

del grupo y asaciadas 0 0 empresas del grupo y asociadas 10 2250

Venta de elementas de inmovilizado Compra de elementos de inmoviltzado

material y inmaterial 0 214 material y inmaterial 1.425 0

Otros conceptos activos menos pasivos 2700 2662

TOTAL ORIGENES 35.008 48.601 TOTAL APLICACIONES 35008 48.601

{4) Principios de contabilidad, normas de valoracion aplicadas y comparacién de la informacion

Los estados financieros adjuntos del ejercicio 2000 se presentan atendiendo a la estructura y
principios contables establecidos en la normativa vigente del Banco de Espafa.

Los principios de contabilidad y las normas de valoracién que se han aplicado en la preparacion
de las cuentas anuales consolidadas adjuntas son basicamente las establecidas por la Circular
4/1991 del Banco de Espaiia, asi como también por las posteriores modificaciones de ésta. No




existe ningGn principio contable obligatorio que no se haya aplicado en la elaboracion de las
cuentas anuales. Los mas importantes se resurmnen a continuacion:

a)

b}

c)

Principio de devenao.

Los ingresos y los gastos se registran segun el perioda en que se devengan, y no cuando
se producen el cobro o el pago (ver apartado c.1)

Principio de registro.

Siguiendo la practica financiera, las transacciones son registradas en la fecha en que se
producen, que puede ser diferente de la correspondiente fecha-valor a partir de Ia cual se
calculan fos ingresos y los gastos por intereses,

Normas de valoracion y practicas de contabilidad aplicadas.

De acuerdo con lo que dispone la normativa del Banco de Espafia:

1) Los intereses devengados por deudores en mora, en litigio o de cobro dudoso, se
abonan a resultados en el momento de su cobro, lo cual es una excepcion al principio
de devengo.

c2) Por lo que respecta a las transacciones en moneda extranjera, cabe indicar que el
euro se introdujo como moneda oficial el 1 de enero de 1999, haciéndose publico el
tipo fijo de conversion entre la unidad Euro y las unidades monetarias nacionales de
los paises integrantes de la Unién Monetaria Europea el 31 de diciembre de 1998, En
este sentido se ha utilizado este tipo de conversién sobre las cuentas anuales a 31 de
diciembre de 2000 como tipo de cambio de cierre correspondiente a las operaciones
denominadas en unidades monetarias participantes en la Unién Monetaria Europea.
Asi, en la columna "Euros” del ejercicio 2000 figuran todas aquellas monedas
nacionales de los paises participantes en la Unidn Monetaria Europea al 31 de
diciembre de cada afio v el resto de monedas se agrupan bajo el concepto de
moneda extranjera.

Por lo que respecta a la valoracion de las cuentas aclivas y pasivas en moneda
extranjera y las operaciones de compra/venta de divisas contratadas y no vencidas
que son de cobertura, son convertidas a euros utilizando los tipos de cambio medio
del mercado de divisas de contado correspondiente al cierre del ejercicio 2000.

Las operaciones de compra/venta de divisas a plazo contratadas y no vencidas y que
no son de cobertura, se valoran a los tipos de cambio del mercado de divisas a plazo.

Las diferencias de cambio se registran integramente en el capitulo “Resultados de
operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, y
con contrapartida en el epigrafe "Otros activos/pasivos ~ Otros conceptos” del
balance de situacién consolidado adjunto por su valor actual en las operaciones a
plazo.

€3) Por lo que respecta a las inversiones crediticias, otros activos a cobrar y fondos de
provisién para insolvencias:

Las cuentas a cobrar, incluidas fundamentalmente en los capitulos “Créditos sobre
clientes” y "Entidades de crédito” del activo del balance de situacion consolidado
adjunto, se contabilizan por el importe efectivarente entregado o dispuesto por los
deudores, excepto de los activos al descuento, que lo son por su importe nominal,
registrandose la diferencia con o dispuesto en el capitulo de “Cuentas de
Periodificacion” del pasivo del balance de situacian consolidado adjunto.



Los fondos de insolvencias que se presentan minorando los saldos de los capitulos
“Entidades de crédito”, “Créditos sobre clientes” y “Obligaciones y Otros Valores de
Renta Fija" del activo del balance de situacién consolidado, tienen como objeto
cubrir las posibles pérdidas que puedan producirse en la recuperacion integra de los
riesgos de cualquier tipo contrechos por la Caja en el desarrollo de su actividad,
incluso los de firma, que se incluyen en el epigrafe “Provisiones para riesgos y cargas
— Otras provisiones” del balance de situacion consolidado.

£l fondo de insolvencia se ha determinado de acuerdo con los siguientes criterios:

s Provisiones para riesgos nacionales y extranjeros, excepto riesgo pais:

Provisiones especificas: de acuerdo con la circular 4/1991 del Banco de Espana,
se han determinado de manera individual en funcion de las expectativas de
recuperacién de riesgos, y, como minimo, por aplicacion de los coeficientes
establecidos en la citada Circular y sus modificaciones posteriores. El saldo de
estas provisiones se incrementa por las dotaciones registradas con cargo a los
resultados de cada uno de los ejercicios y se minora por las cancelaciones de las
deudas consideradas como incobrables o que hayan estado mas de tres afios en
situacion de morosidad (més de seis en el caso de operaciones hipotecarias con
coberiura eficaz) y, en su caso, por las recuperaciones que se produzean de los
importes previamente provistos {ver Nota 8)

Provisibn genérica: ademés, siguiendo la normativa del banco de Espafia, existe
una provision genérica, equivalente al 1% de las inversiones crediticias, titulos de
renta fija del sector privado, pasivos contingentes y activos dudosos sin cabertura
obligatoria (siendo el porcentaje del 0,5% en determinados créditos hipotecarios),
destinada a la cobertura de pérdidas no identificadas al cierre del ejercicio.

o Provisiones para riesgo pais: en funcién de |a clasificacién estimada del grado de
dificultad financiera de cada pais. Atendiendo a la inexistencia de riesgos con
paises que tengan dificultades financieras, no se ha efectuado ninguna provisién
por este concepto.

e Fondo de cobertura estadistica de insolvencias: adicionalmente, desde el 1 de
julio de 2000, la Caja esta obligada a dotar trimestralmente, con cargo a la cuenta
de pérdidas y ganancias, la diferencia positiva entre una cuarta parte de la
estimacion estadistica de insolvencias globales latentes en las diferentes carteras
de riesgos homogéneos ({riesgo crediticio de cada una de las carteras
multiplicado por los coeficientes establecidos por la circular 4/1991, que estan
comprendidos entre el 0% y el 1,5%), como minimo, ¥ las dotaciones netas para
insolvencias realizadas en el trimestre, como substraendo. Si dicha diferencia
fuese negativa, su importe se abonaria en la cuenta de pérdidas y ganancias con
cargo al Fondo constituido para este concepto en la medida que haya saldo
disponible.

Los fondos de insolvencias registrados cumplen con los requerimientos de la
normativa del Banco de Espana.

c4) Cartera de valores:
De acuerdo con lo que dispone la Circular 4/1991 del Banco de Espana, y sus
modificaciones posteriores, la cartera de valores ha quedado clasificada y valorada de

la manera siguiente:

c4.1) Los valores de renta fija pueden figurar en la cartera de negociacion, en la
cartera de inversién ordinaria, o en ia cartera de inversion a vencimiento.




Los valores de renta fija que integran la cartera de negociacién se presentan a su
valor de cotizacién del dlitimo dia habil de cada ejercicio. Las diferencias que se
producen por las variaciones de valoracién, respecto de su precio de adquisicién,
se regularizan por el neto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, en
el capitulo “Resultados de operaciones financieras”.

En relacion con los valores de renta fija situados en la cartera de inversién
ordinaria, se presentan segtin se indica a continuacién:

- Todos los valores de esta cartera, incluidas las Letras del tesoro, se contabilizan,
inicialmente, por su precio de adquisicién excupdn. La diferencia, positiva o
negativa, entre el precio de adquisicion y el valor de reemboiso, se periodifica
mensualmente por la tasa interna de rentabilidad durante la vida residual del
valor, y se corrige el precio inicial del titulo con abono o cargo & la cuenta de
pérdidas y ganancias. La nueva valoracién se denomina precio de adquisicién
corregido. Trimestralmente, y por tanto a fin de ejercicio, se calcula para cada
clase de valor la diferencia entre el valor de mercado y el valor denominado
precio de adquisicién corregido, y por una parte se carga la suma de las
diferencias negativas en una cuenta periodificadora de activo, mientras que la
suma de las diferencias positivas se abona a la citada cuenta periodificadora
hasta el importe de las diferencias negativas. La contrapartida de estos
movimientos es el fondo de fluctuacidén de valores. Este fondo minora los
epigrafes “deudas del estado” y “Obligaciones y otros titulos de renta fija” del
balance de situacion consolidado adjunto {ver Notas 6 ¥y 9)

En caso de enajenacién, los beneficios o pérdidas respecto del precio de
adquisicion corregido se llevan a resultados, y en el caso de los primeros se dota
una provision, integrada en el fondo de fluctuacion de valores, por su importe.
Estas provisiones se aplican, al cierre del trimestre, a la cuenta de periodificacién
activa citada en el parrafo anterior hasta el saldo calculado en este mamento
para esta cuenta, y se libera ei exceso; no obstante, las provisiones liberadas
vuelven a constituirse en trimestres posteriores del mismo ejercicio si se produce
un aumento de la citada cuenta de periodificacion,

Por 0ltimo, los valores de renta fija situados en la cartera de inversidn a
vencimiento son aquellos que el Grupo ha decidido mantener en cartera hasta la
fecha de su amortizacién, cumplidos todos los requisitos indicados en la citada
Circular 4/1991 del Banco de Esparia y posteriores modificaciones. Estos titulos
se presentan valorados de la misma manera que los que figuran en la cartera de
inversion ordinaria, pero para éstos no hace falta constituir el fondo de
fluctuacion de valores.

Los resultados de las enajenaciones que puedan producirse se llevan a la cuenta
de pérdidas y ganancias como resultados extraordinarios, pero en caso de
ganancias, se dota una provisiéon especifica del mismo importe y se dispone
linealmente de esta provisién a lo largo de la vida residual del valor vendido.

c4.2) Los valores de renta variable que integran la cartera de negociacion se
presentan igual que los valores de renta fija de negociacién (ver Nota 4ca. 1),

Las participaciones en empresas del Grupo no consolidables y las participaciones
en otras empresas (sociedades asociadas) en las cuales se posee una
participacidon del 20% como minimo, si no cotizan en la Bolsa, o del 3% si cotizan,
s@ muestran por el valor de la fraccién que representan del neto patrimonial de |a
filial o empresa asociada, corregido en el importe de las plusvalias tacitas,



asignadas a elementos patrimoniaies concretos, existentes en el momento de la
adquisicién que adn perduran, hasta el limite del precio de adquisicion

Para el resto de titulos representativos del capital se registran en el balance por
su precio de adquisicion regularizado /o actualizado, si cabe, o a su valor de
mercado, el menor. El valor de mercado se determina de acuerdo con los
criterios siguientes:

- Titulos cotizados: cotizacion media del Gltimo trimestre o cotizacion del
ultimo dia del ejercicio, la menor

. Titulos no cotizados: segun determina la circular 9/1999 del Banco de
Espaiia, el citado valor de mercado es el valor de la fraccion que
representa del neto patrimonial de la sociedad, corregido en el importe
de las plusvalias técitas existentes en el momento de la compra gue aun
perduran, hasta el limite del precio de adquisicion.

De acuerdo con la citada Circular 4/1991 del Banco de Espafia, se constituye una
provisién para cubrir las minusvalias existentes, cuyo saldo figura en la cuenta
“Eondo de fluctuacion de valores”. Este Fondo minora los epigrafes * Acciones y
otros titulos de renta variable”, "Participaciones” y “Participaciones en empresas
del Grupo” del balance de situacion consolidado adjunto (ver Notas 10y 11}

En los estados financieros consolidados se integran y valoran las empresas
participadas segun los procedimientos descritos en la Nota 2.

c5) Activos materiales e inmateriales:

El inmovilizado material propio y de la Obra Social se presenta a su precio de
adquisicién regularizado y actualizado de acuerdo con las normas legales aplicables,
entre las que se encuentra el RD.L. 7/1996, de 7 de junio, neto de la correspondiente
amortizacion acumulada {ver Notas 12y 21

La arnortizacion se calcula, excepto para los equipos informaticos adquiridos a partir
del primero de enero de 1995 que se hace aplicando el método degresivo por suma
de digitos, mediante fa aplicacidn del método lineal, en funcion de los afos de vida
atil estimada de los diferentes elementos del activo inmovilizado, segln el detalle
siguiente:

Anos de vida

atil estimada

Inmuebles 50
mobiliario y instalaciones 8al7
Equipos informaticos 4

Las plusvalias o incrementos netos de valor resultantes de las operaciones de
actualizacién se amortizan en los periodos impositivos que quedan hasta completar lz
vida util de los elementos patrimoniales actualizados.

Los gastos de conservacion y mantenimiento producidos durante el ejercicio se
cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El inmovilizado inmaterial corresponde, basicamente, al derecho de uso de unos
locales y se presenta por su coste inicial neto de la correspondiente amortizacion
acumulada
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c6) Pensiones i subsidios al personal.

c/)

De acuerdo con el convenio laboral vigente, Ia Entidad ests obligada a complementar
fas percepciones de la Seguridad Social de sus empleados y derechohabientes en
concepto de jubilacién, viudedad, orfandad y incapacidad permanente.

Desde el 1 de enero de 1995, y hasta el 15 de abril de 1999 la Caja tenia contratada
una pdliza de seguro de vida, en régimen de coaseguro, con Intercaser, SA, de
Seguros y Reaseguros (70%) y con Caixaterrassa Vida S.A, de Seguros y reaseguros
(30%), ésta dltima filial al 100% de la Caja, para la cobertura de estos COMPromisos.

Desde el 15 de abril de 1999 y hasta el 29 de diciembre de 2000, estos porcentajes de
participacion, pasaron a ser de un 3% para Intercaser S.A. de Seguros ¥ Reaseguros y
de un 97% para Caixaterrassa Vida S.A. de Seguros y Reaseguros (anteriormente
denominada Catalonia Vida S.A. de Seguros y Reaseguros).

La Caja pagaba anualmente la prima necesaria para cubrir el devengo del
compromiso por pensiones, considerando los rendimientos de los activos en que la
compafiia de seguros ha materializado las reservas matematicas correspondientes.

El importe de las primas pagadas se registraba con cargo al epigrafe "Gastos de
personal-cargas sociales” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta,

A finales del afio 2000 la Caja ha firmado un Acuerdo laboral (ver nota 4d) que ha
supuesto la liquidacién del sistema anterior de calculo de los compromisos por
pensiones del personal activo, reconociendo unos servicios pasados y unas garantias
complementarias, el importe de los cuales se ha apaortado en fecha 29 de diciembre
de 2000 a un plan de pensiones ¥ a una nueva poliza de seguros contratado con
Caixaterrassa Vida S.A. de Seguros y Reaseguros para la cobertura de los
compromisos por pensiones con el personal pasivo, después de proceder, en la
misma fecha, al rescate de la pdliza de seguro de vida vigente hasta la fecha
anteriormente comentada. Como consecuencia de estas operaciones se han liberado
fondos por importe de 431 millones de pesetas, que constan registrados en el
capitulo de Beneficios extraordinarios {ver Nota 30).

Las aportaciones al plan de pensiones devengadas en el ejercicio 2000, en funcién del
citado acuerdo (correspondientes a los dos Ultimos meses del afio), se han registrado
en el epigrafe “"Gastos de personal-pensiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada (Nota 28).

Impuesto sobre Sociedades.

La Caja y las sociedades que componen el Grupo han registrado como gasto del
ejercicio el importe devengado del Impuesto sobre Sociedades que se ha calculado
en funcion del resultado econdmico antes de impuestos, aumentado o disminuido,
segun corresponda, por las diferencias permanentes,

El capitulo "impuesto sobre beneficios” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada incluye los importes correspondientes a la Caja y a las sociedades
consolidadas globalmente y a las sociedades del Grupo integradas por el
procedimiento de puesta en equivalencia.

El beneficio fiscal correspondiente a la deduccion por doble impasicién y gastos de
formacién de personal y bonificaciones se disminuye del Impuesto sobre Sociedades



de cada ejercicio. Para que estas deducciones sean efectivas, se habran de cumplirlos
requisitos establecidos por la normativa vigente

. ¢8) Fondo de Garantia de Depdsitos:

c?)

Las contribuciones al Fondo de Garantia de Depositos en Cajas de Ahorros
establecidos en el RDL 18/1982, de 24 de septiembre, asi como también por la Orden
Ministerial 5408, de 27 de febrero de 1995, se imputan a los resultados del ejercicio en
que se satisfacen. Durante el ejercicio 2000 no ha sido necesario efectuar aportacion
alguna.

Indemnizaciones por despido:

De acuerdo con la legislacién vigente existe la obligacion de indemnizar aquellos
empleados que puedan ser despedidos sin causa justificada. No existe ningtn plan
de reduccién de personal que haga necesaria 15 dotacién de una provision por este
concepto.

¢10) Operaciones de futuro

Se muestran como cuentas de orden los importes correspondientes a las operaciones
que en la normativa del Banco de Espana reciben la denominacion genérica “de
operaciones de futuro” (ver Nota 23), con las especificaciones siguientes para cada
una:

s) Las compra-ventas de divisas no vencidas y las permutas financieras de monedas
<e contabilizan segiin lo que se indica en la Nota 4c.2.

b) Los futuros financieros sobre valores y tipos de interés recogen, por su principal,
las operaciones de esta clase contratadas en mercados organizados.

o Las opciones compradas o emitidas, se contabilizan por el valor del ejercicio del
instrumento financiero subyacente. En las opciones sobre tipos de interés, se
entiende por elemento subyacente el importe sobre el cual se calculan los
intereses pactados.

En las opciones compradas o emitidas, las primas cobradas o pagadas se
registran entre las cuentas diversas como un activo patrimonial para el
comprador o como un pasivo patrimonial para el emisor.

d} Los acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA{, permutas financieras de
intereses y otros contratos de futuro, contratados fuera de mercados organizados,
se contabilizan por el principal de la operacion.

Las operaciones que han tenido por objeto y por efecto eliminar o reducir
significativamente los riesgos de cambio, de interés o de mercado, existentes en
posiciones patrimoniales o en otras operaciones, se han considerado de
cobertura. En estas operaciones de cobertura, los beneficios o quebrantos
generados se han periodificado de forma simétrica a los ingresos o gastos del
elemento cubierto.

Las operaciones que no sean de cobertura — también denominadas operaciones de
negociacion — contratadas en mercados organizados, se han valorado de acuerdo con
su cotizacién, y las variaciones en las cotizaciones se han registrado integramente en
la cuenta de pérdidas y ganancias, como resultados de operaciones financieras.




Los resultados de las operaciones de hegociacion contratadas fuera de estos
mercados no se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta su liquidacion
efectiva. Eso no obstante, al final de cada periodo se efectlan valoraciones de las
Posiciones y se provisionan con cargo a resultados las pérdidas potenciales netas
para cada clase de riesgo que resulte de estas valoraciones. Las clases de riesgos que
se consideran a estos efectos son el de tipo de interés, el de precio de mercado y el
de cambio.

d) Comparacién de la informacion y olros aspectos a destacar

De conformidad con la legislacion vigente, el ejercicio 2000 es el primero en el cual se
formulan cuentas anuales consolidadas por lo cual no se presentan cifras
comparativas. Asimismo, por la razén comentada, tampoco se muestran todos los
movimientos de los principales capitulos del balance de situacién consolidado
durante el ejercicio ni el cuadro de financiacién del ejercicio. Para ia totalidad de las
sociedades del Grupo se ha considerado como fecha de incorporacién al Grupo la
fecha de su constitucion, per lo cual los resultados generados por estas sociedades
no distribuidos hasta el 31 de diciembre de 1999 se han considerado como reservas
en sociedades consolidadas.

Alm asi, a los efectos de mejorar la interpretacion de estas cuentas, cabe remarcar los
siguientes aspectos::

a) El Banco de Espafia en su Circular 971999 de 17 de diciembre ha introducido
diversas modificaciones a su circular 4/19921 en las que destaca, por lo que se
refiere a la Caja, la modificacion del calculo del fondo de insolvencias y en la
constitucion de un fondo para la cobertura estadistica de insolvencias {ver nota
4c3) que han entrado en vigor el 1 de julio de 2000. Como resultado de estas
medificaciones la Caja ha registrado 415 millones de pesetas con cargo al
capitule “Amortizaciones y provisiones para insolvencias” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2000, que corresponden a
dotaciones al fondo para la cobertura estadistica de insolvencias.

b} Amparéndose en la normativa sobre instrumentalizacion de compromisos por
pensiones, la Caja y sus trabajadores suscribieron, en el Gltimo trimestre de 2000,
un acuerdo laboral por el cual se reconocen para el personal activo unos servicios
pasados a 31 de octubre de 2000 que han sido aportades a un plan de pensiones
y los compromisos futuros pasan de un sistema de prestacion definida a uno de
aportacion definida. El personal pasive continua cubierto con un contrato de
seguros con Caixa Terrassa Vida S.A. de Seguros y Reaseguros, adaptado el 31 de
diciembre de 2000 al real Decreto 1588/1992 (Notas 4ch y 18} El plan de
reequilibrio fue presentado a la Direccién General de Seguros con fecha 29 de
diciembre de 2000 y en la misma fecha se aportaron los fondos correspondientes
a a cada uno de los instrumentos, de forma previa a la adhesién individual de los
empleados. Este periodo de adhesién ha finalizado el 30 de enero de 2001
quedando adheridos la practica totalidad de los empleados, realizandose los
reajustes necesarios, sin que este hecho tenga efectos significativos respecto de
los fondos aportados en el cierre del ejercicio,



(5) Determinacion del patrimonio y excedente del ejercicio

Las cuentas anuales consolidadas se presentan de acuerdo con los modelos establecidos por el
Banco de Espafia para las entidades de crédito. A fin de evaluar el patrimonio neto
consolidado atribuible al Grupo a 31 de diciembre de 2000 se han de considerar los siguientes
epigrafes del balance de situacién adjunto:

Millones de pesetas

2000
Reservas 25.407
Reservas de revalorizacién 1.406
Reservas en sociedades consolidadas 727
Beneficios netos
Del ejercicio atribuidos al Grupo 5.310
Total 32.850

distribucion del excedente de la Caja del ejercicio 2000 cue los

la Asamblea son los siguientes:

La propuesta de
Administradores presentan a

Millones de Pesetas

2000
Fondo Obra Social 1.050
Reservas Generales 4089
Excedente 5.139

Los resultados de las sociedades que componen el Grupo Caja de Terrassa se aplicaran de la

manera que acuerden las respectivas Juntas G

(6) Deudas del Estado

enerales de Accionistas.

Este capitulo del balance de situacion
Banco de Espafa adquiridos el afio 199

adjunto recoge el valor nominal de los certificados del
0 en cumplimiento de aquelio que dispone la Circular

2/1990 sobre coeficiente de caja de los inter
semestralmente desde el mes de marzo de 19

mediarios financieros, y gque se amortizan
93 hasta el mes de septiembre de 2000,

devengando un interés del 6%.

acuerdo con los criterios de la
(ver Nota 4-cd)

Asimismo, recoge la cartera de renta fija del Estado, valorada de
Circular 4/1991 del Banco de Espafia y posteriores modificaciones

A 31 de diciembre, la composicion del saldo de este capitulo del balance de situacion

consolidado adjunto es el siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Letras del Tesore 4.220
Oitras deudas anotadas 62.211

Menos-Fondo de fluctuacion de valores

66.431




El afio 2000, la rentabilidad anual media sobre el valor efectivo de las Letras del Tesoro y Deuda
del estado ha sido del 3,80% y del 7,93%, respectivamente.

De estos activos la Caja tiene cedidos a entidades de crédito y otros creditores: 3.857 millones
de pesetas en Letras del tesoro y 47.903 millones en otras deudas anotadas. Estas cesiones
constan contabilizadas, por su valor efectivo, en el pasivo del balance de situacion consolidado
adjunto en los epigrafes “Entidades de crédito - A plazo o con preaviso” y “Débitos a Clientes
- Otros — A plazo”.

El detalle por vencimientos del saldo de este capitulo del balance de situacion consolidado a
31 de diciembre de 2000 se presenta a continuacion:

Millones de Pesetas

2000

Hasta 3 meses 6.808

De més de 3 meses a 1 afo 3.045
De mas de 1 afio a 5 afios 51.227
Mas de 5 afios 5.351
66.431

Durante el ejercicio 2000 no se ha producido ningdn movimiento en el fondo de fluctuacién de
valores, mostrando un saldo nulo al final del ejercicio.

(7} Entidades de crédito

El detalle de estos capitulos del activo y del pasivo del balance de situacién consolidado
adjunto por naturaleza, por moneda y por plazos de vencimiento es el siguiente::

Por naturaleza:
Millones de Pesetas

Activo: 2000
Cuentas a plazo 11.889
Otras cuentas 1.586
Menos - Fondo de Provisién para insolvencias -
13.475
Pasivo:
Banco de Espana -
Cuentas a plazo 10.457
Otras cuentas 2,954
Cesidn temporal de activos 7.488
Cuentas mutuas 152
21.051

Por moneda:
Millones de Pesetas

2000
Activo:
En euros 12.740
En moneda extranjera 735

13.475



Pasivo;

En euros
En moneda extranjera

Por plazos de vencimiento:

18.666
2.385

21.051

ACTIVO Millones de pesetas

“Otros créditos” al 31-12-2000 | Hasta 3 Meses Entre 3;::25&5 y En::c;i 3 Mas de 5 anos Total
Cuentas a plazo 10.640 999 250 - 11.889
Total 10.640 59 250 11.889
PASIVO Millones de pesetas

" plazo o con pre-aviso” Entre 3 mesesi i Entre 1i5 . -
al 31-12-2000 Hasta 3 Meses afio afos Mads de 5 anos Total

Banco de Espaifia - - - -
Cuentas a plazo 2.517 193 2.837 4910 10.457
Cesion temporal de activos 4.456 832 . . 7.488
Total 9.173 1.025 2.837 4.910 17.945

(8) Créditos sobre clientes

La composicién de este capit

cuenta la moneda de coniratacion de las operaciones es la siguiente:

En euros

En moneda extranjera

Menos - Fondo de insolvencias,
riesgo-pais y de cobertura estadistica

A continuacién se indica el desglose
considerar el saldo de la cuenta “Fondo de inso
del detalle anterior, atendiendo la naturaleza y sector

crédito:

Millones de Pesetas

2000
318.329
2.386
320.715

(4.705)

316.010

ulo del balance de situacién consolidado adjunto, teniendo en

de este epigrafe del balance de situacion adjunto, sin
lvencias, riesgo-pais y de cobertura estadistica”
y el plazo residual de las operaciones de




Por naturaleza y sector

Millones de Pesetas

2000
Administraciones publicas 3.757
Otros sectores residentes
Garantia real 239.408
Crédito comercial 14,993
Otros deudores 59.449
No residentes
Garantia real 423
Otros deudores 4
Activos dudosos 2.681
320.715

Por plazg residual

Millones de Pesetas

2000

Hasta 3 meses 27.941

De mas de 3 meses a 1 afio 20.367
De mas de 1 afio a 5 afos 51.276
Mas de 5 afios 217.482

No determinade 3.629
320.715

Durante el mes de enero de 1999 [a Caja, junto con dos entidades mas, participd en la
instrumentacién de una operacién de titulizacién de activos con |a aportacién de 23.500
millones de pesetas de la cartera hipotecaria propia. Los bonos de titulizacién hipotecara han
sido emitidos por TDA6 Fondo de Titulizacién Hipotecaria.

Durante el ejercicio 2000, la Caja ha participado en la instrumentacién de cuatro operaciones
de titulizacién de activos con la aportacién de 51.600 millones de pesetas de la cartera
hipotecaria propia y 4.000 millones de pesetas de la cartera propia de préstamos a pymes. Los
bonos de titulizacién hipotecaria han estado emitidos por TDAT1 Fondo de Titulizacién
Hipotecaria, TDA12 Fondo de Titulizacién Hipotecaria y TDA13-MIXTO Fondo de Titulizacion
Hipotecaria, por 23.600, 14.000 y 14.000 millones de pesetas respectivamente. Por otra parte,
los bonos de titulizacién de pymes han sido emitidos por AY3 Fondo de Titulizacién PYME_ICO
{ver Nota 9).

La finalidad de estas operaciones es obtener liquidez para atender los objetivos de
crecimiento.

A 31 de diciembre de 2000 el saldo vivo de los préstamos aportados a las titulizaciones es de
68.586 millones de pesetas.

El movimiento que se ha producido durante el ejercicio 2000 en el saldo de la cuenta “Activos

dudosos” se detalla a continuacion:
Millones de Pesetas

2000
Saldo al inicio del ejercicio 2706
Mas
Adicién de nuevos activos 2.686
Menos
Activos normalizados (2.360)
Activos dados de baja {351)
Saldo al cierre del ejercicio 2.681



A continuacién se muestra el movimien
“Fondos de insolvencia” que segin se in
especificas, genérica y el fondo de cob
crédito”, “Crédito sobre clientes” y "

Saldos al inicio del ejercicio

Maés -
Dotacién neta con cargo a los
resultados del ejercicio
Menos -
Fondos de insolvencias que
han quedado disponibles

Fondos de insclvencias que
Se han aplicado a su finalidad
Traspasos a otros fondos

Saldos al cierre del ejercicio

De los que:
Provisiones para riesgos especificos
Provisidn genérica
Fondo de cobertura estadistica

to que se ha producido en el saldo de la cuenta de
dica en la Nota 4.c.3) incluye las provisiones
distica relativos a los saldos de “Entidades de
bligaciones y otros valores de renta fija”:

Millones de Pesetas

2000
3.671

1.781

{432)

1.349

{296)
(19)

4705

1.340
2750
615

En el capitulo “Amortizaciones y provisiones de insolvencias” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2000, ademas de las diferentes dotaciones netas al fondo de provisiones

para insolvencias (para créditos, riesgos contingente
millones de pesetas, se incluyen las amortizaciones si

s y renta fija) por importe total de 1.390
n fondos y las recuperaciones que se han

producido de activos en suspenso, por importe neto de 316 millones de pesetas.




(9) Obligaciones y otros valores de renta fija

A 31 de diciembre de 2000, la composicidn de la cartera de obligaciones y de otros valores de
renta fija es [a siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Por naturaieza
Fondos ptblicos
Cotizados 1.254
No Cotizados -
1.254

Otros valores de renta fija
Cotizados 27.141
No Cotizados -

27.141
Menos - Fondo de fluctuacion
de valores .
27.141
28.395

El afio 2000 el epigrafe “Otros valores de renta fija cotizados” incluye 26.147 millones de
pesetas de bonos de titulizacion pendientes de amortizar de la emisidn realizada con activos
aportados por la Caja (ver Nota 8)

La rentabilidad mediana anual de las obligaciones y otros valores de renta fija ha sido de un
5,23% en el afio 2000.

A 31 de diciembre de 2000 el Grupo no tiene cedidos ninguno de estos activos.

Durante el ejercicio 2000, no se ha producido ningtm movimiento en el fondo de fluctuacién de
valores, mostrando un saldo nulo al final del ejercicio.

El detalle de los fondos pablicos y otros valores de renta fija en cartera a 31 de diciembre de
2000 por vencimientos, si la Caja los mantiene hasta su amortizacion, es el siguiente:

Millones de Pesetas

2000

Hasta 3 meses 11

De més de 3 meses a 1 afio -
De mas de 1 afic a 5 afos 16.165
Mas de 5 afios 12.219
28.395

Este capitulo "Obligaciones y otros valores de renta fija” junto con el de “Deudas del Estado”
(ver Nota é) forman el total de la Cartera de renta fija del Grupo Caja de Terrassa.



La distribucion de esta cartera en las diferentes categorias establecidas en la circular 4/1991 del
Banco de Espafia y sus modificaciones posteriores, es la siguiente (de acuerdo con los criterios
de valoracién mencionados en la Nota 4cd):

Millones de pesetas

2000

Cartera de renta fija-
De negociacion -
De inversian ordinaria 72036
De inversion a vencimiento 22.790
Menos-Fondo de fluctuacién de valores -
Q4826

A 31 de diciembre de 2000 el valor de mercado de los valores asignados a la cartera de
-nversion ordinaria y de inversion a vencimiento es de 76.833 y 25.643 millones de pesetas,
respectivamente.

Durante el afio 2000 se han producido compras y suscripciones de renta fija por 60.144 millones
de pesetas y ventas y amortizaciones por 53.673 millones de pesetas.

Los criterios de clasificacién utilizados, de acuerdo con la circutar 4/1991 del Banco de Espafay
sus posteriores modificaciones, han sido los siguientes:

Cartera de negociacidn: Estaré formada por aquellas inversiones en valores de renta fija que
tengan como finalidad beneficiarse a corto plazo de las variaciones de cotizacion en los
mercados organizados.

Cartera a_vencimiento: Se clasificaran en ella las inversiones de renta fija que Grupo haya
decidido mantener en cartera hasta su amortizacion. Estos titulos deberan tener como objeto
servir de cobertura a productos de pasivo, teniendo en su conjunto una vida media equiparable
al conjunto de productos de pasivo de los que sirven como cobertura.

Cartera de inversidn ordinaria: Recogera las inversiones en valores de renta fija que no estén
clasificados dentro de la cartera de negociacion o dentro de la cartera a vencimiento.

En el ejercicio 2000 no se han producido traspasos entre carteras.

(10) Acciones y_ofros titulos de renta variable

Este epigrafe del balance de situacién consolidado adjunto recoge las acciones y titulos que
representan participaciones en el capital de otras sociedades por un valor inferior al 20% si
&stas no cotizan en Bolsa, y el 3% si cotizan, asi como también las participaciones en fondos de
inversién mobiliaria. La composicién de la cartera de acciones y de otros titulos de renta
variable es la siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Acciones
De entidades de crédito
Cotizadas 246
No cotizadas 49
295

De otros sectores residentes




Cotizadas 15.53¢%
No cotizadas 1.648

17.187

De no residentes
Cotizadas 6.677
No cotizadas -

6.677
24.159

Menos - Fondo de fluctuacian
de valores {(1.010)
23.149

La evolucidn del fondo de fluctuacién de valores de estos activos es |3 siguiente:

Millones de Pesetas

2000

Saldos al inicio del ejercicio 453
Mas:  Dotacidn neta con cargo

a resultados del ejercicio 752

Menos: Fondos que han quedado disponibles {195)

Saldos al cierre del ejercicio 1.010

A continuacion se detallan los importes de compras y suscripciones y ventas y amortizaciones a
31 de diciembre de 2000 de este epigrafe del balance de situacian consolidado adjunto:

Millones de Pesetas

2000
Compras y suscripciones 11.880
Ventas y amortizaciones 8.799

Este capitulo “Acciones y otros titulos de renta variable” junto con los de “Participaciones” y
“Participaciones en empresas del Grupo” (ver Nota 11} forman el total de la Cartera de renta
variable del Grupo Caja de Terrassa.

La distribucién de esta cartera en las diferentes categorias establecidas en la circular 471991 del

Banco de Espafia y sus posteriores modificaciones, es la siguiente (de acuerdo con los criterios
de valoracién mencionados en la Nota 4c4)

Millones de pesetas

2000

Cartera de renta variable-
De negociacién 1.336
De inversidn ordinaria 22.823
De participaciones permanentes 6.724
Menos-Fondo de fluctuacién de valores {1.010)

29.873



' salor de mercado a 31 de diciembre de 2000 de los valores asignados a la cartera de
inversién ordinaria es de 24.536 millones de pesetas.

Los criterios de clasificacién utilizados, de acuerdo con la circular 4/1991 del Banco de Espanay
sus modificaciones posteriores, han sido los siguientes:

Cartera de negociacién: Estara formada por aquellos valores del Mercado Continuo que
tengan como finalidad beneficiarse a corto plazo de las variaciones de cotizacion.

Cartera de participaciones penmanentes: 5e incluiran en esta cartera los valores de renta
variable que supongan participaciones estables en sociedades que contribuyan de manera
duradera a las actividades de la Caja o de su Grupo.

Cartera de inversion ordinaria: Estara formada por aquellas inversiones en renta variable que no
estén clasificadas en ninguna otra cartera.

El afio 2000 no se ha producido ningun traspaso entre carteras.

(11} Participaciones en empresas del grupo
Este capitulo del balance de situacion consolidado adjunto recoge la inversion en Sociedades
del Grupo no consolidables por no estar su actividad directamente relacionada con la del

Grupo (ver Nota 2).

A continuacién indicamos el movimiento que se ha producido en el szldo de este capitulo del
balance de situacion consolidado adjunto durante el ejercicio 2000:

Millones de pesetas

2000
Saldo al iniciar el ejercicio 5.405
Desembolsos de capital -
Efecto de la puesta en equivalencia de las
participaciones en empresas del Grupo
{primera consolidacién) 1.312
Saldo al cerrar el ejercicio 6.724

El detalle de estos capitulos es el siguiente:
Millories de pesetas

2000
Espanolas. Cotizadas -
Esparioles. No cotizadas del grupo 6.724
Otras -

Menos - Fondo de fluctuacién
de valores -
6.724

En el transcurso del ano 2000, Caixaterrassa Correduria de Seguros S.A. vinculada a
Caixaterrassa Vida S.A. de Seguros y reaseguros, ha abonado a la Caja un importe de 407
millones de pesetas, por diversos conceptos {comisiones por la venta de determinados
productos de seguros colocados por la Caja, etc.), importe que figura registrado en el epigrafe
“Comisiones percibidas” de la cuenta de pérdidag y ganancias consolidada adjunta.
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Los saldos a 31 de diciembre de 2000 mantenidos en la Caja por las empresas del Grupo (no
consolidables por integracion giobal) asi como sus tipos de retribucion se detallan a
continuacion:

Millones de pesetas Tipo de interés medio

2000 2000
Cesiones temporales
de activos (Nota 15) 22975 4,68%
Cuentas corrientes 5977 3.72%
Plazo 33.432 4,58%

(12) Activos materiales

La composicién y el movimiento que han tenido durante el ejercicio 2000 las cuentas de
inmovilizado y de las amortizaciones acumuladas correspondientes son los siguientes:

Millones de Pesetas

Inmue- Equipo Elementos
blesy Mobil. proceso {ransporte
terrenos [nstal. datos otros Total
! Afecte a la actividad financiera -
Coste actualizado
Saldo a 31-12-1999 4.694 6.528 3.904 36 15.162
Adiciones 5.383 887 e T 6943
Salidas por bajas (2.178) (189) - - {2.365)
Traspasos - - - - -
Saldo a 31-12-2000 7.901 7.226 4577 35 19.740
Amagrtizacidn acumulada
Saldo a 31-12-1999 711 3.962 3.240 16 7.929
Dotaciones ‘W ﬁ' _m _6; T‘E
Salidas por bajas (3} (148) - - {151}
Traspasos - - - - -
Saldo a 31-12-2000 778 2.408 3707 ) 8915
Millones de Pesetas
Elementos
Immue- Mobil. transporte
bles y Instal. otros Total
terrenos
Afecto ala Obra Social -
Coste actualizado
Saldo a 31-12-1999 1.316 1.627 1 2944
Adiciones - 184 - 184
Salidas por bajas - - - -
Traspasos - - - -
Saldo a 31-12-2000 1.316 1.811 1 3.128
Amortizacién acumulada
Saldo a 31-12-1999 329 662 1 992
Dotacicnes 29 108 - 137
Salidas por bajas - - - -
Traspasos - - - -
Salde a 31-12-2000 358 770 1 1.129
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Este capitulo de Activos Materiales estd minorado por la parte correspondiente al fondo de
dotacion de los activos adjudicados por la Caja que se encuentran pendientes de realizar, por
un importe de 449 millones de pesetas a 31 de diciembre de 2000. Las adiciones de estos
activos durante el ejercicio 2000 han sido de 58 millones de pesetas.

La venta de activos materiales correspondientes han generado unas ganancias netas por
importe de 203 millones de pesetas en el ejercicio 2000, y se presentan en el capitulo de
"Beneficios extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

Seguln se indica en la Nota 4, la Caja actualizé los valores de su inmovilizado material segun las
diversas disposiciones legales, entre otras, ol Real Decreto-tey 7/1996, de 7 de junio.

Las plusvalias resultantes de la actualizacion, de acuerdo con este Real Decreto-Ley, netas de!
gravamen Unico del 3%, que corresponden a los activos afectos a la actividad financiera y a la
Obra Social, fueron de 1.266y 593 millones de pesetas, respectivamente, y fueron abonadas en
la cuenta “Reserva de actualizacién Real Decreto-ley 7/1994, de 7 de junio” y "Reserva de
actualizacion Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, bienes afectos”, respectivamente. Como
contrapartida de la plusvalia se utilizaron las cuentas correspondientes a los elementos
patrimoniaies actualizados, sin variar el importe de la amortizacion acumulada contabilizada.

El incremento neto del valor resultante de las operaciones de actualizacion se amortizaran en
los periodos impositivos que restan hasta completar la vida Gtil de los elemnentos patrimoniales

actualizados. El efecto de la actualizacion sobre las amortizaciones ha sido el siguiente:

Millones de Pesetas

AfRo 2000
Equipos informaticos -
instalaciones 44
Mobiliario 4
Otros 22
70

{13) Otros activos

A continuacién se presenta el detalle de este capitulo del balance de situacion adjunto:

Millones de Pesetas

2000

Operaciones en camino 2.805
Cheques a cargo de entidades de crédito 1.984
impuestos anticipados (Nota 26) 355
Operaciones financieras pendientes de liquidar 84
Fianzas dadas en efectivo 48
Derechos s/ bienes en arrendamiento financiero  4.116
Opciones adquiridas 649
Camara de compensacion 7
Hacienda Publica deudora 330
Ctros conceptos 917
11.295

De acuerdo con el Real Decreto-Ley 771996, de 7 de junio, la Caja actualizd los derechos sobre
bienes en arrendamiento financiero por un importe de 74 millones de pesetas. La plusvalia




resultante, neta del gravamen tnico del 3%,
Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio” pori

(14} Cuentas de periodificacién (Activo)

El desglose de este capitulo del balance de s

Productos devengados no vencidos
Gastos pagados no devengados
Gastos financieros diferidos

y de emisién de empréstitos

Otras periodificaciones

se aboné en la cuenta “Reserva de actualizacidén
mporte de 72 millones de pesetas.

ituacion consolidado adjunto es el siguiente:

Millones de Pesetas
2000
4.540
237

300
318

Menos - Productos devengados no vencidos

de inversiones tomadas a descuento

(15) Débitos a_clientes

La composicién de este capitulo del balanc

(256)

5.139

e de situacién consolidado adjunto, teniendo en

cuenta la contratacién de las operaciones ¥ su naturaleza y sector es la siguiente:

Por moneda -
En euros
En moneda extranjera

Por naturalera v sector-
Administraciones piblicas
Otros sectores residentes:
Cuentas corrientes
Cuentas de ahorro
Imposiciones a plazo
Cesidn temporal de activos
Otros conceptos
No residentes:
Cuentas corrientes
Cuentas a plazo
Cesion temporal de activos

A 31 de diciembre de 2000, del total de “

corresponden a empresas del Grupo no consolidables (ver Nota 1

Dentro de este capitulo, la ribrica “Otros débitos — A plazo”
importe de las deudas del Estado cedidas con compro

Millones de Pesetas
2000

416.141
736

416.877

4.892

56.311
62.088
246.661
43.871
0

577
2472

5
416.877

» 62.384 millones de pesetas
1).

Déhitos a clientes”

recoge, fundamentalmente, el
miso de recormpra {ver Nota 6),

3%



El detalle per vencimientos del caldo de este epigrafe del balance de situacion a 31 de

dicienbre de 2000 se presenta a continuacion:

Hasta 3 meses

De mas de 3 meses a 1 afio
De méas de 1 afio a 5 afios
Mas de 5 anos

{16) Otros pasivos

Millones de Pesetas
2000
179.660
104.043
128.841
4,333

416.877

A continuacidén se presenta el detalle de este capitulo de los balances de situacion

consolidados adjuntos:

Obligaciones a pagar
Operaciones en camino

Fianzas recibidas

Cuentas de Recaudacion
Impuestos diferidos (Nota 26)
Cuentas Especiales

Aplicacion fondo O.B.S. (Nota 24}
QOtros conceptos

Otros conceplos

(17) Cuentas de periodificacién (Pasivo)

Millones de Pesetas

2000
447
511

19
2.093
591
106
2.265
1.550
852

8.434

El desglose de este capitulo del balance de situacion consolidado adjunto es el siguiente:

Costes devengados no vencidos
Gastos devengados no vencidos
Otras periodificaciones

Productos anticipados de operaciones

activas al descuento

Millones de Pesetas
2000
1.641
1.579
442

186

Menos - Productos devengados no vencidos

de inversiones tormadas al descuento

(256)

3.592
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(18) Provisiones para riesqos v cargas

A 31 de diciembre de 2000, la composicién del saldo de este epigrafe del balance de situacién
adjunto es el siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Provisiones para riesgos y cargas
Fondo de pensiones (Notas 3 i 4-cé) -
Otras provisiones 656
656

Desde el 1 de enero de 1995, la Caja tenia contratada una poliza de seguros, en régimen de
coaseguro, con Intercaser, S.A. de Seguros y Reaseguros y con Caixaterrassa Vida, S.A. de
Seguros y Reaseguros, para la cobertura necesaria para atender los compromisos por
pensiones causadas, reconocer los riesgos devengados por pensiones no causadas y asegurar
las garantias complementarias, pagando una prima inicial en estas compaiiias por el importe
constituido hasta el momento como fondo interno {ver Nota 4cé).

Estas reservas mateméticas cubrian en el ejercicio 1999 el pasivo que se derivaria seglin un
estudio actuarial realizado por actuarios independientes en funcién de las hipétesis principales
siguientes:

- Interés técnico; 4%
- Tablas de mortalidad utilizadas: GRM i GRF 1995
- Tasa explicita de revalorizacién
de pensiones: 2%
- Incremento salarial: 3%
- Incremento de las Bases de coti-
zacién a la Seguridad Social: 2%

- Método de actualizacién individual

- Hipdtesis estética respecto a la plantilla
anterior a la entrada en vigor del XIV°.
Convenio Colectivo.

A finales del afio 2000, la Caja ha firmado un Acuerdo Laboral que establece la exteriorizacion
de todos los compromisos y riesgos por pensiones a través de un plan de pensiones para el
personal activo y una pdliza de sequros basicamente para el personal pasivo.

En fecha 29 de diciembre de 2000 se procedis al rescate de la pdliza de seguros que desde el 1
de enero de 1995 venia instrumentando los compromisos y riesgos que han sido objeto de
exteriorizacién, realizando las aportaciones al nuevo plan de pensiones y constituyendo [a
nueva poliza integramente con Caixaterrasssa Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros, aportando la
prima correspondiente.

En el momento del rescate el importe de la reserva matematica correspondiente en este
contrato de seguros era de 3.784 millones de pesetas. Las aportaciones realizadas en aquel
mismo dia al plan de pensiones en virtud de este Acuerdo Laboral fueron de 2,192 millones de
pesetas. Asimismo, se aportan 1.161 millones de pesetas como pago de primas de seguros que
corresponden basicamente a la cobertura de los compromisos con el personal pasivo.

Durante el ejercicio 2000 (hasta el momento del rescate), el valor del fondo se habia
incrementado basicamente por la participacidén en beneficios asignada a la péliza y se habia
minorado por los pagos a pensionistas, por las primas de riesgo y por los gastos de
administracién,
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El detalle de “Otras provisiones" durante el ejercicio 2000 se detalla a continuacién:

Millones de Pesetas

2000

Provisién para riesgos contingentes 132
Orros fondos especificos 524
656

El saldo def capitulo “Otras provisiones” a 31 de diciernbre de 2000, corresponde bésicamente
a provisiones para hacer frente al coste de adaptacian al Euro y por responsabilidades fiscales.

£l movimiento de este capitulo en el ejercicio 2000 es el siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Saldos al inicio del ejercicio 1.495
Mas-
- Dotacién con cargo a resultados del ejercicio 126
- Traspasos y otros -
Menos-
- Fondos Disponibles {908)
- Utilizacién de fondos {189
Saldos al cierre del ejercicio 524

Durante el ejercicio 2000 se ha destinado una parte de la provisién para hacer frente al coste de
adaptacién al Euro y otros han quedado disponibles

(19) Fondo para riesgos bancarios generales

Durante ejercicios anteriores, la Caja, siguiendo criterios de prudencia y amparandose en las
facultades que establece la normativa vigente del Banco de Espafia, efectud dotaciones al
fondo para riesgos bancarios generales, con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de
aquellos ejercicios. El importe total de este Fondo a 31 de diciembre de 2000 es de 3.200
millones de pesetas.

(20) Pasivos subordinados

La Caja tiene dos emisiones de financiacion subordinada, por un importe total de 3.500
millones de pesetas.

El detalle de este capitulo del balance de situacion consolidado adjunto es el siguiente:

Millones de Pesetas

2000

1ra emision (suscritas) 2.500
2da emisidén (suscritas) 1.000
3.500

Las caracteristicas principales de la primera emisidn son las siguientes: tipo de interés nominal
de un 5,25% para el periodo que va desde el 16 de enero de 1999 al 15 de enero de 2000 y de




un 4,5% para el periodo que va desde el de enero de 2000 al 15 de enero de 2001, con tipo
anualmente revisable en funcidén del tipo de la Deuda de Estado, el pago de los cupones se
efectuard por trimestres vencidos y no es posible amortizarla hasta los 20 afios de haberla
emitido, previa autorizacién del Banco de Espafia.

En cuanto a la segunda emisién, las caracteristicas principales son las siguientes: tipo de interés
nominal de un 4,25% para el periodo que va desde el 30 de junio de 1999 al 29 de junio de
2000 y del 4% para el periodo que va desde el 30 de junio de 2000 al 29 de junio de 2001, con
tipo anualmente revisable en funcién del tipo medio para Operaciones entre un afio y tres afos
publicado por la Confederacién Espafiola de Cajas de Aharros mas un punto, el pago de los
cupones se efectuaré por trimestres vencidos y no es posible amortizarla hasta los 20 afos de
haberla emitido, previa autorizacién del Banco de Espafa.

Los intereses devengados para esta deuda durante el ejercicio 2000 han sido de 148 millones
de pesetas, que se incluyen el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas

y ganancias consolidada adjunta.

Ninguna de las empresas del Grupo y asociadas tiene adquiridos valores nagociables
subordinados emitidos por la Caja.

(21) Reservas

Recursos propics

Segln determina la Norma 4ta de la Circular 5/1993, del 26 de marzo, del Banco de Espafia, los
grupos consolidables de entidades han de mantener en todo momento un velumen suficiente
de recursos propios para cubrir la suma de las exigencias por riesgo de crédito, en funcion de
los activos, compromisos y otras cuentas de orden Que presenten este riesgo, por riesgo de
cambio, en funcién de la posicion global neta en divisas, por riesgo de mercado de la cartera
de negociacién, asi como también para dar cobertura a los riesgos derivados de ser un grupo
mixto compuesto, si cabe, por grupos de Entidades de crédito y de Entidades aseguradoras.
Los recursos propios son suficientes siempre Qque se mantenga un coeficiente de solvencia no
inferior al 8%, y este coeficiente de solvencia se define como el cociente entre recursos propios
ponderados del Grupo y los riesgos antes indicados, ponderados de la manera que establece
la Circular mencionada.

Esta Circular constituye el desarrollo final, en el dmbito de las entidades de crédito, de la
legislacion sobre recursos propios y supervision en base consolidada de las entidades
financieras a partir de la Ley 13/1992, de 1 de junio, del Real Decreto 1343/1992, de 6 de
noviembre, y de la Orden Ministerial de 30 de diciembre de 1992, Se establece también que la
deuda subordinada constituye un recurso propio de segunda categorfa, y que es computable
en la parte que no exceda del 50% de los recursos propios basicos, como también que la
totalidad de recursos propios de segunda categoria no excedan el 100% de los recursos
propios basicos en la parte que este exceso no se haya eliminado por la primera limitacion
mencionada.

A 31 de diciembre de 2000, el Grupo de la Caja cumple con los requisitos legales citados.
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Reservas de revalorizacion y actualizacion de balances

Segin se comenta en las Notas 4c5, 12 y 13 la Entidad se acogié a lo que establece la
legislacion aplicable sobre regularizacion y actualizacion de balances

Durante el ejercicio 1999 la administracion tributaria ha concluido la inspeccion fiscal de la
Entidad para los ejercicios 93 al 96, obligando a la actualizacion de inmuebles procedentes de
la regularizacién de créditos que explica el incremento de reservas de revalorizacién del
ejercicio 1999. Estas reservas podréan destinarse, sin que se devenguen impuestos, a eliminar los
resultados contables negativos, tanto los acumulados de anos anteriores como los del propio
ejercicio, o aquellos que se puedan producir en el futurc. A partir def 1 de enero del afio 2007
se podran destinar a reservas de libre disposician, siempre que la plusvalia necesaria se haya
realizado. Se entenderd realizada la plusvalia en la parte correspondiente a la amortizacion
contablemente practicada o cuando los elementos patrimoniales actualizados se hayan
transmitido o dado de baja de los libros de contabilidad.

Si se dispusiese del saldo de esta cuenta de forma distinta a la prevista en el Real Decreto-Ley
7/1996, este saldo pasaria a estar sujeto a tributacion.

Reservas en Sociedades consolidadas

El detalle por sociedades del Grupo de este capitulo del balance de situacidn consolidado al
cierre del ejercicio 2000 se indica a continuacion:

Miliones de Pesetas

Reservas en sociedades consolidadas por integracion global: 195
Catalonia Promadis 3, S.A. 195
Reservas en sociedades consolidadas per puesta en equivalencia: 532
Caixa Terrassza Vida, S.A. 520
Caixa Terrassa Correduria 12
(22) Cuentas de orden

A 31 de diciembre de 2000, este capitulo del balance de situacién consolidado adjunte incluye,
entre otros, los principales compromisos y contingencias adquiridos en el curso normal de las
operaciones, las cuales se detalian a continuacion:

Millones de Pesetas

2000
Pasivos contingentes
Avales y otras cauciones 10.240
Créditos documentarios 494
Pasivos contingentes dudosos 43
10.779
Compromisos
Disponible per terceros 64.059
Otros compromisos 8.483
72.542

83.321
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(23) Operaciones de futuro y derivados financieros

Por lo que respecta a las operaciones de futuro y derivados financieros, a continuacién se
presenta el desglose de valores nocionales por tipos de productos derivados que mantiene el
Grupo consolidable a 31 de diciembre de 2000, distinguiendo entre operaciones de
negociacion y de cobertura,

Tipos de operacidn Operacidn Tipo de riesgo a Moneda Millones de pesetas
cubrir

2000
Compra divises a plazo Cobertura Tipo de cambio Divisa 649
Venta divises a plazo Cobertura Tipo de cambio Divisa 6.49
Compra de opciones Cobertura [ndice bursatil Pesetas 5.359
Swaps Negociacién Tipo de interés Pesetas 1.061
Puts {compra) Cobertura Tipo de interés Pesetas 166
Puts (venda) Cobertura Tipo de interés Pesetas 166

(24) Fondo de la Obra Social

La normativa que regula la Obra Social de las Cajas de Ahorros sefala que las Cajas de Ahorros
hari de destinar a |a financiacion de obras sociales todos los excedentes que, de acuerdo con la
normativa vigente, no se hayan de aplicar a la dotacién de reservas generales:

Durante el afio 2000 la composicién de este fondo es Ia siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Dotacion y reservas para
regularizacién de bienes afectos 3.151
Menos - Gastos de mantenimiento (886}
2.265

De acuerdo con las normas de presentacion del balance de situacion, el inmovilizado afecto a
la Obra Social figura conjuntamente con el resto del inmovilizado {ver Nota 12) y el saldo del
fondo representa en el epigrafe “Otros pasivos” (ver Nota 16) minorado por los gastos de
manteniriento hasta su cancelacién — con cargo al fondo de la Obra Social -, que, de acuerdo
con las directrices sefaladas por el Banco de Espafia en la Circular 4/1991, se lleva a cabo en la
apertura de libros del ejercicio siguiente.

l.a amortizacidn de este inmovilizado se determina siguiendo criterios idénticos a los indicados
para el inmovilizado propio. La amortizacién del inmovilizado afecto a la Obra Social
correspondiente al ejercicio 2000 totaliza 137 millones de pesetas.

El movimiento del fondo durante el ejercicio 2000 ha si el siguiente:

Millones de Pesetas
2000
Saldos al inicio del ejercicio 2911
Mas - Dotacidn al fondo de acuerdo con
la aplicacion del excedente del afio
correspondiente 900
Mas - Otros pasivos -
Menos - Gastos de mantenimiento
del ejercicio anterior (640}

Saldos al cierre del ejercicio 3.151
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{25) Balance en moneda extranjera

Siguiendo los criterios de valoracidn definidos en la Nota 4-c2, a continuacion se presenta el
balance total en moneda extranjera del Grupo consolidable, a 31 de diciembre de 2000:

Millones de Pesetas

2000
Total Activo en moneda extranjera 5.097
Total Pasivo en moneda extranjera 3.136

(26) Situacién fiscal

De conformidad con la normativa mercantil y las disposiciones del Banco de Espafia, el
Impuesto sobre Sociedades correspondiente al resultado contable se ha registrado como gasto
en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio, atendiendo al principio del devengo. Este
corresponde al devengado por la Caja, por las sociedades consolidadas globalmente y por las
sociedades del Grupo integradas por el procedimiento de puesta en equivalencia.

Como consecuencia de las divergencias existentes entre las normas contables y las tributarias,
el importe correspondiente al resultado contable, no coincide con el importe de la liquidacion
tributaria que determina la cuota a satisfacer a |la Hacienda Publica, eso conduce a contabilizar
el impuesto sobre beneficios anticipado por el exceso de impuesto pagado por lo que
respecta al impuesto devengado, y el diferido, por el exceso del impuesto sobre beneficios
devengado por lo que respecta al impuesto a pagar. En este sentido, |a cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada incluye la partida correspondiente al Impuesto sobre Sociedades del
Grupo, que sube 1.715 millones de pesetas a 31 de diciembre de 2000.

Sélo han sido objeto de contabilizacidn como impuestos anticipados aquellos que se prevé
que serén recuperados de acuerdo con los limites que establece la normativa vigente..

Ls conciliacién entre el resultado contable del ejercicio del Grupo y la base imponible fiscal,
segun la prevision realizada y contabilizada a 31 de diciembre de 2000, es la siguiente:

Millones de Pesetas

Afio 2000 - Aumentos Disminuciones Total
Resultado contable del ejercicic 7.025
{antes de impuestos)
Diferencias permanentes 3.490 (5.078) {1.588)
Diferencias temporales
Del ejercicio 781 {408} 373
De ejercicios anteriores 76 (761) (685)
Base Imponible 5125

Las diferencias permanentes mas significativas para el ejercicio 2000 corresponden a la
dotacién al fondo de la Obra Social y a la exteriorizacion del fondo de pensiones. Las
diferencias temporales méas importantes del ejercicio 2000 corresponden a la reinversion de
beneficios extraordinarios y a derechos de traspaso.




El diferencial entre la carga fiscal correspondiente al ejercicio Y a ejercicios anteriores y la carga
fiscal ya pagada o que se pagara en el futuro, ha representado que el saldo a 31 de diciembre
de 2000 de impuestos anticipados y diferidos sea la siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Impuestos anticipados (Nota 13) 355
Impuestos diferidos (Nota 16) 591

Las diferencias temporales que han originado impuestos anticipados han sido generadas
bésicamente por la exteriorizacién del fondo de pensiones, por la contabilizacién ds los
sistemas y programas informaticos, derechos de traspaso y desdotaciones fiscalmente no
deducibles. Los impuestos difericos mas significativos corresponden a la “Previsién Libertad de
Amortizacidn segin Real Decreto 2/1985, la “Amortizacién acelerada Real Decreto 3/1993”, a
“el arrendamiento financiero” y a la “reinversién de beneficios extraordinarios”.

En relacién con el ejercicio 2000, el Grupo se ha acogido al régimen de reinversion de
beneficios extraordinarios. El importe acogido a este régimen ha sido de 197 millones de
pesetas. La reinversion se materializard preferentemente en edificaciones, por lo cual la
integracion de este importe en la base imponible se efectuaré a lo largo de 50 o 25 afos, que
se corresponden con los periodos impositivas durante los cuales se amortizan los elementos
patrimoniales.

El afio 2000, los beneficios fiscales en forma de deducciones y bonificaciones utilizados en la
liquidacién prevista del impuesto la cantidad de 143 millones de pesetas

Durante el ejercicio 1991, la inspeccidn de Hacienda levantd actas de inspeccion por los
impuestos liquidados entre los ejercicios 1984 y 1988, que fueron recurridas ante el Tribunal
Econdmico Administrativo Central. Estas actas reflejaban una cucta a pagar de 109 millones de
pesetas, importe que se recoge en el epigrafe “Débitos a clientes — Otros débitos”.

El Grupo Caja de Terrassa tiene pendientes de inspeccidn fiscal los cuatro Gitimos ejercicios
por todos los impuestos que les son aplicables.

A causa de las diferentes interpretaciones posibles que se pueden dar a la normativa fiscal
aplicable a las operaciones realizadas por las entidades financieras, pueden existir
determinados pasivos fiscales de cardcter contingente que no son susceptibles de
cuantificacién objetiva. En cualquier caso, en opinién del Consejo de Administracién y de sus
asesores fiscales, la deuda tributaria que pudiera derivarse no afectaria significativamente a las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000.
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{27} Ingresos y gastos

A continuacién se desglosan los ingresos y gastos financieros teniendo en cuenta la naturaleza
y la moneda de contratacién de las operaciones:

Millones de Pesetas

2000
Moneda
Extran-
Euros jera
Intereses y rendimientos
asimilados -
De Banco de Espafia 189
De entidades de crédito 180 )
Administraciones publicas 186
De créditos a clientes 17.504 66
No residentes 21
Activos dudosos 128
De la cartera de renta fija 6.406
Otros
24.615 72
Cormnisiones -
Por disponibilidad 53 -
Por pasivos contingentes 144 -
Por cambio de divisas
y billetes 17 -
Por servicio de cobro
y pago 2.165 -
Par servicio de valores 104 -
Por comercializacion de pro-
ductos financieros no bancarios 1.026 -
Otras comisiones G93 -
4502 -

Millones de pesetas

2000
Moneda
Extran-
Euros jera
Intereses y cargas
asimiladas -
De Banco de Espana - -
De entidades de crédito 292 32
De creditores 12.033 41
De financiaciones subordinadas 148 -
Otros intereses 256 -

12.729 73




Caomisiones -

Cedidas a otras entidades 502 -
Otras comisiones Q2 .
594 -

El saldo de! epigrafe “Resultados de operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio 2000 presenta, basicamente, los beneficios netos obtenidos
en las ventas de tftulos de renta variable, tanto de la cartera de inversién ordinaria como de |a
cartera de negociacién, asi coma el margen que proviene de la titulizacién de activos (ver Nota

8).

(28) Gastoss generales de administracién - Gastos de personal

La composicion del saldo de este epigrafe de la cuenta de perdidas y ganancias adjunta es la
siguiente:

Millones de Pesetas

2000
Sueldos y salarios 5.624
Seguros Sociales 1.288
Otros gastos 218
7.130

El importe de las retribuciones que los representantes del personal en los Organos de
Gobierno {Asamblea General, Consejo de Administracién y Comisién de Control) han percibido
de la Entidad por su condicién de empleados durante el afio 2000 han supuesto 57,8 millones
de pesetas.

Dentro de estos gastos se incluyen 30 millones por aportaciones al plan de pensiones
devengados en los meses de noviembre y diciembre de 2000 (Notas 4y 18).

El nimero medio de empleados del Grupo en el ejercicio 2000, distribuido por categorias, ha
sido el siguiente:

Ndmero medio de empleados

2000
Jefes 281
Administrativos 757
Subalternos y oficios diversos 14

1.052
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(29) Gastos generales de administracién - Otros gastos administrativos

A continuacién, se muestra un detalle de los principales conceptos que integran el saldo de
este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas:

Millones de Pesetas

2000
De inmuebles, instalaciones
y material 768
Informética y comunicaciones 747
Publicidad y promocion 529
Contribuciones e impuestos 222
Servicios de vigilancia
y traslado de fondos 136
Cuotas de asociaciones y
primas de seguros 267
Servicios externos 893
QOtros gastos 123
3.685

(30) Beneficios extraordinarios

A continuacion se detalla la composicion de los beneficios extraordinarios correspondientes al

ano 2000
Millones de Pesetas

2000
Beneficios netos por
enajenacién de inmovilizado 613
Recuperaciones netas
de Otros fondos especificos 970
Beneficios de ejercicios
anteriores 195
Otros(Nota 4.c.6) 464
2.242

Los beneficios de ejercicios anteriores del afio 2000 corresponden, basicamente, a ingresos de
activos en mora.

Ademas, el saldo de beneficios extraordinarios a 31 de diciembre de 2000 presenta
basicamente la aplicacion con cargo a resultados del ejercicio por otras provisiones, asi como el
exceso del fondo resultante del proceso de exteriorizacion de los compromisos por pensiones
(ver Nota 4c.6y 18)

(31) Arrendamientos financieros

A continuacion se detallan las operaciones de arrendamiento financiero a 31 de diciembre de
2000:

Opcién de compra en millones de pesetas
2000
inmuebles de uso propio 494
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(32) Retribuciones y otras prestaciones a [os Orqanos de Gobierno

El importe de las dietas devengadas a lo largo de 2000 por los miembros de los Organos de
Gobierno de la Caja (Asamblea General, Consejo de Administracidn y Comisién de Control))
han ascendido a 16,5 millones de pesetas,

A 31 de diciembre de 2000, el riesgo crediticio vivo soportado por la Caja con los consejeras
que integran el Consejo de Administracidn y la Comisién de Control en esta fecha, asciende a
44.9 millones de pesetas.

Durante el ejercicio 2000 se han formalizado cinco operaciones por un total de 30,8 millones de
pesetas a un tipo de interés anual comprendido entre el 3,68% (exclusivamente a empleados
miembros de estos Organos de Gobierno) y el 8,5%.






INFORME DE GESTION DEL EJERCICIO 2000 DE CAJA DE AHORROS DE TERRASSA
Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO CAJA DE TERRASSA

Al cierre del afio 2000 llega el momento de rendir cuentas de la actividad desarrollada
en el curso del lltimo ejercicio anual transcurrido, que ha sido el nimero 124 desde que
la Caja de Terrassa fue fundada en el afio 1877 y el primero en que, de acuerdo con la
normativa vigente, se presentan las cuentas anuales consolidadas de las entidades que
conforman el Grupo Caja de Terrassa.

Desde el punto de vista econémico, unas breves pinceladas sobre este Gltimo afio del
siglo veinte, nos indican que la coyuntura econémica mundial, aungue presenta un
balance global bastante favorable, no lo ha sido tanto como las previsiones de los
analistas apuntaban en el inicio del afio. Asi hemos podido constatar un primer semestre
de crecimiento sostenido de la economia en todos sus indicadores principales, mientras
gue en el segundo semestre los sintomas de desaceleracién, iniciados en Estados
Unidos, se han extendido a la mayor parte de economias.

En este escenario econémico, la Europa del euro, después de alcanzar a lo largo de este
afo las cotas histéricamente mas bajas de valoracién de la nueva divisa europea, ha ido
recuperando en los Gltimos meses buena parte del terreno cedido, respondiendo |a
cotizacién del euro al mejor crecimiento de la economia europea respecto de la
americana.

Por lo que respecta a Espafia y Catalufia, mas en concreto, a pesar de evidenciarse unos
primeros sintomas de moderacién en el consumo y manifestarse algunos temores de
inicio de crisis alrededor de la depreciacién del euro y del encarecimiento del precio del
petroleo, el balance final del afio es muy favorable, tanto en crecimiento del PIB, por
encima del 4%, como en nivel de ocupacién, con sectores en los que la mano de obra
disponible no ha podido satisfacer ia demanda, incluso, teniendo en cuenta la
incorporacion creciente de inmigrantes en la economia nacional.

Un factor desfavorable del ejercicio, derivado de las tensiones entre la oferta y la
demanda y de los temores al inicio de una recesién, ha sido la inflacién que ha
desbordado todas las previsiones subiendo hasta el 4%. Esta tendencia inflacionista,
general en el area europea, ha intentado combatirla el Banco Central Europeo con la
medida méas inmediata a su alcance, revisando al alza, en diversos momentos del afio,
los tipos de interés oficiales que han pasado desde el 3% de principios de afic al 4,75%
con que se ha cerrado el ano 2000.

El Grupo Caja de Terrassa con este escenario econdmico complejo, por lo que significa
de atencién a su evolucion y capacidad de manicbrar en la mejor direccién, en cada
momento,

hemos cerrado otro buen ejercicio, como se podra comprobar por los datos que se
facilitan mas adelante, con el afadido que, como se anuncié el pasado afio, hemos
puesto en marcha un conjunto de actuaciones que han sentado las bases para impulsar
un nuevo salto delante de la organizacion.

En este sentido, en desarrollo del Plan Estratégico Ct* 2004, la creacion de una red de
oficinas de empresas y de una compafila de agentes financieros, asi como la
incorporacién de las figuras de asesores personales y de gestores de empresas, son
elementos puestos en marcha este afio de los que esperamos los mejores frutos en
ejercicios venideros.



En el transcurso del ejercicio, hemos desarrollado la gestion dentro de los principios y
valores corporativos del Grupo Caja de Terrassa, manteniendo una linea de crecimiento
sostenido y de obtencién de una rentabilidad adecuada, contribuyendo al desarrollo y el
progreso de nuestros Clientes y el de la comunidad, en general.

En el capitulo de Obra Social y Cultural hemos de destacar el incremento significativo de
actividad, que ha permitido extender y ampliar el d&mbito de actuacion del Grupo Caja
de Terrassa, poniendo en marcha nuevas lineas de atencién dirigidas a los colectivos de
gente mayor y juventud, y complementar las aportaciones solidarias ya tradicionales, con
nuevas acciones y iniciativas relacionadas més directamente con la integracion de los
inmigrantes.

En este contexto de presentacién de resultados del ejercicio pasado, hemos de destacar
también la continuidad de la gestién orientada a renovar y adecuar todos aquellos
aspectos que, interna y externamente, estimamos que definirdn a las mejores entidades
del siglo XXI. Asi, hemos terminado el proceso de cambio de imagen, estamos
acabando les obras del nuevo edificio de Servicios Centrales, estamos adecuando los
recursos a la prestacion del mejor servicio a los Clientes, nos mantenemos en primera
linea de adaptacion a las nuevas tecnologias y tenemos la ilusiébn puesta en proyectos
innovadores, que iremos desarrollando en la linea tradicional del Grupo Caja de Terrassa
de maxima prudencia, elevada seguridad y mejora constante del servicio.

BALANCE

El volumen total de activos gestionados por el Grupo Caja de Terrassa al cierre del
ejercicio se ha situado en los 490.160 millones de pesetas. En esta cifra se ha de
destacar, no obstante, el efecto moderador del crecimiento del balance que tienen las
titulizaciones de préstamos, capitulo en el que hemos destacado como una de las
entidades mas activas en esta férmula de financiacion con la participacién en cuatro
emisiones y la aportacién de un volumen global de 55.600 millones de pesetas.

Los activos totales medios, sobre los cuales se relacionan los resultados, y que también

resultan afectados por el efecto moderador de las titulizaciones de préstamos, los
hemos cerrado en 468.949 millones de pesetas.

Estructura del balance

ACTIVO 2000

Caja, B.Espafia y entidades crédito 4,2 %
Deuda del Estado 13,6 %
Créditos s/Clientes 64,5 %
Cartera de valores 11,9 %
Inmovilizado 2,5%
Otros activos 3.3%
Total absoluto {en millones de ptas.) 490.160




PASIVO

Entidades de crédito 4,3%
Débitos a Clientes 85,8 %
Provisiones 0,8 %
Beneficios 1,1%
Reservas 56 %
Otros pasivos 2,4 %

En la estructura del balance, por lo que se refiere al activo, destacamos que, a pesar de
las titulizaciones de préstamos efectuadas, los créditos a Clientes ocupan casi dos
tercios del balance y, por lo que respecta a la cartera de valores, el hecho de que un
45% de la cartera estd constituida por bonos hipotecarios emitidos por Caja de Terrassa,
que se han reservado como segunda linea de fiquidez disponible, y que suponen a final
de afio un volumen equivalente al 5,3% del balance total. Por lo que respecta al pasivo,
destacamos como principal partida los Débitos a Clientes.

INVERSION CREDITICIA
La inversién crediticia bruta del Grupo Caja de Terrassa equivale a un 65,4% del balance
global del Grupo v si se tuviese en cuenta el efecto de las titulizaciones de préstamos

efectuadas hasta ahora, esta Proporcidn se incrementaria hasta cerca del 70%,

Estructura de la inversidn crediticia

2000

Préstamos personales 1.7 %
Préstamos hipotecario 72,2 %
Préstamos sindicados/corps. 2,8%
Créditos 52%
Cartera comercial 4,3%
Extranjero 1.6 %
Otros 22%

Total 100,0 %

De esta estructura de la inversién crediticia, al cierre del ano, hemos de destacar que, a
pesar de las titulizaciones de préstamos ya comentadas, el capitulo de préstamos
hipotecarios sigue manteniéndose en un nivel significativo del 72,2%, indicador que, si
lo considerasemos con la inclusién de los préstamos titulizados, se incrementaria hasta el
76,9% del total, tasa que revela el énfasis que se sigue aplicando en la produccién
hipotecaria, basicamente dirigida al sector familiar.

MOROSIDAD Y COBERTURA CON PROVISIONES

El volumen de saldos morosos al cierre del afio se ha situado en los 2.681 millones de
pesetas, importe con el que la tasa de morosidad sobre inversién crediticia bruta que
registramos al cierre del ejercicio es del 0,84%, una de las més bajas del conjunto del
sector financiero, que se encuentra en una media alrededor del 1,3%. Si se tienen en



cuenta los saldos vivos de préstamos titulizados hasta ahora, esta tasa de maorosidad del
afo 2000 del Grupo, se reduciria hasta el 0,70%

Los fondos constituidos para la cobertura de las insolvencias, en los que se incluyen los
fondos de cobertura estadistica para insolvencias (FCEI) obligados por norma del Banco
de Espafia a partir de este ejercicio, son de 4.705 millones de pesetas, importe que
supone la disponibilidad de una cobertura del 175% de los saldos morosos

Aparte, hemos de destacar que en el capitulo de provisiones genéricas mantenemos un
saldo de 3.200 millones de pesetas, reservados de los resultados de los ejercicios 1996 a
1998 para cubrir eventualidades futuras que puedan producirse, habiendo adelantado,
en cierta manera, lo que el Banco de Espafia ha impulsado ahora con la norma de
constitucién del FCE!, antes comentado, para todas las entidades de crédito a partir de
este ano 2000.

CARTERA DE TITULOS

La cartera de valores registra al cierre del afio un saldo de 58.268 millones de pesetas.
Cabe destacar que, dentro de este importe global, hay contabilizados 26.147 millones
de pesetas en bonos hipotecarios de las diferentes emisiones de titulizaciéon de
préstamos efectuadas por la Caja de Terrassa, saldo que se constituye en la segunda
linea de liquidez del Grupo, disponible en la medida que la demanda de nueva inversion
crediticia lo haga necesario.

Por lo que respecta a la cartera de titulos de renta fija, descontado el efecto de los
bonos hipotecarios retenidos, es de 2.249 millones de pesetas, en una cartera
practicamente en extincion, dada la falta de oferta interesante en nuevas emisiones y la
politica preferente del Grupo Caja de Terrassa hacia la inversidén crediticia y la
participacién en proyectos de inversiones inmobiliarias, conjuntamente con promotores
de la zona.

En cuanto a la cartera de renta variable presenta un saldo final consolidado de 29.873
millones de pesetas, de los que aproximadamente un 75% corresponden a inversion en
titulos de Bolsa y participaciones en fondos de inversién de compaiiias mundiales de
primera fila vy, el resto, pertenece, mayoritariamente, a participaciones en otras
empresas del grupoe no consolidables.

DEPOSITOS ADMINISTRADOS

La integracién de los recursos de Clientes, contabilizados dentro y fuera de balance y
eliminadas las duplicidades que se puedan producir, constituyen los depositos
administrados en los que hemos conseguido al final del afio un saldo de 496.298
millones de pesetas.

Dentro del balance de! Grupo Caja de Terrassa, los Recursos de Clientes han registrado
un saldo final de 422.470 millones de pesetas




2000

Cuentas corrientes 63.873
Ahorro ordinario 62.088
Ahorro a plazo 249.133
Cesidn de activos 43.876
Empréstitos 3.500
Total 422.470

La estructura de los recursos de Clientes presenta la situacién siguiente:

2000
Cuentas corrientes 15,1 %
Ahorro ordinario 14,7 %
Ahorro a plazo 59,0 %
Cesidn de activos 10,4 %
Empréstitos 0,8 %
100,0 %

En el cuadro anterior se puede comprobar que las cuentas corrientes y de ahorro,
suponen casi un 30% del total de los recursos de Clientes, mientras el ahorro a plazo
equivale a un 59% de los recursos de Clientes,

Por su parte, los recursos administrados fuera de balance presenta la situacién siguiente:

2000

Fondos de inversidn 30.961
Muitiinversién Extra 5.722
Planes de pensiones 6.014
Rentas vitalicias 323
Planes de jubilacién 106.371
TOTAL 149,391

Los recursos de Clientes, fuera de balance, equivalen a un 30,5% del balance global del
Grupo, destacando que un 71% corresponden al capitulo de planes de jubilacién y un
21% més a los fondos de inversion.

CUENTA DE RESULTADOS

El beneficio consolidado del Grupo Caja de Terrassa, después de impuestos, ha sido de
3.310 millones de pesetas, registrando una tasa sobre activos medios del 1,13%.

Por lo que se refiere al resultado, antes de impuestos, ha registrado la cifra de 7.025
millones de pesetas, hecho que supone la obtencién de una tasa sobre activos medios



consolidados dei 1,50. En cuanto a la estructura de la cuenta escalar de resultados,
~=lrulada sobre activos medios totales, presenta la situacién siguiente:

2000
Margen de intermediacion 2,87 %
Margen ordinario 3,74 %
Margen de explotacion 1,16 %
Resultado antes de impuestos 1,50 %
Resultado neto 1,13 %

El siguiente cuadro detalla las inversiones y los recursos gestionados por el Grupo Caja
de Terrassa, con su peso especifico dentro del balance y su rendimiento o coste medio
respectivo:

Colocaciones

2000
Peso Rend.
Tesoreria 2,67 3,91
Activos monetarios 0,87 1.73
Inversion crediticia 64,83 5,86
Cartera de valores 24,79 6,87
Colocaciones no rentables 6,90 0

100,00 5,68

Recursos
2000
Pes Rend.
Sistema financierc 4,32 2,23
Depdsitos clientes 80,05 2,69
Cesién de activos 2,09 4,30
Otros pasivos 6,54 0

100,00 2,74

RECURSOS PROPIOS

Las reservas generales del Grupo Caja de Terrassa, al cierre del ejercicio, se han situado
en los 27.540 millones de pesetas. La aprobacion por la Asamblea General de la
propuesta de distribucion del resultado del ano 2000, supondria un incremento de
reserves en 4.089 millones de pesetas, con un aumento del 14,8% sobre el importe
anterior.
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Las reservas generales son [a principal partida que integra el saldo de recursos propios
computables, el resto de partidas estin compuestas por los fondos de la Obra Social
materializados en inmuebles, los fondos afectados a riesgos generales y la financiacién
subordinada, estimandose que, después de cerrarse el ejercicio de 2000 y aprobarse |a
distribucién del resultado, este saldo de recursos propios computables quedaria en
torno a los 40.000 millones de pesetas.

El coeficiente de solvencia, que pone en relacién los recursos propios computables con
los activos en riesgo, ponderados de acuerdo con las disposiciones oficiales, ha ido
reduciéndose los ltimos ejercicios, en funcién de los fuertes crecimientos
experimentados en inversién crediticia, no obstante esto, se supera con holgura, en méas
de un 30%, el minimo del 8% establecido por el Banco de Espafia.

RIESGC DE TIPO DE INTERES

La diferente evolucidn de las partidas que integran el balance, los precios de
contratacidn, los plazos de revisién de estos precios y la volatilidad del tipo de interés
son elementos que inciden directamente en el margen financiero Y que, por tanto, han
de ser objeto de un seguimiento afinado con el objetivo de conseguir el resultado mas
optirmo.

Una de las técnicas empleadas por el Comité de Activos y pasivos es la de los gaps, que
se aplica a todas las partidas del balance sensibles a Jas oscilaciones del tipo de interés,
permitiendo de esta manera, conocer puntualmente los desajustes que podrian, en el
supuesto de un cambio imprevisto de los tipos de interés, incidir en desviaciones de los
resultados esperados, y haciendo posible el establecimiento de medidas correctoras. La
aplicacion de esta técnica a la situacidn puntual de balance al final del ejercicio nos
presenta el detalle siguiente:

hasta 1 M. Ta3M,. 3aé6M. Gatz2m. mas 12 M.
ACTIVO TOTAL 490.160
Tesoreria 87.011% 10.814 5.979 1.816 1.83¢9 66.553
Inversidn crediticia 316.007 35.157 43.448 65.624 116.858 54,920
Valores 58.2468 g 26,148 1 387 31.724
Activo no sensible 28.873 0 0 1] 0 0
Activo sensible 4461.286 45.971 75.573 67.451 119.084 153.207
PASIVO TOTAL 490.160
Tesoreria 26.654 6,816 825 3.008 5.603 10.402
Recursos ajenos 420.377 98.305 31.835 36.883 55.809 197.545
Pasivo no sensibie 43.129 0 0 o 0 0
Pasivo sensible 447.031 105.121 32.660 39.891 61.412 207.947
GAP simple 14.255 -59.150 42.913 27.560 57.672 -54.740
9% s/activo total =121 8.8 5,6 11,8 -11,2
GAP acumulado -59.150 -16.237 11.323 68.995 14.255
% s/activo total -12,1 -3,3 2,3 14,1 2,9

El gap global a final de afio era favorable al activo sensible en tipo de interés en un 2,9%
del balance total, nivel que implica estar expuesto a un riesgo muy moderado en
cambios de condiciones de! mercado, hecho que también destaca en los diversos



tramos intermedios de vencimientos en los que se analizan todas las partidas del
balance.

RECURSOS HUMANOS

La plantilla del afo 2000 la hemos incrementado en 109 nuevos colaboradores,
situandola el cierre del afic en un nimero de 1.092 personas. De esta manera, la plantilla
media se ha situado este afio en las 1.052 personas.

Un 15,5% de este incremento de plantilla se ha destinado a Servicios Centrales,
basicamente al soporte de las nuevas actividades puesta en marcha durante el afo 2000
en banca electrénica, banca de agentes y constitucién de una gestora propia de fondos
de inversion, mientras el otro 84,5%, se ha destinado a dotar de personal las nuevas
oficinas abiertas y a incrementar la fuerza de venta de la red comercial que, al cierre del
aRo, supone un 78,5% de la plantilla total.

En cuanto a formacion del personal hemos aplicado este afho casi 42.500 horas,
distribuidas en diversos programas y acciones formativas que se han orientado a todo el
colectivo del personal, en las que se ha profundizado en el conocimiento de los
productos y los servicios, en ol dominio de las técnicas de venta, en la mejora de la
gestion del riesgo, en la adaptacion al euro y en el cuidado de aspectos relacionados
con la calidad de servicio y en la mejor atencion a los Clientes. Una tercera parte de esta
formacion ,ha sido impartida a distancia, en una modalidad que presenta una absoluta
flexibilidad de la formacion en funcién del tiempo y las necesidades formativas de cada
una de las personas de la plantilla.

EXPANSION

En desarrollo del plan de expansion, el afio 2000 hemos incorporado a la red comercial
13 nuevas oficinas en poblaciones en las que estrenamos presencia, o bien la ampliamos
para cubrir nuevas areas de actuacién del Grupo Caja de Terrassa. Su identificacion se
corresponde con la siguiente descripcion:

En desarrollo del plan de expansion, el afio 2000 hemos incorporado a la red comercial
13 nuevas oficinas en poblaciones en las que estrenamos presencia o bien la ampliamos
para cubrir nuevas éreas de actuacién del Grupo Caja de Terrassa. Su identificacion se
corresponde con la descripcion siguiente:

201 — Rubi “Ca N'Alzamora”

202 — Barcelona “Clot de la Mel”
203 — Cunit

204 — Tarragona “Sant Pere i Sant Pau”
205 — Manresa “Centre”

206 - Lleida “Cap Pont”

207 — Castelldefels

208 — Girona “Guell”

209 — Martorell “Puig del Ravell”
210 — Terrassa "Biblioteca”

211 — Santa Coloma “Balldovina”
212 — lgualada “Montserrat”

213 ~ La Llagosta




Por otra parte, este afio 2000 se ha procedido a la unificacion de las oficinas126 -
Barcelona “Verdum” i 192 — Barcelona "Nou Barris”, bajo la denominacién 126 ~
Barcelona “Verdum”, cambio que ya estaba previsto en el momento de abrir la segunda
oficina pero que, por diferentes razones, se ha retrasado unos meses.

Al cierre del afio, después de las novedades comentadas, la red comercial queda
integrada por un total de 209 puntos de venta, distribuidos entre 22 comarcas y 66
poblaciones de Catalufa, de las que 22 oficinas las tenemos especializadas en servicios a
las empresas, ademas de una oficina de representacién que tenemos abierta en Madrid.
A esta oferta comercial cabe afadir la division de Banca Personal que, desde hace mas
de cinco afios, presta servicio a los Clientes que precisan de una gestién mucho mas
personalizada de su patrimonio.

PRODUCTOS, SERVICIOS Y INNOVACION

En el transcurso del afio 2000, ain disponiendo de un amplio catdlogo de productos y
servicios, hemos seguido incorporando cambios y novedades con el objetive de
presentar, en cada momento, la oferta, segin las condiciones del mercado, lo mas
adaptada a la demanda de los Clientes. Los cambios, basicamente en condiciones, han
estado supeditados a la coyuntura variable de los tipos de interés, a las modificaciones
fiscales y a la mejora de la oferta competitiva presente en el mercado. Entre las
novedades de este afio hemos de destacar:

- La comercializacion del Depésito Solidarioc que, persistiende en la idea de
solidaridad iniciada hace afios por Caja de Terrassa con las Tarjetas Solidarias, ha
guerido introducir una oferta innovadora y diferenciada en el mercado que dota de
valor afadido los productos més clasicos del catalogo y incide en el colective de
personas mas sensibilizadas con esta finalidad. Con este producto, disponible a
través del canal tradicional de la oficina, se inicia la posibilidad de contratacidn
abierta a través de Internet.

- El lanzamiento de nos nuevas modalidades de productos de pasivo a largo plazo,
Serie 125 y Pax 120, que han hecho posible una mejor retribucidn, alternativa a las
colocaciones a mas corto plazo, y beneficiarse de ventajas fiscales en la modalidad
de retribucion cada 25 meses.

- La oferta de un nueve producto de ahorro-inversion que combina la contratacion de
un depésito a plazo, Serie 25, con la de un unit linked Multiinversién Extra, que
permite una oferta atractiva de tipos de interés, gozar de beneficios fiscales y
disponer de expectativas de mejorar el rendimiento futuro por la via del unit linked.

- Con el fin de potenciar la oferta de fondos de inversidn, hemos suscrito un acuerdo
de comercializacidn con Fidelity Investments, la primera gestora de fondos a nivel
mundial, con lo que hemos complementado la gama de fondos que el Grupo Caja
de Terrasssa distribuye con un conjunto de fondos més especializados para Clientes
que quieren diversificarse hacia productos sectoriales, de paises emergentes, de
compainias medias y otras modalidades.

- Ampliacién de la oferta de unit linked con la creacién de Multiinversién carteras con
diferentes perfiles de riesgo en su composicidn — conservadora, moderada, mediana
y agresiva — que, con diferentes composiciones de fondos de inversién en renta fija y



renta variable, facilitan al Cliente la adaptacién, en cada momento, a la posicién de
riesgo mas de su gusto, sin penalizacion fiscal en los cambios.

- A partir de la entrada en vigor de la Ley de Ordenacién de la Edificacion, los
promotores y constructores de viviendas han tenido a su disposicién el nuevo seguro
de responsabilidad decenal, en virtud del acuerdo de comercializacion que hemos
suscrito con las compafias Caser y Asefa, producto que goza de los requisitos
exigidos por la Ley y de las facilidades de contratacién que ofrece el Grupo Caja de
Terrassa.

- Disponibilidad de un paquete de productos expresamente disefiado para cubrir las
necesidades de las empresas en el momento de exteriorizar sus compromisos por
pensiones, instrumentados en forma de planes de pensiones colectivos, planes de
jubilacién colectivos, seguros colectivos de vida y seguros colectivos de accidentes.

- Hemos complementado la oferta de seguros de vida y de salud con el lanzamiento
del seguro de accidentes, de acuerdo con el convenio de comercializacién que
hemos suscrito con Plus Ultra, producto que, ademas de hacerlo comercialmente
mas atractivo con el afiadido de coberturas adicionales, ofrece la facilidad de poder
fraccionar su pago.

- El lanzamiento del seguro Renta Vitalicia, en dos modalidades de capital garantizado
en caso de muerte, o sin capital garantizado, que permite el cobro de una pension
mensual durante toda la vida, beneficiandose de las méaximas ventajas fiscales
reconocidas para este tipo de productos

- Para la financiacién del circulante de las empresas, ademas de los productos
tradicionales de péliza de crédito y descuento comercial, hemos habilitado la
posibilidad de anticipar la disponibilidad de las facturaciones sin necesidad de
recurrir a su venta o cesién en la modalidad de factoring, mediante el nuevo
producto “Anticipos sobre facturas o certificaciones sin presentacidn al deudor”, que
supone una facilidad crediticia mas, muy interesante para empresas que no giran
papel comercial a sus clientes.

- Estamos ofreciendo a partir de este afo, un servicio de recarga de teléfonos moviles
que funcionan con el sistema de prepago, a través de los cajeros automaticos,
agilizando de esta manera el proceso para los propietarios de estos aparatos.

Hemos puesto en marcha también nuevos servicios que siguen la linea de diferenciar la
oferta a los Clientes y favorecer, de esta forma, un mayor ajuste y adaptacion a los
requerimientos de cada colectivo. Entre los de este afio destacamos:

- La puesta en marcha del Servicio Primera Clase, dirigido a directivos y socios de
empresas y profesionales liberales, conteniendo una amplia oferta de productos de
activo y de pasivo, de inversidn, de previsién, de seguros y de servicios
especificamente adaptados para este segmento de Clientes, a los que se asigna un
gestor personal para asesoramientos y consultas.

- Seqln o previsto en los planes de accién de este afio, hemos incorporado una nueva
funcionalidad en el servicio Ctnet particulares, que ha permitido hacer el pago de las
declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y del Impuesto
sobre el Patrimonio, efectuadas a través de'internet.
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- En colaboracién con la empresa de asesoramiento Analistas Financieros, S.A., hemos
puesto a disposicion de nuestras empresas Clientes el nuevo Servicio de Informacién
y Asesoramiento Empresarial de Caja de Terrassa (SIEM). Este servicio, en tiempo
real, accesible a través de la pagina web del Grupo Caja de Terrassa facilita amplios
contenidos de informacidn sobre evolucién de los mercados financieros, ofertas y
demandas de comercio exterior, servicio de consultas, oportunidades de negocio,
agenda mundial de encuentros comerciales, fiscalidad de las empresas, legislacién,
servicio de estudios e informes, consulta y tramitacion de ayudas, acceso a
programas de soporte a las empresas, etc., resultando, por tanto, una potente y
valiosa herramienta de soporte puesta al servicio de la gestién y toma de decisiones
de las empresas.

- Las empresas también han podido disfrutar, a partir de este afio, del Servicio de
Valor Ahadido del Sistema RED de la Tesoreria General de la Seguridad Social, que
permite, via electrénica y en tiempo real, que las empresas puedan conectarse con el
sistema RED y enviar los documentos de la serie TC2 (relacion nominal de
trabajadores), asi como también hacer altas, bajas y modificaciones de los datos de
la empresa y de sus trabajadores.

- Hemos completado la oferta de los servicios SIEM y de la conexién a RED
mejorando, este afio, significativamente las prestaciones del servicio Cinet
empresas, que permite, a partir de ahora, la actualizacién de sus médulos y la
incorporacion de nuevas funciones de forma automatica, sin servidumbres para las
ernpresas. La nueva configuracién de este servicio permite el acceso a la consulta de
posiciones, la posibilidad de hacer envios de remesas de recibos, de efectos al
descuento, de anticipos de facturas, de néminas, de transferencias y de gestién de
extractos.

- Hemos redisefiado, actualizado y mejorado la web del Grupo Caja de Terrassa,
adaptandola a la nueva imagen corporativa, potencidndola en cuanto a la amplitud
de la informacién y facilitando su bisqueda. Ademas de actualizarla, también hermos
ampliado los contenidos que facilitan la relacion del Grupo Caja de Terrassa con
nuestros Clientes, o no Clientes, previendo en los primeros meses de 2001,
incorporar nuevos contenidos de alto valor afiadido para los internautas que accedan
a este canal de comunicacién que el Grupo Caja de Terrassa mantiene abierto a
todos.

En soporte de la accién comercial de nuestra fuerza de venta hemos puesto en marcha
diferentes acciones puntuales para potenciar la captacién y fidelizacién de Clientes y la
colocacién de productos y servicios. Entre la globalidad de acciones efectuadas este afio
destacamos:

- Campafia de promocién de los servicios financieros a distancia, orientada a
incentivar su uso entre los Clientes, con el doble objetivo de destacar la agilidad y
comodidad de servicio que supone para el Cliente la utilizacién de la via telefénica o
electronica para resolver buena parte de sus consultas y operaciones con el Grupo
Caja de Terrassa, y para aligerar la carga operativa de las oficinas. Esta accién ha
supuesto, para este afio, poder duplicar el nimero de operaciones efectuadas a
distancia, consiguiendo un volumen de 1.400.000.

- Hemos mantenido la campafia Puntos Extra, destinada a promover la utilizacién de
las tarjetas, mediante la entrega de puntos canjeables por un regalo a escoger entre
un amplio catélogo previsto a este efecto. Con esta accién se pretende incrementar
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la facturacién de tarjetas con los comercios, potenciar la utilizacion de un medio de
pago seguro y reducir el volumnen de efectivo en circulacion.

- Lanzamiento de diferentes campafias de promocién del crédito familiar al consumo
para facilitar las compras familiares en condiciones ventajosas.

_  Campafias de incentivacion de la contratacién de nuevos planes de pensiones i de
incremento de la captacién de aportaciones extraordinarias con regalo directo o
entrega de Puntos Extra, canjeables por diferentes obsequios a escoger.

- Campanas de Depésito regalo y Por Navidad doble regalo, para la dinamizacién y
captacién de nuevos Clientes, depésitos y PAX, con entrega de obsequiocs a
escoger.

Finalmente, en este apartado cabe destacar el conjunto de acuerdos y convenios de
colaboracién que tenemos suscritos con administraciones publicas y asociaciones
profesionales, con las que hemos comprometido recursos y servicios dispuestos al
alcance de sus usuarios, con el objetivo de contribuir a reforzar la actividad financiera y
social del Grupo Caja de Terrassa. Entre los que hemos firmado este afio hemos de
destacar:

. Convenio con el instituto de Crédito Oficial (ICO) para la financiacion preferente de
nuevos proyectos de inversién de pequenas y medianas empresas.

. Convenio con el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y el Centro de Desarrollo
Tecnoldgico Industrial (CDTl) para la financiacién preferente de pequefas y
medianas empresas en proyectos de investigacién y desarrollo.

- Convenio con el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y el instituto para la Diversificacion
y Ahorro de la Energia (IDAE), para la financiacion preferencial de inversiones en el
campo de las energias renovables y la eficiencia energética.

_ Convenio suscrito con el Consorci de Promocié Comercial de Catalunya (COPCA)
para la financiacion preferente de pequenas y medianas empresas en actuaciones
gue favorezcan su competitividad internacional.

- Convenio con el Departament d’Universitats, Recerca i Societat de la Informacio,
para la financiacion de las matriculas universitarias de estudiantes de la universidad
publica catalana.

. Acuerdo de colaboracién con la Cémara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion
de Tarragona para ampliar y mejorar la oferta de servicios a comercios y pequefias y

medianas empresas, especificamente en la formacién y desarrollo de profesionales
vinculados a estos sectores.

. Acuerdo de colaboracion con la Camara de Comercio e Industria de Terrassa, con
obertura de una linea preferente de 5.000 millones de pesetas, destinada a financiar
proyectos de inversion de empresas comerciales para la implantaciéon de mejoras
tecnoldgicas, renovacién de equipamientos informaticos, incorporacién de nuevas
tecnologias, adquisicién de maquinaria, de vehiculos, modernizacién y mejora de
establecimientos, etc.
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- Convenio de colaboracion con el Departament de Medi Ambient de la Generalitat
de Catalunya, la Cadmara Oficial de Comercio e Industria de Terrassa y la Fundacién
Mina, para la promocién, difusion y implantacién de sistemas de gestidn
medioambiental entre las pequefas y medianas empresas.

ORGANOS DE GOBIERNO

De acuerdo con lo que regulan los Estatutos de Caja de Terrassa, y lo que dispone la
Ley de cajas catalanas en vigor, en el mes de septiembre de este afio hemos abierto un
nuevo proceso de renovacién parcial de los Organos de Gobierno, en el que se ha de
proceder, por mitades, a la designacién de nuevos representantes y nuevos mandatos,
para todos los grupos de representacién, en la Asamblea General, Consejo de
Administracién y Comisién de Control,

El proceso culminara con la celebracién de la Asamblea General ordinaria, constituida ya
con los nuevos representantes designados, que aprueba la Memoria y las Cuentas del
ejercicio de 2000.

EMPRESAS PARTICIPADAS

Las empresas del Grupo Caja de Terrassa han sido creadas para proporcionar actividad
complementaria de negocio. Al cierre del afio tenemos cuatro empresas dentro del
grupo, de las que hemos de destacar la informacién mas significativa en cuanto a
evolucién de su actividad. Es |a siguiente:

CAIXATERRASSA VIDA, S5.A. DE SEGUROS Y REASEGURQS, constituida el afio 1988
para desarrollar actividad relacionada con seguros de vida y planes de pensiones, con
unos recursos propios de 6.520 millones de pesetas ha contribuido durante el afio 2000
al soporte de la actividad intermediaria de la Caja en estos productos, obteniendo un
volumen de ingresos de 43.019 millones de pesetas al cierre del ejercicio, un 35% mas
que el afio anterior, habiendo obtenido un resultado neto de 769 millones de pesetas.

CAIXATERRASSA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A., constituida el afio 1989 para actuar
como intermediaria de seguros en general que, con unos recursos propios de 22,7
millones de pesetas, ha obtenido el afic 1999 unos ingresos de 535,5 millones de
pesetas, un 28% mas que en el afio anterior, registrando un resultado neto de 17,6
millones de pesetas.

CATALONIA PROMODIS 3, S.A., constituida el afio 1998 para desarrollar actividades
complementarias de promocién inmobiliaria que, con unos recursos propios de 294,7
millones de pesetas, ha obtenido unos ingresos de 1.672,5 millones de pesetas, un 73%
mas que el afio anterior, registrando un resultado neto de 207,5 millones de pesetas.

CAIXA TERRASSA AGENTS, S.L., constituida el afio 2000 para desarrollar actividades de
promocién de operaciones como intermediaria independiente, con un capital social de
10 millones de pesetas que, practicamente, no ha tenido aln actividad a destacar en el
cierre de este afio.
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OBRA SOCIAL Y CULTURAL

Uno de los rasgos mas diferenciadores de las cajas de ahorros se manifiesta en la
utilidad social de los recursos que gestiona y administra y, en el caso mas especifico del
Grupo Caja de Terrassa, se expresa en el conjunto de actividad financiera orientada
bésicamente a las familias y a las pequefias y medianas empresas, con el objetivo
institucional de contribuir al progreso social y econémico del conjunto de la sociedad a
la que servimos.

Del adecuado desarrollo de toda actividad econémica se obtienen resultados que, en el
caso particular de las cajas de ahorros, en el momento de distribuirlos, tienen un acento
exclusivamente social, al asignarse una parte significativa a las actividades de Obra
Social y Cultural y el resto al refuerzo de la solvencia de la Institucién, que equivale a
garantizar la continuidad de la actividad financiera social y de las actividades docentes,
asistenciales y culturales.

CiRéndonos a la vertiente de la Obra Social y Cultural, hemos de destacar que, en el
transcurso de los tltimos cinco afios, hemos dedicado dotaciones acumuladas de 3.650
millones de pesetas, importe que, aln ocupando la cuarta plaza en dimensidn, nos sitda
en este capitulo en el segundo lugar entre las cajas comarcales catalanas. De la dotacién
para el afio 2000 hemos aplicado a Obra Social y Cultural realizada un total de 879,5
millones de pesetas, distribuidos en un 31% en obra propia, con actividades promovidas
por el Grupo Caja de Terrassa, y el restante 69% en obra en colaboracién, materializada
a3 través de actividades efectuadas por otras instituciones sociales y culturales de
Catalufia, con las que hemos establecido los convenios correspondientes.

Por su innovacién o trascendencia hemos de destacar de este ejercicio cerrado las
actividades siguientes:

_ Hemos suscrito un convenio de patrocinio y mecenazgoe del Museo nacional de la
Ciencia y de la Técnica de Cataluna, con la adscripcién de sus 20 centros museisticos
especializados de Catalufia, que, para los proximos cuatro anos, supondra una
aportacién de 100 millones de pesetas, destinados a financiar el programa de
inversiones y de actividades de este centro.

- Hemos puesto en marcha el programa Aprende a administrar tus dineros, actividad
innovadora y pedagdgica, orientada a los alumnos del ciclo superior de educacion
primaria, con el objetivo de instruirlos en el control de su economia, contribuyendo a
su formacién como personas y a su desarrollo en la sociedad, y transmitiéndoles los
valores del esfuerzo en el ahorro, el control de los gastos y la importancia de la
prevision. Aln habiéndose iniciado este programa en el mes de abril, mas de 2.100
alumnos han pasado por él este afo, valorando, tanto elios como sus profesores,
muy positivamente la orientacién, oportunidad y contenidos de esta nueva actividad
de la Obra Social.

- Hemos desarroliado tres nuevos ciclos de conferencias, dedicados cada uno de ellos
a la economia familiar, la vejez y la vida cotidiana, y el papel de los padres en la
educacién, que, dentro del programa general iniciado en el afio 1999 sobre
cuestiones de la sociedad actual, ha contado en las 19 sesiones celebradas con una
asistencia de mas de 7.000 personas, hecho que demuestra el interés de los temas
tratados y la calidad de los conferenciantes que los han expuesto.
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- Hemos impartido diversos programas de introduccién a la informatica, dirigidos a
nifios, jovenes, adultos y personas mayores, en los que se ha potenciado el
conocimiento de Internet como proveedor de informacién y como herramienta para
la gestion de la economia familiar, tanto para operaciones financieras como para
compras, destacando también las ventajas que comporta la utilizacion del correo
electrénico como nuevo medio de comunicacidn.

- Hemos iniciado el programa Maduremos con salud, nueva iniciativa integrada por un
conjunto de actividades, como talleres de memoria, seminarios sobre soledad,
dietética, nutricién, prevencién de la demencia, ejercicio fisico y otras actuaciones
diversas relacionadas con la enfermedad de Alzheimer, orientadas basicamente a la
gente mayor con el objetivo de prevenir las graves consecuencias de esta
enfermedad y promover una vida més saludable.

- Con el mismo objetivo de paliar los efectos de la enfermedad comentada, hemos
organizado este afio la celebracion del Ter. Salén para el Alzheimer, dirigido, en este
caso, a los colectivos de familiares que cuidan de personas enfermas, a los
profesionales que trabajan en este campo, Y, también, a los jovenes de ensefanza
secundaria para que conozcan los efectos de la enfermedad y puedan comprender y
ayudar a la gente mayor que la sufre, completéndose este salén con la exposicién de
productos y servicios paliativos por parte de empresas especialistas. La asistencia e
interés de las actividades programadas superd ampliamente las previsiones.

- Hemos ampliado las instalaciones de la Euncet, con la construccion y adecuacion de
cinco aulas nuevas de uso polivalente, y la dotacion de nuevos espacios de reunion,
de despacho y de sala de estudios, con una inversion de 52 millones de pesetas.

. Hemos entregado los premios del concurso de autobiografias “Explicanos tu vida” a
15 obras ganadoras, entre 750 biografias presentadas a la convocatoria, para
seleccionar aquellas que han de servir de soporte documental a una nueva serie de
televisién, que se emitira el afio 2001 con el soporte del Grupo Caja de Terrassa,
espacio que dara continuidad a otros programas televisivos patrocinados
anteriormente, en la linea de destacar los valores humanos de las personas.

- Hemos comprometido el desarrollo de una nueva actividad innovadora dirigida a las
mujeres que han sido sometidas a una mastectomia, con lo que se pretende facilitar
programas de rehabilitacién, de informacion, de talleres ocupacionales y de
actividades culturales y de ocio, que den a la mujer intervenida un soporte social,
que contribuya a normalizar su situacion y a reintegrarla a su ritmo habitual de vida.

EVOLUCION PREVISIBLE PARA EL 2001

Los objetivos del Grupo Caja de Terrassa para el afio 2001 se han orientado al
mantenimiento de tasas significativas de crecimiento en actividad y negocio, en la
mejora de la productividad y de la eficiencia y en el desarrollo de programas y procesos
de adaptacién y aprovechamiento de las nuevas tecnologias, que, junto con otras
iniciativas que nos hemos marcado y con la atenci6n fijada en el factor humano y en la
calidad en el servicio, nos han de proporcionar, muy previsiblemente, un balance final
favorable, en la linea de progreso continuado que venimos registrando de forma

habitual.
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