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1. Hemos auditado las cuentas anuales de CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE
MADRID (en lo sucesivo, la “Caja”) que comprenden el balance de situacion al 31 de diciembre de
1999 y la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad del Consejo de Administracién de
la Caja. Nuestra responsabilidad es expresar una opini6n sobre las citadas cuentas anuales en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditorfa generalmente
aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales y la evaluacién de su presentacion, de los principios contables
aplicados y de las estimaciones realizadas.

2. De acuerdo con Ja legislacién mercantil, los Administradores de la Caja presentan a efectos
comparatives con cada una de las partidas del balance de situacién, de la cuenta de pérdidas y
ganancias y del cuadro de financiacion, ademas de las cifras del ejercicio 1999, las
correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra opinién se refiere, exclusivamente, a las cuentas
anuales del ejercicio 1999. Con fecha 9 de febrero de 1999, emitimos nuestro informe de auditoria
acerca de las cuentas anuales del ejercicio 1998 en €l que expresamos una opini6n favorable,

3. Segun se indica en la Nota 18, el Consejo de Administracién de Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Madrid aprob6, en su reunién celebrada el 22 de noviembre de 1999, un plan voluntario
de jubilaciones anticipadas, cuyo coste ha sido registrado con cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias del efercicio 1999.

4. En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas del ejercicio 1999 expresan en todos los aspectcs
significativos la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Madrid al 31 de diciembre de 1999 y de los resultados de sus operaciones y
de los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y
contienen la informacién necesaria y suficiente para su interpretacién y comprensién adecuada,
de conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados que guardan
uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior,

5. El informe de gestién adjunto del ejercicio 1999 contene las explicaciones que el Consejo de
Administracién de la Caja considera oportunas sobre la situacién de la Caja, la evolucién de su
negocio y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemcs
verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con Ja
de las cuentas anuales del ejercicio 1999. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién
del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo parrafo, y no incluye la revision
de informacidn distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Caja.

ARTHUR ANDERSEN

Francisco Celma

22 de febrero de 2000
Arthur Andersen v Cia, 5. Con Inserita en el Registro Oficial de Auditores de
Reg. Meres Madrid, Toma 31900 Lilro (0, Folio 1, Curntas (ROAC)
Sec. K, o M-S Inserip 17 Inserita en ol Registro de Economistas Auditores tREA

Domicilio Secial:
Rannunde Fdes Villaverde, 04, 280073 Madrid
Coahizo de ldentinavion Facai 1-79T704408
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/_‘% Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid
- Cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales terminados el

31 dediciembre de 1899 v 1998, . . . .. .. ittt i 2
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid
- Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre '
de 1900 . . e e e 3a63

e T T T T - I

mmesm

i
;

S A

-



. - - . - |
o e e e b B dn e e b bew b b b B b bl e b wd o e e o d od
soanriedwod soa9je e eruasard eg
196°95 80l sosjwosdwed soi0 €2 [¥1:8 41 [R-rA 3} sayrabuyuod somsed o0 bL
LITOY9 628016 soraos3) yod saquodsiq Z'Z 9EY 967 TIV6L6 sauofnes A sajese ‘sezuerd gl
. - eidwoosss e ugsdo Lod samodis) sauvoisan 'Lz - - sauopebiqo seseAp B S0193)8 S0ADY 2]
- - sauoipoerdaoe A S0SOpU3 'sojuanasapay "1l
BETCOL Lot sosjwoidwoy Z GOC LIS ETLCEE sajusbupuos seajsed 'L
8561 6661 NAQHO 30 SYINAND 8661 6661 NIGYO 3A SYININD
§48°Z8€7L 6i0°LIT'8 TVIOL SLEUeEL [ R A V1oL
- - $9!0p)3IWE 50|2[e0 op SOPEYNSIY T} - - o|Hauafa jep sEPIPAFd ‘St
- 899°29 [A 4473 {¥1 e10M) upioedpopad ap sEIUANS P
§ET'9Z 6792 (51 210N) UP|oLZIOIRARN 8D SEAIRSEY T 8808 got'enl ' {¥1 E1ON) S0ARSE $ONO C1
S8 Loy vl vy (g1 e1ON] seAzosRY ‘L) - - [BUILION SBLIOSLICT]
- - sejdosd saueoay "L
N - uQIs|Wa ap sewld "0t - - o1sey T
4 14 ug|oeIOR 8P OPUOY '§ - - SOPESIOYUISAP DU SOPBRLWENDA) somsed sopuapimg L L
- - - opesioquasap ou oIsNs (eydesd 1y
£80'9s £BO'BL {11 2joN) sopeuplogns SoA|SEH '8 995'99 18599 S0N0 A S2U0I2E(BISU| "oUBIIGOW £ 01
sZIzs oro'Ls o|uefe jep soja)jaueg "L 0Z6'8h 18171l sajqanwul soN0 "7 0L
- - sa|ereual sofissp eied opued 'siq g a0s 0zt 680°6LL oidoid osn ap soipa & souaual 101
264'9¢2 ISTELT {£3 BION) salep2IEW SOANIY O}
B80Sl Soir9l souosiaold SN0 'ee 110} o8e sajgezniowre so1seh son0 26
gZrel gL EL sopsandw gied UgisiAcd 29 - - UMINMSUOD 8p SOISED L'
gzi'9l legoe seysiuoisuad ep opuod ‘|9 110} [\¥8: X {z1| BION) Sa|epRIBLIV| SOARIY B
6S6°F05 0£6°'09 {61 =moN) sebired A sofisap ered sauojsjaosd o reR' 19 [AT-AE:} Seno TR
Pene LEBT oNp3an p FAPEpUL U3 T8
0G6° It 910°LE {21 e1oN] ugoRslpopad op sejLienD g 82109 (1% ] {11 w10N) odnib jap sesasdwa ua seuo|sedjspueg g
809°¢L1 g50°Fi¢ (g1 =10N) soarsed sono v 529021 S66'02 saucioedpiped send 'L
108’9 [ol: 1] OHP3LI 8P SAPEPAUD LU "L
- [:74:3-7 salojea sofe £ spiebed 7¢ ¥ ITE SI¥6T {0} moN] seuoioediogued L
Ziv19e €05 bt UOIIBINDIID U3 saucebigo 4 sovog 'L g vz 08 6l SCL {6 PION) ajqeBA RYUSL 2P S0|N)} sosj0 X S3U0jDoY ‘9
[{8 94 T4 TeCELY (£1 =10N) seiqeiaobou sasofea Jod sopeivesaidar solqed "t Z80°Gl [:1:].4:1 soidosd sotny | lelowaLod
: S59E°0FS EEZ e saUofsILa SEND '
4R 2T ZLS¥99 (91 =N} ozeid v 272 SSEEIEZ cigozt eonqnd UoISRUD 30 '1L'S
- - | oesiaetyLZZ orTFeL 9097094 (8 ®moN) efl) ;uss ap saiojes sono A seuoiaeBao s
rivbal TL6°P99 SoNqap SONQ TET Te8'slie e erry {9 m1oN) sejuafia alqos soUpPPD v
¥OFPES'L R AL I A (91 moN} ozeld v 274 Z SOL°LEYL COE'SEY' | SONPPII SONQ 7€
j2rd: R T AR A 96L9re T L2NILR R A A 0oe'sZ €6 ZE EISIA B Y LE
0eTGILe 09 68Y ¥ ouoye ap selsedaq |1'Z f-1 rA: 1 8 98L7L9Y°L - {s eYoN} oupgsa ap sepeppUT ¢
rrEEFY CLIFSES s2uald ® $ONq9Q T 59°519 FI8099 {1 10N} opeisy (ap sephad T
- 18601 $8[EAUID S00VE]Q SOND EY
L51°0Z1°)L 197°5¢51 sONagp SeN0 L't 69Z'9¢ GiL'ER eyeds3 ap couveg 2}
6006 6691 BISIA B Y CL°) S0Z'Gv L96'tE efen 1)
99L'6ZL 1 GLTPIS'L {g BJON) oltpgua ap sapepnul ‘4 riv'Le | E44:71] {5 ®joN) sajenuss sooueq ua soysedap A efen *)
- 3661 5661 OMNSYd » 8661 6661 OALLOY

{sejasad ap sauojnu ua)

(¥ £ ¢ 'z "1 seION) Oloyauaq [ap UQIINLIS|P B 3p SalUe 'geg L A 6661 0D 8IQWEIIP ep LE |8 sadueieg

QINAvYW 30 ava3ld 30 AINOW A SOHHOHY 30 ¥ryD

)

[

I

R = H




b W b e ke bw s e e b e

[ Ee ]

? T . i .
ot — [ e e ad [omw [ ek

soafieizdliod s0)0a)8 e Rlussald 9g,

01212¥3r3 120 cavLINS3Y '3

soysandwi| soNO Lt
{0z ©10N) sepepalcos a1qos ojsandu “a}

SCLSANdWI 30 §3LNY 0AY L INS3H "a

{6z BION) soueUIpIORAXS SOUBIGINYD ‘Gl

{5Z eJON) SoUBLIPIORXS SOIDjauag ‘F1

safesauab sobsap ered opuo) e sauodElO] CL

0}34 - SBI3I2UBUY SIUVIVBZIHACLIL] 3P OJUIIWESUES ¢l
0)aU - SEIOUIAIOSU| Bied SHUOISIAOIG A UgIDRZIIOWY "L i

NOIDVLONdXT 30 NIDHYWN D

. ugidejordxa ap sebirea senp ‘gt
(£1 ©10N) S3EUNBWUL 3 SBIRLIBEL SCAIDE DP OJUINLLIULS & UQIDRZIIOWNY 6
seAnBNSIUILIpE sojsel soN) Z'g
sauoisuad :anb se| ap
sajeos sebien
souBlES A SOpjang
:anb s0| ap
{¢Z 2ION) (2rosiad ap sojses) '|'g
ugejS|UIpe ap sajesaual sojsey ‘g
ugloeoldxd ap soenpold SO0

OIHVNIQHO NI9UVYIN '8

{bZ BION) SErMIDURUY SaUORIADD 10d SOpRINSSY &
sepebed sauoisiwog ‘g
sepiqisad SsUsISIWoD b

NQIDVIGIWHIINI 30 NIOUVYIN Y

odrb j2 ua sauopedided 3 £
saucipedioed 3q ¢
B|qEHEA EJUSL 3P SOIM) SOJIC A SBUOIDDE B(] “L'E
3|gelieA EJUS) P BISLIED €] 8P OJUBIkNpUSY §
{zz ejoN) sepejwse sebred £ sasauau| 2
el ejual ap erepes) anb sof ag
{97 210N) SOpR|ILISE SOUBIINPUSS A S3SAIBUL |

AL oro'le
(tzo21) {or0-0z)
96169 080’18
(9b%0E) (ar109)
£I8ET 8Z61Z
£S¥ {ecov)
{ogtv2) (8¥60L)
LG 088 PEL
(rL0'Y) (sigg)
(2£6'02) (vg1€2)
(2%5°2y) (65e°8E)
(epes) fozz' 1)
(6zz 91} {geo1z)
(zoz19) {099 vo)
~H (020°z8) {997 g58)
{Zigvei) (szvozi)
tog pSLL
6L9°8t2 052882
TRt 6516V
{nge"9) (g68'8)
¥9ZZs Z66°19
ZO0C5L) 166'581
ZOO'¥ 9/0°¢2
962 Lby
SESE L8471
£15'6 80c's
(roz'sg1) (Bg86EL)
6Z0°F0 58919
£50°15E ivg'o1e
» 8661 6661

{sejasad ap sauoyw ua)

{p A ¢z "L s®1oN) 661 £ 6661 Ip 3IQUIALDIP ap LE |3 SOpRUJULI3) SB[ENUE SOJDI21ala 50| ap SE|DURUED A Sepipipd op seluany

GIH¥AVYN 30 Qvad3td 30 JINOW A SOYHOHY J0 Yrvyd

S

-

1

LYY




— MEMORIA
CORRESPONDIENTE AL
'“" -~ EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL

— 31 DE DICIEMBRE DE 1999

{1} Naturaleza de la Entidad

a Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid fue fundada, en su rama de Monte de Piedad,
or el sacerdote Francisco Pigquer y Rudilla en el ano 1702, incorpordndose al Patronato Real
— mediante Real Carta de Privilegio expedida por S.M. el Rey Don Felipe V el 10 de junio de 1718.
En su actividad de Caja de Ahorros, fue fundada por Real Decrete de 25 de octubre de 1838,
expedido por 5.M. la Reina Dofia Maria Cristina, a impulso del Corregidor Marqués de Pontejos.

La voluntad de los fundadores se ha transmitido a lo largo del tiempo a través de los Organos de
Gobierno y Direccién de la Institucién, con la composicién y sistemas de funcionamiento apro-
bados por S.M. la Reina Dofia Marfa Cristina el 17 de julio de 1838.

A partir del Decreto de Fusién de 24 de mayo de 1869 constituye una sola Institucién, siendo
sus fines primordiales estimular {a virtud del ahorro, la inversién y administracién de los fondos
que se le confien y la realizacidn de obras sociales,

Desde entonces hasta ahora, la Institucidn, gque siguid acogida al Patronato Real, ha estado
regida por distintos Estatutos, dictados al amparo de las sucesivas disposiciones legales que han
jalonado la evolucién de la normativa sobre las Cajas de Ahorros. Entre ellas, es obligado
recordar el Estatuto para las Cajas Generales de Ahorro Popular, aprobado por Decreto de 14 de
marzo de 1933, y las fundamentales reformas que introdujo el Real Decreto 2290/1977, de 27
de agosto, antecedente directo, en el plano de la organizacién de las Cajas, de la vigente Ley

— 31/1985, de 2 de agosto, de regulacién de las Normas Basicas sobre Organos Rectores de las
Cajas de Ahorros, asi como las Leyes de la Corpunidad de Madrid 5/1992 y 7/1992, de 15 de

—_— julio y 4 de noviembre, respectivamente, sobre Organos de Gabierno de las Cajas de Ahorros.

- Esta integrada en la Confederacién Espafola de Cajas de Ahorro Benéficas y forma parte det
Fondo de Garantia de Depdsitos de las Cajas de Ahorros, regulado por el Real Decreto-Ley

- 18/1982.



{2) Bases de presentacion de las cuentas anuales

(2.1} Imagen fiel

Los balances y cuentas de pérdidas y ganancias adjuntos se presentan siguiendo los
modelos establecidos por la Circular 4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espafia, de forma
que, junte con fa informacién contenida en esta memoria, muestran la imagen fiel del

patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la [nstitucién.

Los datos correspondientes al ejercicio 1938 que se incluyen en esta Memoria se presentan,

Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 1999 se someteran a la aprobacion de la
Asamblea General Ordinaria def afio 2000, esperéandose su aprobacién sin que se produzcan

modificaciones.

La Institucién es cabecera de un grupo de sociedades, cuyo detalle al 31 de diciembre de
1999 se incluye en la Nota 28. En aplicacién de la normativa vigente, la Institucién formula
cuentas anuales consolidadas de forma independiente a sus cuentas anuales individuales. El
fecto de la consolidacion, realizada en base a los registros contables de las sociedades que
componen el Grupo Caja Madrid, en comparacién con las cuentas anuales individuales,
supone un incremento de las reservas y del resultado después de impuestos del ejercicio por
importe de 15.352 y 997 millones de pesetas, respectivamente, asf como un incremento de

los activos de 211.540 millones de pesetas.

Debido a la aplicacién de las normas en vigor para la presentacidn de las cuentas anuales de
las entidades de crédito, para efectuar una evaluacién de los recursos propios de la
Institucién al 31 de diciembre de 1999 y 1998 {(sin tener en cuenta el fondo de la Obra

Social), hay gue considerar los siguientes saldos y cdnceptos de los balances adjuntos:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Fondo de dotacién 4 4
Reservas 441.874 403.485
Reservas de revalorizacién 26.239 26.239
Beneficio del ejercicio, una vez deducida 1a dotacién a la Obra Social (Nota 3) 45,245 38.389
Recursos propios 513.362 468.117




{2.2) Principios contables

Para la elaboracién de las cuentas anuales se han seguido los principios contables general-
mente aceptados recogidos en la legislacidn especificamente aplicable a las entidades de
_ crédito vy, en particular, los reflejados en la Circular 4/1981, de 14 de junio, de Banco de

Y Espafia.

Las normas de valoracidn que desarroilan estos principios contables, conteniendo los
criterios y reglas de aplicacién, se detallan en la Nota 4.

No existe principio contabie obligatorio alguno que, siendo significativo su efecto en las
cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en la elaboracién de las mismas.

{2.3) Comparacion de la informacién

31 de diciembre de 1998 entré en vigor gran parte de las disposiciones contenidas en la
Circular 7/1998, de 3 de julio, del Banco de Espafia, con origen en la aparicién del euro y
la plena integracién de Espafia en la Unidn Monetaria Europea.

La aparicion del euro como moneda oficial espafiola desde el 1 de enero de 1999 v Ia
plena participacion de Espafa en la Unidn Monetaria desde su inicio, ha supuesto una
redefinicién de lo que se entiende por moneda nacional y extranjera. Desde el 1 de enero
de 1299, inclusive, la moneda del sistema monetario nacional es el euro, tal y como esta
moneda se define en el Regiamento {CE) 974/98 del Consejo, de 3 de mayo de 1998. El
euro sucede sin solucidén de continuidad y de modo integro a la peseta como moneda del
sistema monetario nacional. La unidad monetaria y de cuenta del sistema es un euro.

Como consecuencia de la aplicacidn de la mencionada circular, v a efectos de
presentacion, los desgloses por moneda que se presentan al 31 de diciembre de 1999, y
que se encuentran diferenciados entre moneda nacional y moneda extranjera, se recogen
bajo el concepto de moneda nacional, pesetas junto con las unidades monetarias de! resto
de Estados de [a Unién Monetaria. Al 31 de diciembre de 1998, en el concepto moneda
nacional se recogen Unicamente las unidades monetarias de Espafia, figurando el resto de
unidades monetarias del resto de Estados de [a Unidn Monetaria dentro de la categoria de
moneda extranjera.

Adicionalmente, el dia 26 de enero de 1999, Banco de Espaiia emitio la Circular 2/1999,
cuyo hecho mas significativo consiste en la ampliacién del plazo maximo de amortizacidn
del fondo de comercio de diez a veinte afios. Asimismo, como consecuencia de la entrada
en vigor de la mencionada Circular, se han adoptado los criterios de clasificacién de
determinadas partidas a los establecidos en la misma. Por ello, el balance adjunto del
ejercicio 1998 difiere del aprobado por la Asamblea General de la Institucion en su
presentacidn.

La aplicacién en el ejercicio 1999 del resto de modificaciones establecidas en la citadas
circulares no ha afectado significativamente a las cuentas anuales de la Institucién.
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{3) Distribucién de resultados

ta propuesta de distribucién del beneficio neto del ejercicio 1999 que se someterda a la
aprobacién de la Asamblea General es la siguiente:

CONCEPTOS Millones de pesetas

Dotacion a la Obra Social (Nota 20} 15.795

Dotacion a Reservas (Nota 2} 45.245
—3  Beneficio neto del ejercicio 51.040

|




(4) Normas de valoracion

Los principales criterios contables y reglas de valoracién que se han aplicadc en la preparacién
de las cuentas anuales se resumen a continuacion:

a) Ingresos y gastos

E—

r Los ingresos y gastos se registran, basicamente, en funcién de su periodo de devengo,
aplicandose el método financiero para aquellas operaciones con plazos de liquidacién
superiores a doce meses. No obstante, de acuerdo con las normas de Banco de Espafia, los
intereses devengados por las operaciones de cobro dudoso Unicamente se integran en
resuitados en el momento en que se cobran.

Segun la practica bancaria en Espafa, las transacciones se registran en la fecha en que se
producen, que puede no coincidir con la correspondiente fecha valor en base a la cual se

:\{
: % calculan los ingresos y gastos por intereses.

b) Transacciones en moneda extranjera

Los saldos activos y pasivos del balance patrimonial denominados en moneda extranjera, las
operaciones al contado no vencidas y las operaciones a plazo que supongan una cobertura
se han convertido a pesetas al cambio medic del mercado de divisas de contado al cierre de
cada ejercicio.

En las operaciones a pilazo con divisas que supongan una cobertura, los premios o
descuentos, entendides como la diferencia entre el cambic contractual y el cambio de
contado del dfa del contrato, se periodifican a lo largo de la vida de la operacidn,
V contabilizandose como rectificaciones del coste o productos, por operaciones de cobertura.

Las operaciones a plazo que no sean de cobertura se han convertido a pesetas al cambio del
mercado de divisas a plazo al cierre de cada ejercicio, tomando para ello las cotizaciones
publicadas por Banco de Espafa a tal efecto. El resultado neto de esta valoracién ha sido
registrado integramente en el epigrafe “Resultados de operacicnes financieras” de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas con contrapartida en los capitulos “Otros
Activos” y “Otros Pasivos” de los balances adjuntos.

¢} Activos adquiridos a descuento

Los activos adquiridos a descuento, salvo los valores negociables, se registran por su valor
de reembolso. La diferencia con el precio de adquisicién se contabiliza en el capitulo
"Cuentas de periodificacién” del pasivo y se imputa con abono a los resultados de cada
ejercicio durante el perfodo de cada operacién.
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d) Pasivos emitidos a descuento

Los pasivos emitidos a descuento se contabilizan por su valor de reembolso. La diferencia
con el importe recibido se contabiliza en el capitulo "Cuentas de periodificacién” del activo y
se imputa con cargo a los resultados de cada ejercicio durante el periodo de vida dz cada
operacian.

e} Deudas del Estado y Obligaciones y otros valores de renta fija

Los valores que constituyen la cartera de renta fija de la Institucién al 31 de diciembre de
1999 se clasifican segiin los siguientes criterios:

1. Cartera de negociacién: incluye los valores con los que la Institucién tiene la finalidad
de obtener un beneficio a corto plazo. Se presentan valorados a su precio de mercado al
cierre del ejercicio o, en su defecto, al del dltimo dia habil anterior a dicha fecha. Las
diferencias que se producen por ias variaciones en su precio se registran {sin incluir &l
cupdén corrido} por el neto, segin su signo, en el capitulo “Resultado de Operaciones
Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

2. Cartera de inversién a vencimiento: incluye los valores que la Institucion ha decidido
mantener hasta su amortizacién, teniendo capacidad financiera para hacerlo. Estos titulos
se presentan valorados a su precio de adquisicion corregido por el importe que resuita de
periodificar la diferencia positiva o negativa entre el valor de reembolso vy el precio de
adquisicion, durante la vida residual del valor,

3. Cartera de inversion ordinaria: incluye el resto de valores no clasificados en las
categorias anteriores. A efectos de valoracidn, se compara su precio de adquisicion
corregido (segun se define en el parrafo anterior) con su valor de mercado. En el caso de
titulos no cotizados, el valor de mercado se determina en funcién del valor actual de los
flujos financieros con origen en el titule, v en el caso de titulos cotizados, se determina
par la cotizacién del uitimo dia habil del ejercicio. Si de dicha comparacién surgen
minusvalias, se registran con cargo a pérdidas y ganancias.

f) Acciones y otros titulos de renta variable

Los titulos de renta variable correspondientes a empresas que no tienen la consideracién de
dependientes, multigrupo o ascciadas {véase Nota 28}, se clasifican segin los siguientes
criterios:

1. Cartera de negociacién: la Institucién ha establecido criterics objetivos, de acuerdo
con la normativa vigente, para detarminar qué valores se incluirdn en esta cartera,
que, béasicamente, representan inversiones con horizonte temporal no superior a tres
meses. Los valores gue constituyen esta cartera se contabilizan a su precio de
mercado al cierre de cada ejercicio. Las diferencias que se producen por la variaciones
de valoracién se registran, por su importe neto, en el capftulo “Resultados de
Operaciones Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.



2. Cartera de inversion ordinaria: estos titulos se presentan valorados a su precio de
adquisicién regularizado, en su caso, de acuerdo con tas normas legales aplicables, una
vez deducido el fondo de fluctuacién de valores. Para ta cuantificacién de este fordo se
ha comparade el precic de adquisicidn regularizado con el valor de mercado,
considerando como tal, en los titulos no cotizados, el valor tedrico contable obtenido de
los ditimos balances disponibles de las sociedades, en algunos casos no auditados. En el
caso de titulos cotizados el valor de mercado viene determinado, generalmente, por la
cotizacidon del Ultimo dia habil del ejercicio o la cotizacién media del dltimo trimestre, si
ésta fuera menor.

M=

g) Participaciones y Participaciones en empresas del grupo

El resto de titulos de renta variable se presentan valorados a su precio de adguisicion

regularizado, en su caso, de acuerdo con las normas legales aplicables, una vez deducido el

i fondo de fluctuacién de valores. Para la cuantificacién de este fondo se ha comparado el

J} precio de adquisicién regularizado con el valor de mercado, considerando como tal el valor

tedrico contable obtenido de los Gltimos balances disponibles de las sociedades participadas,

en algunos casos no auditados. En aquellas participaciones en que se genera una diferencia

positiva entre el coste de adquisicién y el valor teérico contable, la constitucién de este

fondo se realiza con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias en un plaze maximo de diez

afios, mediante dotaciones anuales, netas del incremento de los fondos propios
experimentado por la sociedad participada en cada ejercicio.

h) Fondo de insolvencias y fondo de riesgo-pais
La finalidad de estos fondos es la cobertura del riesgo de crédito en la realizacién de las
inversiones crediticias y de los valores de renta fija, asi como de los riesgos por avales y

garantias.

E! saldo de estos fondos se ha determinado de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Riesgo de insolvencias: de manera individual de acuerdo con lo establecido en la
Circular 4/1991. Adicionalmente, siguiendo la normativa, existe una provisién
complementaria equivalente al 1% sobre el total de las inversiones crediticias, titulos de
renta fija, pasivos contingentes, y activos dudosos sin cobertura obligatoria, de otros
sectores residentes y no residentes. Dicho porcentaje alcanza tnicamente el 0,5% para
créditos y préstamos hipotecarios sobre viviendas, oficinas y [ocales polivalentes
terminados y fincas rasticas, cuyas garantfas hayan nacido con la financiacioén, v para
arrendamientos financieros sobre tales bienes.

2. Riesgo-pais: en funcién de la clasificacién estimada del grado de dificultad financiera
de cada pais.




12

Estos fondos se presentan en el activo de los balances adjuntos, minorando las cifras
dispuestas de los capftulos “Entidades de Crédito” (véase Nota 5), "Créditos sobre clientes"”
(véase Nota 6), “Obligaciones y otros valores de renta fija” (véase Nota 8), excepto las
provisiones para pasivos contingentes cuyo importe se encuentra registrado en el epigrafe
“Provisiones para riesgos y cargas — Otras provisiones” del pasivo del balance {véase Nota
19}).

Las provisiones para cubrir las posibles pérdidas que podrian producirse en la realizacidn de
la inversidn crediticia y los depdsitos cedidos por terceros {véase Nota b}, de la cartera de
obligaciones y otros valores de renta fija (véase Nota 8) y de los avales y garantias
prestadas, correspondientes a residentes en paises con diferentes grados de dificultad,
cumplen en cada ejercicio los requerimientos exigidos por la normativa de Banco de Espania.

El saldo de los fondos se incrementa por las dotaciones registradas con cargo a los
resultados de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones definitivas por incobrables o
que hayan permanecido mas de tres afios en situacion de morosidad (seis afios en el caso
de operaciones hipotecarias) y, en su caso, por las recuperaciones que se produzcan.

i} Activos inmateriales

Dentro de este apartado, y como gastos amortizables, se incluye el coste de determinadas
plicaciones informaticas, que se encuentran registradas por el importe pagado a terceros, y
que se amortizaran en funcién de su vida atil estimada, en un plazo maximo de tres afios.

j) Activos materiales

1. Inmovilizado funcional: estos activos se presentan valorados a su precio de adquisicidon
revalorizado de acuerdo con las normas legales aplicables {véase Nota 13), una vez
deducida la correspondiente amortizacién acumulada. Las amortizaciones se calculan,
basicamente, segun el método lineal, en funcién de los afios de vida util estimada de los
diferentes elementos del activo y de las disposiciones legales vigentes, de acuerdo con
el siguiente detalle:

TIPO DE INMOVILIZADO Afos de vida Gtil estimada
Inmuebles 50
Mabiliario e instalaciones 8a10
Equipos de automacidn 4

Otros 6al0

Los gastos de conservacién y mantenimiento en los que se ha incurrido durante el
ejercicio se cargan a las cuentas de pérdidas y ganancias.

2. Inmovilizado adquirido por aplicacién de otros activos: estos activos aparecen registrados
por el valor contable de los activos aplicados a su adquisicidn, incrementado con los
gastos judiciales, registrales y fiscales que se hayan originado, con el iimite maximo del
valor de tasacién una vez deducida la provisién para activos adjudicados. Dicha provision
cubre los citados activos al menos en un 25% del principal de los créditos o de la
tasacion, més, en su caso, el 100% de los intereses recuperados.

10
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k) Compromiso por pensiones y prejubilaciones

1. Pensiones no causadas: En el ejercicio 1998 se alcanzé un acuerdo con las Secciones

—_— Sindicales, sobre la exteriorizacién de los compromisos por pensiones de ig Institucién,

correspondientes a las personas en activo. Tras |a entrada en vigor, en el ejercicio 1999, de

_—— la normativa sobre exteriorizacién de fondos de pensiones, la Institucién ha realizado

;: aportaciones a un fondo de pensiones externo del sistema empleo, que cubre los

- compromisos futuros por pensiones del personal en activo adherido al mismo (véase Nota
19).

2. Pensiones causadas: El valor actual de las pensiones causadas por el personal jubilado de
la Institucién se encuentra cubierto por un fondo interno, que figura registrado en e epigrafe
“Provisiones para riesgos y cargas” del balance al 31 de diciembre de 1999 (véase Nota
19).

3. Prejubilaciones: En el ejercicio 1999, la Institucidn ha ofrecido a determinados empleados
la posibilidad de prejubilarse. Con este motivo, la Institucién ha suscrito una péliza de
seguros para cubrir la totalidad de los compromisos economicos adquiridos con dichos
empleados desde el momento de ia prejubilacién hasta cumplir los 65 afios (véase Nota 18).

l) Otras provisiones para riesgos y cargas

El epigrafe "Provisién para impuestos” incluye el importe estimado de deudas tributarias
Cuyo pago no es alin determinable en cuanto al importe exacto o es incierto en cuanto a la
_— fecha en que se producird, dependiendo del cumplimiento de determinadas condiciones. Las
dotaciones se efecttan de acuerdo con las mejores estimaciones del devengo anual.

Asimismo, se incluye en este epigrafe el importe estimado para hacer frente a

- responsabilidades probables o ciertas, nacidas de litigios en curso y por indemnizacicnes u

| obligaciones pendientes de cuantia indeterminada, o por otras garantias similares a cargo de

. la Entidad, asf{ como las provisiones para insolvencias correspondientes a pasivos

contingentes. Su dotacién se efectda al nacimiento de la responsabilidad o de la obligacién
que origina la posible indemnizacién o pago.

_ mj) Impuesto scbre Sociedades

—_— El gasto por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula en funcién del resultado
econémico antes de impuestos, aumentado o disminuido, segun corresponda, por ias
-— diferencias permanentes y minorada por las bonificaciones y deducciones en la cuota,
excluidas las retenciones y los pagos a cuenta. Para que las citadas deducciones sean
- efectivas deben cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Las aportaciones realizadas por la Institucién, como consecuencia del acuerdo suscrito sobre
exteriorizacién de los compromisos por pensiones, asf como las efectuadas para cubrir las
prejubitaciones (véanse Notas 19 y 20), han sido consideradas como diferencias temporales
y se ha reconocido contablemente su correspondiente impuesto anticipado.

L
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n) Fondo de Garantia de Depd6sitos

Las aportaciones al Fondo de Garantia de Depésitos establecidas en el Real Decreto-Ley
18/1982, de 24 de septiembre y Reai Decreto 2575/1982, de 1 de octubre, se imputan a
los resultados del ejercicio en que se satisfacen.

La disposicién adicional séptima apartado b} del Real Decreto-Ley 12/1995 de 28 de
diciembre, especifica que, en todo caso, esas aportaciones se suspenderan cuando el fondo
patrimonial no comprometido en operaciones propias del objeto det Fondo iguale o supere el
1 por 100 de los depédsitos de las entidades adscritas a él. Dado que el fondo
correspondiente a las Cajas de Ahorros ha alcanzado dicho porcentaje, en el gjercicio 1999
la Institucion no ha realizade aportacién alguna al mismo. ‘

0) Operaciones de futuro
Las operaciones de este tipo realizadas por la Institucién ¥ su naturaleza son las siguientes:

Las compraventas de divisas no vencidas recogen el contravalor en pesetas de estas
operaciones, de acuerdo con lo indicado en la Nota 4-b.

Las compraventas no vencidas de activos financieros recogen el valor contratado para la
ejecucidn de estas operaciones.

Los futuros financieros sobre valores y tipos de interés recogen, por su principal, las
operaciones de esta clase contratadas en mercados organizados.

El epigrafe "Otras operaciones sobre tipos de interés" recoge, por su principal, las
operaciones de esta clase contratadas fuera de mercados organizados.

En el caso de operaciones de futuro sobre valores y tipos de interés contratadas en
mercados organizados, las diferencias que resulten, en mas o en menos, en las cotizaciones
del respectivo mercado se llevan integramente a la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
resultados de las operaciones realizadas fuera de dichos mercados se contabilizan en el
momento de su liquidacidn, sin perjuicio de la constitucién de las provisiones necesarias en
caso de gque al realizar el cierre tedrico de posiciones se produzcan pérdidas potenciales
netas.

De acuerdo con la normativa del Banco de Espafia, las operaciones de futuro se recogen en
cuentas de orden, bien por los derechos y compromisos futuros que puedan tener
repercusion patrimonial, bien por aquellos saldos que fueran necesarios para reflejar las
operaciones aunque no tuvieran incidencia en el patrimonio de la Institucién. Por tanto, el
nocional de estos productos no expresa ni el riesge total de crédito ni el de mercado
asumido por la Institucidn. Por otra parte, las opciones compradas vy las opciones emitidas
recogen el valor de ejercicio del instrumento financiero subyacente afecto a estos contratos.
El importe de las primas pagadas y de las primas cobradas por estas operaciones se recoge
dentro de los capitulos "Otros activos" y "Otros pasivos"”, respectivamente, de los balances
adjuntos {véanse Notas 14 y 18)}.

ey
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Al 31 de diciembre de 1998, las operaciones de futuros sobre riesgo de cambio entre
unidades monetarias nacionales de los Estados participantes en la Unién Monetaria Europea
se dieron de baja de cuentas de orden. Los importes a cobrar o pagar por estas operaciones
se registran, segulin su signo y sin compensar, en las partidas “Otros conceptos” de cuentas
diversas del activo y del pasivo del balance de situacién al 31 de diciembre de 1998. En las
operaciones que no son de cobertura, el valor actual de los citados importes se ha imputado
en la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 1998 vy el importe restante se ha periodificado, con caracter general, hasta el
vencimiento contratado en las operaciones. En las operaciones de cobertura, los importes
pendientes de cobro o pago por este motivo se imputaron a la cuenta de perdidas vy
ganancias de forma simétrica a los resultados de los elementos que cubren, registrandose
entre tanto en “Otros conceptos” de cuentas diversas.

p) Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién laboral vigente, existe la obligacién de indemnizar a aquellos
empleados que sean despedidos sin causa justificada. No existe plan de reduccién de
personal que haga necesaria ta dotacién de una provisién por este concepto.




(5) Tesoreria y entidades de crédito

A continuacién se presenta un detalle de los saldos de los capitulos "Caja y depésitos en bancos
centrales” del activo y "Entidades de crédito” del activo y del pasivo, de los balances adjuntos:

{en millones de pesetas)

Posiciones activas Pasiciones pasivas

CONCEPTOS 1999 1998 1999 1998
Caja y depdsitos en bancos centrales

Caja 83.961 45.205 - -

Cuentas corrientes en Banco de Espafia 83.779 36.269 - -

Otros Bancos Centrales 10.981 - -
Suma 178.721 81.474 - -
Entidades de crédito

Cuentas mutuas 4.541 7.545 551 88

Otras cuentas a la vista 27.952 17.755 18.398 8.921

Cuentas a plazo 893.139 973.702 955,827 1.068.354

Adquisiciones y cesiones temporales de activos 474,221 463.585 586.853 641.426

Acreedores por valores 67.943 - 2.581 10.977

Activos Dudosos - 32 - -

Fondo de Insolvencias - (214} - -
Suma 1.467.796 1.462.405 1.564.210 1.729.766
Total 1.646.517 1.543.879 1.564.210 1.729.766
Detalle por monedas

En moneda nacional 1.330.168 978.457 1.042.579 671.080

En moneda extranjera 316.349 565.422 521.631 1.058.676
Total 1.646.517 1.543.879 1.564.210 1.729.766

Entidades de crédito. Fondo de Insolvencias

El movimiento de la cuenta “Fondo de Insolvencias”, durante los ejercicios 1999 y 1998, ha
sido el siguiente:

{en mitlcnes de pesetas)

CONCEPTGS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio 214 127
o Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio - 101
— Dotacion neta - 101

Utilizacion de fondos para activos amortizados {214) -
—_— Diferencias en cambio por fondos constituidos en moneda extranjera - {14}

Saldos al cierre del ejercicio - 214

14




Entidades de crédito. Cuentas a plazo y Adquisiciones y cesiones temporales de activos

—; El detalle de los saldos de estos epigrafes del cuadro anterior se presenta a continuacién segun
' plazos desde fecha de balance:

{en miiflones de pesetas)

Adaguisiciones y cesiones

e Cuentas a plazo temporales de activos
CONCEPTOS 1999 1998 1999 1988
_— Activo
! Hasta 3 meses 375.441 447.420 441.326 437.749
De 3 2 12 meses 408.252 503.417 32.895 25.8386
“‘é De 1 a5 afos 65.860 22.721 . -
Superior a 5 afos 43.586 144 -
- Suma _ 893.139 973.702 474.221 463.585
Pasiveo
r— Hasta 3 meses 781.174 684.395 586.853 627.147
De 3 a2 12 meses 74.110 379.159 - 14.279
— De 1 a b afios 60.042 - - -
Superior 2 5 afos 40.501 4.800 - -
i Suma 955.827 1.068.354 586.853 641.426

15



{en millones de pesetas)

— (6) Créditos sobre clientes
—_ El desglose de este capitulo de los baiances adjuntos es el siguiente:
-
———

CONCEPTOS 1999 1398
- Por sectores
Crédito a las administraciones publicas espafoclas 188.091 200.495
— Crédito a otros sectores residentes 4.052.549 3.444 . 549
Crédite a no residentes 223.457 174.569
— Activos dudosos 52.974 76.118
Fondo de insoivencias (67.827) {79.869)
- Total 4.449.244  3.815.862
Segidn plazo desde fecha de balance
— Hasta 3 meses 770.303 772.043
' De 3 a 12 meses 488.966 478.293
De 1 a5 afos 1.127.708 874.996
Mds de 5 aiios 2.031.888 1.640.994
Duracidén indeterminada 98.208 12%.405
—1 Suma 4.517.071 3.895.731
Fondo de insolvencias (67.827) {79.869)
Total 4.449.244 3.815.862
—_ Por monedas
En moneda nacicnal 4.261.401 3.597.5635
o En moneda extranjera 187.843 218.327
Total 4.443.244 3.815.862
v
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Crédito a otros sectores residentes

A continuacién se presenta un detalle de los saldos del epigrafe "Crédito a otros sectores

residentes” del cuadro anterior:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS

1999 1938
Crédito comercial 138.518 144.615
Créditos can garantia real
Con garantia hipotecaria 2.367.351 1.989.991
Con garantia de depdsitos dinerarios 2.879 2.889
Con garantia prendaria 10.210 10.087
Otras garantias reales 6.823 8.041
Suma 2.387.263 2.011.008
Otros créditos
Deudores por tarjetas de crédito 23.527 20.309
Efectos financieros 1.956 1.714
Préstamos y cuentas de crédito 1.370.363 1.109.593
Descubiertos en cuenta y sxcedidos en cuentas de crédito 2.221 7.215
Cuotas vencidas pendientes de cobro 6.870 10.733
Arrendamientos financieras concedidos - 58
Adquisiciones temporales de activos 2.5586 41.915
Anticipos transitorios y otros deudores 119.275 97.389
Suma 1.526.768 1.288.926
Total 4.052.549 3.444 549

Dentro de la cuenta “Anticipos transitorios y otros deudores” se encuentra recogida la cantidad
de 21.418 millones de pesetas que la Institucién ha entregado a la Sociedad Estatal de
Participaciones Industriales, S.A., a cuenta de la compra del 10% del capital social de Iberia,
S.A. La transmisién efectiva de la propiedad de dicho capital se llevara a cabo, previsiblemente,

en los primeros meses del ejercicio 2000,

Fondo de insolvencias

Los movimientos habidos en la cuenta "Fondo de insolvencias" durante los ejercicios 1999 vy

1998 han sido los siguientes:

{en millones de pesetas)

CONCEPTCS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicio 79.869 95.230
Dotacidn con cargo a los resultados del ejercicio 44.365 60.733
Fondo de insolvencias que ha quedado disponible {18.037) (11.101)
Dotacidn neta 26.328 49. 632
Utilizacién de fondos para activos amortizados (47.798) (56.150)
Traspaso a la provisién para activos adjudicados (Nota 13} (2.071) (8.341)
Traspaso de otros fondos de insolvencias {Notas 8 v 19} 10.691 -
Diferencias en cambio por fondos constituidos en moneda extranjera 808 {(502)
Saldos al cierre del ejercicio 79.869

67.827

17



(7) Deudas del Estado

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998 Ia composicion del saido de este capitulo de los balances
_— adjuntos, es la siguiente:

-2
m...-—-w {en millones de pesetas)
: -): CONCEPTOS 1999 1598
Certificados del Banco de Espafa 30.160 55.684
— Cartera de Renta Fija: C
De negociacién 17.795 17.302
— De inversién ordinaria 455.368 383.552
De inversién a vencimiento 1568.017 1569.237
— Suma 661.340 615.675
4 Fondo de fluctuacién de valores {1.0286) -
Total 660.314 615.675

Qs movimientos registrados en este epigrafe durante los ejercicios 1999 y 1998, han sido los
siglientes:

{en millones de pesetas)

L
J_ CONCEPTOS 1999 1998
iy

Saldos al inicio del ejercicio 615.675 543.116
Altas 6.152.106 5.773.231
Bajas (6.108.552) (5.702.291)
Otros 2111 1.619
'_/ Incremento neto del fondo de f!uctuacnﬁn de valores (1.028) -
— Saldos al cierre del ejercicio 660.314 615.675

[r—

Al 31 de diciembre de 1999, el desglose de este capitulo por plazos de vencimiento, es el siguiente:

{en millones de pesetas)

Vencimiento

Hasta 3 Entre 3 Meses Entre 1 Afio vy Méds de &

e CONCEPTOS Meses v 1 Afo 5 Afos ARos Total
Certificados del Banco de Espaia 14.713 15.447 - - 30.160
—— Cartera de Renta Fija:
De negaciacion 1 4 16.564 1.2286 17.795
—_ De inversién ordinaria 82.408 133.566 200.838 38.556 455.368
De inversidn a vencimiento - 5.011 91.79 61.215 158.017
- Total 97.122 154.028 309.193 100.997 661.340

En cumplimiento de lo dispuesto por la Circular 2/1990, sobre coeficientes de caja de los
— intermediarios financieros, la Institucion adquirid en 1990 certificados del Banco de Espana por
174.246 millones de pesetas. Dichos activos tienen amortizaciones semestrales. desde marzo de
1993 hasta septiembre del afio 2000 y devengan un interés anual del 6%. R o




21

Al 31 de diciembre de 1999, la Institucion no tenia cedidos temporalmente certificados.

La composicion del saido de los epigrafes “Cartera de Renta Fija - De Negociacién®, “Cartera de
Renta Fija - De Inversién ordinaria” y “Cartera de Renta Fija - De Inversion a vencimiento” del detalle
anterior, es la siguiente:

fen millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
De negociacidn- 17.795 17.302
Otras deudas anotadas cotizadas 17.795 17.302
De inversidn ordinaria- 455.368 383.552
Letras del Tesoro 308.333 459.978
Otras deudas anotadas cotizadas 147.035 123.574
De inversidn a vencimiento- : 158.017 159.237
Otras deudas anotadas cotizadas 158.017 159.237

Total 631.180 560.091

tipo de interés medio anual de las Letras del Tesoro durante el ejercicio 1999 ha sido 3.02%
(4,18% en el ejercicio 1998). Las cuentas “Otras deudas anotadas cotizadas’ recogen obligaciones,
bonos y Deuda del Estado. El tipo de interés medio anual de estos titulos ha sido del 4,16% en el
ejercicio 1999 (5,03% en el ejercicio 1998). De estos activos y de los adquiridos temporalmente,
registrados en los capitulos "Entidades de Crédito” (véase Nota 5) y “Créditos sobre Clientes”
(vease Nota 6) del balance al 31 de diciembre de 1999 adjunto, se habian cedido un importe
efectivo de 675.784 millones de pesetas, a Banco de Espana, a otros intermediarios financieros y a
clientes, y figuran contabilizados en los epigrafes “Entidades de Crédito - Otros débitos” (véase Nota
5) y “Debitos a Clientes - Otros débitos” (véase Nota 16) del balance adjunto.

Al 31 de diciembre de 1999, el valor en libros y de mercado de los importes clasificados en los
epigrafes “Cartera de Renta Fija - De Inversién ordinaria” y “Cartera de Renta Fija - De Inversién a
vencimiento” eran los siguientes:

{en millones de pesetas}

. Valorde

CONCEPTOS Valoren Libros Mercado
Cartera de renta fija- 613.385 6§21.708
De inversion ordinaria 455.368 450.558
De inversidn a vencimiento 158.017 171.150

Al 31 de diciembre de 1999, el importe nominal de la Deuda del Estado afecta a determinados
compromisos, propios y de terceros, ascendia a 5.503 millones de pesetas



—_
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacion de valores”

durante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio - -
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 1.026 R
Dotacion neta 1.026 .
Dotacién menos utilizacién 1.026 -
Saldos al cierre del ejercicio 1.026 -
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(8) Obligaciones y otros valores de renta fija
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La composicion por moneda, admisién o no de titulos a cotizacién en Bolsa, naturaleza y sector que
lo origina, del saldo de este capitulo de los balances adjuntos, es la siguiente:

{en mitfanes de pesetas)

CONCEPTOS 1959 1998
Por moneda:
En moneda nacional 605.915 431.978
En moneda extranjera 162.283 328.291
Suma 768.198 760.269
Por cotizacién:
Titulos cotizados 183.774 . 651.731
Titulos no cotizados 584.424 208.538
Suma 768.198 760.269
Por carteras:
NMegociacidn 35.192 40.8398
inversidn ordinaria 480.852 588.208
inversidn a vencimiento 252.154 130.222
uma 768.198 760.269
\jr naturaleza:
Fondos Putlicos 128.035 214.869
Bonos y obligaciones 1569.296 134.863
Pagarés de Empresa 72.452 68.248
Otros valores 408.415 341.289
Suma 768.198 760.269
Por sectores!
Administraciones Publicas 128.035 214.869
De entidades oficiales de crédito 39.871 47.519
De otras entidades de crédito residentes 39.337 23.062
De otros sectores residentes 213.688 196.726
De no residentes 347.267 278.093
Suma 768.198 760.269
Fondo de fluctuacién de valores (2.892}) -
Fondo de Insclvencias (4.700} (6.029)
Total 760.606 754.240

La rentabilidad media obtenida durante los ejercicios 1999 y 1998 ha sido del 5,59% vy 4,84%,

respectivamente.

Del total de la cartera de obligaciones y ofros valores de renta fija al 31 de diciembre de 1989,

113.080 millones de pesetas vencen durante el gjercicio 2000.
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Durante los ejercicios 1999 y 1898, el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo

de los balances adjuntos, se muestra a continuacién:

—_— .
{en millonas de pesatas)

—T CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al inicio del ejercicio 754.240 407.670
— Altas 2.325.907 1.492.879
Bajas {2.339.935} (1.126.707)
— Otros 21.957 {(13.5877)
Variacion neta del fondo de fluctuacidn de valeores (2.892) 4
Variacién neta de! fondo de insolvencias 1.329 16.029)
754.240

— ; Saldos al cierre dal ejercicio 760.606

urante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacion:

El movimiento gue se ha producido en el saido de la cuenta “Fondo de fluctuacién de valores”

h en millones de pesetas}
- CONCEPTOS 1999 1998
| Saldos al comienzo del ejercicio . a4
—— Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 2.892 -
Fondos de fluctuacidn que han quedado disponibles N {4)
—— Dotacién neta 2.892 (4}
\ Dotacidn menos utilizacion 2.892 {4}
Saldos al clerre dal ejercicio 2.892 -

Fondo de Insolvencias

Los movimientos habidos en la cuenta “Fondo de Insclvencias” durante los ejercicios 1999 y 1998

- han sido los siguientes:

{en millones de pesetas)

- CONCEPTOS

1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio 6.029 3.8,
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 3.572 2.605
Fondo de insolvencias que ha quedado disponible (27} {360)
Dotacién neta 3.545 2.245
Traspaso a otros fondos de insolvencias {Nota 6} {5.128) -
Diferencias en cambio por fondos constituidos en moneda extranjera 264 {107}

4.700 6.029

. Saldos al cierre del ejercicio
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(9) Acciones y otros titulos de renta variable

Este capitulo de ios balances adjuntos recoge las acciones v titulos de sociedades en las que la
- participacion de la Institucion es inferior ai 3% en el caso de sociedades con cotizacion oficial en
Bolsa, y al 20% en el caso de sociedades no cotizadas en Bolsa, asi como las participaciones en
—4 fondos de inversién mobiliaria. El desglose del saldo de este capitulo en funcion de la moneda de
- contratacion y de la admisién o no a cotizacién en Bolsa de los valores al 31 de diciembre de 1999 y
_T_; 1998, se indica a continuacion:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 199¢ 1998
Por moneda:
— En moneda nacional 133.688 63.164
En moneda extranjera 7.899 20.296
mmn \ Suma 141.587 83.460
Por carteras:
— Negociacidn 1 143
Inversién ordinaria 141.586 B8B3.317
— Suma 141.587 83.460
Por cotizacién:
— Titulos cotizados 122.505 78.263
Titulos no cotizados 19.082 5.197
ma 141.587 83.460
Fondo de fluctuacidn de valores 15.108) {(3.216}
Total 136.479 80.244

En el ejercicio 1999, la Institucion ha vendido parcialmente su cartera de acciones de

Telefonica, S.A. con una plusvalia de 43.988 millones de pesetas que se encuentra registrada en el
capitulo “Resultados por operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta

t (véase Nota 24), limitando el riesgo de mercado correspondiente a la participacion restante
mediante la contratacién de diversas operaciones de futuro y préstamos de valores.

Durante los ejercicios 1999 y 1998, el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo
de los balances adjuntos, se muestra a continuacion:

{en miilones de pesetas)

—_ CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al inicio del ejercicio 80.244 64.932
"‘ Altas 228.716 191.921
Bajas {292.933} {173.834)
- Otros 2.191 {436}
Traspaso de participaciones 120.153 -
Incremento netc del fondo de fluctuacion de valores {1.892} {2.339}
— Saldos al cierre del ejercicio 136.479 80.244
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacién de valores”
durante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacion:

{an millgnes de pesetas)

CONCEPTOS 1998 1998

Saldos al comienzo del ejercicio 3.216 877
Dotacién con cargo a {as resultados del ejercicio 1.611 3.613
Fondos de fluctuacién que han quedado disponibles {(1.817) {986)
Dotacién naeta (206} 2.627
Utilizacion de fondos por pérdidas en venta {1.640) (288)
Dotacién menos utilizacidn {1.848) 2.339
Traspaso de Participaciones {Nota 10} 3.738 -

Saldos al cierre del ejercicio 5.108 3.216

illlmzllllll
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— (10) Participaciones

— Este capitulo de los balances al 31 de diciembre de 1999 y 1998 adjuntos recoge los derechaos

sobre el capital de las sociedades asociadas mantenidos por la Institucion, es decir sobre aquellas

— = sgociedades que, sin formar parte de su grupo econdmico, mantienen con la Instituciéon una

Z vinculacién duradera, de acuerdo con el apartado 2 del articulo 185 de la Ley de Scciedades

- => Anonimas y la Circular 4/1991 de Banco de Espafia. En estas sociedades, que no estan sometidas a

fa direccién unica del Grupo, se mantiene una participacién inferior al 50% y superior al 20% si las
acciones no cotizan en Bolsa (superior al 3% si cotizan).

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, el detalle de su saldo atendiendo a la moneda en que se ha

— realizado la emisién y a su admision o no a cotizacion en Bolsa, es el siguiente:
- ! {en millones de pesetas)
CONCEPTOS 1999 1998
. Por moneda:
En moneda nacional 30.425 131.738
"' yma 30.425 131.738
\\Pj cotizacién:
- Titulos cotizados 17.871 125.307
Titulos no cotizados 12.554 6.431
Suma 30.425 131.738
Fondo de fluctuacidn de valores {950) (4.312)
Total 29.475 127.426

En la Nota 28 se indican las sociedades asociadas a la Institucién incluyéndose los porcentajes de
participacion, directa e indirecta, y otra informacion relevante.

A continuacién se indica el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance
durante los ejercicios 1999 y 1998:

Y
- {en millones de pesetas}
— CONCEPTOS 1999 1988
Saldos al inicio del ejercicio 127.426 107.280
—— Altas 21.375 21.349
Bajas (2.629) -
i Otros Q4
Traspaso a acciones y otros titulos de renta variable {(120.153) -
_ Variacion neta del fondo de fluctuacion de valores 3.362 {1.203)
Saldos al cierre del ejercicio 29.475 127.426
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacion de valores”
—_— i durante los ejercicios 1999 y 1998, se indica a continuacion:
~ID

{en millones de pesatas)

- CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejarcicio 4.312 3.109
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 8.672 1.203
- Fondos de fluctuacién que han quedado disponibles {8.296) .
Dotacidn neta 376 1.203
- Traspaso a Acciones y otros titulos de renta variable (Nota 9} {3.738) .
Saldos al cierre del gjercicio 350 4.312

W
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(11) Participaciones en empresas del grupo

Este capitulo dei balance adjunto recoge la inversion en sociedades del Grupo consalidable, o no
consolidable por no estar su actividad directamente relacionada con la del Grupo econémico. En la

Nota 28 se indican los porcentajes de participacion, directa e indirecta, y otra informacién relevante
de dichas sociedades.

iw Al 31 de diciembre de 1999 y 1998 no existian ampliaciones de capital en periodo de suscripcidn en

——_ > ninguna filial significativa.

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, el detalle de este capitulo de los balances adjuntos, es el

siguiente:
\ {en millones de pesetas)
CONCEPTOS 1999 1998
Por moneda:
¢ En moneda nacional 77.934 74.052
En moneda extranjera 414 417

S)ma 78.348 74.469
Por cotizacidn: -

Titulos cotizados . -
Titulos no cotizados 78.348 74.469

/
'l Suma 78.348 74.469
Fondo de fluctuacidn de valores 113.998) {(2.741}
Total 64.350 64.728

A continuacion se indica el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance
de situacién durante los ejercicios 1999 y 1998:

(en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Saldas al inicio del ejercicio 64.728 60.079
Altas 4.185 20.049
Bajas {306} {36.222)
Otros . -
Variacién neta del fondo de fluctuacién de valores (4.257) 20.822

Saldos al cierre del ejercicio 64.350 64.728

El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacion de valores”
durante los ejercicios 1999 y 1998, se indica a continuacion:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicia 9.741 30.563
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 7.310 90
Fondos de fluctuacién que han quedado disponibles {3.063} (1.746}
Dotacién nata 4.257 {1.656)
Utilizacién de fondos - (7.862)
Dotacién menos utilizacidn 4,257 {9.525)
Traspaso a la provisién para activos adjudicados (Nota 13) - {(11.297}
Saldos al cierre del ejercicio 13.298 9.741

N
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— (12) Activos Inmateriales

El movimiento de este capitulo del balance adjunto durante el ejercicio 1999, se indica a
continuacion:

{en millones de pesetas)

i Otros gastos
CONCEPTOS amartizables
- Coste regularizado actualizado
Saldos al 31 de diciembre de 1998 1.267
— Altas 3.623
Otros {756}
""' Saldos al 31 de diciembre de 1999 4.815
Amortizacién acumulada
\ Saldos al 31 de diciembre de 1998 190
- é Amortizaciéon anual 754
Otros 1
— Saldos al 31 de diciembre de 1999 945
alores netos al 31 de diciembre de 1999 3.870
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. {13) Activos Materiales
_— { Los saldos que componen este capitulo de los balances adjuntos se detallan a continuacién:
{en millcnes de pesetas)
- CONCEPTOS 1999 1998
—_— Terrenos y edificios de uso propio
—_—— Edificios de uso propio 143.013 14%1.363
Amaortizacién acumulada (23.924) {20.857)
TE7> Suma 119.089 120.706
Otros inmuebles
- Inmuebies de la Obra Social 7.481 6.888
Obras en curso vy salares 6.361 7.204
- Otros inmuebles 60.435 99.803
\ Amortizacién acumulada {(1.973) (1.998)
- g Provisién para actives adjudicados {41.123) (62.977)
Suma 31.181 48.920
...... Mobiliario, instalaciones y otros
Mobiliario, instalaciones y otros actives materiales, de la Obra Social 11.001% 10.678
- N Instalaciones 96.180 92.876
Equipos de automacidn 107.604 93.329
- Mobiliario y otros 19.291 17.404
| Ameortizacién acumulada {165.089) (147.721)
o Suma 68.987 66.566
i \ Total 219.257 236.192
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gjercicios 1999 y 1998 han sido los

__ Los movimientos habidos en este capitulo durante los
 siguientes:
{en millones de pesetas)
- CONCEPTOS
Coste regularizado actualizado
—

1999 1298

— Saldos al comienzo del gjercicio 469.545 448,887

Altas 41.762 78.094

..._; Bajas (54.701) [51.525)

Otros 5.240) (5.911)

o Saldos al cierre del ejercicio 451.366 469.545
Amortizacion acumulada

J— Saldos al comienzo del ejercicio 170.376 153.862

Amortizacién anual 23.981 21.670

— Bajas (778} (6.947)

| Otros {2.573} 1.791

. Saldos al cierre del ejercicio 190.986 170.376

i Provisidn para activos adjudicados

Saldos al comienzo del ejercicio 62.977 58,407

- Cotacidn neta del ejercicio (Nota 25} 6.462 10.088

N Utilizacidon de fondes por venta (30.387) {25.156}

— Traspasos del fando de insolvencias {Nota 6) 2.071 8.341

Traspasos del fondao fluctuacion de valores (Nota 11} - 11.297

Saldos al cierre del ejercicio 41.123 62.977

Valores netos al cierre del ejercicio 219,257 236.192

mente, conformande el capitulo

De los importes correspondientes a "Amortizacién anual”, 23.184 y 20.937 millones de pesetas
figuran en el debe de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas de 1999 y 1998, respectiva-
"Amortizacién y saneamiento de activos materiales e
inmateriales". El resto, que asciende a 777 y 733 millones de pesetas para 1999 y 1998,
respectivamente, corresponde a la amortizacion anual de los activos materiales de la Obra Social
y se encuentra contabilizado dentro de sus gastos de mantenimiento {véase Nota 29).
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Respecto del gjercicio 1999, a continuacién se detallan los movimientos habidos en las cuentas

reiacionadas con este capitulo:

{en miilones de pesatas)

inmuebles de la

Edificios de uso Obra Social Obras en curso
CONCEPTOS propio {Nota 29 y solares Otros inmuebles
R Coste regularizado actualizado
Saldes at 31 de diciembre de 1898 141.363 6.888 7.204 99.803
— Altas 2.613 593 1.141 13.315
Bajas (958) - (2.040) {61.383)
. QOtros {7) 56 (1.300)
Saldos ai 31 de diciembre de 1999 143.013 7.481 6.361 60.435
. Amortizacién acumulada
. Saldos al 31 de diciembre de 1998 20.657 1.334 - 664
Amaortizacién anual 3.526 107 - 74
- 5 Bajas (254) - - (210}
Otros {5} a4 - .
- Saldos al 31 de diciembre de 1899 23.924 1.445 - 528
Provisién para activos adjudicados
- aldos al 31 de diciembre de 1998 4.856 58.121
otacidn neta del ejercicio 366 6.096
— Utilizacidn de fondos por venta (1.340) {29.047)
{\ Traspasos del fondo de inspglvencias 551 1.520
— Saldos al 31 de diciembre de 1999 4.433 36.690
Valores netas al 31 de diciembre de 1999 119.082 6.036 1.928 23.217
{en millones de pesetas)
[ Ctros de
Obra Social Egquipos de Moebiliario v
CONCEPTOS {Nota 23} Instalaciones automacién otros
- b Coste regularizade actualizado
Saldos al 31 de diciembre de 1998 10.678 92.878 93.329 17.404
h Altas 628 6.824 14.823 1.828
Bajas - - {289) {(33)
— Otros {302) (3.520) {259) 92
Saldos al 31 de diciembre de 19399 11.001 896.180 107.604 19.291
- Amortizacion acumulada
Saldos al 31 de diciembre de 1998 5.309 56.113 78.649 7.650
v Ameortizacién anuai 870 8.352 9.488 1.744
Bajas - - (289) 128)
— Otros {31) {2.520} - {21)
Saldos al 31 de diciembre de 1999 5.948 61.945 B7.848 9.348
— Valores netos ai 31 de diciembre de 1999 5.063 34.235 19.756 9.943

El 31 de diciembre de 19986, la Institucién actualizé su inmovilizado material al amparo del Real
Decreto—Ley 7/1996, de 7 de junio. La actualizacién definitiva, una vez comprobada por la
e inspeccién Fiscal, fue de 27.051 millones de pesetas. La plusvalia resultante de la actualizacidn,
valarizacion”
hs

neta del gravemen Unico del 3%, aparece registrada en la cuenta “Reservas _dg re:
- (véase Nota 15).
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_ El inmovilizado afecto a la Obra Social incorpora los incrementos de valor resultantes de la
aplicacion de las normas de actualizacién contenidas en las Leyes 1/1979, 74/1980 y 9/1983.

— Como resultado de la aplicacién de estas normas, se produjo una revalorizacion neta de 1.812
millones de pesetas que estd abonada en el "Fondo de la Obra Social”.
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{14) Otros activos y Cuentas de periodificacion

A continuacidén se presenta el detalle de estos capitulos recogidos en el activo de fos balances
adjuntos:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS 19989 1998
Otros activos
Chegues a cargo de intermediarios financieros 13.836 13.707
Cperaciones en camino 1.135 2.702
Impuesto sabre beneficics anticipado {Nota 20} 22,243 8.291
Cupdn corrido en compra de renta fija 180 4,373
Opciones adquiridas {Mota 4-0} 15.249 5.348
—— Operaciones financieras pendientes de liguidar 2.296 2,128
Fianzas dadas en efective 3.2186 3.148
— Partidas a regularizar por operaciones de futuro 63.911 25.403
Deudores por operaciones de futuro en divisa (Nota 2.3) 889 1.443
Camaras de compensacién 31.179 15.819
RN Otros conceptos 71.331 8.534
é Suma 165.465 90.894
- Cuentas de periodificacién
De intereses de:
- Certificados del Banco de Espafia 454 843
- Entidades de crédito 20.029 17.222
-y Inversiones crediticias 21.305 20.713
Cartera de renta fija 27.983 21.888
Recursos al descuento 3.60C 426
Otros 2.071 1.566
Suma 75.442 62.6568
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{(15) Reservas y reservas de revalorizacién

A continuacién se presenta la composicion de estos capitulos de los balances adjuntos y el
andlisis de su movimiento durante los ejercicios 1999 y 1998:

CCONCEPTOS Millones de pesetas
Saldos at 31 de diciembre de 1997 antes de la distribucién del beneficio 397.365
Oistribucidn del beneficio neto del ejercicio 1997 32.359
Saldos al 31 de diciembre de 1998 antes de [a distribucién del beneficio 429.724
Distribucion del beneficic neto del ejercicio 1998 38.389
Saldos al 31 de diciembre de 1999, antes de la distribucién del beneficio 468.113

Recursos propios

La dotacién a "Reservas” se determina en base a las disposiciones contenidas en la Ley
13/1985 y demas disposiciones reguladoras del nivel minimo de recursos propios que deben
mantener las entidades financieras.

Las cajas de ahorros deben destinar, en cualquier caso, a reservas o a fondos de previsién no
—_ imputables a activos especificos un 50%, como minimo, de sus beneficios netos una vez
deducido el Impuesto sobre Sociedades.

La Circular 5/1993, de 26 de marzo, de Banco de Espana, cuya entrada en vigor tuvo lugar el 28
de abril de 1893, culmina el proceso de adaptacién de la legislacién espafola de entidades de
crédito a las directivas comunitarias. En su norma primera establece que el cumplimiento de los
niveles de recursos propios serd de aplicacién a los grupos y subgrupos consolidables de
entidades de crédito, asi como a las entidades de crédito individuales integradas o no en un
grupo o subgrupo consolidable de entidades de crédito. Asimismo define, entre otros aspectos,
los elementos que componen los recursos propios, los grupos de riesgo y sus ponderaciones y
las deducciones y los limites en el computo de los recursos propios. Por udltimo, establece que
los recursos propios no deberdn ser inferiores, como norma general, al 8% de las cuentas
patrimaoniales, los compromisos y demas cuentas de orden que presenten riesgos de crédito,
ponderados atendiendo a la naturaleza de la contraparte y a las garantias y caracteristicas de los
activos o riesgos.

A 31 de diciembre de 1999 y 1998, los recursos propios computables superaban los minimos
establecidos en la normativa vigente.
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Reservas de revalorizacién Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio

- El saldo de la cuenta “Reservas de revalorizacién Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio”, una

—_ vez comprobado por la Administracién Tributaria, quedé fijado en 26.239 millones de pesetas.
Dicho saldo podrd destinarse, sin devengo de impuestos, a eliminar los resultados contables
negativos, tanto los acumulados de ejercicios anteriores como los del propio ejercicio, o los que

puedan producirse en el futuro y a ampliacion del capital social. A partir del 1 de enero del afo

2007 podrd destinarse a reservas de libre disposicién, siempre que la plusvalia monetaria haya

....Z sido realizada. Se entendera realizada la plusvalia en la parte correspondiente a la amortizacién

contablemente practicada o cuando los elementos patrimoniales actualizados hayan sido
transmitidos o dados de baja en los libros de contabilidad.
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{16} Débitos a clientes

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la composicidn del saldo de este capitulo de los balances
adjuntos, atendiendo a la moneda de contratacidn y sector, se indica a continuacion:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Pormoneda:
Nacional 5.029.782 4.471.780
Extranjera 124.391 27.864
Total 5.154.173 4.499.644
Por sectores:
Administraciones Pdbiicas 75.964 113.8886
Ctros sectores residentes 4.511.030 4.085.427
No residentes 567.179 3006.331
Total 5 154.173 4.499.644

Los saldos al 31 de diciembre de 1999 y 1998 del cuadro anterior incluyen titulos de renta fija
cedidos a clientes con compromiso de recompra por 664.572 y 784.414 millones de pesetas,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, el detalle, por naturaleza del saldo, que figura registrado en
ehepigrafe “Otros sectores residentes”, se indica a continuacion:

(en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Cuentas corrientes 672.093 585.074
Cuentas de ahorro 1.589.315 1.416.598
Imposiciones a plazo 1.588.199 1.309.761
Cesion temporal de activos 661.423 773.994

Total 4.511.030 4.085.427

El desglose por plazo de vencimiento de los saldos que figuran registrados en los epigrafes
"Depdsitos de ahorros - A plazo” y “Otros débitos - A plazo” del balance al 31 de diciembre de
1999 v 1998 adjuntos, se indican a continuacién:

(en millones de pesetas)

PLAZOS DESDE FECHA DE BALANCE 1999 1998
Depdsitos de ahorro - A plazo
Hasta 3 meses 1.1156.774 1.087.381
De 3 a12 meses 527.144 476.625
e 1 a5 anos 470.114 30.019
Mas de 5 afnos 29.773 379
Total 2.142.805 1.594.404
Qtros débitos - A plazo
Hasta 3 meses 659.976 778.839
De 3212 meses 4.596 5.575
Total 664.572 784.414
- —‘"*x\
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Los saldos de las cuentas a plazo de pasivo incluyen, al 31 de diciembre de 1999 y 1998,
depdositos por 3.208 y 1.838 millones de ddlares, respectivamente, que valorados en pesetas,
— suponen 531.326 y 262.068 millones de pesetas, y que han sido efectuados por las sociedades
filiales Caymadrid International Limited y Caymadrid Finance Lirnited.

Estos depdsitos se corresponden con los importes integros efectivos recibidos por dichas filiales
‘en las emisiones que se citan a continuacion:

~  Caymadrid International Limited

; Nominal emitido Limite de ta emisidn

i Valoracién en millo- Valaracidn en millo-
Ejercicio Emisidn Millones de ddlares nes de pesetas Millones de ddlares nes de pesetas

— 1998 Medium Term Notes 1.728 246.467 2.000 285.214

. 1998 Papei comercial 122 17.398 200 28.521

1999 Medium Term Notes 1.971 326.42%9 3.500 579.684

—é 1999 Papel comercial 346 57.282 1.000 165.624

é Caymadrid Finance Limited

5 Nominal emitido Limite de la emisién
Valaracién en millo- Valoracion en millo-
- Ejercicio Emisién Miliones de eurcs nes de pesetas Millones de euros nes de pesetas
f{ 1999 Participaciones Preferentes ace 149,747 ace 148.747
— Todas las emisiones han sido colocadas en los mercados internacionales, a excepcién de la
emisién de participaciones preferentes que se ha colocado en el mercado nacional, y se
— encuentran totalmente garantizadas por la Institucién. La garantia se recoge en el epigrafe

"Fianzas, avales y cauciones” de los balances adjuntos.

[
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(17} Débitos representados por valores negociables ¥ Pasivos subordinados

La composicién de estos capitulos de los balances adjuntos al 31 de diciembre de 1999 y 1998

—_ se detalla a continuacién:

- {en millones de pesetas)

Nl . 1999 1998
. Ultimo Valor de Coste financiero Valor de
- i TIPO DE EMPRESTITO vencimientoe reembolso anual reembolso
Céduias hipatecarias 1999 - 3.715% -8 % 34.065
- Bonos de tesorerfa 2007 183.644 5% - 5,635 % 183.644
Beonos de tesoreria 2008 69.703 4% 69.703
- Bonos de tesoreria 2009 23.294 3,25% - 5,75 % .
' Bonos de tesareria 2002 11.476 *") -
“"é Cédulas hipotecarias 2010 166.386 5,5 % ,
— Suma 454 503 287.412
’ i Pagarés 2000 18.829 3,26% - 3,74 % -
—-—X—_Saldos al cierre del ejercicio 473.332 287.412
/ \yeuda subordinada 1990 (*) 6.000 60% de MIBOR 6.000
! a 3 meses
Deuda subordinada 04-88 2010 67.023 4,91% 67.023
_ Deuda subordinada 09-98 2013 5.060 4,16% 5.060
—_— Saldos al cierre del ejercicio 78.083 78.083
—_— {*} Deuda perpetua con posibilidad de amortizacién anticipada & los 20 afios, previa autarizacién del Banco de Espaiia.
(**} Bonos cupdn cero referenciada a cesta de valores.
Las Cédulas hipotecarias han sido emitidas al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/1981, de 25

ram de marzo, de Regulacién del mercado hipotecario y disposiciones que la desarrollan.

- La emisidn de Deuda subordinada 1990, fue suscrita (ntegramente por la Fundacién Caja de

Madirid.

El pasado 3 de agosto de 1999, fue inscrito en los Registros Oficiales de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores, un Programa de Emisién de Renta Fija Simple por importe de

1.164.702 millones de pesetas, en el que la deuda subordinada puede alcanzar la cifra de

83.193 millones. Al amparo de dicho programa han sido emitidos por la Institucién 185.215

— millones de pesetas
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— (18} Otros pasivos y Cuentas de periodificacién

—_— Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la composicién de estos capitulos del pasivo de los
balances adjuntos es la siguiente:

(en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Otros pasivos

—_——

Operaciones en camino 1.398 4.7861
— ) Impuesto sobre beneficios diferido {Nota 20) 6.828 3.521
Cuentas de recaudacidn 25.050 8,570
. Obligaciones a pagar 43.794 5.527
Fondo de fa Obra Social (Nota 29) 17.495 20.463
- Opciones emitidas {(Nota 4-0) 9.075 4.795
Partidas a regularizar por operaciones de futuro 71.667 24.192
—— Cédmaras de compensacion 3.233 3.119
\ Acreedores por operaciones de futuro en divisa 1.873 2.393
..._4 Cuentas especiales 114.732 76.857
Fondo de bioqueo de beneficios 8.251 4,442
— Otros conceptos 10.662 13.968
uma 314.0568 173.608

B uentas de periodificacién

% De intereses de:

- Entidades de crédito 5.651 10.969
. Acreedores 8.103 2.228
Empréstitos 5.033 2.634
— iInversiones al descuento 1.063 971
Otros - 182
— Otros gastos periodificados 17.2386 20.5586
Suma 37.076 37.850

En el Ultimo trimestre de 1999, la institucion ha ofrecido a determinados empleados la
posibilidad de prejubilarse. La Institucién ha suscrito una pdliza de seguros para cubrir la
totalidad de los compromisos econdmicos adquiridos con el personal prejubilado en el ejercicio
—— 1999. Las hipétesis consideradas para el calculo de la prima han sido las siguientes: tasa

nominal de actualizacién del 4,30%, tablas de supervivencia GRM/GRF-385 vy crecimiento anual
—_— del IPC del 1,5%. La prima correspondiente a dicha pdliza, que asciende a 36.014 millones de

pesetas y se encuentra registrada en la cuenta “Obligaciones a pagar” del balance al 371 de
- diciembre de 1999, ha sido dotada con cargo al epigrafe “Resultados Extraordinarios” de la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 1999 (vedse Nota 25).
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Fondo de bloqueo de beneficios

El fondo de bloqueo de beneficios recoge, fundamentaimente, las plusvalias generadas en las

ventas de activo inmovilizado con pago aplazado.

A continuacién se presenta el movimiento registrado en la cuenta que compone este epigrafe

durante los ejercicios 1999 y 1998:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio 4.442 1.216
Dotacién con cargo a los resuitados del ejercicio 4.379 4,507
Fondo que ha quedado disponible (570} (1.281)
Dotacién neta 3.809 3.226
Saldos al cierre del gjercicio 8.251 4.442
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{19) Provisiones para riesgos y cargas

Fondo de pensionistas

~>  El analisis del movimiento de esta cuenta durante el ejercicio 1999 es el siguiente:

— (en millones de pesetas)

Personal Personal

CONCEPTOS activo jubitado Total
— Saldos at 31 de diciembre de 1398 52.193 24.533 76.726
Dotaciones netas con cargo a los resultados del ejercicio 1998 7.220 7.396 14.616
- Pensiones pagadas durante el ejercicio 1999 {Nota 23} - {1.930) {(1.930)

. Traspaso de otras provisiones 18 (18} -
— Exteriorizacidn del Fonde de Pensiones {58.075} - {69.075)
Saldos al 31 de diciembre de 1999 356 29.981 30.337

n ambos ejercicios, el saldo de la provisién por complemento de pensiones cubre al 100% las

ensiones causadas por el personal jubilado, habiendo utilizado las siguientes hipdtesis para
1999: tasa nominal de actualizacién del 4%, tasa de revisién de pensiones del 1,5% v las tabias
de supervivencia GRM-GRF 80 menos 2 afios. El efecto de la adaptaciéon a estas nuevas
hipdtesis se ha registrado con cargo al capitulo “Quebrantos extraordinarios”.

El importe de las dotaciones brutas realizadas en el gjercicio 1999 se encuentra contabilizado en
los siguientes capitulos de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta:

{en millones de pesetas)

CAPITULOS
Intereses y cargas asimiladas {(Nota 22) 1.120
Gastos de personal (Notas 4-k y 23) 7.220
— Quebrantos extraordinarios (Nota 25} 6.276
— Dotacidn bruta con cargo a los resultados del ejercicio 14.616
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Provisién para impuestos

Segun se indica en la Nota 20, esta provisién tiene por objeto cubrir determinados pasivos de
caracter contingente. A continuacién se presenta el movimiento registrado en este epigrafe
durante los ejercicios 1999 y 1998:

{en millones de pesetas)

/
———— *
é CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio 12.425% 16.032
Dotacién neta con cargo a los resultados def ejercicio 1.582 1.461
- Utitizacidn para pago de impuestos {219) (5.068}
Saldos al cierre del ejercicio 13.788 12.425

\
é Otras provisiones

' A continuacién se presenta el movimiento registrado en las cuentas que componen este epigrafe
urante los ejercicios 1999 y 1998;

(en millones de pesetas)
CONCEPTOS 1999 1998
— Saldos al comienzo del ejercicio 15.808 12.471
Dotacidn neta a otros fondos especiales {110} 8.832
— Dotacidn neta por operaciones de futuro {(Nota 24} {(1.769) 2.362
Dotacién neta por pasivos contingentes 8.680 2,018
e Utilizacidon por pago de responsabilidades contraidas (1.241) {212}
Traspaso al fondo de pensionistas - (6.221)
e Traspaso al fondo de blogqueo de beneficios - (4.442}
Traspaso a otros fondos de insolvencias (Nota 6) {6.563) -
- Saldos al cierre del ejercicio 16.805 15.808

El saldo al 31 de diciembre de 1999 de "Otras provisiones” recoge 10.094 millones de pesetas
dotados para la cobertura de pasivos contingentes, 1.087 millones de pesetas para la cobertura
de operaciones de futuro y 5.624 millones de pesetas para la cobertura de otras responsabilida-
— des contraidas.
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(20) Situacién fiscal

En el saldo del epigrafe "Débitos a clientes. Otros débitos a plazo” de los balances adjuntos se
incluye el pasivo correspondiente al Impuesto sobre Sociedades relativo a los beneficios del
gjercicio. Tal y como se indica en la Nota 4, el Impuesto sobre Sociedades correspondiente al
beneficio del ejercicio se contabiliza directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias. -

La Ley 43/1995 del Impuesto sobre Sociedades asi como las Leyes de Presupuestos Generales
del Estado, han establecido diversos incentivos fiscales con objeto de fomentar determinadas
actividades e inversiones. La Institucién se ha acogido a los beneficios fiscales previstos en las
citadas leyes. El importe total de estas deducciones junto con las correspondientes a doble
imposicion y a las bonificaciones supone una minoracién de la cuota integra en la cantidad de
2.168 y 2.006 millones de pesetas para los ejercicios 1999 y 1998, respectivamente.

La base imponible del ejercicio 1999 asciende a 101.796 millones de pesetas y la cuota liquida a
33.461 millones de pesetas, resultando un tipo de gravamen efectivo del 32,87%. La diferencia
con el tipo nominal del Impuesto sobre Sociedades, establecido en el 35%, obedece al efecto de
las deducciones y bonificaciones previstas en los articulos 28 a 37 de la Ley 43/1995, dal
puesto sobre Sociedades.

os principales ajustes al beneficio antes de impuestos de los ejercicios 1999 y 1998 para
obtener la base imponible del Impuesto sobre Sociedades se exponen a continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPRTOS 1999 1998
Beneficio antes de impuastos 81.080 695.196
Aumentos 36.570 3.937
Diferencias permanentes g.2186 3.837
Diferancias temporales netas 28.354 -
Disminuciones [15.854) {21.058)
Dotacidn a fa Obra Sccial {(Nota 3] (15.795) (13.735)
Otras diferencias permanentes {69) {1.273)
Diferencias temporales netas - {6.051)
Base imponibie 101.786 52.074

El proceso liquidatorio, la carga fiscal de los ejercicios vy las diferencias temporales, se detallan a
continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Base imponible 101.796 52.074
Cuota integra al 35% 35.629 18.226
Deduccidn por doble imposicién {1.900) {1.845}
Bonificaciones (196) {107}
Deducciones por inversiones y gastos en formacién 172) {54}
Cuota fiquida 33.4861 16.220
Carga fiscal de las diferencias temporales {9.924) 2.118
Impuesto devengado en el ejercicio 23.537 18.338
Ajuste por impuesto devengado en ejercicios anteriores (*) {3.497) (1.267}
Impuesto sobre Sociedades 20.040 17.071

{.} Este importe corresponde, fundamentaimente, a la imputacién temporal del efecto impositivo de las dotaciones
realizadas al fondo de pensionistas con anterioridad a 1998 y que se consideraron, en su dia, no deducibles
fiscalmente. Este ajuste se realiza, con el conocimiento del Banco de Espafia, como conseqygpci:ijel acuerdo

mencionado en la Nota 4 - m. B




Debido a las diferencias temporales entre los criterios de imputacién contables y fiscales de
— determinados ingresos y gastos, en relacién con el Impuesto sobre Sociedades, al 31 de
diciembre de 1999 y 1998 se habian originado los siguientes impuestos anticipados y diferidos:

len millones de pesetas)

- - 1999 1998
CONCEPTOS Base Cuota Base Cuota
- ] Impuestos anticipadas
Dotacienes acumuladas a fondes de pensiones 57.656 20.180 50.799 17.780
— Dotaciones por prejubilaciones y otros conceptos 43.4564 15.209 14.462 5.062
Suma 101.110 35.389 65.261 22.842
— Impuestos diferidos
Amortizaciones futuras de bhienes afectos al R.D. Lay 2/1985 631 221 654 229
— Amortizaciones futuras de bienes afectos al R.D. Ley 7/1994 1.825 €39 1.938 678
Amartizaciones futuras de bienes afectos al R.D. Ley 2/1995 848 297 889 311
— Otros conceptos 18.20% 5.671 6.578 2.303
Suma 19.509 6.828 10.0589 3.521
\
L WY
-m De los impuestos anticipados correspondientes a las dotaciones acumuladas al fondo de
_NJ pensiones, se encuentran registrados en los libros de la Institucién 7.034 millones de pesetas. El

resto de impuestos anticipados, por una parte, y el total de impuestos diferidos, por otra, se
incluyen dentro de los capitulos "Otros activos” y "Otros pasivos”, respectivamente, de los ba-
lances adjuntos {véanse Notas 14 y 18).

Como consecuencia de la existencia de actas fiscales recurridas y de las posibles diferentes
interpretaciones de fa normativa fiscal aplicable a las operaciones realizadas por las cajas de
ahorros, podrian existir pasivos fiscales de cardcter contingente por los ejercicios no prescritos
— gue se encuentran razonablemente cubiertos [véase Nota 19).
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(21} Operaciones de futuro

Las principales operaciones de esta naturaleza se detallan a continuacién:

{en millones de pesatas)

CONCEPTOS 1999 1998
Compraventas de divisas no vencidas

Compra de divisas contra euros 165.425 18.101

Venta de divisas contra euros 196.301 89.806

Compra de divisas contra divisas 384.151 757.644
Compraventas no vencidas de activos financieros

Compraventas al contado pendientes de ejecucidn 18.144 12.505

Compraventas a plazo 72.948 149.892
Futuros financieros sobre valores y tipos de interés

Comprados 80.531 18.200

Vendidos 201.392 32.260
Opciones sobre valores

Compradas 277.391 65.616

Emitidas 819.530 593.614
Opciones sobire tipos de interés

Compradas 232.494 260.035

Ermitidas 342.699 194.198

pciones sobre divisas

Compradas 5.247 8914

Emitidas 1.5886 7986
Otras operaciones sobre tipos de interés

Acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA} 874.553 159,600

Permutas financieras de interés 11.113.654 3.708.366
Total 14.796.046 6.061.547

Los importes nocionales de estas operaciones no reflejan necesariamente el volumen de riesgo
crediticio y otros riesgos econémicos inherentes a las mismas asumidos por la Institucién, ya
que la posicibn neta mantenida en estos instrumentos financieros es resultado de la

compensacién o combinacién de los mismos.

Cualquier pérdida potencial estimada en este tipo de operaciones al cierre del ejercicio se
encuentra adecuadamente provisionada o compensada con beneficios potenciales estimados en
operaciones de la misma naturaleza. Como consecuencia de ello, al 31 de diciembre de 1999 se
encuentra registrada dentro del epigrafe “Provisiones para riesgos y cargas - Otras provisiones”

(véase Nota 19) una provisién de 1.087 millones de pesetas.
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{22) Intereses y cargas asimiladas

La composicién del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es la
siguiente:

wnmisnny

{en millones de pesetas}

~———.__, CONCEPTOS 1999 1998
S——" De la tesoreria pasiva 50.331 67.695
——bmeee—-, D& acreedores 77.385 100.232
De empréstitos y otros valores negociables 7.433 13.575
—_— De pasivos subordinados 3.589 2.637
Costo imputable a los fondos de pensiones (Nota 19) 1.120 1.125
— Total 139.858 185.264
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—_— (23} Gastos generales de administracién. Gastos de personal

e | La composicién del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas ¥y ganancias adjuntas es la
siguiente:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
TT——"Sueldos y salarios 64.660 61.262
- Seguridad social 13.815 12.8486
Aportaciones al fondo de pensionistas (Nota 19} 7.220 5.383
- Otros gastos 2.571 2.579
— Suma 88.266 82.070
k Los pagos satisfechos por pensiones han sido registrados con cargo al fondo de pensionistas
—é {véase Nota 19).

El ndmero de empleados de la Institucién en los ejercicios 1999 y 1998, distribuido por
categorias, se indica a continuacidn:

1999 1998

— Plantilla Plantilla Plantilla Plantilla
CATEGORIAS final media final media
— Jefes 2.873 2.847 2.684 2.678
Oficiales 2.849 2.834 2.740 2.783

— Auxiliares 4.552 4.515 4.642 4.331
Ayudantes 52 54 60 76
— Oficios varios 49 51 53 59
\‘ Total 10.375 10.301 10.179 9.927
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(24} Resultados por operaciones financieras

El detalle de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, atendiendo a la
naturateza de ias operaciones que las originan, se indica a continuacién:

—
i _ (en millones de pesetas)
— CONCEPTOS 1999 1998
Cartera de negociacién 19 2.578
—_ Cartera de renta fija de inversién {1.336) 11.992
Cartera de renta variable de inversién 49.771 11.086
— Diferencias en cambio 1.014 1.346
\ Operaciones de futuro 1.276 5.458
—— é Qtros activos financieros 358 -
Suma 51.102 32.459
- Dotacién neta al fondo de fluctuacidn de valores {3.712) {2.624)
Dotacidn neta por pérdidas potenciales en operaciones de futuro (Neta 19) 1.769 {2.362)
ﬁotal 49.159 27.473
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—_— {25) Resultados extraordinarios

- Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la compaosicion de los capitulos "Quebrantos extraordina-
rios" y "Beneficios extraordinarios® de las cuentas de perdidas y ganancias adjuntas, era la

- siguiente:

fen millones de pesetas)

"__3 CONCEPTOS 1999 1998

Beneficios
_ Por enajenacion del inmovilizado 15.977 15,762
Beneficios de ejercicios anteriores 4.599 7.588
— Otros beneficios 1.352 523
Suma 21.928 23.873
—_ Quebrantos
é Por enajenacion del inmovilizado 2.360 2.371
— Provisién para impuestos 1.5682 1.217
Provisién por actives adjudicados (Nota 13) 6.462 10.088
Otras dotaciones a fondos especiales 3.698 8.832
Par prejubilaciones {Nota 18} 36.014 -
Dotaciones extraordinarias al fondo de pensionistas (Nota 19) 6.276 2.718
Otros quebrantos 3.154 5.190
1. Suma 60.146 30.416
Al
y!
— La cuenta "Beneficios de ejercicios anteriores" incluye, fundamentalmente, los intereses
devengados en afios precedentes por activos dudosos recuperados en el gjercicio actual. Los

intereses recuperados mediante la adquisicién o adjudicacién de activos por parte de la
Institucién forman parte de su coste de adquisicién v se encuentran provisionados al 100%
{véase Nota 4-j).
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(26) Intereses y rendimientos asimilados

o2

La composicién del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas Yy ganancias adjuntas es la

— siguiente:

{en millones de pesetas)

—_— ) CONCEPTOS

1299 1998
De la tesoreria activa 50.843 60.716
De inversicnes crediticias 203.819 226,308
De la cartera de renta fija 61.885 64.029
Total 316.547 351.0563
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_ (27) Retribuciones y otras prestaciones a Grganos de Gobierno

— La retribucién de los miembros del Consejo de Administracién y de la Comisién de Control de la
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid, se ha realizado de acuerdo con la Ley 5/1992, de
15 de julio, de Organos de Gobiernoc de las Cajas de Ahorro de la Comunidad de Madrid v los
—___ Estatutos de la Institucion.

g El importe devengado por los miembros del Consejo de Administracién y de la Comision de
Contro! en concepto de dietas y sueldos, ha sido de 299 y 322 millones de pesetas, durante
—_ 1999 y 1998, respectivamente.

—_ Por su parte, el articulo 16.2 de la Ley 31/1985, de 2 de agosto, de Reguiacién de las Normas
\ Basicas sobre Organos Rectores de las Cajas de Ahorros, establece que los Vocales de los
- Consejos de Administracién, asi como sus cényuges, ascendientes v descendientes y las
é sociedades en que dichas personas participen mayoritariamente en el capital, bien de forma
aislada o conjunta, o en las que desempefien los cargos de Presidente, Consejero, Administra-
dor, Gerente, Director General o asimilado, no podran obtener créditos, avales ni garantias de la
A aja respectiva o enajenar a la misma bienes o valores de su propiedad o emitidos por tales
tidades sin que exista acuerdo del Consejo de Administracién de la Caja y autorizacion
expresa del Banco de Espafia o de la Comunidad Auténoma respectiva, segun proceda. Esta
prohibicién no serad aplicable a los créditos, avales o garantias para la adquisicién de viviendas
concedidos por la Caja con aportacién por el titular de garantia real suficiente y se extenderd en
todo caso no sélo a las operaciones realizadas directamente por las personas o entidades
referidas, sino a aquellas otras en que pudieran aparecer una o varias personas fisicas o juridicas
interpuestas. Tampoco serd de aplicacién respecto a los representantes del personal, para los
cuales la concesién de créditos se regird por los Convenios Laborales, previo informe de la
Comisién de Controi.

I 1

= k=

La cuantfa del crédito dispuesto, en base a la legislacion citada ascendia, al 31 de diciembre de
1999y 1998, a 1.715 y 1.731 millones de pesetas, respectivamente.

|

o
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—_ (28) Sociedades del grupo, muftigrupo y asociadas

A continuacién se presenta la relacién de sociedades filiales, multigrupo vy asociadas, con
indicacién individualizada de su denominacién, actividad, domicilio, porcentaje de participacién
directa e indirecta, asi como las cifras de capital, reservas vy resultados.

Asimismo se informa sobre los saldos que la Institucién mantiene con cada una de las
. Zsociedades en el balance y cuenta de pérdidas Y ganancias adjuntos, al 31 de diciembre de

1999, respecto de los epigrafes de "Cartera de valores”, "Créditos sobre clientes” y "Entidades
— de crédito” del activo, y de "Entidades de crédito” y "Débitos a clientes" del pasivo.

- Las sociedades se han clasificado en cuatro grupos, de acuerdo con [a normativa aplicable a las

entidades de crédito para la presentacién de las cuentas anuales de sus grupos de sociedades.

| De una parte, las sociedades del grupo que se han ccnsolidado mediante el método de

é integracién global; en segundo lugar, las sociedades en las que participando, de una forma

directa o indirecta, en mas del 50% de su capital, se han vaiorado mediante el procedimiento de

puesta en equivalencia; en tercer lugar, aquellas sociedades no incluidas como dependientes que

son gestionadas por el grupo conjuntamente con otra u otras sociedades ajenas al mismo, que

— incluyen mediante integracién proporcional; v, finalmente, las sociedades en las que la

titucién participa en un porcentaje igual o superior al 3% o al 20%, segln se trate de

empresas con cotizacion oficial o no, respectivamente, que se incluyen en los estados consoli-
dados mediante el procedimiento de puesta en equivalencia.
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—_ ‘ {29) Fondo de la Obra Social

L.a Obra Social de las cajas de ahorros se regula por las normas contenidas en el Real Decreto
2290/1977 y en la Ley 13/1985b que, entre otros aspectos, disponen que las cajas de ahorros
destinardn a la financiaciéon de obras saciales, propias o en colaboracidn, la totalidad de los
beneficios que, de conformidad con las normas vigentes, no hayan de integrar sus reservas o
fondos de previsién no imputables a activos especificos.

i El detalle del saldo v los movimientos habidos durante los ejercicios 1999 y 1998 en las cuentas
—_ correspondientes se muestran a continuacion:

(an milones da pasetas)

Cotaciones

materializadas en Qtros
—_— Dotaciones activos matariales conceptas
i CONCEPTOS disponibies {Nota 13} ** Tatal
Saldo al 31 de diciemtre de 1997, antes de la distribucitn
——— del beneficio 1.864 10.337 9.030 21.231
A Dotacién con cargo al beneficic del ejercicic 1997 11.576 - - 11.576
- Gastos de mantenimiento del ejercicioc 1998 (*) (11.536} - - {11.536)
Materializaciones netas en activos materiales (586} 586 - -
— \5‘ tros conceptos 286 - (1,193 {307)
ﬂ Ido al 31 da diciembre de 1998, antes de la distribucidn
. deal beneficia 1.604 10.923 7.837 20.364
Dotacidén ¢on ¢argo al beneficio del ejercicio 1998 13.735 13.735
—1 Gastos de mantenimients del ejercicio 18389 {*)} {13.553} (13.553)
i Materializaciones netas en activos materiales {166} 166 -
i Otros concaptos 10 {3.061) {3.051)
- Saldo al 31 de diciembre de 1399, antes de la distribucidn
-' del beneficio 1.630 11.089 4.776 17.495
{*) Estos importes recogen 777 y 733 millones de pesetas, para 1399 y 1998, respectivamente, correspondientes a
.—‘ la amortizacién anuai de los activos materiales de la Obra Saocial (véase Nota 13).

{**) Estos importes corresponden, basicamente, a donativos y otras obligaciones pendientes de pago a fin del
ejercicio.

——
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(30) Saldos en moneda extranjera y clasificacién por areas geograficas y econdmicas

A continuacidn se detallan los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 1999 y 1998:

(en millones de pesetas)

CONCEPTOQS 1999 1998
Monedas vy billetes 1.001 1.203
Entidades de crédito 315.348 564.219
- Crédito a residentes 72.923 88.842
. Crédito a no residentes 114.920 138.508
Cartera de valores de renta fija 162.283 328.291
—_ Resto de activos 34.404 56.253
b Total activo 700.879 1.177.316
"é Entidades de crédito 521.631 1.058.676
Acreedores residentes 5.511 12.901
- Acreedores no residentes 118.880 14.947
= Provisiones en moneda extranjera 3.072 6.011
esto de pasivos 19.419 27.153
— Total pasivo 668.513 1.119.688

Los saldos denominados en moneda extranjera, por zonas geograficas, son los siguientes al 31
* de diciembre de 199%:
— {en millones de pesetas)*
Activo Pasivo
_ Entidades de Entidades de
PAISES crédito Otros crédito Otros
Espafia 56.032 74.527 75.812 5.5811
QOtros paises de la U.E. 216.074 66.402 334.098 464
Resto de ta O.C.D.E. 89.112 83.085 63.278 887
Otros palises
Europa - - 24 414 865
- América 28.578 58.305 7.915 115.372
Asia - 92 2.282 238
- Africa . . 11.592 1.050
Otros organismos multilaterales 1.6566 - 2.235 -
Total 391.452 282.328 521.627 124.387
— (*) Recoge los saldos de entidades de crédito, créditos sobre clientes y cartera de valores, del activo y entidades de
crédito y débitos a clientes, del pasivo.
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Respecto a los riesgos y recursos con no residentes, denominados tanto en moneda extranjera
como en pesetas, su composicion al 31 de diciembre de 1999 es la siguiente:

{en millpnes de pesetas)

Activo Pasivo
Entidades de Riesge de Entidades de

PAISES crédito Otros firma crédito Otros
Paises de la U.E. 729.677 274.743 11.223 538.401 14.684
Resto de la O.C.D.E. 177.985 103.847 836 198.708 6.194
Otros paises

Europa 43 995 - 24.471 1.609

América 28.578 §0.877 542.826 8.484 539.134

Asia - 187 3 2.282 798

Africa - 1.743 32 11.813 3.092
Qtros arganismos multilaterales 4.584 - 42.737 -
Total 940.867 442.392 554.920 826.896 565.512
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— (31) “Efecto 2000”

— La Institucién, consciente de la importancia del tratamiento de las fechas en su procesadores
electrénicos y sistemas de informacidn, usadas habitualmente en numerosas funciones de
negocio, célculos y desencadenamiento de acciones y procesos, culminé con éxito el plan de
accidn para el uso y tratamiento de las fechas iguales o posteriores al afio 2000.

——— .

. El efecto en las cuentas anuales de 1999 de las aplicaciones informéticas y otras instalaciones

S cuya vida (til se ha visto afectada por el “efecto 2000” no es significativo.

s
T
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(32} Hechos posteriores al cierre del gjercicio
Acuerdo con Corporacion Mapfre

—_ La Institucion ha ampliado el acuerdo firmado en julio de 1998 para fijar, entre otros aspectos,
las bases de la integracion de sus negocios de seguros de vida, seguros generales y seguros de
e salud. Ambos grupos gestionarén de forma compartida los negocios integrados, mediante la
creacién de sociedades dependientes que asumiran la supervisién y coordinacién estratégica del

-—g negocio integrade.

Participacion accionarial en Endesa, S.A.

La Institucidon ha alcanzado una participacion del 4,25% en el capital de Endesa, S.A. que,
— unido al caracter de inversién estable, implica la consideracién de dicha sociedad como asociada
al Grupo Caja Madrid.
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— {33) Cuadro de financiacién

—_— A continuacién se muestran los cuadros de financiacién correspondientes a los ejercicios 1999 y
1998:
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Caja Madrid ha continuado durante el ejercicio de 1999 su proceso de
diversificacién, consolidacién y crecimiento. El entorno econdmico-financiero, cada vez
mas competitivo y abierto, es fuente de riesgos e incertidumbres, pero también de
retos, oportunidades y ventajas. Los elementos diferenciadores gue caracterizan a
nuestra Entidad, que se encuentra a las puertas de celebrar su tercer centenario de
existencia, nos han permitido siempre conjugar el servicio a nuestros clientes con la
imprescindible generacién de valor que nos exige la sociedad en la que se enmarca
nuestra actividad, salvaguardando en todo momento el inexcusable dividendo social y la
obligada seguridad y solidez que nos caracterizan.

Buena prueba de la consistencia de nuestra solvencia son las magnificas
calificaciones otorgadas a nuestra Entidad por las tres agencias de rating de mavyor
prestigio internacional {Fitch-lbca, Moody “s y Standard & Poor “s). Dichas calificaciones
destacan, ademas de la fuerte capitalizacién, nuestra sélida rentabilidad, la calidad de
nuestros activos, la gestién y nuestra relevante implantacion.

Situacion patrimonial y resultados

La Caja finalizd el ejercicio con un balance de 8.211.019 millones, superando en
818.144 millones (un 11,1% mas) el cierre de 1998. Por masas patrimoniales, las
principales variaciones han sido las siguientes:

. Las inversiones crediticias netas han alcanzado la cifra de 4.449.244 millones de
pesetas, superando en 633.382 millones (+16,6%) la conseguida el ejercicio
anterior. Sus componentes mas dindmicos han sido el crédito hipotecario y los
préstamos concedidos a grandes empresas y a clientes no residentes.

La cartera de valores neta ha aumentado en 8.911 (+0,5%), consecuencia del
incremento registrado en el capitulo de Renta Fija (+51.005 millones) y del
descenso en Renta Variable (-42.094 millones), particularmente (-87.951 millones)
en el epigrafe de “participaciones”.

. Por el lado del pasivo, los débitos a clientes han alcanzado la cifra de 5.154.173
millones de pesetas, aumentando en 654.529 millones (14,5%). Las imposicicnes
a plazo y las cuentas corrientes y de ahorro, todas ellas del Sector Privado
Residente, concentran el 82% de dicho incremento.

. La mayor actividad de nuestra Institucién en los mercados financieros ha
conllevado un notable incremento en las cifras de empréstitos y otros valores
negociables, con un aumento de 185.920 millones de pesetas, equivalente al
64,7%.

. La tesoreria neta ha aumentado en 268.194 millones de pesetas, manteniendo
unos niveles de liquidez acordes con las necesidades de nuestro negocio.
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La fuerte y sostenida actividad del negocio alcanzado por Caja Madrid, junto a la
politica seguida de contencion del gasto, ha permitido obtener unos beneficios antes de
impuestos de 81.080 millones de pesetas, un 17,2% mas que en 1998. La evolucidn
de las principales magnitudes de [a cuenta de resultados durante el ejercicio ha sido [a
siguiente:

. El margen de intermediacién se ha situado en 185.997 millones, 10.695 millones
mas que el afio anterior {+86,1%). Ello ha sido posible gracias al buen
comportamiento de los ingresos financieros y a la caida de los costes financieros
{(-24,5%). Este resultado confirma la fortaieza y calidad de! negocio bdsico de
clientes de nuestra Entidad, asi como la capacidad y eficacia de las politicas de
gestién del balance para generar ingresos tipicos de la actividad bancaria
tradicional.

. El resto de productos ordinarios ha contribuido a la cuenta de resultados en
102.253 millones, 28.876 mas que en el ejercicio precedente. Es de resaltar el
crecimiento del resultado por operaciones financieras y el incremento de las
comisiones por servicios.

. Los resultados anteriores ponen de manifiesto la eficaz gestién realizada por
nuestra Entidad, en un entorno en el que, ademdas del impacto de la disminucidn
de tipos de interés, han influido considerablemente las turbulencias de los
mercados financieros y de capitales.

. Los incrementos anteriores, junto con la contencién en el crecimientc de los
gastos de personal, y la reduccién del 9,8% en los gastos generales,
consecuencia de la politica de racionalizacidn del gasto implantada, determinan un
margen de explotacién de 134.880 millones, un 35,3% por encima del alcanzado
durante 1998.

. La calidad de nuestra cartera crediticia y las adecuadas politicas de seguimiento
del riesgo, permiten que las dotaciones a insolvencias sean de 10.949 millones,
habiendc descendido un 55,2%. Paralelamente, continua la mejora del ratio de
morosidad {que se sitda en el 0,92% frente al 1,58% de diciembre del pasado
afio) y del indice de cobertura de activos dudosos, buen reflejo de la politica de
reforzamiento y solvencia del balance de nuestra Entidad, gue se sitda en el
150,2% {192,9% en el caso de operaciones con garantia hipotecaria), 32,4
puntos porcentuales mas.

La contencién de gastos generales y el aumento del margen ordinario antes
mencionados nos lleva a alcanzar un ratio de eficiencia del 43,9%, sin duda uno de los
mejores del sistema financiero espafiol, habiendo mejorado en 6,2 puntos porcentuales
el obtenido en 1998.
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Recursos humanos

Ei modelo de gestién de recursos humanos del Grupo Caja Madrid pretende
proporcionar un marco de desarrollo a lo largo de toda la vida profesional, de modo que
se garantice el reconocimiento diferenciado de las aportaciones de cada persona y el
optimo desarrollo de las competencias de todos los miembros de |a organizacion.

Consciente de la importancia capital de su plantilla, el Grupo Caja Madrid procura
en todo momento mejorar la situacion, perspectivas y eficiencia de las personas que lo
integran. Prueba de ello es que nuestro Grupo aparezca recurrentemente como uno de
los més deseados para desarrollar en él una carrera profesional, por delante de cualquier
otro de cardcter financiero. Como fruto de los esfuerzos realizados, contamos en la
actualidad con una plantilla joven, con un alto grado de formacién, flexible y abierta al
cambia.

Al finalizar 1999 la plantilla de Caja Madrid la componian 10.375 personas,
habiendo experimentado un incremento de 196. En términos de Grupo consolidado, la
plantilla ascendia a 11.423 empleados, con una variacién absoluta con respecto a 1998
de 439 personas, procediendo en su mayor parte de Banca Jover, entidad adquirida a lo
largo del ejercicio.

La edad media de las personas que trabajan en el Grupo es de 38,8 anos, con una
antigliedad media de 12,2 afios. Casi un tercio de ia plantilla, el 31,4%, ha cursado
estudios universitarios de grado superior v otro 9,8% estad en posesién de algan titulo
de grado medio. En cuanto a su distribucién por sexo, las mujeres representan el 39,5%
del total, frente al 37,8% de dos afios antes, concentrando su presencia en los tramos
de edades inferiores: son mujeres el 51,2% del grupo de personas de hasta 35 afios.

Canales de distribucion

El Grupo Caja Madrid ha continuado en 1999 ampliando su red de oficinas, guiaclo
exclusivamente por criterios de rentabilidad y mejora del servicio al cliente, toda vez gue
dicha red cubre desde 1994 toda la geografia nacional. El incremento neto de oficinas
de Caja Madrid durante 1999 ha sido de 40, lo cual nos lleva a contar con una red de
1.586 oficinas, el 56% de eilas en la Comunidad de Madrid. A esta cifra hay que sumar
las 82 sucursales de Banca Jover, red adquirida a principios de afio, que refuerza
nuestra implantacién en Catalufia y Baleares.

La creciente importancia de los canales complementarios hace que vaya
incrementandose su ndmero y prestaciones al amparo de las constantes innovaciones
tecnoldgicas. Primero fueron los cajeros automaticos, que actualmente canalizan un
elevado porcentaje de las operaciones bancarias; le siguieron la banca telefénica y la
banca electrénica, para terminar, de momento, con la banca por Internet.
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Caja Madrid pone a disposicién de sus clientes 2.999 puestos de autoservicio,
341 mas que en 1998, al tiempo que los terminales punto de venta ubicados en
comercios alcanzan la cifra de 69.312, con un crecimiento en términos absolutos de
1.452. El ndmero de clientes de banca telefonica se eleva a 1.013.860 {+32,0%) vy e
de empresas clientes de nuestra banca electrénica “infocam” es de 23.604 {+49,8%).
El reciente servicio de banca por Internet para particulares “oficina virtual”,
comercializado a partir del pasado 29 de marzo, ha conseguido 51.644 clientes en
apenas nueve meses.

En relacién con los medios de pago, Caja Madrid ha mantenido su posicién de
liderazgo, con mas de 3,8 miilones de tarjetas en circulacién y una cuota del 10,8%. El
namero de tarjetas de débito operativas es de 2,561 millones {+2,0%), que han
realizado en el afo un total de 118,71 millones de operaciones {+9,0%), por un
importe total de 1,255 billones de pesetas (+10,1%). Con respecto a las tarjetas de
crédito operativas, su nimero es de 698 mil {+ 14,4%), que han realizado en el afio un
total de 14,952 millones de operaciones {+15,0%]), por un importe total de 178.229
mitlones de pesetas (+15,7%). El ndmero de tarjetas monedero electrénico operativas
es de 579 mil, lo que supone un incremento anual del 8,8%.

Praductos, servicios y acuerdos de colaboracion

Uno de los objetivos fundamentales de la actividad comercial es proporcionar la
maxima calidad en la atencién y servicio a los clientes. Para conseguirlo, ademas de
utilizar los medios técnicos mas avanzados, se ha progresado en el modelo de atencidn
diferenciada por segmentos, iniciado en 1998, mediante la generalizacién de la figura
del “gerente”, bien sea de particulares, de comercios o de empresas.

Con respecto a los nuevos productos de ahorro, la principal novedad a destacar ha
sido el lanzamiento de [a primera emisién de participaciones preferentes, producto sin
fecha definida de amortizacioén, aunque puede amortizarse total o parcialmente a partir
del quinto anc. También merecen ser cbjeto de mencién explicita los depdsitos a plazo
fijo a 25 y 36 meses, depdsitos que optimizan las ventajas fiscales introducidas por la
nueva legislacion fiscal; los depdsitos premium, que combinan la venta de un articulo y
un depdsito a plazo fijo con las ventajas fiscales antes indicadas; los distintos tipos de
depdsitos Bolsa Caja Madrid comercializados, productos cuya rentabilidad va ligada a
valores o indices bursatiles pero con la inversidn inicial total o parcialmente garantizada;
v el seguro multifondos Caja Madrid, un “unit linked” que permite al cliente modificar
libremente el perfil de riesgo de su inversion, eligiendo entre seis fondos de
caracteristicas distintas, sin coste fiscal alguno por los movimientos que se realicen
entre ellos.

En el ambito de los nuevos productos de financiacidn, cabe destacar el préstamo
consumo 0%, préstamo sin tipo de interds y con una comisién de apertura reducida; el
préstamo medio ambiente, y las modificaciones efectuadas en el credrto joven el
préstamo al consumo vy el préstamo hipotecario,
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El hecho de que los mercados de capitales concentraran su actividad en productos
de gran importe y liquidez no ha impedido el lanzamiento de diversos productos
institucionales. Como principales ejemplos destacan dos bonos emitidos por Caja
Madrid, destinados especificamente a compafifas de seguros, asi como los bonos CVS
R en libras esterlinas y en euros. En renta variable hay que mencionar el Bono Everest y
_ un bono del Banco Europeo para la Reconstruccién y el Desarroflo, vinculado al
2—:; comportamiento del indice que mostrase mejor evolucién entre uno de deuda y otro de
acciones. Asimismo, se realizd la primera operacion de remuneracion de empleados a
través de opciones sobre acciones para una empresa del [bex.

Durante 1999 se han alcanzado o renovado un gran ndmero de acuerdos y
convenios, debiendo destacarse los realizados con los Ministerios de Fomento, Trabajo,
Agricultura, iCO, diversas Comunidades Auténomas vy Ayuntamientos, Organismo
Nacional de Loterias, distintas Camaras Oficiales, Avalmadrid S.G.R. y diferentes

\ . )
§ universidades.

Asimismo, el ejercicio de 1999 ha sido testigo de un significativo aumento de las
operaciones de Caja Madrid con organismos multilaterales. Destacan por su importancia
las efectuadas con la Corporacién Interamericana de Inversiones {Cll), la Corporacién

DAndina de Fomento (CAF}, el Banco Interamericano de Desarroilo (BID}, el Banco
Europeo para la Reconstruccion y el Desarrolio (BERD) y la International Finance
Corporation (IFC).

Corporacién Caja Madrid

A través de nuestra red se ha comercializado un importante nimero de productos
de nuestra Corporacién Financiera. El volumen de negocio gestionado por Corporacidn
alcanza los 2,1 billones de pesetas, con un crecimiento del 17,95% respecto al gjercicio
anterior,

El patrimonio administrado en fondos de inversién se ha situado en 1.447.825
millones de pesetas, con un incremento en el ano del 5,6%, tasa superior a la registrada
por el conjunto del mercado. Nuestra cuota de mercado ha crecido en 16 puntos
bésicos, alcanzando el 4,19%. El nimero de participes se incrementd en el ejercicio en
23.507, ascendiendo a un total de 455.259. A lo largo de 1999 se ha continuado
ampliando la gama de productos, habiéndose constituido 11 nuevos fondos, con
especial énfasis en los fondos mixtos internacionales y sectoriales, que han presentado
excelentes rentabilidades durante el afio.

En este ejercicio los participes han visto ampliarse los canales a través de los
cuales pueden llevar a cabo sus operaciones de suscripcién y reemboiso. Al canal
telefénico, ya utilizado en afios anteriores, se ha sumado la posibilidad de realizar dichas
operaciones por Internet, asi como, entre otros aspectos, obtener informacién sobre la
rentabilidad de sus inversiones, caracteristicas de los fondos de inversién v
documentacién legal de los mismos. e
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El patrimonio aicanzado por ios planes y fondos de pensiones ha sido de 241 .082
millones, con un crecimiento del 60,4%. Por Su parte, la reserva matematica de
nuestros seguros de vida se sittia en 260.685 miflones, con un incremento de 108.310
millones, equivalente al 71,1%. El volumen de primas y aportaciones relativas a seguros
Y pensiones alcanzé la cifra de 231.583 millones de pesetas, lo cual supone una tasa de
crecimiento anual del 96%. El ndmero de participes y asegurados asciende a
1.236.075, superior en 138.565 a los de 1998,

La gama de productos y servicios comercializados se ha incrementado con el
lanzamiento de un nuevo plan de pensiones del sistema de empleo, tres nuevos
productos de ahorro-previsién y un seguro de “no vida” (seguro de hipoteca protegida).
Asimismo, y como fruto de ios acuerdos entre Mapfre y Caja Madrid, se ha constituido
la agencia de seguros Caja Madrid Autos, a través de la cual se comercializan cuatro
nuevos productos de seguros para el automévil.

La actividad de financiacién en 1999 se ha materializado en un riesgo vivo de
140.987 millones de pesetas, lo que supone un incremento anual del 25,9%. La
actividad de leasing ha aportado 74.988 millones de pesetas, 47.997 millones la
actividad de financiacién y 12.265 millones procedentes del factoring.

Estrategia de Caja Madrid.

Crecimiento, rentabilidad, desarrollo de capacidades y contencion de costes de
transformacién son las cuatro grandes lineas directrices que vienen rigiendo la actuacién
de Caja Madrid en los dltimos afios.

Nuestro sector se caracteriza por su muy elevada competitividad, sus reducidos
margenes y por su ineludible demanda de mayores niveles de eficiencia. Todos estos
referentes han devenido estructurales y nos obligan, por un lado, a ser muy rigurosos y
estrictos en la utilizacién de los recursos disponibles vy, por otro, a dar respuesta a
nuestros clientes, cada vez més exigentes en calidad Y precio, con unos productos y
servicios variados, flexibles, competitivos y fécilmente accesibles. Nada de esto seria
posible sin un desarrolio sostenido de nuestras capacidades, tanto tecnolégicas como
comerciales y de gestidén, que nos asegure una mejora a medio y largo plazo de nuestra
posicién competitiva.

Entre todas las realizaciones y proyectos desarrollados a lo fargo de 1999, cake
hacer mencién explicita de los siguientes:

. En febrero de 1999 Caja Madrid formalizé la adquisicion a Credit Lyonnais de
Banca Jover. Su red comercial {82 oficinas, con 70 en Catalufia, 11 en Baleares
y una en Madrid) se integrara en Caja Madrid en el afio 2000.
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Caja Madrid y Mapfre establecieron un acuerdo en 1998 sobre la toma de
participaciones cruzadas en las empresas de ambas Entidades. El ultimo hito de
esta alianza es el acuerdo alcanzado en enero de 2000 para fijar las bases de Ia
integracién de sus negocios de seguros de vida, seguros generales Y seguros de
salud en tres sociedades, dependientes del holding “Mapfre-Caja Madrid
Seguros”, que asumird la supervisién y coordinacién estratégica de las
compafiias filiales. Ambos grupos gestionaran de forma compartida los negocios
integrados. El acuerdo recoge también la utilizacién de fas redes, 4.200 puntos
de venta entre ambas, para la distribucién conjunta de servicios bancarios vy de
seguros y la toma de participacion en otras actividades tales como gestoras e
intermediacién de valores. En el mismo acuerdo se prevé la integracion de las
actividades bancarias, tomando Caja Madrid hasta el 51 % del capital de Banco
Mapfre. En una segunda operacién, Banco Mapfre adquirird la totalidad de las
acciones de Finanmadrid, Madrid Leasing y Bancofar, acciones de las que en la
actualidad es propietaria Caja Madrid.

Caja Madrid es propietaria del 10,5% del capital social de Indra, primer grupo
espafol de tecnologias de informacién, tanto de uso civil como militar.
Actualmente conforma su nucleo estable, junto con Thomson-CSF {10,5%) vy el
Banco Zaragozano {3,99%}. La multinacional francesa seguird manteniendo su
caracter de socio estratégico industrial. Este paquete accionarial significa para
Caja Madrid posicionarse en un sector de alto valor estratégico de la mano de
una compaifa con una sdiida posicién en el mercado Yy excelentes perspectivas
de crecimiento futuro.

Una vez se materialice la compra del 10% de Iberia, pasaremos a ser el primer
accionista de la compafifa. De ella se destaca especialmente su liderazgo en el
mercado nacional y en el trafico Europa-Latinomérica, su saneado balance,
rentabilidad y competitividad y su participacién relevante en la alianza Oneworld
vy en Amadeus.

En el mes de abril se dio por finalizada nuestra inversién en Telefénica,
consistente en el 3% del capital social de |a operadora. Por dicha venta se
obtendrén unas plusvalias de unos 100.000 millones de pesetas, lo que supore
haber duplicado la inversién en menos de dos afios. De dichas plusvalias ya se
han materializado 43.235 millones durante 1999, mientras que el resto ha
quedado asegurado y se contabilizara en los ejercicios 2000 y 2001.

En el mes de marzo, se ejercié la opcién de compra al BCH del 50% de las
acciones de la sociedad propietaria de Ia Torre Este del complejo Puerta Europa.
La mencionada opcién viene de 1997, fecha en la que Caja Madrid adquirié Ia
Torre Oeste, en la que ha reunido a la mayor parte de sus servicios centrales en
la capital, exceptuado el Centro de Proceso de Datos, ubicado en un moderno
edificio de Las Rozas.
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Caja Madrid v FCC han llegado a un acuerdo para fusionar en una nueva
sociedad sus actividades inmobiliarias. En la nueva empresa se integraran los
inmuebles propiedad de FCC Inmobiliaria S.A., edificios de Caja Madrid en
Madrid y Barcelona, el 51% de Hermanos Revilla S.A. y ia Torre Este de Puerta
de Europa, que actualmente poseen al 50% las dos sociedades. También se
incorporard toda la actividad de premocién inmobiliaria de FCC y Caja Madrid. La
nueva compaiiia pasa a ser la cuarta inmobiliaria espaiiola vy la segunda por
reserva de suelo, con 3,9 millones de metros cuadrados.

A través de su Corporacién, Caja Madrid firmé en el mes de octubre un acuerdo
con NH Hoteles para la creacion conjunta de una sociedad para fa explotacién de
negocios turisticos, restauracién y sociedades afines, cuyo capital se repartiria
entre ambos socios al 49% y 51% respectivamente. NH Hoteles aporta a la
sociedad siete hoteles de tres Y cuatro estrelias. Caja Madrid, cede Gran Circulo
de Madrid, S.A. y Casino Club de Golf, S.L., adem3s de proporcionar el apoyo
financiero necesario. Este acuerdo dio lugar en diciembre a la constitucién de la
sociedad Ahora S.L., que ser4 el vehiculo a través del cual se materializara.

En enero de 1999, Time Warner, la multinacional que gestionard el parque
temétice de San Martin de la Vega, firmé con la Comunidad de Madrid el
acuerdo relativo a esta ciudad del ocio, situada a 22 kms. al sur de la capital. En
los alrededores del parque se levantard un complejo hotelero y comercial. Este
parque pretende ser el segundo mayor parque de ocio de Europa. La Comunidad
de Madrid es el principal accionista promotor {40%). Caja Madrid, tnico socio
financiero de! proyecto, participa en un 20% del capital, porcentaje que le sitda
como segundo mayor accionista.

El parque de Valdebernardo, en Madrid, serd el primer parque bicldgico de
Espafia, un proyecto de ocio basado en Ia naturaleza y entendido con fines
recreativos y did4cticos. Esta impulsado por SPPE (Sociedad de Promocidn ¥
Participacion Empresarial de Caja Madrid), empresa responsable de Ia
financiacion del proyecto. En éi participan también la Corporacién AGE
(encargada de la ingenieria del proyecto) v un grupo de arquitectos y ecdlogos.

Caja Madrid también participa activamente en el sector de las infraestructuras,
como accionista y como coordinador global de la financiacién. Somos accionistas
en las sociedades adjudicatarias de concursos para Madrid del Ministerio de
Fomento y de la Comunidad de Madrid: autopistas radiales, ruta de los pantanos v
M-45. Estos proyectos, junto a la Autapista Central Gallega, en la que también
participamas, suponen una inversién de mas de 220.000 millones y unos recursos
propios de 65.000 millones, de los que Caja Madrid suscribira 8.373 millones.
Asimismo, somos socios (25%) de Transportes Ferroviarios de Madrid, primera
experiencia espafiola de gestién privada de una concesién de transporte de
ferrocarril.

Caja Madrid, a través de su Corporacién Financiera, adquirié el 20% de Sinae
Energia y Medioc Ambiente S.A. Sinae es especialista en energias renovables y
pretende desarrollar en Espafia, Portugal y Marruecos hasta un centenar de
proyectos en las dreas de las energias renovables {biomasa y residugs), edlicas,
cogeneracidon y minicentrales hidraulicas.

Y




Caja Madrid participa en el Proyecto REFAS (Estandarizacién de las Auditorias
Financieras sobre Energias Renovables) aprobado por la CE junto con otros
organismos europeos, convirtiéndose en la Unica entidad espaficla involucrada
en un proyecto europeo como asesor financiero.

Caja Madrid y la Corporacién Andina de Fomento (C.A.F.) han firmado un
acuerdo marco para apovar las inversiones de empresas europeas en la regidn,
en sectores de infraestructuras (telecomunicaciones, energia, tratamiento de
aguas, transporte y saneamientos] y de comercio exterior en los paises de
influencia para CAF {Paises de la Regién Andina, Brasil, Chile y Panamaj.

Caja Madrid a través de su correduria de Seguros, Segurcaja, y la multinacional
General Electric {GE), mediante su subsidiaria GE Consolidated Insurance
Espana, han acordado comercializar la proteccidn de pagos hipotecarios, servicio
que permite proteger los pagos de los préstamos hipotecarios de nuestros
clientes frente a situaciones de desempleoc o de incapacidad temporal por
enfermedad o accidente.

Caja Madrid llevé a cabo en el mes de noviembre su segunda subasta
inmobiliaria, la mayor de cardcter plablico de Europa tanto por tiempo (cinco
jornadas), como por nimero de lotes y volumen de pesetas (566 lotes que
agruparon 1.106 activos).

1999 también fue ef afio en que se inicio la implantacién en las oficinas del
proyecto “Nueva Organizacion en Sucursales” (NOS). Entre sus objetivos cabe
sefialar los de dotar a la red de oficinas de una infraestructura que permita
aumentar de manera sustancial |a calidad y cantidad de la informacién; modificar
y simplificar los procesos que relacionan al cliente con la Entidad, reduciendo su
coste; reorientar la informatica transaccional utilizada, convirtiéndola en soporte
para la gestién del cliente; servirse de una plataforma tecnoldgica puntera para
el desarrollo de canales complementarios con acceso universal; y, por dltimo,
modificar el disefio fisico de las oficinas, reforzando la zona automética e
integrandola con la de atencidn personalizada.

El “Centro Virtual de Negocios” (CVN) es otro de nuestros ambiciosos
proyectos. Se define como un nuevo canal de distribucién “en red”,
aprovechando las nuevas posibilidades del actual desarrollo de las
telecomunicaciones. Comprende el Centro de Acceso Electrénico (CAE), el
Servicio Oficina Virtual {SOV), el comercio electrénico {Multimarket) y el servicio
de acceso a Internet. Mediante el servicio Multimarket se va a crear un
auténtico centro comercial virtual. Para aquellos comerciantes que no residan en
dicho centro, se les ofertara un servicio de TPV virtual que les permita el pago
on-line utilizando tarjeta de crédito. Nuestra apuesta por las nuevas tecnologias
se ve reforzada con el acuerdo aicanzado con Banco Zaragozano, Indra, Terra y
El Corte Inglés para lanzar préximamente un portal financiero en Internet.

El Comité de Calidad aprobdé el mes de febrero la puesta en marcha de ldeas
2002, una herramienta de participacién y comunicacion que sustituye al anterior
Programa de Ideas de Mejora. Cambios en la orientacién criterios y circuitos,

principales novedades dei nuevo Programa. St R
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Se ha alcanzado un acuerdo sobre prejubilaciones con todas las organizaciones
sindicales con representacién en Caja Madrid. A la oferta realizada han podido
acogerse, de forma voluntaria, todas las personas con 54 afios o méas a 31 de
diciembre de 1999. El coste derivado de dicho acuerdo se ha cargado
directamente contra los resultados del ejercicio.

El pasado dia 13 de octubre se firmé el Acuerdo para la implantacién de un
Sistema de Promocién y Desarrollo Profesional (P.D.P.), que permitird a todas
las perscnas de Caja Madrid promocionar de forma continua durante su vida
laboral. E! P.D.P. refuerza aiin més nuestra posicién de vanguardia en sistemas
de gestién de personas, al sumarse a los ya implantados: Sistema de Valoracién
de Resultados (S.V.R.), Exteriorizacién del Fondo de Pensiones, Cobertura de
Riesgos, Estructura Salarial y Gestién por Competencias. Caja Madrid es la
primera Entidad europea en disponer de un sistema integrade de tal
envergadura.

10



Diligencia para hacer constar que el Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Madrid, en su reunién de 21 de febrero de 2000, formul6 las Cuentas
Anuales y el Informe de Gestién de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid
correspondientes al ejercicio 1999, documentos que han sido transcritos, incluida la presente
diligencia, en el anverso de 78 hojas selladas y visadas cada una por el Secretario del Consejo y
que quedan refrendados con la firma a continuacién de todos los miembros del Consejo de
Administracién de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid.

En Madrid, a veintiuno de febrero de dos mil.

Fdo.: Miguel Blesd de lg/Parra

Presidente
de.’:‘J'GEE_A—IFonio Moral Santin Fdo.: José Luis Acero Benedicto
Vicepresidente Vocal
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Fdo.: Pedro Bedia Pérez

Vocal
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Fdo.: José M? Ferndndez del Rio Fernandez
Vocal
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. Juan A. Gémez-Angulo Rodriguez

Fdo.: Dario Fernandez-Yruegas Moro
Vocal
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Fdo.: Mercedes de la Merced Monge
\%

Fdo.: Francisco Moure Bourio
Vocal

e

Fdo.: Emilio Navasqiiés y Cobidn
Vocal

Fdo.: Ignacio del Rio Garcia de Sola
Vocal

Fdo.: Antpnio Romero Lazaro
Vocal
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-~ .
Fdo.: Enrique de la Torre Martinez
Secretario
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.: Roberto Molero Gémez Elegido
Vocal

Alberto Rera

mero de Tejada y Picatoste
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R opAu7

- i 474

; PO CEN Lo Null
A la Asamblea General de ! ' s
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid: P L T

1. Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de CAJA DE AHORROS Y MONTE DE FPIEDAD DE
MADRID ({en lo sucesivo, la “Caja”) y de las SOCIEDADES que componen el GRUPO CAJA MADRID
(Notas 1y 2), que comprenden el balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 1999 y la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada y la memeoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha,
cuya formulacién es responsabilidad del Consejo de Administracion de la Caja. Nuestra responsabilidad es
expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo
realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen,
mediante la realizacidn de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales
consolidadas y la evaluacién de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones
realizadas.

~
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2. De acuerdo con la legislacién mercantil, los Administradores de Ja Caja presentan a efectos comparativos con
cada una de las partidas del balance de situacién, de la cuenta de pérdidas y ganancias y del cuadro de
financiacién, consolidados, ademés de las cifras del ejercicio 1999, las correspondientes al ejercicio anterior.
Nuestra opini6n se refiere, exclusivamente, a las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1999, Con fecha
10 de febrero de 1999, emitimos nuestro informe de auditorfa acerca de las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 1998, en el que expresamos una opinién favorable.

3. Segin se indica en la Nota 21, el Consejo de Administracién de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Madrid aprobé, en su reunién celebrada el 22 de noviembre de 1999, un plan voluntario de jubilaciones
anticipadas, cuyo coste ha sido registrado con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 1999,

4. [En nuestra opini6n, las cuentas anuales consolidadas adjuntas del ejercicio 1999 expresan en todos los
aspectos significativos la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Madrid y de las Sociedades que componen el Grupo Caja Madrid al 31 de diciembre de 1999 y
de los resultados consolidados de sus operaciones y de los recursos consolidados obtenidos y aplicados
durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la informaci6n necesaria y suficiente para su
interpretacién y comprension adecuada, de conformidad con principios y normas contables generalmente
aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior.

5. El informe de gestién consolidado adjunto del ejercicio 1999 contiene las explicaciones que el Consejo de
Administracién de la Caja considera oportunas sobre la situacién del Grupo Caja Madrid, 1a evolucién de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos
verificado que la informaci6n contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1999. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del
informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no incluye la revisién de informacion
distinta de la obtenida a partir de los registros contables de las sociedades consolidadas.

ARTHUR ANDERSEN

Francisco Ceima

22 de febrero de 2000
Arthur Andersen v Cia,, 5. Com Inserita en el Registro Oficial de Auditores de
Reg Muere. Madrid, Temo 3190, Libre (1, Folo 1 Cuentas (ROAO
Sec 8, Hoja M-54314, Inserip. 17 Inserita en ol Registro de Eeonomistas Auditores (REA?

Domicilio Secial:
Raimumde Fder, Villaverde, 65, 280073 Madnd
Codiger de dentihcacion Fisead 179104400
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)
MEMORIA CONSOLIDADA

CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL

31 DE DICIEMBRE DE 1999

(1) Resefa del grupo

La Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid fue fundada, en su rama de Monte
de Piedad, por el sacerdote Francisco Piquer y Rudilla en el afo 1702, incorpo-

réndose al Patronato Real mediante Real Carta de Privilegio expedida por S.M. el Rey
_)‘ Don Felipe V el 10 de junio de 1718. En su actividad de Caja de Aharros, fue funda-
da por Real Decreto de 25 de octubre de 1838, expedido por S.M. la Reina Dofa
E Marfa Cristina, a impulso del Corregidor Marqués de Pantejos.

A partir del Decreto de Fusién de 24 de mayo de 1869 constituye una sola
Institucidn, siendo sus fines primordiales estimular la virtud del ahorro, la inversién v
administracién de los fondos que se le confien v la realizacién de obras sociales.

Desde entonces hasta ahora, la Institucién, que siguid acogida al Patronato Real, ha
estado regida por distintos Estatutos, dictados al amparo de las sucesivas
disposiciones legales que han jalonado la evolucién de la normativa sobre las Cajas
de Ahorros. Entre ellas, es obligado recordar el Estatuto para las Cajas Generales de
Ahorro Popular, aprobado por Decreto de 14 de marzo de 1933, y las fundamentales

reformas que introdujo el Real Decreto 2290/1977, de 27 de agosto, antecedente
directo, en el plano de la organizacién de las Cajas, de la vigente Ley 31/1985, de 2
de agosto, de regulacién de las Normas Bésicas sobre Organos Rectores de las Cajas

de Ahorros, asi como las Leyes de la Comunidad de Madrid 5/1992 y 7/1992, de 15
de julio vy 4 de noviembre, respectivamente, sobre Organos de Gobierno de las Cajas
de Ahorros.

Esta integrada en la Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro Benéficas y forma
parte del Fondo de Garantfa de Depdsitos de las Cajas de Ahorros, regulado por el
Real Decreto-Ley 18/1982.

En el Grupo Caja Madrid {en adelante, el Grupo) se integran 36 sociedades
dependientes que, complementariamente a la Institucidn, realizan actividades en las
areas de seguros, inmobiliarias, de promocién y participacién empresarial, de gestion
de inversiones y de financiacion.

A continuacién se presentan los balances y las cuentas de pérdidas y ganancias de la
Institucién a 31 de diciembre de 1999 y 1998, de acuerdo con lo establecido en la

‘ f% Circular 4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espaia.
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{2} Sociedades dependientes, multigrupo y asociadas

En el Anexo |, se presenta ia relacién de sociedades que, junto con la Institucién,
conforman el perimetro de la consolidacién de acuerdo con los criterios contenidos
en el Real Decreto 1343/1992, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla la Ley
13/1992, de 1 de junio, de recursos propios vy supervisién en base consolidada de las
entidades financieras; en la Circular 4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espafia; y
en el Real Decreto 1815/1991, de 20 de diciembre, por el que se aprueban las
normas para formulacién de las cuentas anuales consoclidadas.

En funcién de la normativa anteriormente indicada, las sociedades dependientes,
multigrupo y asociadas se han clasificado en cuatro apartados. De una parte, las
sociedades del Grupo que se han consolidado mediante el método de integracién
global; en segundo lugar, las sociedades def Grupo en las que participando, de una
forma directa o indirecta, en més del 50% dé su capital, se han valorado mediante el
procedimiento de puesta en equivalencia, al no estar, la actividad de las mismas,
directamente relacionada con la de la Institucién; en tercer tugar, aquellas sociedades
no incluidas como dependientes que son gestionadas por el grupo conjuntamente con
t otra u otras sociedades ajenas al mismo, que se incluyen mediante integracién
proporcional; y, finaimente, las sociedades en ias que la Institucién participa en un
porcentaje igual o superior al 3% o al 20%, segun se trate de empresas con
cotizacién oficial o no, respectivamente, que también se incluyen en los estados
consolidados mediante el procedimiento de puesta en equivalencia.

Para cada sociedad dependiente o asociada se informa sobre su denominacién,
actividad, importe y porcentaje de la participacién, directa o indirecta, asi como de

R las cifras de capital desembolsado, reservas vy resuitados.
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{3) Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

(3.1} Imagen fiel

Las cuentas anuales del Grupo se presentan siguiendo los modelos establecidos por la
Circular 4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espafia, de forma que, muestran la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del Grupo.

Los datos correspondientes al ejercicio 1998 que se incluyen en esta Memoria se
presentan, dnica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por el Consejo de
Administracién de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid y se han preparado a
partir de los registros de contabilidad individuales de Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Madrid y de cada una de las restantes sociedades que componen el Grupo.

Las cuentas anuales consolidadas incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones para
homogeneizar los criterios de contabilidad y de presentacién seguidos por algunas
sociedades con los utilizados por Caja de Ahorros v Monte de Piedad de Madrid.

Las cuentas anuales individuales de la Institucién y de cada una de las restantes
sociedades dependientes correspondientes al ejercicio 1999 se someteran a la
aprobacion de las respectivas Asamblea General Ordinaria y Juntas Generales de
Accionistas Ordinarias del afio 2000, esperdndose su aprobacién sin que se produzcan
modificaciones.

(3.2) Determinacién del patrimonio

Debido a la aplicacién de las normas en vigor para la presentacién de las cuentas
anuales de los grupos de entidades de crédito, para efectuar una evaluacién del
patrimonio neto y de los recursos propios bdsicos dei Grupo al 31 de diciembre de
1999 y 1998 (sin tener en cuenta el fondo de la Obra Social), hay que considerar |os
siguientes saldos y conceptos de los balances consolidados adjuntos:

{millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Fondo de dotacicn 4 4
Reservas 456.956 421.239
Reservas de revalorizacién Real Decreto-Ley 7/1996 {Nota 18} 26.239 26.239
Reservas en scciedades consolidadas 14.889 12.628
Perdidas de ejercicics anteriores en sociedades consolidadas . (14.619) {19.246)
Beneficio del ejercicio, una vez deducida |a dotacién a la Obra Social (Nota 4) 46.242 42,908
Patrimonio neto 529.711 483.772
Activos inmateriales (5.948) {2.771)
Fondo de comercio de consolidacion (17.174) (46.782)
Recursos propios basicos 506.589 434.219
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(3.3} Principios contables

Para la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas se han seguido los principios
contables generalmente aceptados recogidos en la legislacién especificamente
aplicable a los grupos de entidades de crédito v, en particular, los reflejados en la
Circutar 4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espafia.

La citada Circular regula la consolidacién de los estados contables de las entidades de
crédito, de tal forma que éstos reflejen toda ta actividad financiera del Grupo,
incluyendo las sociedades dependientes, cuya actividad esté directamente relacionada
con la de la Institucidn.

La consolidacién se ha llevado a cabo mediante el método de integracion global. Todas
las cuentas y transacciones importantes entre las sociedades consolidadas han sido

—— TN eliminadas en el proceso de consoclidacién. La participacién de terceros en el
patrimonio neto del Grupo se presenta en los capitulos “Intereses minoritarios” y
f “Beneficios consolidados del ejercicio — De minoritarios” del balance consolidado

adjunto (véase Nota 7).

Como es préctica habitual, las cuentas anuales consolidadas no incluyen el efecto
fiscal que corresponderia a la incorporacion a la Institucién de las reservas acumuladas
y beneficios no distribuidos de las restantes sociedades consolidadas, debido a que se
estima que no se realizardn transferencias de reservas, por considerarse que dichas
reservas serdn utilizadas como fuente de autofinanciacién en cada sociedad
dependiente.

f\ Las normas de valoracién que desarrollan estos principios contables, conteniendo los
criterios y reglas de aplicacién, se detallan en la Nota 5.

No existe ningdn principio contable obligatorio que, siendo significativo su efecto en
las cuentas anuales consolidadas, se haya dejado de aplicar en la elaboracién de las
mismas.

(3.4} Comparacidén de la informacion

El 31 de diciembre de 1998 entré en vigor gran parte de las disposiciones contenidas
en la Circular 7/1998, de 3 de juiio, del Banco de Espafia, con origen en la aparicion
, del euro y la plena integracién de Espana en la Unién Monetaria Europea,

a aparicién del euro como moneda oficial espaficla desde el 1 de enero de 1999 vy
a plena participacién de Espafia en la Unién Monetaria desde su inicie, ha supuesto
una redefinicién de lo que se entiende por moneda nacional y extranjera. Desde el 1
de enero de 1299, inclusive, la moneda del sistema monetario nacional es el euro,
tal y como esta moneda se define en el Reglamento (CE) 974/98 del Consejo, de 3
de mayo de 1998. El euro sucede sin solucién de continuidad y de modo integro a la
peseta como moneda del sistema monetario nacional. La unidad monetaria y de
cuenta del sistema es un euro.
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Como consecuencia de la aplicacién de la mencionada circular, v a efectos de
presentacion, los desgloses por moneda que se presentan al 31 de diciembre de
1999, v que se encuentran diferenciados entre moneda nacional y moneda
extranjera, se recogen bajo el concepto de moneda nacional, pesetas junto con las
unidades monetarias del resto de Estados de la Unién Monetaria. Al 31 de diciembre
de 1998, en el concepto moneda nacional se recogen unicamente las unidades
monetarias de Espafia, figurando el resto de unidades monetarias del resto de
Estados de la Unién Monetaria dentro de la categoria de moneda extranjera.

Adicionalmente, el dia 26 de enero de 1999, Banco de Espafia emitié la Circular
2/1989, cuyo hecho més significativo consiste en la ampliacién del plazo maximo de
amortizacién del fondo de comercio de diez a veinte afios. Asimisma, como
consecuencia de la entrada en vigor de la mencionada Circular, se han adoptado los
criterios de clasificacién de determinadas partidas a los establecidos en la misma.
Por ello, el balance adjunto del ejercicio 1998 difiere del aprobado por la Asamblea
General de la Institucién en su presentacién.

La aplicacién en el ejercicio 1999 del resto de modificaciones establecidas en la
citadas circulares no ha afectado significativamente a las cuentas anuales del Grupo.
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Las principales variaciones habidas en 1999, respecto de 1998, en los porcentajes de
participacién poseidos en las sociedades que conforman el perimetro de la consolidacidon se
presentan a continuacidén:

{porcentaje de participacién)

SOCIEDADES 1999 1998

Sociedades del grupo consolidadas por integracion global
Altae Gestién, S.A., S.I.M.C.A.V. - 13,53
Banca Jover, S.A. 100,00 -
Caymadrid Finance LTD 100,00 -
Corporacidn Internacional Caja Madrid, E.T.V.E.,S.L. 100,00 -
Participacién y Cartera de Inversidn, S.L. 100,00 -
Plurimed, S.A. 66,68 50,00
Servicio Recuperaciones Financieras, A.I.E. - 92,00

Sociedades multigrupo

E— Ahora, S.L. 49,00 -
't\;_—’ Banco Mapfre, S.A. 25,00 20,00

Bancofar, S.A. 36,64 37,88
Finanmadrid, S.A., E.F.C. 81,25 84,00
iberagentes Fondos,5.G.1.1.C.,5.A. 50,00 -
Madrid Leasing Corporacién, S.A., E.F.C. 81,25 84,00

Sociedades valoradas por puesta en equivalencia
Caja de Madrid de Sequros Generales, S.A. de Seguros y Rease 75,00 80,00
Caja Madrid Autos, Agencia de Seguros, S.A. 75,00 80,00
Casino Club de Golf, S.L. 43,00 99,65
Centro inmobiliario C.Madrid, S.A.-Ferrovial Inmobiijaria 68,98 .-
Feliz Edad, S.A. - 52,60
Gran Circulo de Madrid, S.A. 70,65 98,74
Indra Sistemas, S.A., 10,50 -
Inversiones Peruanas, S.A. 20,00 -
Mapfre Aconcagua Vida, S.A. 25,00 -
Mapfre Colombia Vida,S.A. 25,00 -

N Pluritel, Comunicaciones y Servicios, A.lLE, 98,95 -
Produsa Este,S.L. 50,00 -
Puerto Rican American Life Insurance, C.0. 25,00 -

) Quavitae, S.A. 40,10 52,60
Quavitae - Intress - Gers, U.T.E. - 52,07
Sogecable, S.A, 3,985 -
Telefédnica de Espafia, S.A. (*} - 3,11

{*) Esta participacién, junto con su fondo de comercio, ha sido traspasada durante el ejercicio 1999 del
epigrafe “Participaciones” a “Acciones y otros titulos de renta variable” del balance consolidado adjunto

{véanse Notas 12, 13 y 15), al haber sido considerada coma participacidn no permanente.
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Las variaciones que han producido un efecto mas significativo en la cuenta de pérdidas y
ganancias correspondiente a las cuentas anuales consolidadas de 1999, son las siguientes:

(millones de pasetas)

Efecto en
SOCIEDADES resultados
Sociedades Multigrupo
Finanmadrid, S.A., E.F.C. 112
Madrid teasing Corporacidn, S.A,, E.F.C. 145
Sociedades valoradas por puesta en equivalencia
Caja de Madrid de Seguros Generales, S.A, de Seguros y Reaseguros 240
Casino Club de Goif, S.L. 218
Gran Circulo de Madrid, S.A. 770
Quavitae, S.A, 277

11
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(4) Distribucién de resultadoas de la Institucion

La propuesta de distribucién del beneficio neto del gjercicio 1999 de la Institucién que se
sometera a la aprobacidn de la Asamblea General es la siguiente:

CONCEPTOQS Millones de pesetas

Dotacidén a la Obra Social {Nota 23} 15.795
Dotacidn a Reservas 45.245
Beneficio neto del ejercicio 61.040

12
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{b) Normas de valoracion

Los principales criterios contables y reglas de valoracion que se han aplicado en la
preparacion de las cuentas anuales consolidadas se resumen a continuacidn:

a) Fondo de comercio de consolidacién

Los fondos de comercio de consolidacién se incluyen en el activo de los balances
consalidados adjuntos y se amortizan linealmente en un plazo que no excede del pericdo
durante el cual dichas inversiones contribuyen a la obtencién de resultados para el
Grupo, con el limite maximo de diez afios.

Su cuantificacién se determina en la primera eliminacién inversién-fondos propios,
comparando el valor de los fondos propios atribuible a la participacién adquirida, en la
fecha de adquisicién, con el precio de adquisicién de las participaciones minorado en las
correcciones de valor, provisiones o pérdidas, efectuadas antes del momento
correspondiente a la primera consolidacién.

Los importes cargados a resuitados de los ejercicios 1999 y 1998 en concepto de
amortizacién de los fondos de comercio de consolidacién han ascendido a 1.682 y
5.630 millones de pesetas, respectivamente, y se presentan en el capitulo
“Amortizacion del Fondo de Comercio de Consolidacién” de las cuentas de pérdidas v
ganancias consolidadas (véase Nota 15}

b} Diferencia negativa de consolidacion

Estas diferencias se incluyen en el pasivo de los balances consolidados adjuntos y se
cuantifican en la misma forma descrita para el fondo de comercio de consolidacién. Las
diferencias negativas de consolidacién se abonan a pérdidas y ganancias en la medida
en que se produzcan resultados desfavorables en la entidad de que se trate que ya
estuvieran previstos en la fecha de adquisicién de la participacién.

¢) Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se registran, bdsicamente, en funcién de su periodo de devengo,
aplicandose el método financiero para aquellas operaciones con plazos de liquidacion
superiores a doce meses. No obstante, de acuerdo con las normas de Banco de Espafia,
los intereses devengados por las operaciones de cobro dudoso Unicamente se integran
en resultados en el momento en que se cobran,

Segun la practica bancaria en Espafa, las transacciones se registran en la fecha en que
se producen, que puede no coincidir con la correspondiente fecha valor en base a la
cual se calculan los ingresos y gastos por intereses.
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d) Transacciones en moneda extranjera

Los saldos activos y pasivos del balance patrimonial denominados en moneda
extranjera, las operaciones al contado no vencidas y las operaciones a plazo que
supongan una cobertura se han convertido a pesetas al cambio medio del mercado de
divisas de contado al cierre de cada ejercicio.

En las operaciones a plaze con divisas que supongan una cobertura, los premios o
descuentos, entendidos como la diferencia entre el cambio contractual y el cambio de
contado del dia del contrato, se periodifican a lo targo de la vida de la operacion,
contabilizandose como rectificaciones del coste o productos, por operacicnes de
cabertura.

Las operaciones a plazo que no sean de cobertura se han convertido a pesetas al
cambio del mercado de divisas a plazo al cierre de cada ejercicio, tomando para ello las
cotizaciones publicadas por Banco de Espafia a tal efecto. EI resultado neto de esta
valoracién ha sido registrado integramente en el epigrafe “Resultados de operaciones
financieras” de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas con contrapartida en los
capitulos “Otros Activos” y “Otros Pasivos” de los balances consolidados adjuntos.

H:

e} Activos adquiridos a descuento

Los activos adquiridos a descuento, salvo los valores negociables, se registran por su

valor de reembolso. La diferencia con el precio de adquisicién se contabiliza en el

A capitulo "Cuentas de periodificacion” del pasivo v se imputa con abono a los resultados
é‘ de cada ejercicio durante el periodo de cada operacién.

f) Pasivos emitidos a descuento

os pasivos emitidos a descuento se contabilizan por su valor de reembolso. La
diferencia con el importe recibido se contabiliza en el capitulo "Cuentas de
periodificacién” del activo y se imputa con cargo a los resultados de cada ejercicio
durante el periodo de cada operacion.

g} Deudas del Estado y Obligaciones y otros valores de renta fija

Los valores que constituyen la cartera de renta fija al 31 de diciembre de 1999 se
clasifican segun los siguientes criterios:

1. Cartera de negociacién: incluye los valores con los que el Grupo tiene la finalidad
de obtener un beneficio a corto plazo. Se presentan valorados a su precio de
mercado al cierre del ejercicio 0, en su defecto, al del vitimo dia habil anterior a dicha
fecha. Las diferencias que se producen por las variaciones en su precio se registran
{sin incluir el cupdn corrido) por el neto, segun su signo, en el capitulo “Resultado de
Operaciones Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.




A =

2. Cartera de inversién a vencimiento: incluye los valores que el Grupo ha decidido
mantener hasta su amortizacion, teniendo capacidad financiera para hacerlo. Estos
titulos se presentan valorados a su precio de adquisicién corregido por el importe que
resuita de periodificar ia diferencia positiva o negativa entre el valor de reembolso y

el precio de adquisicién, durante la vida residual del valor.

3. Cartera de inversign ordinaria: incluye el resto de valores no clasificados en las
categorias anteriores. A efectos de valoracién, se compara su precio de adquisicién
corregido (segun se define en el parrafo anterior) con su valor de mercado. En el caso
de titulos no cotizados, el valor de mercado se determina en funcién del valor actual
de los fiujos financieros con origen en el titulo, y en el caso de titulos cotizados, se
determina por la catizacién del dltimo dia hébil del ejercicio. Si de dicha comparacion
surgen minusvalias, se registran con cargo a pérdidas y ganancias.

~—iF , _
Y. h) Acciones y otros titulos de renta variable

=

Los titulos de renta variable correspondientes a empresas que no tienen la
consideracién de dependientes, multigrupo o asociadas (véase Anexo I}, se clasifican
segun los siguientes criterios:

1. Cartera de negociacién: el Grupo ha establecido criterios objetivos, de acuerdo
con la normativa vigente, para determinar queé valores se incluirdn en esta cartera,
que, bdsicamente, representan inversiones con horizonte temporal no superior a
tres meses. Los valores que constituyen esta cartera se contabilizan a su precio de
mercado al cierre de cada ejercicio. Las diferencias que se producen por la
variaciones de valoracién se registran, por su importe neto, en el capitulo
“Resultados de Operaciones Financieras” de la cuenta de pérdidas Y ganancias.

2. Cartera de inversién ordinaria: estos titulos se presentan valorados a su precio de
adquisicién regularizado, en su caso, de acuerdo con las normas legales aplicables,
una vez deducido el fondo de fluctuacidn de valores. Para la cuantificacién de este
fondo se ha comparado el precio de adquisicién regularizado con el valor de merca-
do, considerando como tal, en los titulos no cotizados, el valor tedrico contable
obtenido de los ultimos balances disponibles de las sociedades, en algunos casos
no auditados. En el caso de tftulos cotizados el valor de mercado viene
determinado, generalmente, por la cotizacién del ditimo dia habil del ejercicio o la
cotizacion media del ditimo trimestre, si ésta fuera menor.

i} Participaciones y Participaciones en empresas del grupo

Los titulos de renta variable correspondientes a empresas dependientes, multigrupo o
asociadas, se presenta en los balances consolidados adjuntos por el valor teérico
contable obtenido de los Ultimos balances disponibles de las sociedades participadas, en
algunos casos no auditados.
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j} Fondo de insclvencias y fondo de riesgo-pais

La finalidad de estos fondos es ia cobertura del riesgo de crédito en la realizacién de las
inversiones crediticias y de los valores de renta fija, asi como de los riesgos por avales y
garantias.

El saldo de estos fondos se ha determinado de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Riesgo de insolvencias: de manera individual de acuerdo con lo establecido en la
Circular 4/1991. Adicionaimente, siguiendo la normativa, existe una provisién
complementaria equivalente al 1% sobre el total de las inversiones crediticias, titulos
de renta fija, pasivos contingentes, y activos dudosos sin cobertura obligatoria, de
otros sectores residentes y no residentes. Dicho porcentaje alcanza Unicamente el
0.5% para créditos y préstamos hipotecarios sobre viviendas, oficinas y locales
polivalentes terminados y fincas rdsticas, Cuyas garantias hayan nacido con la
financiacién, y para arrendamientos financieros sobre tales bienes.

2. Riesgo-pafs: en funcién de la clasificacién estimada del grado de dificultad
financiera de cada pais.

Estos fondos se presentan en el activo de los balances adjuntas, minorando las cifras
dispuestas de los capitulos “Entidades de Crédito” (véase Nota 8), "Créditos sobre
clientes” {véase Nota 9), “Obligaciones v otros valores de renta fija” (véase Nota 11},
excepto las provisiones para pasivos contingentes cuyo importe se encuentra registrado
en el epigrafe “Provisiones para riesgos y cargas - Otras provisiones” del pasivo del
balance consolidado {(véase Nota 22).

Las provisiones para cubrir las posibles pérdidas que podrian producirse en la realizacién
de la inversién crediticia y los depésitos cedidos por terceros (véase Nota 8), de la
cartera de obligaciones y otros valores de renta fija (véase Nota 11) y de los avales y
garantias prestadas; correspondientes a residentes en paises con diferentes grados de
dificultad, cumplen en cada ejercicio los requerimientos exigidos por la normativa de
Banco de Espana.

El saldo de los fondos se incrementa por las dotaciones registradas con cargo a los
resultados de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones definitivas por
incobrables o que hayan permanecido mas de tres afios en situacién de morosidad (seis
afos en el caso de operaciones hipotecarias) y, en su caso, por las recuperaciones que
se produzcan.
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k) Activos materiales

1. Inmovilizado funcional: estos activos se presentan valorados a su precio de
adquisicién revalorizado de acuerdo con las normas legales aplicables {véase Nota
16}, una vez deducida |la correspondiente  amortizacién  acumulada. Las
amortizaciones se calculan, bdsicamente, segun el método lineal, en funcién de los
afios de vida atil estimada de los diferentes elementos del activo y de las
disposiciones legales vigentes, de acuerdo con el siguiente detalle:

TIPO DE INMOVILIZADO Afos de vida (til estimada
Inmuebfes 50

Mohbiliario e Instalaciones 8a10

Equipos de automacidn 4

Otros 6al0

Los gastos de conservacién y mantenimiento en los que se ha incurrido durante el
ejercicio se cargan a las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas.

2. Inmovilizado  adquirido por aplicacién de otros activos: estos  activos,
fundamentalmente inmuébies, aparecen registrados por el valor contable de los
activos aplicados a su adquisicién, incrementado con los gastos judiciales, registrales
y fiscales que se hayan originado, con el limite maximo del valor de tasacion, una vez
deducida la provisién para activos adjudicados. Dicha provisién cubre los citados
activos al menos en un 25% del principal de los créditos o de la tasacion, mas en su
caso, el 100% de los intereses recuperados.

I} Activos inmateriales

Dentro de este apartado, de los balances de situacién consclidados adjuntos vy como
otros gastos amortizables, se incluye el coste de determinadas aplicaciones
informaticas, que se encuentran registradas por el importe pagado a terceros, y que se
amortizaran en funcién de su vida Gtil estimada, en un plazo méximo de tres afios.

m) Compromisos por pensiones y prejubilaciones

1. Pensiones no causadas: En el ejercicio 1998 se alcanzé un acuerdo con las
Secciones Sindicales, sobre la exteriorizacién de los compromisos por pensiones de
determinadas empresas del Grupo, correspondientes a las personas en activo. Tras la
entrada en vigor, en el ejercicio 1999, de la normativa sobre exteriorizacién de fondos
de pensiones, el Grupo ha realizado aportaciones a un fondo de pensiones externo del
sistema empleo, que cubre los compromisos futuros por pensiones del personal en
activo adherido al mismo (véase Nota 22).
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2. Pensiones causadas: El valor actual de las pensiones causadas por el personal
jubilado del Grupo se encuentra cubierto por un fondo interno, que figura registrado en

el epigrafe “Provisiones para resgos y cargas” del balance consolidado al 31 de
diciembre de 1999 (véase Nota 22).

3. Prejubilaciones: En el ejercicio 1999, el Grupo ha ofrecido a determinados empleados
la posibilidad de prejubilarse. Con este maotivo, el Grupo ha suscrito una pdliza de
seguros para cubrir la totalidad de los compromisos econémicos adquiridos con dichos
empleados desde el momento de la prejubitacién hasta cumplir los 65 afios {véase
Nota 21).

n) Otras provisiones para riesgos y cargas

El epigrafe "Provisién para impuestos” de los balances consolidados adjuntos incluye el
importe estimado de deudas tributarias CUYO0 pago no es aun determinable en cuanteo al
importe exacto o es incierto en cuanto a la fecha en que se producira, dependiendo del
cumplimiento de determinadas condiciones. Las dotaciones se efectian de acuerdo con
las mejores estimaciones del devengo anual.

Asimismo, se incluye en este epigrafe el importe estimado para hacer frente a
responsabilidades probables o ciertas, nacidas de litigios en curso y por indemnizaciones
u obligaciones pendientes de cuantia indeterminada, o por otras garantfas similares a
cargo de las entidades consolidadas, asi como, las provisiones para insolvencias
correspondientes a pasivos contingentes. Su dotacién se efecttia al nacimiento de la
responsabilidad o de la obligacién que origina la posible indemnizacién o pago.

fi} Impuesto sobre Sociedades

El gasto por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula en funcién del resultado
econémico antes de impuestos, aumentado o disminuido, segun corresponda, por las
diferencias permanentes y minorado por las bonificaciones y deducciones en la cuota,
excluidas las retenciones y los pagos a cuenta. Para que las citadas deducciones sean
efectivas deben cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Las aportaciones realizadas por e! Grupo durante 1999, como consecuencia del acuerdo
suscrito sobre exteriorizacién de los compromisos por pensiones, asi como las
efectuadas para cubrir las prejubilaciones (véanse Notas 21 y 22), han sido
consideradas como diferencias temporales y se ha reconocido contablemente su
correspondiente impuesto anticipado.

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid tributa consolidadamente de acuerdo con
las condiciones establecidas en la legislacién vigente.
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Durante el ejercicio 1999, el Grupo consolidado fiscal incluye las siguientes sociedades:

SOCIEDAD

Altae Banco, S.A.

Altae Servicios Patrimoniales, S.L.

Caja Madrid Boisa, Sociedad de Valores y Bolsa, S.A,
Caja Madrid de Pensiones, E.G.F.P., 5.A.

Caja Madrid Vida, $.A. de Seguros y Reaseguros
Caja Salud, S.A. de Seguros y Reaseguros

Centro de Informacidn y Servicios del Mercado Inmobiliario, S.A.
Centro Inmobiliario Caja de Madrid, S.A.

Corporacién Financiera Caja de Madrid, S.A.
Diagonal Sarrid, S.A.

Gesmadrid Patrimonios, §.G6.C., S.A.

Gesmadrid, 5.G.I.1.C., S.A.

Gestién de Centros Culturales, $.A.

Inverbdn Gestién 5.G.1.1.C., 5.A.

Mediacidn y Diagndsticos, S.A.

Participacién y Cartera de Inversién, S.L.

Pluritel de Comunicaciones, S.A.

Partfolio Inmobiliario, S.A.

Provectos y Programas Inmobiliarios, S.A.

Sala Retiro, S.A.

Segurcaja, Correduria de Seguros, S.A.

Sociedad de Participacién y Promocién Empresarial Caja de Madrid, S.A.
Tasaciones Madrid, S.A.

o) Fondo de Garantia de Depdsitos

Las aportaciones al Fondo de Garantia de Depésitos en Cajas de Ahorros y al Fondo de
Garantia de Depésitos en Establecimientos Bancarios establecidas en el Real Decreto-
Ley 18/1982 de 24 de septiembre vy Real Decreto 2575/1982, de 1 de octubre, se
imputan a los resultados del ejercicio en que se satisfacen.

La disposicién adicional séptima, apartado b), del Real Decreto-Ley 12/1995 de 28 de
diciembre, especifica que, en todo caso, esas aportaciones se suspenderan cuando el
fondo patrimonial no comprometido en operaciones propias del objeto del Fondo iguale
o supere el T por 100 de los depésitos de las entidades adscritas a él. Dado que el
fondo correspondiente a las Cajas de Ahorros ha alcanzado dicho porcentaje, en el
ejercicio 1999 la Institucién no ha realizado aportacién alguna.

p) Opéraciones de futuro

Las operaciones de este tipo realizadas por el Grupo y su naturaleza son ias siguientes:

Las compraventas de divisas no vencidas recogen el contravalor en pesetas de estas
operaciones, de acuerdo con lo indicado en el apartado d) de esta Nota.

Las compraventas no vencidas de activos financieros recogen el valor contratado para
la ejecucién de estas operaciones.




22

Los futuros financieros sobre valores y tipos de interés recogen, por su principal, las
operaciones de esta clase contratadas en mercados organizados.

Las opciones compradas y las opciones emitidas recogen el valor de ejercicio del
instrumento financiero subyacente afecto a est0s contratos. El importe de las primas
pagadas y de las primas cobradas por estas operaciones se recoge dentro de los
capitulos "Otros activos” y "Otros pasivos”, respectivamente, de los balances adjuntos
(véanse Notas 17 y 21).

El epigrafe "Otras operaciones sobre tipos de interés” recoge, por su principal, las
operaciones de esta clase contratadas fuera de mercados organizados.

En el caso de operaciones de futuro sobre valores v tipos de interés contratadas en
mercados organizados, las diferencias que resulten, en mas o en menos, en las
cotizaciones del respectivo mercado se llevan integramente a la cuenta de pérdidas v
ganancias. Los resultados de las operaciones realizadas fuera de dichos mercados se
contabilizan en el momento de su liquidacion, sin perjuicio de la constitucién de las
provisiones necesarias en caso de que al realizar el cierre tedrico de posiciones se
produzcan pérdidas potenciales netas.

De acuerdo con la normativa del Banco de Espafia, las operaciones de futuro se recogen
en cuentas de orden, bien por los derechos y compromisos futuros que puedan tener
repercusién patrimoniai, bien por aquellos saldos que fueran necesarios para reflejar las
operaciones aunque no tuvieran incidencia en el patrimonio de la Institucién. Por tanto,
el nocional de estos productos no expresa ni el riesgo total de crédito ni el de mercado
asumido por el Grupo.

q) Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién laboral vigente, existe la obligacién de indemnizar a
aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. No existe plan de
reduccién de personal que haga necesaria la dotacién de una provision por este
concepto,
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{6) Fondos propios

A continuacién se detallan los aspectos mads significativos sobre el capital y las reservas
de fas sociedades dei Grupo:

a)

b)

c)

Ampliaciones de capital en curso y autorizaciones de ampliacién de capital por las
Juntas Generales

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998 no existian ampliaciones de capital en curso en
las empresas del Grupo. Asimismo, tampoco existia autorizacién alguna de las
Juntas Generales respectivas para ampliar el capital de las sociedades del Grupo.

Derechos incorporados a las partes de fundador, bonos de disfrute, obligaciones
convertibles y titulos o derechos similares :

Ninguna de las sociedades dei Grupo tiene derechos incorporados a las partes de
fundador. Asimismo, tampoco existen bonos de disfrute, obligaciones convertibles
ni titulos o derechos similares.

Reservas restringidas

A continuacién se detallan los conceptos que, por su naturaleza, restringen la
disponibilidad de las reservas de las sociedades del Grupo:

{en millones de pesetas)

Prima de emisién

SOCIEDAD Reserva legal de acciones
Conjunto consolidable

Corporacién Fnanciera Caja de Madrid, S.A. 1.494 -
Banca Jover, S.A. - 1.291
Caja Madrid Bolsa, S.V.B., S.A, 297 -
Caja Madrid de Pensiores, E.G.F.P., S.A. 134 -
Gesmadrid, S.G.1.I.C,, S.A. 610 -
Gesmadrid Patrimonios, 5.G.C., S.A. 20 -
Sociedad de Participacin y Promocién Empresarial Caja de Madrid, S.A 172 -
Resto del Grupo

Caja de Madrid de Seguros Gererales, S.A. de Seguros y Reaseguros 41 -
Caja Madrid Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros 258 -
Caja Salud, S.A. de Seguros v Reaseguros 34 -

Cenitro de Informacidn v Servicios del Mercado Inmohbifiario, S.A.
Centro Inmobiliatio Caja de Madrid, S.A.

Diagonal Sarri, S.A

Gran Clrculo de Madrid, S.A

Segurcaja, Correduria de Seguros, S.A.

Tasaciones Madrid, S.A.

Total al 31 de diciembre de 1999

Total al 31 de diciembre de 1998
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d) Sociedades ajenas al Grupo o vinculadas que
sociedades del Grupo igual o superior al 10%.

poseen participacién en el capital de

Saciedad dei Grupo

Titular de la Partigiacidén

Pargentaje de
partigipacidn

Caja de Madrid de Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros Mapfre Sequros Generales 25,00%
Caja Madrid Autes, Agencia de Seguras, S.A. Mapfre Mutualidad 25,00%
Centro Inmobiliario -E.P.I., U.T.E. Espais Promocions Inmobilaries $.A. 25,00%
Corporacién Financiera Habana, 5.A. Banca Papular de Ahorro de Cuba 40,00%
Espais Promocions Inmobiliaries - Cantro inmabiliario 2, U.T.E. Espais Promocions Inmobilaries S.A. 25%,00%
Centro Inmobiliaric Caja de Madrid, S.A. Ferrovial iInmuobiliaria 31,02%
Plurimed, 5.A, Colsanitas 13,33%
Plurimed, §.A, CPISS, S.A. 20,00%
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{7} Intereses minoritarios y Beneficios consolidados del ejercicio. De minoritarios

A 31 de diciembre de 1999, los saldos que componen estos capitulos en los balances
consolidados adjuntos se detallan a continuacion:

len millones de pesetas)

SOCIEDAD 1999 1998
Intereses minoritarios

Altae Gestidn, S.A., S.I.M.C.AV. - 1.863
Caymadrid Finance LTD ({*} 149,747 -
Corporacién Financiera Habana, S.A. 329 285
Finanmadrid, S.A., E.F.C. - 707
Madrid Leasing Corporacién, $.A., E.F.C. - 361
Plurimed, 5.A. 367 -
Saldos al cierre del ejercicio 150.443 3.016
Beneficios consolidados del ejercicio. De minoritarios

Caymadrid Finance LTD (*) 465 -
Corporacién Financiera Habana, S.A. 19 {2
Altae Gestion, S.A., S.IL.M.C.AV. - {30}
Finanmadrid, S.A., E.F.C. - {78}
Madrid Leasing Corporacién, S.A., E.F.C. - {B)
Plurimed, S.A. (24} -
Saldos al cierre del ejercicio 460 {115)

*) Sociedad instrumental del grupo, constituida en el ejercicio 1999, cuya actividad principal consiste en fa
mision de participaciones preferentes con la garantia de la Institucién.
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(8) Tesoreria y entidades de crédito

A continuacidn se presenta un detalle de los saldos de los capitulos "Caja y depésitos en
bancos centrales” del activo y "Entidades de crédito” del activo y del pasivo, de los
balances consolidados adjuntos:

{en millones de pesetas)

Posiciones activas Posiciones pasivas

CONCEPTOS 1999 1998 1998 1998
Caja y depdésitos en bancos centrales

Caija : : 86.888 45.626 - B

Cuentas corrientes en Banco de Espafia 85.689 36.791 - -

Cuentas corrientes en Otros bancos centrales 11.041 69 - -
Suma 183.618 82.486 - -
Entidades de crédito

Cuentas mutuas 5.748 6.721 N 4

Otras cuentas a la vista 32.972 20.455 25.938 11.984

Cuentas a plazo 803.219 867.947 1.009.983 1.068.817

Adquisiciones y cesiones temporales de activos 477.810 456.800 579.603 633.745

Préstamos de valores 67.343 - 2.581 10.877

Activos Dudosos - 32 - -
Suma 1.387.692 1,351.955 1.618.196 1.715.527

Fondo de Insalvencias - {214} - -
Total 1.571.310 1.434.227 1.618.196 1.715.527
Detalle por monedas

En moneda nacional 1.251.948 868.805 1.096.050 656.851

En moneda extranjera 319.362 565.422 522.146 1.058.676
Total 1.571.310 1.434.227 1.618.196 1.715.527

¥
5

Entidades de crédito. Fondo de Insolvencias

El movimiento de la cuenta “Fondo de Insolvencias”, durante los ejercicios 1999 y 1998,
ha sido el siguiente:

{ern millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del gjercicio 214 127
Detacién con cargo a los resultados del ejercicio - 101
Dotacion neta - 101
Utilizacién de fondos para actives amortizados {214) -
Diferencias en cambio por fondos constituidos en moneda extranjera - {14y

Saldos al cierre del ejercicio - 214
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Entidades de crédito. Cuentas a plazo y Adquisiciones y cesiones temporales de activos

El detalle de los saldos de estos epigrafes del cuadro anterior se presenta a continuacion
segun plazos desde fecha de balance:

ten millones de pesetas)

Adguisiciones y cesiones

Cuentas a plazo temparales de activos

CONCEPTOS 1599 1998 1999 13998
Activo

Hasta 3 meses 374.488 341.665 444.915 430.964

De 3 2 12 meses 372.388 503.417 32.895 25.836

De 1 a 5 afios 15.448 22.721 - -

Superior a § afos 40,895 144 - -
Suma 803.219 867.947 477.810 456.800
Pasivo

Hasta 3 meses 776.229 828.680 579.603 619.466

De 3 a 12 meses 79.321 225.337 - 14.279

De 1 a 5 afios 113.932 - - -

Superior a 5 afios 40.501 4. 800 - B
Suma 1.009.883 1.058.317 579.603 633.745
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(9) Créditos sobre clientes

28

E! desglose de este capitulo de los balances consolidados adjuntos es e siguiente;

{en millones da pessetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Por sectores
Crédito a las administraciones pdblicas espafolas 191.561 204.677
Crédito a otros sectores residentes 4.296.301 3.594.713
Crédito a no residentes 223.912 174.580
Activos dudosos 55.240 77.974
Fando de insolvencias (71.291} (82.008)
Total 4.695.723 3.969.938
Segdin plaza desde fecha de balance
Hasta 3 meses 8038.503 928,256
De 3 a2 12 meses 512.443 478.293
De 1 a 5 afos 1.224.928 874.996
Mas de 5 afios 2.114.608 1.640.994
Duracién indeterminada 105.534 129.405
Suma 4.767.014 4.051.944
Fondo de insolvencias (71.291) (82.008)
Total 4.695.723 3.969.938
Por monedas
En moneda nacional 4.507.484 3.751.611
En moneda extranjera 188.239 218.327
Total 4.695,723 3.969.938
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Crédito a otros sectores residentes

A continuacién se presenta un detalle de los saldos del epigrafe "Crédito a otros sectores
residentes"” del cuadro anterior;

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Crédito comercial 153.574 153.089
Créditos con garantia real
Con garantia hipotecaria 2.457.765 2.020.323
Con garantia de depdésitos dinerarios 2.888 2.888
Con garantia prendaria 10.210 1¢.087
Otras garantias reales 12.253 8.751
Suma 2.483.116 2.042.049
Otros créditos
Deudores por tarjetas de crédito 24.697 20.526
Efectos financieros 2.017 1.746
Préstamos y cuentas de crédito 1.433.483 1.163.5673
Descubiertos en cuenta y excedidos en cuentas de crédito 2.816 7.438
Cuotas vencidas pendientes de cobro 8.931 12.067
Arrendamientos financieros concedidos 63.471 60.6C6
Adquisiciones temporales de activos 2.558 41.918
Anticipos transitorios y otros deudores 121.634 101.704
Suma 1.659.611 1.399.575
Total 4.296.301 3.594.713

Dentro de la cuenta “Anticipos transitorios y otros deudores” se encuentra recogida la
cantidad de 21.418 millones de pesetas que la Institucidn ha entregado a la Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales, S.A., a cuenta de la compra del 10% del capital
social de lberia, S.A. La transmisién efectiva de la propiedad de dicho capital se llevara a
cabo, previsiblemente, en los primeros meses del ejercicio 2000.

Fondo de insolvencias

Los movimientos habidas en la cuenta "Fondo de insolvencias” durante los ejercicios 1999
y 1998 han sido los siguientes:

{en millanes de pesatas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicio 82.006 96.521
Daotacidn con carge a los resultados det ejercicio 45.0989 61.350
Fondo de insolvencias que ha quedado disponible (18.842) (11.487)
Dotacién neta 26.257 49.863
Utilizacién de fondos para activos amortizados {48.383) (56.150}
Traspaso a la provisidn para activos adjudicados {Nota 16) (2.459) (8.341)
Traspaso de otros fondos de insolvencias (Notas 11 y 22) 10.448 -
Diferencias en cambio por fondos constituides en moneda extranjera 808 (503)
Otros movimientos 2.614 616
Saldos al cierre del ejercicio 71.291 82.006
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{10) Deudas del Estado

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la composicion del saldo de este capitulo de los balances

consolidados adjuntos, es la siguiente:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Certificados del Banco de Espafia 31.084 57.327
Cartera de Renta Fija:

De negociacion 17.795 17.302

De inversidn ordinaria 459.836 384.846

De inversidén a vencimiento 158.017 158.237
Fondo de fluctuacidn de valores (1.029) -

Total 665.703 618.712

Los movimientos registrados en este epigrafe durante los ejercicios 1999 y 1998, han sido los

siguientes:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al inicio del ejercicio 618.712 545.314
Altas 6.158.491 5.774.738
Bajas {6.112.68086) (56.702.959)
Otros 2.134 1.619
Variacion neta dei fondo de fluctuacién de valores (1.029) -

Saldos al cierre del ejercicio 665.703 618.712

Al 31 dediciembre de 1999, el desglose de este capitulo por plazos de vencimiento, es el siguiente:

{en millones de pesetas)

Vencimiento
Hasta 3 Entre 3 Meses Entre 1 Afio y Mas de b
Meses y 1 Ano 5 Afos Afios Total
CONCEPTOS
Certificados del Banco de Espania 15.164 15.920 . - - 31.084
Cartera de Renta Fija:
De negociacién 1 4 16.564 1.226 17.795
De inversién ordinaria 82.408 138.034 200,838 38.556 459.836
De inversién a vencimiento - 5.011 91.791 61.215 158.017
Total 97.573 158.969 302.193 100.997 666.732

En cumplimiento de lo dispuesto por la Circular 2/1990, sobre coeficientes de caja de los
intermediarios financieros, el Grupo adquirié en 1990 certificados del Banco de Espafia por 178.944
millones de pesetas. Dichos activos tienen amortizaciones semestrales desde marzo de 1993 hasta

septiembre del afic 2000 y devengan un interés anual del 6%.

Al 31 de diciembre de 1999, el Grupo no tenia cedidos temporalmente certificados.
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La composicion dei saldo de los epigrafes “Cartera de Renta Fija - De Negociacion”, “Cartera de
_ Renta Fija - De Inversién ordinaria” y “Cartera de Renta Fija - De Inversién a vencimiento” del detaile
anterior, es la siguiente:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS 1999 1998
De negociacidén- 17.795 17.302
Otras deudas anotadas cotizadas 17.795 17.302
De inversidn ordinaria- 459.836 384.846
Letras del Tesoro 308.505 260.590
Otras deudas anotadas cotizadas 151.331 124.256
De inversién a vencimiento- 158.017 159.237
- Otras deudas anotadas cotizadas 168.017 159.237
_ Total 635.648 561.285

El tipo de interés medio anual de las Letras del Tesoro durante el ejercicio 1999 ha sido 3,02%
- (4,18% en el ejercicio 1998). Las cuentas “Otras deudas anotadas cotizadas” recogen obligaciones,
bonos y Deuda del Estado. El tipo de interés medio anual de estos titulos ha sido del 4,16% en el
ejercicio 1999 (5,03% en el ejercicio 1998). De estos activos y de los adquiridos temporalmente,
registrados en los capitulos “Entidades de Crédito" (véase Nota 8) y “Créditos sobre Clientes”
(véase Nota 9) del balance al 31 de diciembre de 1999 adjunto, se habian cedido un importe
— efectivo de 683.132 millones de pesetas, a Banco de Esparia, a otros intermediarios financieros y a

clientes, y figuran contabilizados en los epigrafes “Entidades de Crédito - Otros débitos” (véase Nota
— 8) y “Débitos a Clientes - Otros débitos” (véase Nota 19) del balance adjunto.

- wt de diciembre de 1999, el valor en libros y de mercado de los importes clasificados en los
spigrafes “Cartera de Renta Fija - De Inversién ordinaria” y "Cartera de Renta Fija - De Inversién a
vencimiento” eran los siguientes:

{en millones de pesetas)

. Valar de

CONCEPTOS Valoren Lbros  Mercado
Cartera de renta fija- 617.8563 621.708
De inversidn ordinaria 459.836 450.558
De inversidn a vencimiento 158.017 171.150

Al 31 de diciembre de 1999, el importe nominal de la Deuda del Estado afecta a determinados
compromisos, propios y de terceros, ascendia a 5.503 millones de pesetas
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacion de valores”

durante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacion:
i {en millones de pesetas)

"" CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al comienzo del ejercicio - -
- Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 1.029

Dotacién neta 1.029 -
T “£=> \l Dotacién menos utilizacién 1.029 .
— Saldos al cierre del ejercicio 1.029 -

-
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{11) Obligaciones y otros valores de renta fija

La composicion por moneda, admision o no de titulos a cotizacién en Bolsa, naturaleza y sector que
-— lo origina, del saldo de este capitulo de los balances consolidados adjuntos, es la siguiente:

(en milfones de pesetas)

— | CONCEPTOS 19989 1998

Por moneda:
. En moneda nacional 605.935 432.274
En moneda extranjera 162.284 328.291
_— Suma 768.219 760.565
Por cotizacidn:
= Titulos cotizados 183.774 551.731
- Titulos no cotizados 584. 445 208.834
"
>~ Suma 768.219 760.565
Por naturaleza:
-- Fondoes Publicos ' 128.035 95.802
Bonos y obligaciones 159.296 134.863
— Pagarés de Emprasa 72.452 69.248
Otros vaiores 408.436 460.662
—_— Suma 768.219 760.565
Por sectores:
_— Administraciones Pdblicas 128.035 95.902
De entidades aficiales de crédito 39.891 178.015
—— De otras entidades de crédito residentes 39.337 23.062
! De otros sectores residentes 213.688 211.9389
—_— g De no residentes 347.268 251.647
. Suma 768.219 760.565
Fondo de fluctuacién de valores (2.901) -
Fondo de Insolvencias {4.700) (6.323)
TYtal 760.618 754.242
— La rentabilidad media obtenida durante los ejercicios 1999 y 1998 ha sido del 5,59% vy 4,84%,
respectivamente.
Del total de la cartera de obligaciones y otros valores de renta fija al 31 de diciembre de 1999,
- 113.080 millones de pesetas vencen durante el ejercicio 2000.
Durante los ejercicios 1999 y 1998, el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo
—_ de los balances consolidados adjuntos, se muestra a continuacion:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
- Saldos al inicio del ejercicio 754,242 407.786
_ Altas 2.325.907 1.493.1656
Bajas (2.340.219) (1.126.813)
— Otros 21.966 {13.577)
Variacién neta del fondo de insolvencias 1.623 {6.323)
— Variacign neta del fondo de fluctuacidn de valores {2.801} 4
Saldos al cierre del ejercicio 760.618 e ] 54242
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacion de valores”

durante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacidn:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicio - a4
Dotacidn con cargo a los resultados del ejercicio 2.901 -
Fondos de fluctuacién que han quedado disponibles - (4}
Dotacién neta 2.901 {4)
Saldos al cierre del ejercicio 2.901 -

Fondo de Insolvencias

Los movimientos habidos en la cuenta “Fondo de Insolvencias” durante los ejercicios 1999 y 1998

han sido los siguientes:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicio 6.323 4.095
Dotacién con cargo a los resuitados del ejercicio 3.572 2.727
Fondo de insolvencias que ha quedado disponible (27} (392}
Dotacitn neta 3.545 2.335
Traspaso a otros fondos de insolvencias {Nota 9) (5.422) -
Diferencias en cambio por fondos constituides en moneda extranjera 254 {(107)
Saldos al cierre del efercicio 4.700 6.323

S
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{12) Acciones y otros titulos de renta variable

Este capitulo de los balances consolidados adjuntos reccge las acciones y titulos de sociedades en
las que la participacién de el Grupo es inferior al 3% en el caso de sociedades con cotizacion oficial
en Bolsa, y al 20% en el caso de sociedades no cotizadas en Bolsa, asi como las participaciones en
fondos de inversién mobiliaria. El desglose de! saldo de este capitulo en funcién de la moneda de
contratacion y de la admision o no a cotizacion en Bolsa de los valores al 31 de diciembre de 1999 y
1998, se indica a continuacion:

fen millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Por moneda:
En moneda nacional 150.165 78.609
En moneda extranjera 7.899 20.296
Suma 158.064 98.905
Por carteras:
Negociacion 1 143
Inversién Ordinaria 158.063 28.762
Suma 158.064 98.905
Por cotizacion:
Titulos cotizados 122.505 83.708
Titulos no cotizados 35.559 5.197
Suma 158.064 98.905
Fondo de fluctuacién de valores (6.308) {3.684)
Total 151.756 95.221

rante los ejercicios 1999 y 1998, el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo
de los baiances consolidados adjuntos, se muestra a continuacion.

{en millones de pesetas) :
CONCEPTOS 1999 1998

Saldos al inicio del ejercicio 95.221 B7.563
Altas 230.343 204.735
Bajas (293.528) {173.834)
Otros 2.191 (436}
Traspasc de participaciones 120,153 -
Variacién neta del fondo de fluctuacidn de valores (2.624) (2.807)

Saldos al cierre del ejaercicio 151.756 95.221

En el ejercicio 1999, Ila Institucion ha vendido parcialmente su cartera de acciones de
Telefonica, S.A. con una plusvalia de 43.235 millones de pesetas que se encuentra registrada en el
capitulo “Resultados por operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta
(véase Nota 27), limitando el riesgo de mercado correspondiente a la participacién restante
mediante la contratacion de diversas operaciones de futuro y préstamos de valores.
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El movimiento que se ha producido en el saldo de la cuenta “Fondo de fluctuacién de valores”
durante los ejercicios 1999 y 1998, se muestra a continuacion:

-_— {en millones de pesetas)
Z | CONCEPTOS 1999 1998
-  “Saldos al comienzo del ejercicio 3.684 g50
“\; ;; Dotaci6n con cargo a los resultados del ejercicio 6.052 3.991
Fondos de fluctuacién que han quedado disponibles (2.591) {987}
_ Dotacidén neta 3.461 3.004
Utilizacidén de fondos por pérdidas en venta {(1.784) {270)
. Dotacién menos utilizacion 1.677 2.734
Ctros movimientos 947 -
— Saldos al cierre del ejercicio 6.308 3.684
5\
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(13) Participaciones y Participaciones en empresas del Grupo

El capitulo "Participaciones” de los balances al 31 de diciembre de 1999 y 1998 adjuntos recoge los
derechos sobre el capital de las sociedades asociadas mantenidos por el Grupo, es decir sobre
aquellas sociedades que, sin formar parte de su grupo econémico, mantienen con el Grupo una
vinculacién duradera, de acuerdo con el apartado 2 del articulo 185 de Ia Ley de Sociedades
Andnimas y la Circular 4/1991 de Banco de Espafa. En estas sociedades, que no estan sometidas a
la direccion Unica del Grupo, se mantiene una participacion inferior al 50% y superior al 20% si las
acciones no cotizan en Bolsa (superior al 3% si cotizan).

Por su parte “Participaciones en empresas del Grupo” recoge la inversién en sociedades del Grupo
consolidable, 0 no consolidable por no estar su actividad directamente relacionada con Ia del Grupo
economico.,

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, el detalle de su saldo atendiendo a la moneda en que se ha
realizado la emisidn y a su admisién o no a cotizacién en Boisa, es el siguiente:

fen millones de pesetas}

CONCEPTOS 1999 1998
Por moneda:
En moneda nacional 62.031 125.066
En moneda extranjera 414 417
Total 62.445 125.483
Por cotizacidn:
Titulos cotizados 17.871 83.124
Tituios no cotizados 44.574 42.368
Total 62.445 125.483

A continuacion se indica el movimiento que se ha producido en el saldo de estos capitulos del
balance consolidado durante los gjercicios 1999 y 1998:

{en millones de pesetas)

CONCEPTQOS 1999 1998
Saldos al inicio del ejercicio 125.483 107.275
Altas 20.330 28.046
Bajas {3.550}) {9.838)
Otros {2.403) -
Traspasos a acciones v otros titulos de renta variable (77.415) -
\ Saldos al cierre del ejercicio 62.445 125.483
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(14) Activos Inmateriales

El movimiento del capitulo de “Otros gastos amortizables”
durante el ejercicio 1999, se indica a continuacién:

del balance consolidado,

{fen millones de pesetas)

CONCEPTOS

Ctros gastos
amortizables

Coste regularizado actualizado

Saldos al 31 de diciembre de 1998 3.047

Altas 3.823

Otros (97)
Saldos al 31 de diciembre de 1999 6.573
Amortizacién acumulada

Saidos al 31 de diciembre de 19398 278

Amortizacién anual 348

Otros 1
Saldas ai 31 de diciembre de 1999 627
Valores netos al 31 de diciembre de 1999 5.946
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{15} Fondo de comercio de consolidacién

El detalle por sociedades del saldo de estos capitulos de los balances consolidados

adjuntos, se presenta a continuacién:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS 1999 1998
Banco Mapfre, S.A. 1.453 1.317
Bancofar, S.A. 1.222 1.400
Banque Commerciale du Maroc 1.374 1.553
Caja Salud, S.A. de Seguros y Reaseguros 1.719 1.962
Indra Sistemas, S.A. 7.131 -
Produsa Este,S.L, 1.985 -
Sinae Energia y Medio Ambiente,5.A., 1.243 -
Telefdnica de Espafa, S.A. - 39.754
Resto 1.047 796

Tatal 17.174 46.782

El' movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo de los balances

consolidados adjuntos, se indica a continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

Saldo al inicio del ejercicio 46.782 50.368
Altas 11.905 2.212
Bajas por traspaso a acciones y otros titulos de renta variable (39.754) -
Otras bajas {(77) (168}
Amortizacién anual (1.682) (5.630)

Saldo al final del ejercicio 17.174 46.782
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{16) Activos Materiales

Los saldos que componen este capitulo de los balances consolidados adjuntos se detallan

a continuacion:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS

1959 1988
Terrenos y edificios de uso propio
Edificios de uso propio 144.614 141,530
Amortizacion acumutada {24.141} {20.657)
Fondo de cobertura de inmaovilizado (34} -
Suma 120.438 120.873
Otros inmuabies
Inmuebles de la Obra Social 7.481 6.888
Obras en cursc y solares 6.500 7.343
QOtros inmuebles 61.716 100.646
Amartizacién acumulada {2.028) {2.025)
Fondo de cobertura de inmovilizado (41.658) (63.180Q0)
Suma 32.011 49.672
Mobiliario, instalacionas y otros
Mobiliario, instalaciones y otros activos materiates, de la Obra Social 11.000 10.677
Instalaciones 100.975 93.381
Equipos de automacion 111.498 94.083
Mobiliario y otros 19.812 18.148
Amortizacién acumulada (169.045) (148.451}
Suma 74.240 67.848
Total 226.690 238.393
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Los movimientos habidos en este capitulo durante los
Grupo, han sido los siguientes:

ejercicios 1999 y 1998, referidos al

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS

1999 1998
Coste regularizado actualizado
Saldos al comisnzo del ejercicio 472.7086 471.975
Altas 51.733 59.112
Bajas {55.4286) (52.485)
Otros {5.417) {5.896)
Saldos al cierre del ejercicio 463.596 472.706
Amortizacidn acumulada
Saldos al comienzo del ejercicio 171.133 154.746
Amortizacidén anual 24,940 21.899
Bajas {1.333) {7.321)
Otros 474 1.809
Saldos al cierre del ejercicio 195.214 171.133
Fonde de cebertura de inmovilizado
Saldos al comienzo de! ejercicio 63.180 72,771
Dotaciones {(Nota 28) 6.567 9.638
Utilizacién por ventas (30.514) (27.587)
Traspasos del fondo de insolvencias {Nota 9) 2.459 8.341
Otros movimientos - 17
Saldos al cierre del ejercicia 41.692 63.180
Valores netos al cierre del ejercicio 226.690 238.393

De los importes correspondientes a "Amortizacién anual”, 777 y 733 millones de pesetas
para 1999 y 1998, respectivamente, corresponde a la amortizacién anual de los activos
materiales de fa Obra Social y se encuentra contabilizado dentro de sus gastos de
mantenimiento (véase Nota 31}. El resto, junto a la amortizacién correspondiente a activos
inmateriales (348 y 278 millones de pesetas en 1999 y 1998, respectivamente) figuran en
el debe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas de 1999 y 1998,
respectivamente, conformando el capitulo "Amortizacion y saneamiento de activos
materiales e inmateriales”, que se eleva a 24.511 y 21.444 millones de pesetas en 1999

y 1998, respectivamente.
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Respecto del ejercicio 1999, a continuacion se detallan los movimientos habidos en las
cuentas relacionadas con este capitulo:

{en millones de pesetas)

Inmuebles de

Edificies de  la QObra Social Obras en curso Otros
CONCEPTOS uso propio {(Nota 31) y solares inmuebies
Coste regularizado actualizado
Saldeos al 31 de diciembre de 1998 141.530 6.888 7.343 100.646
Altas 4.047 593 1.141 13.949
Bajas {9586} - {2.040) {51.498)
Otros (7} - 56 (1.381})
Saldos al 31T de diciambre de 1999 144.614 7.481 6.500 61.716
Amortizacion acumulada
Saldos al 31 de diciembre de 1898 20.657 1.334 681
Amortizacién anual 3.568 107 116
Bajas (254) - - (228)
Otros 170 4 - 4
Saldos al 31 de diciembre de 1999 24.141 1.445 - 583
Fondo de cobertura de inmovilizado
Saldos al 31 de diciembre de 1998 - 1.846 61.334
Dotaciones 34 366 6.167
Utilizacion por ventas - {1.340) (29.174)}
Traspasos del fondo de insolvencias 561 1.808
Saldos al 31 de diciembre de 1999 34 - 1.423 40.235
Valores netos al 31 de diciembre de 1999 120.439 6.036 5.077 20.898
{en mitliones de pesetas)
Otros de
Obra Social Equipos de Mohiltario vy
CONCEPTOS {Nota 31} Instalaciones  automacién Otros
Coste regularizado actualizado
Saldos al 31 de diciembre de 1998 10.677 93.381 94.093 18.148
Altas 625 11.278 18.196 1.903
Bajas - (167} {532) (233}
Otros {302} {(3.517} (280) (6}
Saldos al 31 de diciembre de 19993 11.000 100.975 111.498 19.812
Amortizacién acumulada
Saldos al 31 de diciembre de 1998 5.309 56.340 79.018 7.7886
Amortizacién anual 670 8.210 9.775 1.794
Bajas - {194} (507} (150}
QOtros {31 {617} 855 89
Saldos al 31 de diciembre de 1999 5.948 64.438 89.140 9.519
Valores netos al 31 de diciembre de 1299 5.052 36.537 22.358 10.293

40



43

El 31 de diciembre de 1996, la Institucién actualizé su inmovilizado material al amparo del
Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio. La actualizacion definitiva, una vez comprobada
por la Inspeccién Fiscal, fue de 27.051 millones de pesetas. La plusvalia resultante de la
actualizacion, neta del gravemen unico del 3%, aparece registrada en la cuenta “Reservas
de revalorizacién” (véase Nota 18).

El inmovilizado afecto a {a Obra Social incorpora los incrementos de valor resultantes de la
aplicacién de las normas de actualizacién contenidas en las Leyes 1/1979, 74/1980 y
2/1983. Como resultado de la aplicacién de estas normas, se produjo una revalorizacién
neta de 1.812 millones de pesetas que estd abonada en el "Fondo de la Obra Social".
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{17) Otros activos y Cuentas de periodificacién

A continuacién se presenta el detalle de estos capitulos recogidos en el activo de los
balances consolidados adjuntos.

len millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Otros activos

Cheques a cargo de intermediarios financieros 14.277 13.865
Operaciones en camino 1.2986 1.069
Impuesto sobre beneficios anticipado {Nota 23) 23.191 9.084
Hacienda Piblica. Otros conceptos fiscales 8.847 4.242
Opciones adquiridas {Nota 5-p) 15.086 5.348
Operaciones financieras pendientes de liquidar 2.527 2.128
Cupén corrido en compra de renta fija 180 4.373
Fianzas dadas en efectivo 3.286 3.181
Partidas a regularizar por operaciones de futuro 63.990 25.403
Deudores por operaciones de futuro en divisa 889 1.443
4 Cédmaras de compensacidn 31.188 15.819
é Otros conceptos 8.983 1.5786
Suma 173.740 87.531
Cuentas de periodificacion
De intereses de:
Certificados del Banco de Espafa 454 843
Entidades de crédito 18.510 15.629
Inversiones crediticias 22.056 21.108
Cartera de renta fija 28.034 21.932
Recursos al descuento 4.074 1.064
Otros 3.705 3.157
Suma 76.833 63.733
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(18) Reservas, reservas de revalorizacion, reservas en sociedades consolidadas y pérdidas
de ejercicios anteriores en sociedades consolidadas

Durante los ejercicio 1999 y 1998 el movimiento que se ha producido en el saldo del
conjunto de estos capftuios de los balances consolidados adjuntos es el siguiente:

{an millones de pesetas)
CONCEPTOS 1989 1998
Saido inicial consolidado, antes de la distribucién del benaficio 440.860 405.741
Distribucidn del beneficio neto del afio anterior 42.908 35.1658
Otros movimientos (303} {46)
Saldo consoclidado al 31 de diciembre 483.465 44(3.860
e ———

Recursos propios

La dotacién a "Reservas” se determina en base a las disposiciones contenidas en la Ley
13/1985 y demds disposiciones reguladoras del nivel minime de recursos propios que
deben mantener ias entidades financieras.

no imputables a activos especificos un 50%, como minimo, de sus beneficios netos una
vez deducido el Impuesto sobre Sociedades.

' La Circular 5/1993, de 26 de marzo, de Banco de Espafia, cuya entrada en vigor tuvo lugar
| 28 de abril de 1993, culmind el proceso de adaptacién de la legislacién espafiola de
ntidades de crédito a las directivas comunitarias. En su norma primera establece que el

cumplimiento de los niveles de recursos propios sera de aplicacién a los grupos y
subgrupos consolidables de entidades de crédito, as/ como a las entidades de crédito
individuales integradas o no en un grupo o subgrupo consolidable de entidades de crédito.
Asimismo define, entre otros aspectos, los elementos que componen los recursos propios,
los grupos de riesgo y sus ponderaciones vy las deducciones y los limites en el cdmputo de
los recursos propios. Por dltimo, establece que los recursos propios no deberdn ser
inferiores, como norma general, al 8% de las cuentas patrimoniales, los compromisos y
demas cuentas de orden que presenten riesgos de crédito, ponderados atendiendo a la
naturaleza de la contraparte y a las garantias y caracteristicas de los activos o riesgos.

1 . . . .,
é Las cajas de ahorros deben destinar, en cualquier caso, a reservas o a fondos de previsién

A 31 de diciembre de 1999 y 1998, los recursos propios computables superaban los
minimos establecidos en la normativa vigente.
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Reservas de revalorizacién Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio

El saldo de la cuenta “Reservas de revalorizacién Real Decreto-Ley 7/19986, de 7 de junio”,
una vez comprobado por la Administracién Tributaria, ha quedado fijado en 26.239
miliones de pesetas. Dicho saldo podrj destinarse, sin devengo de impuestos, a eliminar
los resuitados contables negativos, tanto los acumulados de ejercicios anteriores como los
del propio ejercicio, o los que puedan producirse en el futuro y a ampliacién del capital
social. A partir del 1 de enero del afio 2007 podrd destinarse a reservas de libre
disposicidn, siempre que la plusvalia monetaria haya sido realizada. Se entendera realizada
la plusvalia en la parte correspondiente a la amortizacién contablemente practicada o
cuando los elementos patrimoniales actualizados hayan sido transmitidos o dados de baja
en los libros de contabilidad.

Reservas y pérdidas de ejercicios anteriores en sociedades consolidadas

El desglose por sociedades de las ribricas “Reservas en sociedades consolidadas” y
“Pérdidas de ejercicios anteriores en sociedades consolidadas” de los balances
consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 1999 y 1998 se presenta a continuacién:

{en millones de pesetas)

RESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS 1999 1998

Corporacién Financiera Caja de Madrid, S.A. 6.659 6.059
Altae Banco, S.A. 1.131 1.054
Caja Madrid de Pensiones, E.G.F.P., S.A. 671 619
Finanmadrid, S.A., EFC. - a5
Gesmadrid, 5.G.1.1.C., S.A. 1.500 1.200
Madrid Leasing, S.A.,EFC 422 274
Sociedad de Participacién y Promocién Empresarial Caja de Madrid, S.A. 819 525
Resto 128 132
Por integracidn global y proporcional 11.330 9.958
Attijari Inmobilier 429 264
Avalmadrid, $S.G.R., S.A. 104 101
Banque Commerciale du Maroc 1.1589 653
Caja de Madrid de Seguros Generales, S.A, de Seguros y Reaseguros 321 309
Caja Madrid Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros 1.049 892
Segurcaja, Correduria de Seguros, S.A. 133 125
Tasaciones Madrid, S.A. 133 108
Resto 217 218
Por puesta en equivalencia 3.545 2.670
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{en millones de pesetas)

PERDIDAS EN SOCIEDADES CONSOQOLIDADAS 1999 1998

Altae Gestién, S.A., S.LM.C.A.V. - 45
Banco Mapfre, S.A. 68 -

Bancofar 125 -

Caja Madrid Bolsa, S.V.B., S5.A. 774 774
Finanmadrid, S.A., E.F.C. 3356 -

Resto 30 1
Por integracién global y proporcional 1.332 820
Afore Tepevyac 296 B

Caixa Valores, S.A. {antes Sofin Dealers, S.A.} 96 107
Caja Salud, S.A. de Seguros y Reaseguros 403 448
Casino Club de Golf, S.L, 92 a0
Centro de Informacién y Servicios del Mercado Inmobiliario, S.A. 118 163
Centro Inmobiliario Caja de Madrid, S.A. 316 194
Diagonal Sarria, S.A. 8.533 8.590
Gran Circulo de Madrid, S.A. 2.624 4.055
Multipark Madrid, S.A. 243 -

Telefdnica de Esparia, S.A. - 4.682
Resto 385 97
Por puesta en equivalencia 13.116 18.4286
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{19) Débitos a clientes

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la composicién del saldo de este capitulo de los
balances adjuntos, atendiendo a la moneda de contratacién y sector, se indica a
continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1298
Por moneda:
Mconeda nacionat 4,642,135 4.263.486
Moneda extranjera 127.262 27.848
Total 4.769.397 4.291.334
Por sectores:
Administraciones Plblicas 77.444 118.536
Otros sectores residentes . 4.649.590 4.133.648
No residentes 42.363 39.150
Total 4,769.397 4.291,334

Los saldos al 31 de diciembre de 1999 y 1998 del cuadro anterior incluyen tituios de renta
fija cedidos a clientes con compromisc de recompra por 664.572 y 780.286 millones de
pesetas, respectivamente {véanse Notas 10y 11).

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, el detalle, por naturaleza del saldo, que figura
registrado en el epigrafe “Otros sectores residentes”, se indica a continuacién:

{en millones de pesetas)
CONCEPTOS 1999 1698

é
% Cuentas corrientes 735.608 626.183
Cuentas de ahorro 1.624.039 1.418.158
Imposiciones a plazo 1.626.760 1.323.071
Cesién temparal de actives 663.183 765.236
Total 4.649.590 4.133.648
El desglose por plazo de vencimiento de los saldos que figuran registrados en los epigrafes

“Depdsitos de ahorros - A plazo” y “Otros débitos - A plazo” del balance al 31 de
diciembre de 1999 y 1998 adjuntos, se indican a continuacién:

(en millones de pesetas)

PLAZOS DESDE FECHA DE BALANCE ) 1999 1998
Depésitos de ahorro - A plazo
Hasta 3 meses 1.625.698 839.333
De 3 a 12 meses 17.667 476.625
De 1 a5 anos 10.572 30.398
Total 1.653.937 1.346.356
Qtros débitos - A plazo
Hasta 3 meses 661.446 774711
De 3 a 12 meses 4,935 5.575
Total 666.381 780.286
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(20} Débitos representados por valores negociables y Pasivos subordinados

La composicidn de estos capitulos de los balances adjuntos al 31 de diciembre de 1999 y
1998 se detalla a continuacién:

1999 1998
Valor de Valer de
reembolsa reambalso
. Ultimo {miillgnes de Coste financiero (millornes de
TIPO DE EMPRESTITO Emisor vencimiento pesetas) anual pesetas)
Cédulas hipotecarias Caja Madrid 1998 0 3,715% -8 % 34.065
Banos de tesoreria Caja Madrid 2007 183.644 5% - 5,635 % 183.644
Bonos de tesoreria Caja Madrid 2008 69.703 4% 69.703
Bonos de tesareria Caja Madrid 2009 23.294 3,25% - 5,75 % -
Bonos de tesoreria Caja Madrid 2002 11.476 ) -
Cédulas hipotecarias Caja Madrid 2010 166.386 5.5% -
Suma 454.503 287.412
Pagarés Caja Madrid 2000 18.829 3,26% - 3,74 % -
Total de la Institucién 473.332 287.412
Medium Term Notes Caymadrid Int.Ltd. 326.428 246.467
Totai del Grupo 799.760 533.879
Deuda subordinada 1990 Caja Madrid ") 6.000 60% de MIBOR a 3 6.000
meses
Deuda subordinada 04-98 Caja Madrid 67.023 4,81% 67.023
Deuda subordinada 09-98 Caja Madrid 5.060 4,16% 5.060
Saldos al cierre del ejercicio 78.083 78.083

(*} Deuda perpetua con posibilidad de amortizacién anticipada a los 20 afios, previa autorizacién del Banco de
Espana.
*} Bonos cupdn cero referenciada a cesta de valores.

Las Cédulas hipotecarias han sido emitidas al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/1981, de
25 de marzo, de Regulacién del mercado hipotecario y disposiciones que la desarroilan.

El pasado 3 de agosto de 1999, fue inscrito en los Registros Oficiales de la Comisién
Nacional del Mercado de Valores, un Programa de Emisién de Renta Fija Simpie por
importe de 1.164.702 millones de pesetas, en el que la deuda subordinada puede
alcanzar la cifra de 83.193 millones. Al amparo de dicho programa han sido emitidos por
la Institucidn 185.215 miliones de pesetas.
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{21) Otros pasivos y Cuentas de periadificacion

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, la composicién de estos capitulos del pasivo de los
balances consoiidados adjuntos es la siguiente:

{en millones da pesetas)

CONCEPTOCS 1999 1998

Otros pasivos
Operaciones en camino 1.560 3.091
Impuesto sobre beneficios diferido (Nota 23) 8.824 4.6086
Cuentas de recaudacidn 31.564 9.570
Obligaciones a pagar 51.912 8.547
Fando de la Obra Social {Nota 31} 17.435 20.363
Opciones emitidas (Nota 5-p) 8.971 4.796
Partidas a regularizar por operaciones de futuro 71.872 24.192
Acreedores por operaciones de futuro en divisa ) 1.873 2.393
Cémaras de compensacidn ’ 3.236 3.410
Cuentas especiales 115.390 77.045
Fondo de Blogueo de Beneficios 8.731 4.838
Otros conceptos 14.443 10.890

Suma 335.671 173.741

Cuentas de periodificacion
De intereses de:

Entidades de crédito 8.602 10.220
Acreedores 3.720 2.227
Empréstitos 5.033 2.634
Inversiones al descuento 1.266 1.164

Otros - 114

Otros gastos periodificados 20.252 21.837
Suma 38.873 38.196

En el ditimo trimestre de 1999, el Grupol ha ofrecido a determinados empleados la
posibilidad de prejubilarse. El Grupo ha suscrito pdlizas de seguros para garantizar los
compromisos econdmicos adquiridos con el personal prejubilado en el ejercicio 1399. Las
hipétesis consideradas para el cdlculo de las primas han sido las siguientes: tasa nominal
de actualizacién del 4,30%, tablas de supervivencia GRM/GRF-95 y crecimiento anual del
IPC del 1,5%. La totalidad de las primas correspondientes a dichas pdlizas asciende a
36.940 millones de pesetas y se encuentran registradas en la cuenta “Obligaciones a
pagar” del balance consolidado al 31 de diciembre de 1999 con cargo al epigrafe
“Resuitados Extraordinarios” {vedse Nota 28).
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Fondo de bloqueo de beneficios

El fondo de blogueo de beneficios recoge, fundamentalmente, las plusvalias generadas en
las ventas de activo inmovilizado con pago aplazado.

A continuacion se presenta el movimiento registrado en la cuenta que compone este
epfigrafe durante los ejercicios 1999 y 1998:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienzo del ejercicio 4.838 1.216
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicia 4.379 4.903
fondo que ha quedado disponible (570) (1.281)
Dotacidn neta 3.809 3.622
Otros movimientos 84 -
Saldos al cierre del sjercicio 8.731 4.838
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(22) Provisiones para riesgos y cargas

Fondo de pensionistas

El analisis de las dotaciones y pagos por complemento de pensiones durante el ejercicio
1999, respecto de la Institucién y de las Sociedades en las que es aplicable, es el
siguiente:

Institucidn (?(ras
. sociedades
fen millones de pesetas)
Parsonal Personal
CONCEPTOS activo pasiva Total Total
Saldos al 31 de diciembre de 1998 52.193 24.533 76.726 198
Dotaciones netas con cargo a los resultados del ejercicic 1998 7.220 7.386 14.616 3.136
Pensionas pagadas durante el ejarcicio 1999 (Nota 26) - (1.830F ({1.830] -
Traspaso de otras provisiones 18 {18} - 2.038
Extariorizacidn dal Fondo de Pensiones (59.0751 - (59.075) -
Qtros movimientos - - - 2.256
Saldos al 31 de diciembre de 1999 3586 29.981 30.337 7.628

En ambos ejercicios, el saldo de la provisién por complemento de pensiones cubre al 100%
las pensiones causadas por el personal jubilado, habiendo utilizado las siguientes hipétesis
para 1999: tasa nominal de actualizacién del 4%, tasa de revisién de pensiones del 1,5%
y las tablas de supervivencia GRM-GRF 80 menos 2 afios. El efecto de la adaptacion a

stas nuevas hipdtesis se ha registrado con cargo al capitulo “Quebrantos extraordinarios”.

El importe de las dotaciones netas realizadas se encuentra contabilizado en los siguientes
capitulos de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas:

{en millones de pesetas}

CAPITULCS

Intereses y cargas asimiladas {(Nota 25) 1.270
Gastos de personal 7.647
Quebrantos extraordinarios (Nota 28) §.8356
Dotacién neta con cargo a los resulitados del efercicio 17.752
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Provision para impuestos

epigrafe durante los ejercicios 1999 y 1998:

/X Segln se indica en la Nota 23, esta provisién tiene por objeto cubrir determinados pasivos
de cardcter contingente. A continuacién se presenta el movimiento registrado en este

u {en millones de pesetas)

R CONCEPTQOS 1999 1998
— Saldos at comienzo det ejercicio 12.508 16.032
Y‘ Dotacidon neta con cargo a los resuitados del ejercicio {Nota 28) 1.582 1.217

. Otres movimientos (83) 327
Utilizacidn par pago de impuestos 1219} (5.068)
Saldos al cierre del ejercicio 13.788 12.508

Otras provisiones

A continuacién se presenta el movimiento registrado en las cuentas que componen este

Y
§ epigrafe durante los ejercicios 1999 y 1998:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Saldos al comienza del ejercicio 16.433 11.357
Dotacién neta a otros fondos especiales (Nota 28) 1.858 9.894
Dotacién neta por operaciones de futuro (Nota 27) {1.769) 2.362
Dotacidn neta por pasives contingentes 9.430 2.013
Utilizacion per pago de responsabilidades contraidas {1.5838) {212)
Traspaso al fondo de pensionistas . {2.038]) {5.221)
Traspaso al fondo de bloqueo de beneficios - {4.838)
Traspaso a otros fondos de insolvencias (Nota 9) {5.026) -
Otros movimientos 2.018 1.078
Saldos al cierre de! ejercicio 19.419 16.433
El saldo al 31 de diciembre de 1999 de "Otras provisiones" recoge 10.404 millones de
pesetas dotados para la cobertura de pasivos contingentes, 1.087 millones de pesetas

para la cobertura de operaciones de futuro y 7.928 millones de pesetas para la cobertura

de otras responsabilidades contraidas.
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{23) Situacion fiscal

En el saldo del epigrafe “Débitos a clientes, Otros débitos a plazo” de los balances de
situacion consolidados adjuntos se incluye el pasivo correspondiente a los diferentes
impuestos que son aplicables, entre {os que se incluye la provisién por el Impuesto sobre
Sociedades relativo a los beneficios del ejercicio.

Caja Madrid y sus sociedades dependientes, fiscalmente consolidables, han venido
tributando en régimen de declaracidon consclidada. Dicho régimen de tributacidon resulta
aplicable en el ejercicio 1999 para el conjunto de entidades que, conferme a la normativa
vigente, cumplen los requisitos para formar parte del grupo de sociedades. El resto de
sociedades del grupc que no consolidan fiscalmente, presentan individualmente sus
declaraciones del Impuesto sobre Scociedades de acuerdo con las normas fiscales
aplicables. :

La conciliacién entre el impuesto tedrico derivado del resultado contable y el impuesto
incluido en estas cuentas anuales consolidadas es la siguiente:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998
Impuesto sobre beneficios al tipo impositivo del 35% 34.266 29.419
Efecto derivado de las diferencias permanentes y otros (2.522) {3.873}
Deducciones y bonificaciones (4.189) {3.998)
Gasto por Impuesto sobre Sociedades devengado en el ejercicio 27.555 21.548
Ajustes al gasto por Impuesto sobre Sociedades de ejercicios anteriores (*) (4.749) {(1.384}

Impuesto sobre Beneficio 22.806 20.164

(*) Este importe corresponde, fundamentalmente, a la imputacién temporal del efecto impositivo de las
dotaciones realizadas al fondo de pensionistas con anterioridad a 1998 y que se consideraron, en su dia, no
deducibles fiscalmente. Este ajuste se realiza, con el conocimiento de Banco de Espana, como consecuencia
del acuerdo mencionado en [a Nota 5 ~ m.

La entidad Caja Madrid v algunas de las restantes sociedades consolidadas se han
acogido a los beneficios fiscales relativos a las deducciones de la cuota de! Impuesto
scbre Sociedades, previstos en ia normativa de dicho impuesto. Asi, en el cémpute del
gasto por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio que figura en la cuenta de pérdidas vy
ganancias consolidada adjunta, al 31 de diciembre de 1998, se han considerado
deducciones por inversiones y doble imposicién por dividendos que figuran registradas
en el saldo de “Deducciones y bonificaciones” de la conciliacién indicada anteriormente.

De acuerdo con la Circular 4/1991 del Banco de Espafia y preceptos concordantes, los
balances de situacion consolidados adjuntos reflejan los impuestos anticipados derivados
de las diferencias temporales entre los criterios de imputacién contable y fiscales de
ciertos ingresos y gastos en relacién con el Impuesto sobre Beneficios, entre otros, los
correspondientes a las dotaciones a fondos externos e internos, de pensiones y otros
compromisos por el personal que, habiendo sido consideradas como partida no
deducible, van a servir para cubrir las prestaciones del personal activo o en situacién de
prejubilacién, asi como los correspondientes al fondo de fluctuacién de valores y otros
fondos generadores de diferencias temporales. Los impuestos anticipados que figuran en
el c'apl’tulo “Qtros Activos” del activo de los balances de situacién consolidados adjuntos
ascienden a 23.191 y 9.084 millones de pesetas, al cierre del ejercicio 1899 y 1998,
respectivamente {véase Nota 17}.
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Asimismo, las cuenta anuales reflejan los impuestos diferidos (8.824 y 4.806 millones al
cierre del ejercicio 1998 y 1988, respectivamente}, registrados en el capitulo “Otros
pasivos” de los balances de situacién consolidados adjuntos, por amortizaciones fiscales
y por el diferimiento fiscal de beneficios en venta de elementos patrimoniales y acciones
en sociedades participadas en, al menos, el 5%, con los consiguientes compromisos de
reinversién, permanencia de las inversiones e integracion de la renta exigidos por la
normativa del impuesto {(véase Nota 21).

En general, el grupo fiscal consolidable tiene pendiente de inspeccién por las autoridades
fiscales los ejercicios 1996 y siguientes para los principales impuestos que le son de
apiicacién. Por otra parte, las restantes entidades consclidadas tiene, en general, abierto
a inspeccion los cuatro dltimos ejercicios de los principales impuestos que le son de
aplicacidn,

Como consecuencia de la existencia de actas fiscales recurridas vy de las posibles
diferentes interpretaciones de la normativa fiscal aplicables a ias operaciones realizadas
por la institucién y su grupo de sociedades, podrian existir pasivos fiscales de cardcter
contingente por los ejercicios no prescritos que se encuentran razonablemente cubiertos
{Véase Nota 22}.

En ejercicios anteriores algunas entidades del Grupo han realizado o participado en
operaciones de reestructuracién societaria sometidas al régimen especial de neutralidad
fiscal regulado en 3l Capitule VIl del Titulo VIH de la Ley 43/1995, de 27 de diciembre,
del Impuesto sobre Sociedades. Los requisitos de informacidon establecidos por la citada
norma figuran en la memoria de las cuentas consclidadas correspondientes a los
ejercicios en los que se efectuaron las mencionadas operaciones .
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{24) Operaciones de futuro

Las principales operaciones de esta naturaleza se detallan a continuacién:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS

1999 1988

Compraventas de divisas no vencidas

Compra de divisas contra euros 165.729 18.157

Venta de divisas contra euros 196,703 89.862

Compra de divisas contra divisas 394.151 757.644
Compraventas no vencidas de activos financieros

Compraventas al contado pendientes de ejecucién 18.143 12.5056

Compras a plazo 40.637 65.170

Ventas a plazo 32.311 84.722
Futuros financieros sobre valores y tipos de interés i

Comprados 80.550 18.200

Vendidos 201.392 32.260
Opciones sobre valores

Compradas 514.003 327.361

Emitidas 1.164.097 787.812
Otras operaciones sobre tipos de interés

Acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA) 874.553 159.600

Permutas financieras de interés 10.648.160 3.708.858

Otras 1.000 -
Total 14.331.429 6.062.151

Los importes nocionales de estas operaciones no reflejan necesariamente el volumen de
lesgo crediticio y otros riesgos econdmicos inherentes a las mismas asumidos por la
stitucién, ya que la posicién neta mantenida en estos instrumentos financieros es

resultado de la compensacién o combinacién de los mismos.

Cualquier pérdida potencial estimada en este tipo de operaciones al cierre del ejercicio se
encuentra adecuadamente provisionada o compensada con beneficios potenciales
estimados en operaciones de la misma naturaleza. Como consecuencia de ello, al 31 de
diciembre de 1999 se encuentra registrada dentro del epigrafe “Provisiones para riesgos vy
cargas - Otras provisiones” (véase Nota 22) una provisién de 1.087 millones de pesetas.
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(25} Intereses y cargas asimiladas

La composicién del saldo de este capitulo de fas cuentas de pérdidas vy

ganancias
consolidadas adjuntas es la siguiente:
(en millones de pesetas)
CONCEPTOS 1999 1998
De la tesoreria pasiva 52.151 57.9567
De acreedores 67.071 100.580
De empréstitos y otros valores negociables 17.844 24.489
De pasivos subordinados 3.603 2.637
Casto imputable a los fondos de pensiones (Nota 22} 1.270 1.129
Otros 35 11
Total 141.974 186.803
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(26) Gastos generales de administracién. Gastos de personal

La composicién del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas Y ganancias adjuntas

es la siguiente:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS

19989 1998
Sueldos vy salarios 70.819 63.872
Seguridad social 15.206 13.377
Otros gastos 11.619 8.47¢6
Suma 97.644 B5.725

Los pagos satisfechos por pensiones han sido registrados con car

tas (véase Nota 22).

Ei ndmero de empleados de la Institucién en los ejercicios 1999

categorfas, se indica a continuacion:

go al fondo de pensionis-

y 1998, distribuido por

1999 1998
CATEGOQR[IAS Plantilla finai  Plantifla media Plantilla final  Plantilla media
Jefes 2.873 2.847 2.684 2.678
Oficiales 2.849 2.834 2.740 2.783
Auxiliares 4.552 4.515 4.642 4.331
Ayudantes 52 B4 60 76
Oficios varios 49 51 53 59
Total de ia Institucién 10.375 10.301 13.179 9.927
Otras empresas del Grupo 1.048 1.088 BOS5 760
Total 11.423 11.389 10.984 10.687
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(27) Resultados por operaciones financieras

J

El detalle de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas,
atendiendo a la naturaleza de las operaciones gue las originan, se indica a continuacién:

{en millones de pesetas}

CONCEPTOS

T Cartera de renta fija

1999 1988

Cartera de negociacion (B4) 2.553
{1.357) 12.000
Cartera de renta variable 55.389 11.1086
- Diferencias en cambio 1.189 1.370
Operaciones de futuro {(Nota 24) 1.236 5.436

Otros activos financieras 471 R
Suma 56.844 32.465
Variacién neta del fondo de fluctuacion de valores (7.391) (3.000)
Variacién neta de pérdidas potenciales en operaciones de futuro (Nota 22) 1.769 (2.362)
51.222 27.103

5
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(28) Resultados extraordinarios

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998, Ia composicidn de los capftulos
extraordinarios” y "Beneficios extraordinarios” de las cuentas de pérdidas
consolidadas adjuntas, era la siguiente:

"Quebrantos
Y ganancias

{en millanes de pesetas)

CONCEPTOS 1999

19398
Beneficios
Por enajenacién del inmovitizado 16.111 16.07%9
Beneficios de ejercicios anteriores 4.732 7.647
Otros beneficias 1.780 656
Suma 22.623 24.382
Quebrantos
Por enajenacién dei inmovilizado 3.314 2.582
Provisién para impuestos (Naota 22) 1.582 1.217
Provisidn para activos adjudicados {Nota 16) 6.567 9.638
Dotacién neta a atros fondos especiales (Nota 22) 1.859 9.894
Por prejubilaciones (Nota 21) 36.940 -
Dotaciones extracrdinarias al fondo de pensionistas (Nota 22} 8.835 2.718
Otros quebrantos 5613 5.395
Suma 64.8710 31.444

a cuenta "Beneficios de ejercicios anteriores” incluye, fundamentalmente, los intereses
devengados en afios precedentes por activos dudosos recuperados en e! ejercicio actual.

6n o adjudicacién de activos forman parte

de su coste de adquisicién y se encuentran provisionados al 100% (véase Nota 16),
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{29) Intereses y rendimientos asimilados

La composiciéon del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas adjuntas es la siguiente:

{en millones de pesetas)

CONCEPTOS 1999 1998

De la tesoreria activa 48.201 56.909
De inversiones crediticias 217.153 234.297
De la cartera de renta fija 82,370 64.229
Otros productos 9 -
Total 327.733 355.435
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(30) Retribuciones y otras prestaciones a Organos de Gobierno

La retribucién de los miembros del Consejo de Administracion y de la Comisién de Control
de la Caja de Ahorros y Mon'te de Piedad de Madrid, se ha realizado de acuerdo con la Ley
5/1992, de 15 de julio, de Organos de Gobierno de las Cajas de Ahorro de la Comunidad
de Madrid y los Estatutos de Ia Institucion.

El importe devengado por los miembros del Consejo de Administracién y de la Comisién de
Control, tanto en la Institucién como en las sociedades del Grupo, en concepto de dietas y
sueldos, ha sido de 612 y 683 millones de pesetas, durante 1999 y 1998, respectiva-

—
.i , te.
: men

Por su parte, el articulo 16.2 de !a Ley 31/1985, de 2 de agosto, de Regulacién de las

Normas Bésicas sobre Organos Rectores de las Cajas de Ahorros, establece que los

Vocales de los Consejos de Administracién, asf como sus cényuges, ascendientes y

descendientes vy las sociedades en que dichas personas participen mayoritariamente en el

capital, bien de forma aistada o conjunta, o en las que desempefien los cargos de

\ Presidente, Consejero, Administrador, Gerente, Director General o asimilado, no podran

é obtener créditos, avales ni garantias de la Caja respectiva o enajenar a la misma bienes o

valores de su propiedad o emitidos por tales entidades sin que exista acuerdo del Consejo

de Administracién de la Caja y autorizacién expresa del Banco de Espafia o de la

Comunidad Auténoma respectiva, seglin proceda. Esta prohibicién no serd aplicable a los

réditos, avales o garantfas para la adquisicién de viviendas concedidos por la Caja con

portaciéon por el titular de garantia real suficiente vy se extenderd en todo caso no sdlo a

las operaciones realizadas directamente por las personas o entidades referidas, sino a

aquellas otras en que pudieran aparecer una o varias personas fisicas o juridicas

interpuestas. Tampoco sera de aplicacion respecto a los representantes del personal, para

los cuales la concesién de créditos se regird por los Convenios Laborales, previo informe
de ia Comisién de Control.

La cuantia del crédito dispuesto, en base a la legislacion citada ascendfa, al 31 de
diciembre de 1999 y 1998, a 1.715 v 1.731 millones de pesetas, respectivamente.
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(31) Fondo de la Obra Social

La Obra Social de las cajas de ahorros se regula por las normas contenidas en el Real
Decreto 2290/1977 y en la Ley 13/1985 que, entre otros aspectos, disponen gque las cajas
de ahorros destinardn a la financiacién de obras sociales, propias o en colaboracién, ia
totalidad de los beneficios que, de conformidad con las normas vigentes, no hayan de
integrar sus reservas o fondos de previsién no imputables a activos especificos.

Los saldos del fondo de la Obra Social a 31 de diciembre de 1999 y 1998 se registran en
el capitulo “Otros pasivos” del pasivo de los balances adjuntos.

El detalle del saldo y los movimientos habidos durante los ejercicios 1999 v 1998 en las
cuentas correspondientes se muestran a continuacién:

{en millgnes de pesetas)

Dotaciones
materiafizadas
en activos Otros
Dotaciones materiales conceptos
CONCEPTOS disponibles {Nota 16} [ Total
Saldo al 31 de diciembre de 1997, antes de la distribucién
dei beneficio 1.864 10.337 9.030 21.231
Dotacién con cargo al beneficio del ejercicio 1997 11.576 - - 11.576
Gastos de mantenimiento del ejercicia 1998 {*) {(11.5386) - - (11.538)
Materializacionas netas en activos materiales (5886) 586 - -
Otros conceptos 286 - {(1.193) (907)
Saldo al 31 de diciembre de 1998, antes de Ia distribucién
del beneficio 1.604 10.923 7.837 20.364
Dotacién con cargo al beneficio del ejercicio 1998 13.735 13.735
Gastos de mantenimiento del ejercicio 1999 {*} {13.5563) {13.553}
Materializaciones netas en activos materiales (1686) 166 -
Otraes conceptos 10 {3.061} {3.051)
Saldo al 31 de diciembre de 1999, antes de la distribucién
del beneficio 1.630 11.089 4.776 17.495

(*) Estos importes recogen 777 y 733 millones de pesetas, para 1999 y 1998, respectivamente,

correspondientes a la amortizacién anual de los activos materiales de la Obra Social {véase Nota 16).

(**} Estos importes corresponden, basicamente, a donativos y otras obligaciones pendientes de page a fin del

ejercicio.
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(32) Saldos en moneda extranjera y clasificacién por areas geograficas y econdmicas

A continuacién se detallan los saldos en moneda extranjera de la institucidn al 31 de
diciembre de 1999 y 1998:

(en millones de pesetas)

CONCEPT(OS 1999 1998

Monedas vy billetes 1.001 1.203
Entidades de crédito 315.348 564.219
Crédito a residentes 72.923 88.842
Crédito a no residentes 114.920 138.508
Cartera de valores de renta fija 162.283 328.29
Resto de activos 34.404 56.253
Total activo 700.879 1.177.316
Entidades de crédito 521.631 1.058.676
Acreedores residentes 5.511 12.901
Acreedores no residentes 118.880 14.947
Provisiones en moneda extranjera 3.072 6.011
Resto de pasivos 19.419 27.153
Total pasivo 668.513 1.119.688

Los saldos denominados en moneda extranjera de la Institucién, por zonas geogréficas,
son los siguientes al 31 de diciembre de 1999:

{en millones de pesetas}*

Activo Pasivo
Entidades de Entidades de

PAISES crédito Otros crédito Otros
Espana 56.032 74.527 75.812 5.511
Otros paises de la U.E, 216.074 66.402 334.098 464
Resto de la O.C.D.E, 89.112 83.085 63.278 887
QOtros pafses

Europa - - 24.414 865

América 28.578 58.3056 7.915 116.372

Asia - 9 2.282 238

Africa - - 11.593 1.050
Qtros organismos multilaterales 1.656 - 2.235 -
Total 391.452 282.328 521.627 124.387

{*) Recoge los saldos de entidades de crédito, créditos sobre clientes y cartera de valores, del activo y
entidades de crédito y débitos a clientes, del pasivo.
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Respecto a los riesgos y recursos con no residentes de la Institucién, denominados tanto
en moneda extranjera como en pesetas, su composicién al 31 de diciembre de 1999 es |a

——

siguiente:

{ern millones de pesetas)

Activo Pasivo
Entidades de Entidades de

PAISES crédito Otros Riesgo de firma crédito Otros
Palses de la U.E. 729.677 274.743 11.223 538.401 14.684
Resto de la Q.C.D.E. 177.985 103.847 836 198,708 6.124
Otros palses

Europa 43 995 - 24.471 1.6809

Ameérica 28.578 60.877 542.826 8.484 6539.134

Asia - 187 3 2.282 798

Africa - 1.743 32 11.813 3.092
Otros organismos multilaterales 4.584 - - 42,737 -
Total 940.867 442,392 554.920 826.896 565.612
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(33) “Efecto 2000"

El Grupo, consciente de la importancia del tratamiento de las fechas en su procesadores
electronicos y sistemas de informacién, usadas habitualmente en numereosas funciones de
negocio, célculos y desencadenamiento de acciones y procesos, culming con éxito el plan
de accidn para el uso y tratamiento de las fechas iguales o posteriores al afio 2000.

El efecto en las cuentas anuales de 1999 de las apiicaciones informéticas y otras
instalaciones cuya vida util se ha visto afectada por el “efecto 2000” no es significativo.
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(34) Hechos posteriores al cierre def ejercicio

Acuerdo con Corporacion Mapfre

El Grupo ha ampliado el acuerdo firmado en julio de 1998 para fijar, entre otros aspectos,
las bases de la integracién de sus negocios de seguros de vida, seguros generales y
seguros de salud. Ambos grupos gestionaréan de forma compartida los negocios integrados,
mediante la creacién de sociedades dependientes que asumiran la supervisién vy
coordinacion estratégica del negocio integrado.

Participacion accionarial en Endesa, S.A.
El Grupo ha alcanzado una participacién del 4,25% en el capital de Endesa, S.A. que,

unido al cardcter de inversién estable, implica la consideracién de dicha sociedad como
asociada al Grupo Caja Madrid.

;ib

_——
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(35) Cuadro de financiacién consolidado

‘Ez A continuacién se muestran los cuadros de financiacién consolidados correspondientes a
- los ejercicios 1999 y 1998:

=
T
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Anexo |

A continuacién, se presentan los datos mas significativos de las sociedad
con la Institucién, conforman el perimetro de la consolidacién:

€s gue, junto
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El Grupo Caja Madrid ha continuado durante el ejercicio de 1999 su proceso de

diversificacién, consolidaciéon y crecimiento. El entorno econémico-financiero, cada vez
mas competitivo y abierto, es fuente de riesgos e incertidumbres, pero también de
retos, oportunidades y ventajas. Los elementos diferenciadores gue caracterizan a
nuestro Grupo nos han permitido siempre conjugar el servicio a nuestros clientes con la
imprescindible generacién de valor que nos exige la sociedad en la que se enmarca
nuestra actividad, salvaguardando en todo momento el inexcusable dividendo social y la
obligada seguridad vy solidez que nos caracterizan.

Buena prueba de la consistencia de nuestra solvencia son las magnificas

calificaciones que nos han sido otorgadas por las tres agencias de rating de mayor
prestigio internacional (Fitch-ibca, Moody “s v Standard & Poor “s). Dichas calificaciones
destacan, ademas de la fuerte capitalizacién, nuestra sélida rentabilidad, la calidad de
nuestros activos, la gestidn y nuestra relevante implantacion.

Situacion patrimonial y resultados

El Grupo Caja Madrid finalizé el ejercicio con un balance de 8.422.559 millones,

superando en 966.280 millones {un 13,0% mas) el cierre de 1998. Por masas
patrimoniales, las principales variaciones han sido las siguientes:

[

Las inversiones crediticias netas han alcanzado la cifra de 4.695.723 millones de
pesetas, superando en 725.785 millones (+18,3%) la conseguida el ejercicio
anterior. Sus componentes mds dindmicos han sido el crédito hipotecario y los
préstamos concedidos a grandes empresas y a clientes no residentes.

La cartera de valores neta ha aumentado en 46.864 {+2,9%), consecuencia del
incremento registrado en_el capitulo de Renta Fija (+53.367 millones) y del
descenso en Renta Variable {-6.503 millones), particularmente (-62.281 millones)
en el epigrafe de “participaciones”.

Por el lado del pasivo, los débitos a clientes han alcanzado la cifra de 4.769.397
millones de pesetas, aumentando en 478.063 millones (11,1%). Las imposiciones
a plazo del Sector Privado Residente, concentran el 64% de dicho incremento.

La mayor actividad de nuestro Grupo en los mercados financieros ha conllevado
un notable incremento en las cifras de empréstitos y otros valores negociables,
con un aumento de 265.881 millones de pesetas, equivalente al 49,8%.

La tesoreria neta ha aumentado en 234.414 millones de pesetas, manteniendo
unos niveles de liquidez acordes con las necesidades de nuestras actividades.
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El fuerte y sostenido volumen de negocio alcanzado por el Grupo Caja Madrid,
junto a la politica seguida de contencién del gasto, ha permitido obtener unos beneficios
antes de impuestos de 85.319 millones de pesetas, un 11,25% mds que en 1998. La
evolucién de las principales magnitudes de la cuenta de resultados durante el gjercicio
ha sido la siguiente:

. El margen de intermediacién se ha situado en 190.148 millones, 14.027 miilones
mds que el afio anterior {+8,0%). Ello ha sido posible gracias al buen
comportamiento de los ingresos financieros y a la caida de los costes financieros
{-24,0%). Este resultado confirma la fortaleza y calidad del negocio basico de
clientes de nuestro Grupo, asi como la capacidad y eficacia de las politicas de
gestidn del balance para generar ingresos tipicos de las actividades tradicionales.

. El resto de productos ordinarios ha contribuido a la cuenta de resultados en
117.928 millones, 33.968 més que en el ejercicio precedente. Es de resaltar el
crecimiento del resultado por operaciones financieras y el incremento de las
comisiones por servicios.

. Los resultados anteriores ponen de manifiesto la eficaz gestion realizada por
nuestra Grupo, en un entorno en el que, ademas del impacto de la disminucién de
tipos de interés, han influido considerablemente las turbulencias de los mercados
financieros y de capitales.

. Los incrementos anteriores, junto con la contencién en el crecimiento de ios
gastos de personal y generales, consecuencia de |3 politica de racionalizacién del
gasto implantada, determinan un margen de explotacién de 135.146 millones, un
31,3% por encima del alcanzado durante 1998.

. La calidad de nuestra cartera crediticia y las adecuadas politicas de seguimiento
del riesgo, permiten que las dotaciones a insolvencias sean de 10.651 millones,
habiendo descendido un 56,9%. Paralelamente, continua la mejora del ratio de
morosidad de Caja Madrid {(que se sitta en el 0,92% frente al 1,58% de diciembre
del pasado afio} y de su indice de cobertura de activos dudosos, buen reflejo de la
politica de reforzamiento y solvencia de{ balance de nuestra Entidad, que se sitta
en el 150,2% (192,9% en el caso de operaciones con garantia hipotecaria), 32,4
puntos porcentuales més.

La contencidén de gastos generales vy el aumento del margen ordinario antes
mencionados nos lleva a alcanzar un ratio de eficiencia del 47,04%, sin duda uno de los
mejores del sistema financiero espafiol, habiendo mejorado en 3,84 puntos porcentuales
el obtenido en 1998,
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Recursos humanos

El modelo de gestién de recursos humanos de Caja Madrid pretende proporcionar
un marco de desarrollo a lo largo de toda la vida profesional, de modo que se garantice
el reconocimiento diferenciado de las aportaciones de cada persona y el optimo
desarrollo de las competencias de todos los miembros de la organizacion.

Consciente de la importancia capital de su plantilla, Caja Madrid procura en todo
momento mejorar la situacién, perspectivas y eficiencia de las personas que ia integran.
Prueba de ello es que Caja Madrid aparezca recurrentemente dentro del grupo de las
compaiifas mds deseadas para desarrollar en ellas una carrera profesional, por delante
de cualquier otra entidad financiera. Como fruto de los esfuerzos realizados, contamos
en la actualidad con una plantilla joven, con un alto grado de formacién, flexible y
abierta al cambio.

Al finalizar 1999 la plantila de Caja Madrid la componian 10.375 personas,
habiendo experimentado un incremento de 196. En términos de Grupo consolidado, la
plantilla ascendia a 11.423 empleados, con una variacién absoluta con respecto a 1998
de 439 personas, procediendo en su mayor parte de Banca Jover, entidad adquirida a lo
largo dei ejercicio.

La edad media de las personas que trabajan en el Grupo es de 38,8 afios, con una
antigiiedad media de 12,2 afios. Casi un tercio de la plantilia, el 31,4%, ha cursado
estudios universitarios de grado superior v otro 9,8% estsd en posesién de algun titulo
de grado medio. En cuanto a su distribucién por sexo, las mujeres representan el 39,5%
del total, frente al 37,8% de dos afos antes, concentrando su presencia en los tramos
de edades inferiores: son mujeres el 51,2% del grupo de personas de hasta 35 afos.

Canales de distribucion

- Caja Madrid ha continuado en 1999 ampliando su red de sucursales, guiada
exclusivamente por criterios de rentabilidad y mejora del servicio al cliente, toda vez que

dicha red cubre desde 1994 toda la geograffa nacional. E! incremento neto de oficinas
durante 1999 ha sido de 40, lo cual nos lleva a contar con una red de 1.586 oficinas, el
56% de ellas en la Comunidad de Madrid. A esta cifra hay que sumar las 82 oficinas de
Banca Jover, red adquirida a principios de ano, que refuerza nuestra implantacién en
Cataluria y Baleares,

La creciente importancia de los canales complementarios hace que vaya
incrementandose su ndmero y prestaciones al amparo de las constantes innovaciones
tecnoldgicas. Primero fueron los cajeros autométicos, gue actualmente canalizan un
elevado porcentaje de las operaciones bancarias; le siguieron la banca telefénica y la
banca electrénica, para terminar, de momento, con la banca por Internet.
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Caja Madrid pone a disposicién de sus clientes 2.999 puestos de autoservicio,
341 mas que en 1998, al tiempo que los terminales punto de venta ubicados en
comercios alcanzan la cifra de 69.312, con un crecimiento en términos absolutos de
1.452. El nimero de clientes de banca telefénica se eleva a 1.013.860 {+32,0%) vy el
de empresas clientes de nuestra banca electrénica “infocam” es de 23.604 (+49,8%).
El reciente servicio de banca por Internet para particufares “oficina virtual”,
comercializado a partir del pasado 29 de marzo, ha conseguido 51.644 clientes en
apenas nueve meses.

En relacién con los medios de pago, Caja Madrid ha mantenido su posicién de
liderazgo, con mas de 3,8 millones de tarjetas en circulacién y una cucta del 10,8%. El
nimero de tarjetas de débito operativas es de 2,561 millones {+2,0%), que han
realizado en el afio un total de 118,71 millones de operaciones (+9,0%), por un
importe total de 1,255 billones de pesetas (+ 10,1%). Con respecto a las tarjetas de
crédito operativas, su nimero es de 698 mil {+ 14,4%), que han realizado en el afio un
total de 14,952 millones de operaciones (+15,0%), por un importe total de 178.229
miliones de pesetas (+15,7%). El nimero de tarjetas monedero electrénico operativas
es de 579 mil, lo que supone un incremento anual del 8,8%.

Productos, servicios y acuerdos de colaboracion

Uno de los objetivos fundamentales de la actividad comercial es proporcionar la
méaxima calidad en la atencién y servicio a los clientes. Para conseguirlo, ademas de
utilizar los medios técnicos mas avanzados, se ha progresado en el modelo de atencién
diferenciada por segmentos, iniciado en 1998, mediante la generalizacién de la figura
del “gerente”, bien sea de particulares, de comercios o de empresas.

Con respecto a los nuevos productos de ahorro, la principal novedad a destacar ha
sido el lanzamiento de la primera emisién de participaciones preferentes, producto sin
fecha definida de amortizacién, aunque puede amortizarse total o parcialmente a partir
del quinto afio. También merecen ser objeto de mencion explicita os depdositos a plazo
fijo a 25 y 36 meses, depdsitos que optimizan las ventajas fiscales introducidas por la
nueva legislacion fiscal; los depdsitos premium, que combinan la venta de un articulo ¥
un depdsito a plazo fijo con las ventajas fiscales antes indicadas; los distintos tipos de
depdsitos Bolsa Cafa Madrid comercializados, productos cuya rentabilidad va ligada a
valores o indices bursétiles pero con ia inversién inicial total o parcialmente garantizada;
y el seguro multifondos Caja Madrid, un “unit linked” que permite al cliente modificar
libremente el perfil de riesgo de su inversién, eligiende entre seis fondos de
caracteristicas distintas, sin coste fiscal alguno por los movimientos que se realicen
entre ellos.

En el ambito de los nuevos productos de financiacion, cabe destacar el préstamo
consumo 0%, préstamo sin tipo de interés y con uha comisién de apertura reducida: el
préstamo medio ambiente, y las madificaciones efectuadas en el crédito joven, el
préstamo al consumo y el préstamo hipotecario. '
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El hecho de que los mercados de capitales concentraran su actividad en productos
de gran importe y liquidez no ha impedido el lanzamiento de diversos productos
institucionales. Como principales ejemplos destacan das bonos emitidos por Caja
Madrid, destinados especificamente a compafiias de seguros, asi como los bonos CMS
en libras esterlinas y en euros. En renta variable hay que mencionar el Bono Everest v
un bono del Banco FEuropeo para la Reconstruccisn y el Desarroflo, vinculado al
comportamiento del indice que mostrase mejor evolucién entre uno de deuda y otro de
acciones. Asimismo, se realizé la primera operacién de remuneracién de empleados a
través de opciones sobre acciones para una empresa del Ibex,

Durante 1999 se han alcanzado o renovado un gran numero de acuerdos vy
convenios, debiendo destacarse los realizados con los Ministerios de Fomento, Trabajo,
Agricuitura, 1CO, diversas Comunidades Auténomas y Ayuntamientos, Organismo
Nacional de Loterfas, distintas Camaras Oficiales, Avalmadrid S.G.R. y diferentes
universidades. ‘

Asimismo, el ejercicio de 1999 ha sido testigo de un significativo aumento de las
operaciones del Grupo Caja Madrid con organismos multilaterales. Destacan por su
importancia las efectuadas con la Corporacién Interamericana de Inversiones (Cll}, la
Corporacién Andina de Fomento {CAF}, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el
Banco Europeo para la Reconstruccion y el Desarrollo {BERD) v la internationa! Finance
Corporation (IFC).

Corporacion Caja Madrid

A través de nuestra red se ha comercializado un importante nimero de productos
de nuestra Corporacién Financiera. El volumen de negocio gestionado por Corporacién
alcanza los 2,1 billones de pesetas, con un crecimiento del 17,95% respecto al ejercicio
anterior,

El patrimonio administrado en fondos de inversién se ha situado en 1.447.825
millones de pesetas, con un incremento en el afio del 5,6%, tasa superior a la registrada
por el conjunto del mercado. Nuestra cuota de mercado ha crecido en 16 puntos
basicos, alcanzando el 4,19%. El nGmero de participes se incrementé en el ejercicio en
23.507, ascendiendo a un total de 455.359. A lo largo de 1999 se ha continuado
ampliando la gama de productos, habiéndose constituido 11 nuevos fondos, con
especial énfasis en los fondos mixtos internacionales Y sectoriales, que han presentado
excelentes rentabilidades durante el afio.

En este ejercicio los participes han visto ampliarse los canales a través de ios
cuales pueden llevar 2 cabo sus operaciones de suscripcidén y reembolso. Al canal
telefénico, ya utilizado en afios anteriores, se ha sumado |a posibilidad de realizar dichas
operaciones por Internet, asi como, entre otros aspectos, obtener informacidn sobre [a
rentabilidad de sus inversiones, caracteristicas de los fondos de inversidn Y
documentacién legal de los mismos.
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El patrimonio alcanzado por los planes y fondos de pensiones ha sido de 241.082
millones, con un crecimiento del 60,4%. Por su parte, la reserva matematica de
nuestros seguros de vida se sittia en 260.685 millones, con un incremento de 108.310
miillones, equivalente al 71,19%. El volumen de primas y aportaciones relativas a seguros
y pensiones alcanzé la cifra de 231.583 millones de pesetas, lo cual supone una tasa de
crecimiento anual del 96%. El numero de participes y asegurados asciende a
1.236.075, superior en 138.565 a los de 1998.

La gama de productos y servicios comercializados se ha incrementado con el
lanzamiento de un nuevo plan de pensiones del sistema de empleo, tres nuevas
productos de ahorro-previsién y un seguro de “no vida” (seguro de hipoteca protegida).
Asimismo, y como fruto de los acuerdos entre Mapfre y Caja Madrid, se ha constituido
la agencia de seguros Caja Madrid Autos, a través de la cual se comercializan cuatro
nuevos productos de seguros para el automévil.

La actividad de financiacién en 1999 se ha materializado en un riesgo vivo de
140.987 millones de pesetas, lo que supone un incremento anual del 25,9%. La
actividad de leasing ha aportado 74.988 millones de pesetas, 47.997 millones la
actividad de financiacién y 12.265 millones procedentes del factoring.

Estrategia del Grupo Caja Madrid.

¢ Crecimiento, rentabilidad, desarrollo de capacidades y contencién de costes de
—_ transformacién son las grandes lineas directrices que vienen rigiendo la actuacién del
Grupo Caja Madrid en los Gitimos afios.

Nuestras actividades se mueven en sectores que en su mayor parte se

— caracterizan por su muy elevada competitividad, sus reducidos margenes y por su
ineludible demanda de mayores niveles de eficiencia. Todos estos referentes han
- devenido estructurales y nos obligan, por un lado, a ser muy rigurosos vy estrictos en la

utilizacion de los recursos disponibles y, por otro, a dar respuesta a nuestros clientes,
cada vez més exigentes en calidad y precio, con unos productos y servicios variados,
flexibles, competitivos y facilmente accesibles. Nada de esto serfa posible sin un
desarrollo sostenido de nuestras capacidades, tanto tecnoidgicas como comerciales y
— \ de gestién, que nos asegure una mejora a medio y largo plazo de nuestra posicién
competitiva.

b Entre todas las realizaciones y proyectos desarrollados a lo largo de 1999, cabe
- hacer mencidn explicita de los siguientes:

. En febrero de 1999 Caja Madrid formalizé la adquisicién a Credit Lyonnais de
Banca Jover. Su red comercial {82 oficinas, con 70 en Catalufia, 11 en Baleares
y una en Madrid) se integrard en Caja Madrid en el afic 2000.
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Caja Madrid y Mapfre establecieron un acuerdo en 1998 sobre la toma de
participaciones cruzadas en las empresas de ambas Entidades. El Gltimo hito de
esta alianza es el acuerdo alcanzado en enero de 2000 para fijar las bases de |a
integracién de sus negocios de seguros de vida, seguros generales ¥y seguros de
salud en tres sociedades, dependientes del holding “Mapfre-Caja Madrid
Seguros”, que asumird la supervisién y coordinacién estratégica de las
compafiias filiales. Ambos grupos gestionarén de forma compartida los negocios
integrados. El acuerdo recoge también la utilizacién de las redes, 4.200 puntos
de venta entre ambas, para !a distribucién conjunta de servicios bancarios y de
seguros y la toma de participacién en otras actividades tales como gestoras e
intermediacién de valores. En el mismo acuerdo se prevé la integracién de las
actividades bancarias, tomando Caja Madrid hasta el 51% del capital de Banco
Mapfre. En una segunda operacién, Banco Mapfre adquirird la totalidad de las
acciones de Finanmadrid, Madrid Leasing y Bancofar, acciones de las que en la
actualidad es propietaria Caja Madrid.

Caja Madrid es propietaria del 10,5% del capital social de Indra, primer grupo
espafiol de tecnologias de informacién, tanto de uso civil como militar.
Actualmente conforma su nicleo estable, junto con Thomson-CSF (10,5%) vy el
Banco Zaragozano {3,99%). La multinacional francesa seguird manteniendo su
caracter de socio estratégico industrial. Este paquete accionarial significa para el
Grupo Caja Madrid posicionarse en un sector de alto valor estratégico de la
mano de una compafiia con una sélida posicién en el mercado y excelentes
perspectivas de crecimiento futuro.

Una vez se materialice la compra del 10% de [beria, pasaremos a ser el primer
accionista de la compafhia. De ella se destaca especialmente su liderazgo en el
mercado nacional y en el trafico Europa-Latinomérica, su saneado balance,
rentabilidad y competitividad y su participacién relevante en la alianza Oneworld
y en Amadeus.

En el mes de abril se dio por finalizada nuestra inversién en Telefénica,
consistente en el 3% de! capital social de la operadora. Por dicha venta se
obtendran unas plusvalias de unos 100.000 millones de pesetas, lo que supone
haber duplicado Ia inversién en menos de dos afios. De dichas plusvalias va se
han materializado 43.235 millones durante 1999, mientras que el resto ha
quedado asegurado y se contabilizara en los ejercicios 2000 y 2001.

En el mes de marzo, se ejercié la opcién de ccmpra al BCH del 50% de las
acciones de la sociedad propietaria de la Torre Este del complejo Puerta Europa.
La mencionada opcién viene de 1997, fecha en la que el Grupo Caja Madrid
adquirio la Torre QOeste, en la que ha reunido a la mayor parte de sus servicios
centrales en la capital, exceptuado el Centro de Proceso de Datos, ubicado en
un moderno edificio de Las Rozas.




83

Caja Madrid y FCC han llegado a un acuerdo para fusionar en una nueva
sociedad sus actividades inmobiliarias. En la nueva empresa se integraran los
inmuebles propiedad de FCC Inmobiliaria S.A., edificios del Grupo Caja Madrid
en Madrid y Barcelona, el 51% de Hermanos Revilla S.A. Yy la Torre Este de
Puerta de Europa, que actualmente poseen al 50% las dos sociedades. También
se incorporard toda la actividad de promocién inmobiliaria de FCC y del Grupo
Caja Madrid. La nueva compafiia pasa a ser la cuarta inmobiliaria espafiola v la
segunda por reserva de suelo, con 3,9 millones de metros cuadrados.

A través de su Corporacién, Caja Madrid firmé en el mes de octubre un acuerdo
con NH Hoteles para la creacién conjunta de una sociedad para la explotacién de
negocios turisticos, restauracién y sociedades afines, cuyo capital se repartiria
entre ambos socios al 49% y 51% respectivamente. NH Hoteles aparta a la
sociedad siete hoteles de tres Y cuatro estrellas. El Grupo Caja Madrid, cede
Gran Circulo de Madrid, S.A. y Casino Club de Golf, S.L., ademas de
proporcionar el apoyo financiero necesario. Este acuerdo dio lugar en diciembre
a la constitucién de la sociedad Ahora S.L., que serd el vehiculo a través del
cual se materializara.

En enero de 1999, Time Warner, la multinacional que gestionard el parque
tematico de San Martin de la Vega, firmd con la Comunidad de Madrid el
acuerdo relativo a esta ciudad del ocio, situada a 22 kms. al sur de la capital. En
los airededores del parque se levantara un complejo hotelero y comercial, Este
parque pretende ser el segundo mayor parque de ocio de Europa. La Comunidad
de Madrid es el principal accionista promotor {40%). Caja Madrid, tnico socio
financiero del proyecto, participa en un 20% dei capital, porcentaje que le situa
como segundo mayor accionista.

El parque de Valdebernardo, en Madrid, serd el primer parque bioldgico de
Espafia, un proyecto de ocio basado en la naturaleza y entendido con fines
recreativos y did4cticos. Estad impuisado por SPPE (Sociedad de Promocién y
Participacién Empresarial del Grupo Caja Madrid), empresa responsable de la
financiacién del proyecto. En &l participan también la Corporacion AGE
{encargada de la ingenieria del proyecto) y un grupo de arquitectos y ecdlogos.

El Grupo Caja Madrid también participa activamente en el sector de las
infraestructuras, como accionista Yy como coordinador global de la financiacion.
Somos accionistas en las sociedades adjudicatarias de concursos para Madrid del
Ministerio de Fomento y de la Comunidad de Madrid: autopistas radiales, ruta de
los pantanos y M-45, Estos proyectos, junto a la Autopista Central Gallega, en la
que también participamos, suponen una inversién de més de 220.000 millones s
unos recursos propios de 65.000 millones, de los que nuestro Grupo suscribird
8.373 millones. Asimismo, somos socios {25%) de Transportes Ferroviarios de
Madrid, primera experiencia espafiola de gestién privada de una concesién de
transporte de ferrocarril,

Caja Madrid, a través de su Corporacién Financiera, adquirié el 20% de Sinae
Energia y Medio Ambiente S.A. Sinae es especialista en energias renovables %
pretende desarrollar en Espafia, Portugal y Marruecos hasta un centenar de
proyectos en las areas de las energias renovables {biomasa y regj ., edlicas,
cogeneracion y minicentrales hidraulicas.
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El Grupo Caja Madrid participa en el Proyecto REFAS (Estandarizacién de las
Auditorfas Financieras sobre Energias Renovables) aprobado por la CE junto con
Otros organismos europeos, convirtiéndose en la dnica entidad espafola
involucrada en un proyecto europeo come asesor financiero.

El Grupo Caja Madrid y la Corporacién Andina de Fomento {C.A.F.) han firmado
un acuerdo marco para apoyar las inversiones de empresas europeas en la
regién, en sectores de infraestructuras {telecomunicaciones, energia,
tratamiento de aguas, transporte y saneamientos) y de comercio exterior en los
paises de influencia para CAF (Paises de la Region Andina, Brasil, Chile y
Panama).

Nuestro Grupo a través de su correduria de Seguros, Segurcaja, y la
muitinacional General Electric {GE}, mediante su subsidiaria GE Consolidated
Insurance Espafia, han acordado comercializar ia protecciéon de pagos
hipotecarios, servicio que permite proteger los pagos de los préstamos
hipotecarios de nuestros clientes frente a situaciones de desempleo o de
incapacidad temporal por enfermedad o accidente.

Caja Madrid ilevé a cabo en el mes de noviembre su segunda subasta
inmobiliaria, ia mayor de carécter publico de Europa tanto por tiempo (cinco
jornadas), como por nimero de lotes y volumen de pesetas (566 lotes que
agruparon 1.106 activos).

1999 también fue el afo en que se inicio la implantacién en las oficinas del
proyecto “Nueva Organizacién en Sucursales” (NOS). Entre sus objetivos cabe
sefialar los de dotar a la red de oficinas de una infraestructura que permita
aumentar de manera sustancial la calidad y cantidad de la informacion; modificar
y simplificar los procesos que relacionan al cliente con la Entidad, reduciendo su
coste; reorientar la informética transaccional utilizada, convirtiéndola en soporte
para la gestién del ciiente; servirse de una piataforma tecnolégica puntera para
el desarrollo de canales complementarios con acceso universal;, y, por altimo,
modificar el disefio fisico de las oficinas, reforzando la zona automatica e
integrandola con la de atencidn personalizada.

El “Centro Virtual de Negocios” (CVN)} es otro de nuestros ambiciosos
proyectos. Se define como un nuevo canal de distribucién “en red”,
aprovechando las nuevas posibilidades del actual desarrollo de las
telecomunicaciones. Comprende el Centro de Acceso Electrénico (CAE), el
Servicio Oficina Virtual {SOV), el comercio electrénico {Muitimarket) y el servicio
de acceso a Internet. Mediante el servicio Multimarket se va a crear un
auténtico centro comercial virtual. Para aquellos comerciantes gue no residan en
dicho centro, se les ofertara un servicio de TPV virtual que les permita el pago
on-line utilizando tarjeta de crédito. Nuestra apuesta por las nuevas tecnologias
se ve reforzada con el acuerdo alcanzado con Banco Zaragozano, Indra, Terra ¥
El Corte inglés para lanzar préximamente un portal financiero en Internet.

El Comité de Calidad aprobé el mes de febrero |la puesta en marcha de Ideas
2002, una herramienta de participacién y comunicacion que sustituye al anterior
Programa de Ideas de Mejora. Cambios en la orientacién, criterios y circuitos,
supresién de limitaciones, y una mayor vinculacién con el Proyecto 2002 son las
principaies novedades del nuevo Programa.




85

Se ha alcanzado un acuerdo sobre prejubilaciones con todas las organizaciones
sindicales con representacién en Caja Madrid. A la oferta realizada han podido
acogerse, de forma voluntaria, todas las personas con 54 afios o mas a 31 de
diciembre de 1999. El coste derivado de dicho acuerdo se ha cargado
directamente contra los resultados del ejercicio.

El pasado dia 13 de octubre se firmé el Acuerdo para la implantacién de un
Sistema de Promocidn v Desarrollo Profesional (P.D.P.}, que permitira a todas
las personas del Grupo promocionar de forma continua durante su vida laboral.
El P.D.P. refuerza ain mds nuestra posicién de vanguardia en sistemas de
gestién de personas, al sumarse a los ya implantados: Sistema de Valoracién de
Resultados (S.V.R.}, Exteriorizacion del Fondo de Pensiones, Cobertura de
Riesgos, Estructura Salarial y Gestién por Competencias. Ei Grupo Caja Madrid
es la primera Entidad europea en disponer de un sistema integrado de tal
envergadura.

10
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Diligencia para hacer constar que el Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Madrid, en su reunién de 21 de febrero de 2000, formulé las Cuentas
Anuales Consolidadas y el Informe de Gestién Consolidado del Grupo Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Madrid correspondientes al ejercicio 1999, documentos que han sido
transcritos, incluida la presente diligencia, en el anverso de 87 hojas selladas y visadas cada una
por el Secretario del Consejo y que quedan refrendados con la firma a continuacién de todos
los miembros del Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Madrid.

En Madrid, a veintiuno de febrero de dos mil.

do.: José Antonio Moral Santin

Fdo.: José Luis Acero Benedicto
Vicepresidente Vocal

W Lo

Fdo.: Pedro Bedia Pérez
Vocal

—

(

Fdo.: José M? Fernandez del Rio Fernandez
Vocal

NS

. Juan A. Gémez-Angulo Rodriguez
Vocal

Fdo.:Darfo Fernandez-Yruegas Moro
Vocal
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Fdo.: Mercefles de la Merced Monge Fdo.: Roberto Molero Gémez Elegido
v Vocal
— (\
Fdo.: Francisco Moure Bourio Fdo.: M1gue1 Muiiiz deTas Cuevas
Vocal Voca

=

Fdo.: Emilio Navasqiiés y Cobi4n
Vocal

Fdo.: Ignacio del Rio Garcia de Sola

5? )
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Fdo.: Antonio Romero Lazaro
Vocal

— T

Fdo.: Enrique de la Torre Martinez
Secretario




