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Las Cuentas Anuales que presentamos tanto las consolidadas como las correspondientes
a ZARDOYA OTIS, S.A., ban sido preparadas conforme a lo dispuesto en la normativa
legal en vigor y, més concretamente, segin lo estipulado en el Plan General de
Contabilidad de 1990 y han sido formuladas por los Administradores de Zardoya Otis,
S.A.

Las Cuentas Anuales y el Informe de Gestién han sido revisados y certificados por la
firma de auditoria Price Waterhouse. -

Dado que el peso relativo de ZARDOYA OTIS, S.A. en las cifras consolidadas del
GRUPO ZARDOYA OTIS es muy importante (un 82% de las Ventas), y teniendo en
cuenta también que las empresas Subsidiarias d¢ ZARDOYA OTIS, S.A. desarrollan
toda su actividad en el mismo sector, este Informe de Gestién relativo a las actividades
del GRUPO refleja al mismo tiempo los datos mds importantes y la evolucién previsible
de ZARDOYA OTIS, S.A. ‘

La Memoria que acompaiia a los Estados Financieros de ZARDOYA OTIS, S.A. y del
GRUPQ consolidado, incluye en sus notas a doble columna, los datos relativos a
“individual” y “consolidado”, asi como los movimientos correspondientes a 1996 y
1995 para las notas aclaratorias a los estados financieros.

INFORMACION ECONOMICA

VENTAS

La cifra consolidada de Ventas de 1996 fué 58.134 millones de pesetas, lo que
representa un aumento del 3,9% respecto al ejercicio anterior. Este incremento fue
posible gracias a la mejoria experimentada en el \iltimo trimestre del afio, ya que los tres
trimestres anteriores (sobre todo los dos primeros) quedaron afectados por la debilidad
general de la economia y el consumo.

Las tres grandes actividades que sustentan nuestras ventas mostraron comportamientos
bien distintos. Asi, la obra ejecutsda en Nuevas Instalaciones, Sustituciones y
Modernizaciones -que en 1995 habia crecido el 15.1% como consecuencia,
principaimente, del importante volumen de contratos conseguidos en el segmento de
centros comerciales-, descendi6 en 1996 un 4,5%. No obstante, hay que subrayar que el
nivel de ventas alcanzado (22.561 millones de pesetas) es el segundo mayor de nuestra
historia, sélo por detrds, justamente, del conseguido en 1995.
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" La facturacién en

iwtinimiento y Reparaciones, por su parse, ascendié a 29.688
millones de pesetas, con un incremento del 9.1% respecto a 1995. Esta evolucién se
debid, en su mayor parte, a un crecimiento del 6.5% en la cartera de unidades con
contrato de mantenimiento. De este modo, la actividad de Servicio representa, por vez
primera, mis de la mitad de nuestras Ventas.

Las ekponaciones, finalmente, se vieron favorablemente influenciadas durante 1996 (en
. especial durante el primer trimestre) por los importantes contratos recibidos en los
iltimos meses de 1995. La cifra total Ppor este concepto se incrementd en un 14.2% en
comparacion con 1995, al alcanzar los 6.694 millones de pesetas, una cantidad en la que
se incluyen los 809 millones exportados a Portugal. Entre los paises destinatarios de
estas exportaciones destaca Estados Unidos, cuyas compras a Zardoya Otis crecieron un
31%.

La contratacién consolidada en Nuevas Instalaciones, Sustituciones y Modernizaciones
se elevé en 1996 a 22.292 miliones de pesetas lo que supuso una disminucién de sélo el
3.5% respecto a la obtenida en 1995 '

Este descenso obedece a la caida en casi todos los segmentos del mercado y, muy

-especialmente, en ¢l correspondiente a centros comerciales. A este 1iltimo fenémeno han

contribuido la limitacién de los horarios comerciales, la falta de nuevas licencias, el

estancamiento en el consumo privado y los procesos de absorcién entre entidades del

sector. En el mercado de oficinas, las actividad también ha sido escasa, como
continuacion de la drdstica reduccign iniciada en 1994. En cambio, el segmento de
hoteles, tanto en nuevas instalaciones como en modernizaciones muestra indicios

esperanzadores, en comparacién con la atonia de los (ltimos afios.

La cartera de contratos pendiéntes de ejecutar y de facturar ascendia a 30 de noviembre
iltimo a 11.984 millones de pesetas, cifra inferior en sélo un 2.7% a la existente al

inicio del afio. Esta cartera representa aproximadamente 6 meses de actividad para el
ejercicio 1997,

Al cierre del ejercicio 1996, las unidades con contrato de mantenimiento eran 151.018,
un 6,5% més que al finalizar el afio. En la cifra relativa a 1996 se ha consolidado la
actividad de Auxiliares de la Construccién Reunidos, S.A., de Barcelona, empresa
adquirida en 1995 Y que por razones formales no pudo ser consolidada este afio.
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INFORMACION TECNICO-COMERCIAL

S YSSEY

El nuevo sistema Odyssey de Otis elimina la.s limitaciones de altura de los edificios,
consecuencia de la imposibilidad de los cables de los ascensores de soportar su propio
peso a partir de un cierto nivel. | -

Supone una gran innovacién con respecto a los sistemas de elevacién tradicionales,
basados en una cabina integrada en una armadura metdlica o estribo, que se desliza en
sentido vertical dentro de un hueco, por medio de unos cables conectados a un
contrapeso.

Este nuevo sistema permite el movimiento coordinado de las cabinas, a las que se les da
el nombre de “transitors”, tanto en sentido vertical como horizontal, para conseguir de
esta manera la mdxima eficacia y la pérdida minima de espacio en los edificios,
pudiendo accederse directamente desde Ia zona de aparcamiento, aunque ésta esté
alejada del inmueble, hasta la propia planta de destino.

Se elimina asimismo la necesidad de cambiar de cabina hasta llegar a los ascensores
locales, facilitando de esta manera el regreso del ascensor al punto de origen en menor
tiempo para efectuar un nuevo viaje, lo que incrementa la eficiencia y rapidez del
sistema.

Ademds de los edificios de gran altura, se beneficiardn también del sistema Odyssey
- zonas de aparcamientos lejanas, conexiones con nudos de comunicaciones, acropuertos,
grandes hospitales o zonas de negocios de las grandes ciundades.

TRANSITORS

En los sistemas tradicionales, cuando ios pasajeros entran y salen de las cabinas, el
ascensor queda paralizado. Odyssey ahorra una parte importante en los “tiempos de
espera”, lo que se traduce en la necesidad de un menor mimero de ascensores
“expresos” (aquellos que no realizan paradas intermedias) para atender el transporte del
edificio y, en consecuencia, en un mayor espacio \itil del inmueble.

La carga y descarga de pasajeros se realiza en las cabinas denominadas “transitors”,
localizadas en dreas adyacentes al hueco. Al situar las cabinas en estas zonas de carga
se posibilita que los ascensores acudan en menor tiempo a los puntos de llamada para
atender nuevas demandas de trifico.
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Asimismo los “transitors™ gracias a su disefio panorimico con estructura exterior de
cristal, posibilitan a los usuarios ver hacia dénde y por dénde van. También es factible
instalar asientos en dichos médulos y dotarlos de informacién videoelectrénica.

El sistema Odyssey ha sido presentado a arquitectos de gran renombre mundial quienes
han valorado muy positivamente, este revolucionario disefio.

Esta nueva escalera estd especialmente indicada para un-tréfico intenso. Sus dispositivos
de seguridad, gran robustez, fiabilidad, disponibilidad operativa y una larga vida iitil son
aspectos fundamentales para cumplir con los requisitos mds exigentes de! sector del
transporte publico.

Permite atender las necesidades de trdfico vertical que pueden presentarse en estaciones
de ferrocarril, de autobuses, metros, recintos feriales, aeropuertos, etc., y situarse tanto
en emplazamientos interiores como a intemperie.

e §

La escalera Otis 513 NPE es fruto de una avanzada tecnologfa que se refleja,
principalmente, en los cuadros de maniobra, disponibies en versiones de control légico
programable y microprocesador, ambos con posibilidad de incorporar el sistema de
velocidad variable.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

El Centro de Ingenieria de Zardoya Otis desarrollé una amplia actividad durante 1996,
lo que ha venido a reforzar su papel dentro del Grupo en todo el mundo. De hecho, se
trata de uno de los cinco inicos centros de I+D de los que dispone la organizacién a
nivel internacional y de uno de los tres de Europa.

El trabajo del Centro de Ingenieria de Madrid se realiza en estrecha coordinacién con
los otros cuatro, ya que el objetivo de todos ellos es el desarrollo de productos y
sistemas capaces de ser adoptados en cualquier pais, y en muchos casos, es Zardoya
Otis quien lidera los proyectos de investigacion.

Un ejemplo de este liderazgo es el desarrollo durante 1996 de una nueva mdquina de
ascensar que entrard en produccion en la fibrica de San Sebastidn durante los préximos
meses. Estd destinada a ascensores con capacidad de transporte superior a las ocho
personas y con rangos de velocidad media de entre 1 y 1,6 m/s. Incluye, ademds,
motores controlados mediante frecuencia variable.




" Esta nueva miquina aporta sensibles mejoras en calidad y prestaciones, asi como una
notable reduccién de costo. '

Por otro lado, y tal y como se sefialaba en el Informe Anual 1995, durante aquel ano se
llegé a un acuerdo con Otis por ¢l cual se transferia a Zardoya Ofis la responsabilidad
del diseio y fabricacién de una gama de limitadores de velocidad que cubre todas las
necesidades del Grupo en cualquier lugar del mundo. De este modo, en ese mismo afio
1995 se disefiaba el primero de estos limitadores de hasta 2,5 m/s, y.-en 1996
finalizaban los trabajos relativos al segundo. Este iltimo llega a velocidades de hasta 4
m/s y ha sido concebido para responder a los reglamentos de todos los paises, entre ellos
los mds exigentes en la materia -Japén y Estados Unidos-, lo que garantiza sy
universalidad.

El tercer limitador estd siendo desarrollado ahora mismo. Cubrird la gama de altas
velocidades. '

Asimismo, cabe destacar la culminacién de nuevos “paquetes” para modernizaciones
encaminados a incrementar el cardcter modular de estos equipos. Entre estos desarrollos
figuran varios componentes idénticos a los aplicados en la actual gama de ascensores,
Otis 2000. Se trata de cabinas completas con las mismas decoraciones que la citada
gama y de mandadores de cabina Y sefializaciones externas de hueco con elementos y
mddulos de la misma. También se ha ultimado el “paquete” del sistema de control del ,
ascensor, incluidos el cuadro de maniobra y los conexionados. '

FABRICACION

El ejercicio 1996 conocié un hecho fundamental: la profunda transformacién en los
principales componentes fabricados en San Sebastidn, es decir, en los limitadores de
velocidad y las miquinas de traccion.
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o Asi, una nueva linea de limitadores de velocidad para ascensores de hasta cuatro metros
i por segundo ha venido a sustituir a los que se lievaban fabricando desde 1987. Los
nuevos limitadores se exportardn a todas las compaiifas del Grupo en el mundo.

Igualmente destacada ha sido la sustitucién de la mdquina disefiada en su dia por el
Centro de Ingenieria de Zardoya Otis para ascensores de 4, 6 y 8 personas y que se ha
venido elaborando en San Sebastisn desde 1976. El éxito-de este importante componente
(se han vendido cientos de miles en estos 20 afios) hizo que acabara convirtiéndose en la
b méquina més universal de Otis. $u heredera también ha sido desarrollada por nuestro
i Centro de Ingenieria. Su principal caracteristica es la capacidad para responder a los
mis exigentes requerimientos de calidad y de confort de viaje en los ascensores. Ha sido
concebida también para optimizar el empleo de las ltimas tecnologias de fabricacién
& disponibles, con la consiguiente reduccién de costos y aumento de la capacidad
productiva de la fébrica.

En otro orden de cosas, y con el fin de seguir avanzando en nuestro crecimiento dentro
"} de la actividad de modernizacion de ascensores, s¢ ha desarrollado la fibrica de
A Munguia como Centro de suministro de Modernizaciones, lo que significa que ha
_ pasado a ser responsable del suministro nacional e internacional de “paquetes”
modelizados. Se ha procedido a disefiar nuevos componenies y a revisar los existentes,
dotdndolos de la modularidad que carazteriza a los ascensores modelo, permitiendo su
. especificacién con los mismos algoritmos informéticos y adaptdndolos a los medios de
produccion flexibles de las fébricas. Todo ello estd llevando a una reduccién del costo y
de los plazos de suministro. o

] . Este amplio esfuerzo tuvo el pasado afio importantes reconocimientos- que hablan con
, objetividad de la calidad y competitividad de las fébricas de Zardoya Otis. Se trata de la
E concesion a la planta de San Sebastidn del premio anual de Fabricacion que concede Otis

Europa y de la obtencion por parte de la de Madrid de la mdxima puntuacién (“Premuer
Factory”) entre todas las fdbricas europeas de contratos de ascensores. De hecho,
Madrid se ha convertido en punto de referencia para las restantes fibricas de Ous en
todo el mundo en cuanto a rotacién de inventarios -ha alcanzado ya 25- y a rapidez de
Suminstros.

]
I
1
1
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EXCELENCIA Y CALIDAD TOTAL: X ANIVERSARIO

En 1996, Zardoya Otis cumplié el décimo aniversario del inicio de su Proceso de Obtencion de
la Excelencia Empresarial a través de la Calidad Total, aunque su COMPromiso con la obtencion
de la calidad en sus actividades, productos y servicios data de siempre. Sin duda, ello ha
contribuido de forma decisiva a obtener, primero , la condicion de lider del sector, y después, a
consolidar esa situacién.

En sintonfa con United Technologies Corporation y su filial Otis, nuestra compaiiia fue una de
las pioneras en Espafia en comprender, ya en 1986, que la Calidad Total constituiria el principal
factor estratégico de competitividad y el criterio que marcaria de forma fundamental las
diferencias entre empresas y organizaciones. Por ello, renové sus esfuerzos para lograr la
satisfaccién de los clientes superando sus expectativas, con el objetivo iiltimo de fortalecer el
liderazgo que Zardoya Otis ya detentaba con una eficiencia econdmica contirua.

Asi, en octubre de 1986 el equipo directivo fue formado por una de las autoridades mundiales
en Calidad Total, Philip Crosby, en las nuevas filosofias, principios, métodos y técnicas, cuya
implantacién comenzé poco después. ' |

En estos diez largos afios de desarrollo del Proceso de Obtencion de la Excelencia a través de la

_ Calidad Total se han vivido experiencias positivas y algunas otras menos afortunadas. Se han
detectado factores impulsores y también los desaceleradores, al tiempo que se introducian
innovaciones tan importantes como €l Defensor del Cliente o los Programas de Correccion de
Problemas y de Direcciones de Zona hacia la Excelencia, entre otros, con resultados tangibles y
cuantificables.

Al margen de los premios y reconocimientos que todo este esfuerzo ha merecido entre
instiniciones de todo tipo, el cuadro de datos que se ofrece a continuacion refleja con total
objetividad Ia aportacién de la Calidad Total a la profunda transformacién de Zardoya Otis
desde el imicio del Proceso: '

o Personas en plantilla 2.981 4.414 + 48%
e Ventas (millones pts.) 14.449 58.134 +302%
+ Beneficio antes de impuestos

* (millones pts.) 1.466 12.224 +733%
e Ascensores en mantenimiento 78.028 151.018 + 94 %
¢ Inflacién 100 165,29 + 65%

Todos estos resultados son para los integrantes de Zardoya Ofis motivo de especial
orgullo. ‘
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RECURSOS HUMANOS

SEGURIDAD

- En Zardoya Otis, la Seguridad ha sido siempre un objetivo prioritario que en 1.991
conocié un renovado impulso con la definicién de un objetivo que a la vez suponia
un compromiso comin: la eliminacién de los accidentes.

Con los planes anuales que se han emprendido desde entonces y, sobre todo, con la
colaboracién y el esfuerzo de todos, se ha conseguido pasar de 14 accidentes/afio
por cada 100 personas en 1.991 a 4.25 en 1.996. Esta excelente evolucién, que aiin
deberd mejorar para seguir tendiendo hacia el objetivo antes citado, se ha sustentato
en la potenciacién de los procedimientos de seguridad en los distintos colectivos de
1 produccién. Con ello se pretende que cada miembro de la organizacién conozca los
0 pasos a seguir en su trabajo para prevenir los riesgos de accidentes. Ademds, se han
desarrollado seminarios especiales de formacién en los que se analizaban las mejores
soluciones a los riesgos potenciales.

ﬂ PLAN ESTRATEGIC - NY

g Junto a la ejecucién ya habitual de Planes de Desarrolio Directivo, Planes de
i " Carreras y Ayudas de Estudios Universitarios, hay que destacar la continuacién
durante 1996 del Plan Estratégico de Formacidn, estruturado en torno a 15 areas
I ‘ especificas. -

Durante el pasado ano, el dmbito mds destacado de todos los que conforman el Plan
fue el relativo a2 Servicio 2000, un nuevo concepto de mantenimiento que intenta
hacer m4s tangibles y rigurosos los compromisos de servicio a los clientes y que ha
supuesto un auténtico cambio cultural en Zardoya Otis. También se contemplaron
las dreas de Seguridad y Salud Laboral, Formacion Técnica, Nuevos Productos,
Modernizaciones, Desarrollo Directivo y Liderazgo, entre otras.

]

Un dato de la mayor relevancia es el hecho de que todas las personas de la
organizacién participaron en 1996 en el Plan. El promedio de dedicacién fue de
34,41 horas por persona y afio, lo que eleva el total de horas empleadas en
formacién a 122.088, equivalentes, a su vez, a 582 miliones de pesetas. Esta
inversidn tiene un indudabie cardcter estratégico, dado que estd orientada a potenciar
el desarrollo personal y profesional de todos los componentes de la organizacion,
i contribuyendo, de este modo, al incremento de su competitividad.
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universitarios y de formacién profesional de los iltimos cursos puedan ejercer sus
primeras précticas, la compafifaa ha sucrito convenios de cooperacion con las mas
importantes universidades publicas y privadas.

Cabe mencionar, finalmente, que, como en anteriores ejercicios, las
representaciones de los trabajadores y de la Direccién se acogieron al Acuerdo
Nacional de Formacién Continua, organizado por el FORCEM vy promocionado por
la CEOE y las centrales sindicales '

COMUNICACION INTERNA

En el drea de la Comunicacién Interna, la eficacia de las herramientas actualmente
utilizadas (revista trimestral, publicaciones sobre ética, seguridad, etc., el Programa .
Didlogo, el Buzén de Sugerencias o el programa de Acciones Correctoras) ha >
llevado a la Asociacién para el Desarrollo de Ia Comunicacién Interna (ADECIN),

en la que se integran mds de 150 empresas, a conceder a Zardoya Otis el Premio

Anual de Comunicacién Interna 1996

PE NP '
A la finalizacién del ejercicio 1.996, la plantilla de Zardoya Otis, S. A. ascendia a

3.389 personas frente a las 3.456 de 1.995. En cuanto al Grupo, la plantilla total
creci6 ligeramente con respecto al afio anterior, al pasar de 4.37] personas a 4.414. I
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DIVIDENDOS

Con el fin de ofrecer una perspectiva detallada y compieta de los dividendos distribuidos en los ltimos
tres ejercicios por Zardoya Otis, 5.A., en los siguientes cuadros se recogen todos los datos sobre sus
cuantfs, fechas de abono y ejercicios sobre los que se ha cargado cada uno de ellos:

Bruto por " Acciones con
1994 Accén Con cargo derecho a Dividende bruto total
: ) fividendo - ik ] )

10 Marzo 1994 165 4°3 cuenta 1993 7.256.487 1.197
10 Junio 1994 165 1°a cuenta 1994 7.256.487 1.197
10-Setbre. 1994 165 2°a cuenta 1994 7.256.487 1.198
TOTAL DIVIDENDOS PAGADOS EN 1954 ' 2.395 1.197 3.592
1 Enero 1995 165 3% cuenta 1994 7.982.135 1.317
1 Enero 1995 165 4°3 cuenta 1994 7.982.135 1.317
TOTAL DIVIDENDOS CON CARGO AL EJERCICIO 1994 5.029 PAY-OUT 82.5%

El dividendo de Diciembre (4° a cuenta 1994) se pagé el 1 de Enero de 1995, por mejor tratamiento
fiscal.

Bruto por Acciones con _
1995 Accién Con cargo derecho a Dividendo bruto total

1 Enero 1995 165 3°3 cuenta 1994 7.982.135 : 1.317

} Enero 1995 165 4°3 cuénta 1994 7.982.135 1.317

24 Marzo 1995 165 1°a cuemta 1993 7.982.135 1.317
24 Junio 1995 165 294 cuenta 1995 7.982.135 1.317

24 Setbre. 1995 165 3®a cuemta 1995 R.780.348 1.449

TQTAL DIVIDENDOS PAGADOS EN 1995 4083 2.6 6717

24 Enero 1996 165 4°3 cuenta 1995 8.780.348 1.449

En Enero se pagaron el 3° y 4° dividendos con cargo a los resultados de 1994.

El plan era cambiar el sistema y pagar en el afio los cuatro dividendos con cargo a los resultados de
1995.

El dividendo de Diciembre finalmente se pas6 a enero 1996 para evitar pagar 6 dividendos en el afio.
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1996 Dividendo bruto total
(millones de pesetgs)
24 Enero 1996 165 4°3 cuenta 1995 8.780.348 1.449
24 Marzo 1996 165 1% cuenta 1996 8.780.348 1.449
24 Junio 1996 165 2°a cuenta 1996 8.780.348 1.449
24 Setbre. 1996 165 393 cuenta 1996 9.658.382 1.594
24 Dicbre. 1996 165 4°a cuenta 1996 0.658.382 1.593
TOTAL DIVIDENDOS PAGADOS EN 1996 6.085 1.449 7.534

TOTAL DIVIDENDOS CON CARGO AL EJERCICIO 1996 6.085 PAY-OUT 83.3%

En Enero se pagé el 4° dividendo con cargo a los resultados de 1995,

Asimismo se pagaron los cuatro dividendos con cargo a los resultados de 1996.

AMPLIACION DE CAPITAL

~ A propuesta del Consejo de Administraci6n, la Junta General de Accionistas celebrada
el 31 de mayo de 1996 acordé llevar a cabo una ampliacién de capital por un importe de
878.034.000 pesetas, en la proporcién de una accién nueva por cada diez antiguas en
circulacién, mediante la emisién de acciones totalmente liberadas con cargo a la Reserva
Voluntaria. La suscripcion queds abierta el 28 de junio de 1996 y se cerré el 28 de Julio
de 1996. Las nuevas acciones tienen, desde el 29 de Julio de 1996, idéaticos derechos y
obligaciones que las anteriormente en circulacion Yy participan en todos los dividendos
que se han venido repartiendo desde esa fecha. Las nuevas acciones fueron admitidas a
negociacién en las Bolsas de Valores de Madrid y Bilbao con efectos a partir del 21 de
Octubre de 1996.
Después de esta ampliacién el capital social estd representado por 9.658.382 acciones de
1.000 pesetas de valor nominal cada una de ellas, '
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MERCADO DE VALORES

En 1996, las Bolsas espafiolas estuvieron muy influenciadas por la movilizacién del
ahorro propiciada por varios factores, entre los que destacan las medadas fiscales que
ofrecen un tratamiento mds favorable a las plusvalias, la reduccién de los tipos de
interés, la progresiva aproximacién de Espafia a los criteios de Convergencia
estipulados en el Tratado de Maastricht, etc. Todo ello ha originado un mayor interés
por los Mercados de Valores y ¢l trasvase a los mismos -de forma directa o a través de
fondos de inversién y de pensiones- de parte de los activos tradicionales, como depdsitos
y deuda puiblica. '

La consecuencia final fue el importante aumento en la contratacién de las cuatro Bolsas
espafiolas y la obtencién de méximos histéricos de cotizacién en todas ellas. La de
Madrid, en concreto, acabé el afio en la cota de los 444,77 puntos, lo que supuso una
revaluacion en el afio del 38,96%.

En lo que concierne especificamente a Zardoya Otis, su Capitalizacién Bursdgil se situé
a 31 de diciembre iltimo en 145.842 millones de pesetas, un 25,35% mds que a la
finalizacién de 1995.

Como ya sucediera en 1995, la revalorizacién del Indice de Zardoya Otis, S.A. ha sido
menor que la obtenida por el Indice de la Bolsa de Madrid. Ello se debe, en parte a que
la cuenta de resultados y la remuneracion a los Accionistas, aunque estin creciendo de
forma ininterrumpida afio tras afo, lo hacen con una progresién relativamente uniforme. -
Por ello no cabe esperar aumentos puntuales desproporcionados, como ocurre con
determinados valores en ciclos de alzas generalizadas en los ‘mercados, pero tampoco
descensos bruscos por circunstancias coyunturales. Es lo propio de un valor no
especulativo, como es el caso de Zardoya Otis..

Pero la razén mds importante del desigual crecimiento de ambos indices en los dos
tiltimos afios ha sido el muy distinto punto de partida de los mismos, ya que a lo largo
de los ejercicios anteriores a 1995 el Indice Zardoya Otis se habia revalorizado mucho
mds que el bursdtil. Por ello, un andlisis comparativo mds fiable -al menos para el
inversor con vocacién de estabilidad y no especulativo- deberia Hevar a establecerlo
sobre la base de periodos de tiempo suficientemente amplios.




Ultimés cuatro anos 4+ 108% + 154%
. Ulttmos cinco aios + 81% + 117%
Ultimos once aios + 345% + 1.052% -

En otro orden de cosas, hay que destacar que la frecuencia de cotizacion de Zardoya
Otis en 1996 fue del 100%. Ademis, ¢l volumen contratado, 19.353 millones de
pesetas, creci6 un 7.6% respecto al de 1995.

EVOLUCION PREVISIBLE

El pasado afo 1996 fue, en términos generales, de transicion, dadas las incertidumbres
de tipo politico y también econdmico que se vivieron durante buena parte del mismo.
- Un reflejo de este clima de atonfa fue la caida en el mercado espaiiol de la construccion,
como consecuencia del aplazamiento en la toma de decisiones por parte de los
inversores. |

Una vez consolidada la situacién politica, gracias al vigente Pacto de Gobernabilidad, y
aparentemente despejada la senda macroeconomica de Espafia hacia la moneda unica
(IPC, déficit publico, - tipos de interés, etc.), se puede mirar con mds optimismo el
horizonte a corto y medic plazo, aunque adn estd por ver si el consumo sigue la misma
ténica positiva.

En todo caso, y en lo que afecta mds directamente a la actividad de Zardoya Otis, hay
que ser conscientes de que la recuperaci6n solo influird, en un primer momento, en los
contratos recibidos, quedando para un periodo posterior (alrededor de un aiio) el efecto
de estos tltimos en el ritmo de ejecucién de obra. El impacto beneficioso en la actividad
de Servicio por la entrada de un mayor nimero de unidades en la cartera de
mantenimiento, por su parte, debe preverse para un ano después.

Con estas consideraciones, unidas a la previsible evolucién de todos los segmentos de
mercado a los que atiende la compaiifa y también a la de las exportaciones, se estiman
para 1997 unos crecimientos porcentuales en las ventas y en los resultados en linea con
los obtenidos en 1996. Ei aumento debe ser mayor en 1998 (especialmente por la
aportacién de la filial portuguesa, dada la creciente actividad generada por la Expo’93
de Lisboa) y, sobre todo, en 1999.

ZARDOYA OTIS s - \ 5@»
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| Price Waterhouse

Informe de Auditoria de las Cuentas Anuales

A los Accionistas de
Zardoya Otis, S.A.

Edifici Pnce Waterhouse Tekfono 308 35 00
Paseo de 12 Castellana, 43 Teletax 3083566/ 71
28046 Macdrid

Hemos auditado las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y las cuentas anuales
consolidadas de Zardoya Otis, S.A. y sus filiales que comprenden los balances de
situacién al 30 de noviembre de 1996 y 1895, las cuentas de pérdidas Y
ganancias y la memoria correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
dichas fechas, cuya formulacidn es responsabilidad de los Administradores de Ja
Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas
Cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante
la realizacion de pruebas selectivas, de Ia evidencia justificativa de las cuentas
anuales y la evaluacién de su presentacion, de los principios contables aplicados

y de las estimaciones realizadas.

La Sociedad se ha acogido a la actualizacion del balance al 30 de noviembre de
1996, practicada de acuerdo al Reai Decreto Ley 7/1996 de 7 de junio. Los
efectos de esta actualizacion que se incorperan en las cuentas anuales adjuntas,
se describen en las Notas 4d), 6 y 14 de la memoria.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Zardoya
Otis; S.A. vy de su grupo consolidado al 30 de noviembre de 1996 y 1895 y de
los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante
l0s ejercicios anuales terminados en dichas fechas y contienen la informacién '
necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension adecuada, de
confarmidad con principios y normas contables generalmente aceptados

aplicados uniformemente.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 1996, contiene las explicaciones que
los Administradores consideran oportunas sobre la situacién de la Sociedad y del
grupo consolidado, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no
forma parte integrante de las cuentas anuates. Hemos verificado gue la
informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con las
de las cuentas anuales del ejercicio 1996. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en éste
mismo parrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a

partir de los registros contables de la Sociedad.

Price terhouse Auditores, S.A.

Sergio Lwoff Lansky
Socio-Auditor de Cuentas

3 de marzo de 1997

e e g ———

Price Waterhouse Auditores. S.A
R. M. Madnc. hoja 87 250-1. icio 75. tomo 9.267, libro B054. seccion 3
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero 53242
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Balances de situacién de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembre de 1996 y

1995

(Antes de la aplicacion del resuitado obtenido en el ejercicio)

(En miles de pesetas - PMis)

Activo
Inmaovilizado
Inmovilizedo inmatarial (Nota 5)

Gastos de investigacion y desarrollo
Concesiches y patentes

Derechos sobre hianss en arrendamiento

tinanciero
Amortizacien

Inmavilizado mstenal iNota 61

Terrenos y CONSIUCCIONES
Instalaciones 18CHGCAS ¥ Maguinara
Otras nstalaciones, utillaje y mobihana
tnmowvikzado en curse

Otro inmoviizado

Amorizacian

inmavilizado financierc {Nota 7}
Participaciones en empresas del grupo
Participaciones &n empresas asociadas
O1tras participaciones
Creditos con empresas vincutadas
Depositos v flanzas a iarge plazo
Prowvisiones

Deudores par operaciones trafico a L.P.
Etectos a cobrar largo plazo

Totat inmovilizado
Gastos a distribuir en vanos ejercicios
Activo circulante

Existencias

Matenas pnmas
Productos en curso

Coste en proceso {Nota 81

Deudores

Chentes iNota 10V

Empresas del grupo. deudores
Deudores vanos tNota 11}

Personal

Adgrmnistraciones Pubhcas (Nota 12}
Provisiones

inversiones financieras temporales
Creditos a empresas del grupoc

Cartera de valores a coro plazo INota 13}
Otros crédilas con empresas winculadas

Depdsitos v hlanzas a carto plazo
Tescarens

Ajustes por peroditicacion de sctivo
Totel sctivo circuante

Total aclivo

1896 1995
326 692 183 450
303 34 296 778
560 212 312 264
3 sm 3 50t
1530 362) t 428 093)
2 710572 2 144 485
} 486 603 1 137 381
3 001 786 2 704 897
1 536 162 1 293 540
14 144 32 380
2 233 368 212352
15 561 392! {6 147 244)
8 486 887 7 509 270
6472 338 5 289 4B%
1 129 480 1129 490
4 446 6 227
3 000 Q00 3 000 000
2% 310 24 212
12144 697 {1 940 248}
461 122 490 121
461 122 490 121
11 985 273 10 327 326
192 423
5 834 330 7 089 114
B14 118 1211 283
526 105 381 130
4 404 107 5 496 721
13 992 208 13 653 442
12 670 942 12 B23 366
772 611 457 945
1 207 967 1073 620
102 689 97 951
1 303 807 1162 384
12 NBH BES) (1961 824)
11 126 158 8 6b89 660
132 000 a8 000
10923117 B 478 272
55 440 40 866
34 601 41 422
80 784 6 123
144 123 88 293
a1 166 603 29 596 632
43 142 068 39 924 381
il

J‘ |
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Balances de situacién de Zardoya Otis. S.A. al 30 de noviembre de 1

1995

(Antes de ia aplicacién del resuitado obtenido en el gjercicio)

{En miles de pesetas - PM!s)

996 y

Pasivo

Fondos prapios

Caopiat (Nota 14

Reserva legal tNota 14)

Reserva voluntana iNota 14|

Reserva para contingencias {Nota 14)
Reserva de revaionzacion

Provision libertad de amortizacion Real
Decreto Ley 2/1985 (Nota 14)
Remanente (Nota 14)

Resultados del ejercicio

Dividenaos a cuenta (Nota 3.b)

Provisiones para nesgos y gastos
Compromisos sociales (Nota 17)

Acreedores a large plazo
Deudas con entinages de crédito
QOtros acreedores a targo plazc

Bcreedores s coro piszo

Deudas con enndades de credite (Nota 18;
Prestamos
Intereses

Deudas con empresas del grupo

Acreedores comerciales
F‘roveedores. {Nota 19+

Etectos a pagar

Facturacion anticipada ‘Nota 91

Otras deudes no comerciaies
Administraciones Pubicas {Nota 12
Otras deudas

Remuneraciones pendientes de pago

Provisiones paras operaciones de trafico iNota 20)

Ajustes por penadificacion de pasivo (Nota 243

Total screedores a cono plazo

Tolal pasivo

9 658 382
1931 676
1 566 518
510 000
664 588

2 154
2 695
7 302 373
{4 491 148}

3 658 677

17 686

52 436
22 880

5.'9 414
2 032
& 237 a89

D ———

507t 494
1279
2 364 4B4

——

1996 _

17 137 248

3 659 677

17 686

7% 116

333 38

11 458 835

7 377 257

1 551 291

T 532 477

328 457

————

43 142 068
————

B 780 348
1756 070
t 603 550

510 000

24 807

1 629

6 548 383
14 0B2 B62)

2 447 648

-9 367
1247

62 180
9 42

4 336 469
31 508
7 469 s4R

——————————

4 792 756

2 388 73¢9

1986

1§ 141 835

2 447 648

—————

26 7 .2

71 622

130 136

11 838 024

7 151 495

1 793 357
1 323 660
22 308 284

———

39 924 3t

|
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Cuentas de pérdidas y ganancias de Zardoya Otis, S.A. para los ejercicios
terminados al 30 de noviembre de 1996 y 18995

_ (En miles de pesetas - PMis)

Ingresos

ventas (Nota 24}

Trabajos etectuados por la empresa para ¢l
nrmowvilizado

Ingresos accescnos y oiros de gestion

Gastos

Apravisionameentas
Consumo de Mercaderias
Consumo de matenas primas

{Gastos de personal

Sueldos v salanos

Cargas sociales

Campromisos saciaies {Nota 17}

Amortizacion del inmowvihizade
Material {Nota 61
inmatenat (Nota 5)

Vanacion de la provision para morasos
Vanacion de {a provision para riesgos

Otros gastos de explotacion
Servicios extenores
Tributos

Resuitados de eapletacion

ingresos de participacion en capital (Nota 7}
En empresas del grupc
En empresas asccradas

Ingresos de otros vaiores negocrables
Otros intereses financieros
Oiterencias positivas ae cambio
Gastos financieros

Diterencias negativas de cambio

Resuitados financieros

Resuitado de las actividades ordinanss

Beneficio {perdida) en 1a venta de Inmowviizado

matenai

Varacion de 1as provisiones
Cartera de vaiores de control

Resultados extraordinanos

Resultados antes de impuestos
impuesto sopre sociedades |Nota 22}

Aesultados después de impuestos

Reversion de (a provision por hbertad de
amortizacion (Nota 6}

Resultade neto distribuible

1986 1996
47 BOB 645 46 316 723
47 504 B96 46 020 551
303 3 295 778
a08 394
(14 014 016} {14 102 366}
13 751 846} (13 691 387
(262 170} {410 969)
(17 845 288) {17 247 817
{12 777 9381 {12 188 659)
{ 4076 910} { 3929 701)
i 990 2401 [ 1129 257
’ { 975 151) {1185 097}
| §72 325) { 6683 847}
| 402 826) { 521 250}
{ 104 043) 3 309
{ 27t 500) {243 000}
{4 124 570) { 4 027 248}
t4 939 319} { 3962 942)
{ B5 251} i ‘64 306)
30 474 077 9514 714
158 692 144 458
124 BO7 127 616
33 885 16 942
827 768 B24 776
398 514 451 418
32 BOB 37 908
1183 523) {205 968)
| 46 0831 { 44 4B8)
1188 174 1 208 104
11 6862 251 10 722 818
31 133 427
{ 206 220} | 307 131
| 206 229) [ 307 191)
| 174 496 {306 764)
11 487 755 10 416 054
{ 4 208 0365} { 3817 468)
6 498 588
7279 720
22 653 49 805
7 302 373 6 548 393
R S
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Balances de situacién consolidados de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembre

de 1996 y 1995

(Antes de la aplicacién del resuitado obtenido en el ejercicio)

(En miles de pesetas - PMits)

Activo
Inmovilizado

Inmavilizado inmaterial {Nota 5)

Gastos de investigacion y desarrolio

Concesiones v patentes

Fondo de comercio

Aplicaciones mformaticas

Derechos sobre bienes en arrendamento financiero
Ameortizacion

Inmovitizado materinl (Nota 6}

Terrenos v construccrones
Instaiaciones técnicas y maguinana
Otras instalaciones, utillaje v imobitiario
Inmovihzade en curso :

Otre iInmowvthzado

Amortizackén

Inmovilizado financiers (Nota 7}
Participaciones en empresas del grupo
Paricipaciones en empresas asociadas
Otras participaciones

Créditos con empresas vinculadas
Cepositos v hanzas a largo plazo
Provisiones

Deudores por operaciones de tréfico a L P
Etecros a cobrar a largo piazo

Total inmovilizade

Fondo de cor de \sohd
De Sociedades consohdadas por
Integracidn global o prop

De Socwedades puestas en equinalencia

iom (Nota 8)

Gastos s distribuir en vanos ejercicios
Activo citculante

Exstencias

Maternas primas
Productaos en curso

Coste en proceso (Nota 9)

Deudores

Chentes (Mota 10¢

Deudores vanos (Nota 11}

Personal

Admimstraciones Publicas (Nota 12
Prowisiones

Inversiones financieras temporales

Cartera de valores a corto plazo iNota 13)
‘Otros créditos con empresas vinculadas
Depos:tos v fianzas a corto piazo
Tesorens

Ajustes por penodificacion de activp

Total activo circulante

Total active

1896 1996
47% 686 594 951
303 341 - 295 778
t 163 763 920 886
251 B42 394 345
6 146 S 424
18 760 18 760
11 264 158) 11 040 242)
3 408 619 2773 081
1 604 405 1214 293
3 298 233 2 957 447
1 903 263 1 597 104
21 660 32 380
3 268 278 2978 027
{6 687 220 { 6 006 180)
3 831 147 4 944 310
85 709 1 348 300
1174 493 1174 4983
211 774 266 4186
3 000 000 3 000 000
31 785 32 220
| B52 584) t 877 119
461 122 480 121
461 122 480 121
7 9BO 574 8 802 483
—_—
2 966 334 1008 410
1 940 906 1009 410
1025 428 -
192 45
9 587 495 . 11 146 941
1317 158 1937 8N
795057 580 510
7 47% 280 8 628 560
17 560 740 17 266 291
17617 811 17 170 986
1232 184 1126 372
119 650 114 076
1 651 531 7 680 825
12 960 4361 { 2 BAS 968)
12 228 47 9 545 610
i1 B49 DBS 9 229 752
341 992 269 097
37 390 48 761
192 364 173 871
183 080 104 U7
39 732 150 38 226 484
50 678 250 48 038 8508
e



Balances de situacién consolidados de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembre

de 1996 y 1995

{Antes de la aplicacién del resu

(En miies de pesetas - PMis)

ltado obtenido en el ejercicio)

Pasivo

Fondos propios

Capitat [Nota 14}

Reserva legal [Nota 14}

Reserva voluntana (Nots 14}

Reserva para contingencias tNota 14!
Reserva de revalarizacion

Prowvisién hoertad de amortizacion Real
Decreto Ley 2/1885 INota 14§
Reserva de socredades consohdadas
{Nota 14}

Diferencias de conversién de consolidacien
(Nota 14}

Remanente [Nota 14)

Resultados del gjercicio

Dividendos a cuenta INota 3.b)

Intereses de minortarios (Nata 16

Provisiones para fiesgos ¥ gastos
Compromisos sociaies (Nota 17

Acreedores a largo plszo
Deudas con entidades de crégito

Etectos a pagar

Acreedores a corto piazo

Deudas con entidades de credite (Nota 184

Présiamaos
intereses

Acreedores comerciales
Proveedores INota 19

Etactos a pagar

Facturacién anticipaca (Nota 91

Otras deudss no comerciales
Adrministraciones Publicas (Nota 12
Otras dewudas

Remuneragiones pendientes de pago

Provisibnes pora opersciones de trafico
{Nota 20}

Ajustes por perioditicacion de pasiveo
(Nota 214

Totnl acreedotes a corto plaze

Totel pasivo

1996 1888
18 024 747 15 BAO 592
—_—
g 658 382 B 780 348
1 831 676 1756 070
2 890 838 1 603 550
510 000 510 000
654 598 -
2 154 24 BO7
| 660 788} 396 649
56 0189 22513
2 895 1 629
7 470 332 6 B24 888
14 431 148) { 4 082 862}
= ittt
341 769 304 289
e —_—
2 659 677 2 447 648
- il — -
3 658 677 2 447 648
42 125 48 383
-
42 12% 47 136
. 1 247
— — e
200 175 182 544
123 869 a7 789 :
76 306 84 755
it —_— e
15 728 739 16 704 190
5 890 923 5 283 481
54 843 73 187
9 782 973 11 347 512
- —
B B35 407 8 743 030
5 991 105 5 B19 614 :
1279 23 560
2 843 023 2 889 BSEB
1 B48 967 2127 085
1 997 644 1 641 077
e — e
28 610 932 28 397 896
S0 679 250 4B 038 808

|
l
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Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de Zardoeya Utis, S.A. para los
ejercicios terminados al 30 de noviembre de 1 996 y 1985

(En miles de pesetas - PMis)

Ingresan
Ventas (Nota 24)

Trabajos efectuados por ia empresa pare

el mmovilizado

Ingresos accesonos y otros de gestion

Gastos

Aprovisionamientos
Consumo de Mercaderias
Consumo de matenas primas

Gastos de personal

Sueldos v saianios

Cargas sociales

Compromisos sociales (Nota 17)

Amaortizacior el inmovilizago
Matenal (Nc: ., -~
lnmateriai Il -5 §)

Vanacion de ta provision para morosos

Vanacion de la provisign para rresgos
Otras gastos de expiotacion

Servicios exteriores
Tributos

Resultados de explotacion

ingresos de participacion en capital INota 7}

En empresas asocladas

Ingresos de otros valares negociables
Otras intereses tinancieros
Diterencias positivas de cambio
Sastos financiercs

Diterencias negativas de cambio

Resultados financieros

Amortizacion tehdo de comercio ae consohdacion

Resuitado de las actividades ordinarias

Beneticio Iperdioal en la venta de
inmovilizado maternal

\anacion de las provisiones
Cartera de vaiores de control

Otros resultados extraordinanos
" Resultados extraordinenos
Resultados antes de impuestos

Impussto sobre scoeqaues (Nota 223
Resultago asignable a mi.antanos

Resultados despues de impuestos y minortenos
Reve e de i3 provision por hpertad de

amertizacion [Nota /£

Resuftado neto distnbuible

1996 1996
58 476 763 56 287 461
58 134 182 - 961 667
303 341 295 778
39 240 ac 018
(18 < .3 143) {19 047 811)
118 305 759) 118 778 908}
I 233 384) {268 903)
{21 892 774 120 342 8EY)
{15 762 098 (14 626 977
t 4 940 236} { 4 587 665;
[ 990 440) {1120 257
{ 1 370 608) { 1560 609)
| 807 992) { 876 797
! 562 816) { @83 812
| 193 731} { 198 787}
i 279 500 {243 000}
147 817 | 4 567 094}
! 4 82B 579) { 4 4BO 302)
| 108 028} . ¢ 86 792)
11 666 39C 10 271
35 235 17 447
35 ;- 17 447
827 768 826 686
481 712 511 063
34 223 38 992
[ . 214 040 | 247 387y
! 59 901} ( - 298]
1 104 997 823
t 340 911) { 218 809
12 430 476 11 179 247
32 330 7 258
I 3t 751) (110 2200
(At 751 ' 110 220
{206 624) 118 076
| 206 037) 16 114
12 224 43¢ 11 185 399
[ 4 682 210) | 4 327 685)
t BE 7201 { 107 7207
7 446 59 6 760 007
2 64 981
7470

' 6 824 pe8
——
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Memoria de las cuentas anusles de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1985
o (En miles de pesetas - PMis)

1. Actividad

La actividad principal del grupo es ia fabricacion e instalacion de aparatos
elevadores, el mantenimiento de los mismos y la exportacion de aparatos
para su instalacidn en el extranjero. La composicion de ias ventas se
desglosa en la Nota 24.

2. Bases de presentacién de ias cuentas anuales

Las cuentas anuales se obtienen de los registros contables de la compafiia, y
i se han formulado siguiendo los principios de contabilidad generaimente
i aceptados en Espafia recogidos en la legislacion en vigor, y en particular los
cortenidos en el Plan General de Contabitidad de 27 de diciembre de 1980.

l A efectos de una mejor presentacion de las cuentas anuales, se han
’ efectuado reclasificaciones en ciertos importes correspondientes al ejercicio
! 1995 para hacerlos comparativos con los del ejercicio 1996.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas
anuales, los balances de situacidn, las cuentas de pérdidas y ganancias y
: ] esta memoria, estan expresadas en miles de pesetas (PMis).
;3 .

3. Propuesta de aplicacion de resultados

l a) Se somete a la aprobacion de la Junta General de Accionistas la
siguiente aplicacién de resuitados:

Bases de reparto Individual

‘ Pérdidas y ganancias 7 302 373
J Remanente 2 696
7 305 069

Distribucion

A reserva legal -
A reserva voluntaria 1218 000

A dividendos 6 084 781
A remanente 2 288
7 305 069
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Mamoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 vy 1995
(En miles de pesetas - PMis)

bj

Durante el ejercicio 1996 se han llevado a cabo las siguientes distribuciones
de dividendos a cuenta de los resultados del sjercicic 1996 por parte de
Zardoya Otis, S.A,: -

Importe
1* Divigendo 165 pesetas brutas por accién. Declarado
el 11 de marzo de 1996 vy puesto al pago el 24 de
marzo de 1996. Acciones B.780.348. 1 448 757
2° Dividendo 165 pesetas brutas por accién, Declarado
el 13 de mayo e 1996 y puesto al pago ef 24 de junio
de 1996. Acciones 8.780.348. 1448 757
3% Divigendo 165 pesetas brutas por accién. Declarado
e! 12 de septiemiwe de 1998 y puesto al pago el 24 de
septiembre de 19986. Acciones 9.658.382. 1 593 634
Dividendo a cuenta total 4 491 148
A —

Se incluye a continuacién un cuadro demostrativo de la existencia de un
beneficio suficiente en el periodo, que permitia la distribucién de los
dividendos a cuenta que se efectuaron en las fechas antes mencionadas, vy el
estado contable provisional :.ustificativo de la existencia de liguidez suficiente
para poder llevar a cabo la distribucion de los dividendos a cuenta anteriores.

Dividendo a cusnta :
1 2 3

Fabraro Abdl Agosto
Beneficio bruto desde ei 1 de diciembre de 1995 2 655 699 4 484 176 B 722 477
Estrmacion del /mpuesto sobre sociedades a pagar | 874 484) {1 577 355) {3 216 B56)
Benehcios netos disponibles t 681 205 2 806 820 S 505 621
Regervas legaies a dotar soore los baneficios netoc . - . -
Cantidad distribuids antanormente - 1 448 767 2887 614
Cantidad méxirma de posible distnbucidn 1 6§81 205 1 4568 063 2 608 107
Cantidad gue se propuso y gdistnbuyd 1 448 767 1 448 767 1 682 833
Liquidez en Tesoreria 111 688 80 305 123 238
Inversiones financieras temporates 9 385 b04 10 308 3232 10 868 070
Préstamos a coro [ 84 791%1) { 173 488} { 87 481)
Liguidez neta 9 412 381 10 22% 149 10 892 826
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, $.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 19968 v 1985
{(En miles de pesetas - PMis)

La liquidez existente en la fecha de declaracién de cada uno de los
dividendos a cuents es muy superior al importe bruto de los mismos,
existiendo en cada una de las fechas estudios de liquidez que abarcan un
periodo de doce meses posteriores al mismo y que muestran una situacion
de liquidez desahogada.

Principios y criterios contables mas significativos

a)

Preparacion y presentacion de los estados financieros consolidados.

Las cuentas anuales consolidadas se han preparado por el método de
integracién global a partir de los registros contables de Zardoya Otis,
S.A. v sus companias filiales (aquellas en las que posee mas del 50%
del capital social), maediante la incorporacién de todos los elementos del
balance de situacidn y cuenta de pérdidas y ganancias que surgen de

sus registros de contabilidad, eliminando los valores de inversion y

determinando la plusvalia o minusvalia habida en el momento de la
adquisicion, habiéndose incluido aquellas reclasificaciones contabiles
gque se ha considerado conveniente introducir con el objeto de lograr
una presentacion mds razonable. Los resultados y las reservas de
filiales generadas entre el momento de la compra y e! cierre de cada
ejercicio, se lievan a las correspondientes cuentas de pérdidas y
ganancias y reservas, reflejdndose asimismo el interés minoritario
pertinente. Las transacciones y saldos entre companias se eliminan.

Los estados financieros del Grupo Otis Elevadores (Portugal), al 30 de
noviembre de 1986 han sidec convertidos a pesetas en e proceso de
consolidacién aphcando el tipo de cambio de cierre (83.391 Ptas/100
Escudos en 1996 y 81,661 Ptas/100 Escudos en 1995) a las partidas
de los respectivos balances y el tipo de cambio medio (82.066
Ptas/100 Escudos en 1996 vy 83,325 en 1985) a las cuentas de
resultados. Las diferencias producidas han sido abonadas en la cuenta
de fondos propios "Diferencias de Conversidén de consolidacidon™.

Las diferencias entre el valor de adquisicién de las participaciones y el
valor teorico-contable de dichas participaciones a la fecha de las
respectivas adquistciones han sido registradas como "Fondo de
Comercgio de Consolidacion”, amortizandose dicho fondo de forma lineal
tal como se menciona en la Nota 4c).
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Memoria de las cuantas anuales de Zardoya Otis, 5$.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1985
{En miles de pesetas - PMis)

b)

c)

Las compaiias subsidiarias gue se han consolidado y ei porcentaje que
en las mismas posee Zardoya Otis, S.A. se muestra a continuacioén:

Ascensores Eguren, S.A.

Inmobiliaria ZIE, S.A.,

Elevadores Canarios, S.A.
Ascensores Ingar, S.A.

Ascensores Angulo, S.A.

Elevadores del Maresme, S.A.
Ascensores Serra, S.A. _
Mototraccion Eléctrica Latierro, S.A.
Ascensores Frase, S.L.
Mantenimienio de Ascensores, S.L.
Grupo Otis Elevadores {Portugal)
Sadet, S.A. de Fabricacién y Montaje
Auxiliares de la Construc. Reunidos, S.A.

1996

100,00%
100,00%
100,00%
95,24%
90.00%
80.00%
75,00%
51,00%
80,00%
100,00%
100,00%
100.00%
97.00%

1995

100.,00%
100,00%
100,00%
95,24%
90.00%
80.00%
75,00%
51,00%
80.,00%
100,00%
99.35%
100,00%

Los criterios contables mas significativos aplicados en la formulacién de

las cuentas anuales son ios que se describen a continuacion:

Gastos de ampliacion de capital

Se consideran como gastos del ejercicio en que se produce la

ampliacion de capital.

inmovilizado inmaterial

Los elementos incluidos en el inmovilizado inmaterial figuran valorados
por su precio de adquisicion o coste de produccion.

En particular se aplican los siguientes criterios:

Concesiones y patentes

Se recogen bajo este concepto los importes correspondientes al
coste de subrogacion de contratos de mantenimiento de aparatos
elevadores. Su amortizacién se realiza de forma sistematica en un
plazo de 5 afios, excepto cuando se trata de importes No muy
significativos, en cuyo caso se cargan directamente a la cuenta de

pérdidas y ganancias del ejercicio.
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1995
. (En miles de pesetas - PMis)

- Fondo de comercio

Unicamente se recoge contablemente cuando se genera en virtud
‘de una adquisicién onerosa. Su amortizacién se practica de modo
sistemdtico en un plazo de 5 afos, excepto los generados por las
inversiones estratégicas permanentes realizadas en Otis
Elevadores, S.A. (Portugal) y Auxiliares de la Construccion
Reunidos, S.A. que se amortizan en 10 anos por ser éste el periodo
estimado de recuperacidn de la inversién.

Gastos de investigacion y desarrollo

Se consideran gasto del ejercicio en que se realizan, activandose al
cierre del ejercicio y amortizandose en el mismo momento en su
_totalidad, efectudndose su compensacion y eliminacién contable en
el ejercicio siguiente.

d) Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoran a! coste
de adquisicién, habiéndose incluido en el valor de los bienes el efecto
de las actualizaciones de valor practicadas al amparo de las
dispesiciones legales aplicables.

Se ha incluide en el valor de los elementos del inmoviiizado material al
30 de noviembre de 1996 el efecto de la actualizacién practicada al
amparo del "Real Decreto Ley 7/19986, de 7 de junio”, siendo los
principales criterios utiizados en la actualizacién, la aplicacion de los
coeficientes maximos, para todos y cada uno de los elementos del
inmovilizado material y a los efectos de tomar en consideracion las
circunstancias relativas de la forma de financiacién, no se ha aplicado
el coeficiente reductor al ser la tasa de endeudamiento del Gltimo
ejercicio y i10s cinco anteriores superior al 0,4.

Los costes de renovacion, ampliacién o mejora de los bienes del
inmovitizado material son incorporados al activo como mayor valor del
bien exclusivamente cuando suponen un aumento de su capacidad,
productividad ¢ alargamiento de su vida Util y siempre que es posible
conocer ¢ estimar el valor neto contable de los elementos que resultan
dados de baja del inventario por haber sido sustituidos.

La amoruzacion del inmovilizado material se calcula sistematicamente
por el metodo lineal en funcidn de la vida Gtil de los respectivos bienes.
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1986 y 1995
{En miles de pesetas - PMis)

e)

f)

g)

tinmovitizac financiero

Los valores mobiliarios de inversién, tanto permanente como temporal.

de renta fija o variable, se encuentran valorados al precio de adquisicic

satisfecho en el momento de !2 suscripcién o compra. En el caso de
gue en la rransaccidn surja ur  .ierto importe catalogado cor- > Fondo
de Comercio, el mismo se registra de acuerdo con lo comen: .do en la
Nota 4.c).

Para los valores admitidos a cotizacidn oficial en .n mercado de
valores, cuar .o el menor de los valores correspondientes a Iz
cotizacion media del Ultimo trimestre y el valor de mercade ai “inat del
ejercicio, resulta inferior al de su adquisicidn, se dotan las provisiones
necesarias para refiejar la depreciacion experimentada.

Asimismo, en el caso de valores no cotizados, estos se encuentran
valorados al coste de adguisicion minorado en su caso por las
provisiones que se entiendan necesarias para reflejar las
desvalorizaciones sufridas.

A efectos de prosentacidn se consideran empresas del grupo aquelias
en las que se posee mas del 50% del capnal social y empresas
asociadas aquellas en las que se posee mas del 20% del capital social
st no estan admitidas a couzacion oficial o mas del 3% si estan
admitidas. '

Créditos y deudas no cor =rciales
Las cuentas de créditc «  uestran por el importe dispuesto,

El importe correspondiente a efectos descontados figura hasta su
vencimiento, tanto en las cuentas de Deudores como en ias de Deudas
con entidades de crédito a corto plazo.

Existencias

S wvaloran al menor del valor de mercado o coste promedio de
adquisicion o fabricacién, el cual incluye ios costes directamente
imputables al producto y la parte que le corresponde de los costes
\ndirectamente imrutables a los productos de que se trata, enia
medida en que tales costes corresponden al periodo de iabricacion.
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Memoria de las cuentas snusies de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1995
{En miles de pesetas - PMis)

h)

Coste en proceso

Los contratos en proceso se valoran anadiendo al coste incurrido el
margen de baneficio esperado, que se obtiene en funcién del grado de
avance de la obra en cursc, de manera proporcional entre el coste total
estimaono y el precio de venta contractual.

Facturacién anticipada

Corresponde a ia facturacién emitida a clientes, de acuerdo con las
condiciones contractuales, estando la obra pendiente de terminacion,.

Compromisos sociales

Las provisiones para los compromisos sociales adquiridos con el
personal jubiiado y en activo, los cuales son en todos los casos
complementarios de los que otorga la Seguridad Social, se constituyen
siguiendo criterios actuariales, y deben representar el valor actual de los
compromisos de pago futuros contraidos por ia compafia en relacién
con el pago de complementos y otros beneficios de jubilacidn, de
acuerdo con las prestaciones acordadas por la entidad.

En ejercicios antenores la sociedad decidié acelerar las dotaciones para
costes por_servicios pasados gue, en linea con las disposiciones
transitorias del Nuevo Plan Contable (RD 1643/1990 de 20 de
diciembre) se venian dotando en plazos de 7 y 15 afios para el personal
jubilado y en activo, respectivamente. El efecto en la cuenta de
resultados del ejercicic 1995 fue de PMIs 566.220 para el personal
activo. '

En 1996, los cdlculos actuariales se han realizado usando hipétesis
financiero-actuariales actualizadas que, manteniendo la tasa de
descuento en un 7% anual, resultan, junto con nuevas dotaciones,
reasignacion de provisiones y el coste anual, en un cargo a la cuenta de
resuitados de PMIis 341.862 para el personal pasivo y PMIs 648.578
para el personai activo (ver Nota 16).

Las variaciones gue se produzcan anualmente en el importe total que
segun los célculos actuariales deba tener la Provisién para compromisos
sociales, se incluirdn integramente en cada uno de dichos ejercicios, al
igual que los pagos a efectuar a los jubilados.
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Memoria de las cuentas anusles de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1995
{En miles de pesetas - Phis)

k)

m}

n)

o)

Provision para garantias

La compaiiia garantiza las instalaciones de aparatos elevadores, por
regla general, hasta un afio después de su instalacién. Para los costes
relativos a este concepto se realiza la correspondiente provision.

Pagas extras y Vacaciones

Los pasivos devengados por Pagas Extraordinarias y Vacaciones se
provisionan en su totalidad.

Deudores vy acreedores por operaciones de tréfico

Los débitos y créditos originados por las operaciones de trafico de la
empresa, tanto deudoras como acreedoras, a corto o largo plazo, se
registran por su valor nominal.

Impuesto sobre Sociedades

Se presenta como cargo del ejercicio el importe integro de ia provisién
para el Impuesto de Sociedades correspondiente al mismo. La base
imponible del impuesto coincide con Ia cifra de beneficio antes de
impuestos de la cuenta de pérdidas vy ganancias, disminuida, en su
caso, con la dotacién a la previsién por libertad de amortizacion (RDL

2/1985 y Norma Foral 28/1988) y aumentada con la reversién de la

prevision por libertad de amortizacién, ademas de otros gastos no
deducibies en ei presente ejercicio.

Las deducciones en la cuota del impuesto por inversién en activos se
toman en su totalidad como menor cargo por impuesto del gjercicio.

iImpuestos diferidos

Se ha reconocido contablemente el importe del impuesto diferido
correspondiente al saldo que presenta al 30 de noviembre de 1996 Ia
Prevision por libertad de amortizacién (RDL 2/85), la cual ha sido
calculada utilizando |a tasa impositiva del 35% sobre dicho importe.
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Memoria de las cuantas anusies de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1986 y 19956
{En miles de pesetas - PMis)

p)

Diferencias de cambio en moneda extranjera

En funcién de las operaciones a que haga referencia y sus saldos
asociados, se siguen las siguientes normas:

1. nmovilizado material

La conversion a monada nacional se realiza aplicando al precio de
adquisicidén o coste de produccion, el tipo de cambio vigente en la
fecha de la incorporacitn de los bienes al patrimonio de la
compafia.

2. Existencias

El precio de adquisicion o el coste de produccién se convierte en
moneda nacional por aplicacion del tipo de cambio vigente en la
fecha en que se produce cada adquisicion, excepto en los casos de
seguro de cambio en los que se convierte al tipo de cambio
contratado.

3. Créditos y débitos

La conversion de los créditos y débitos en moneda extranjera a
moneda nacional se realiza aplicando el tipo de cambio vigente en
el momento de cada operacidon. Al cierre del ejercicio se valoran a
un tipo de cambio interno, gue no difiere de forma sustancial del
tipo de cambio oficial vigente en dicho momento.

Las diferencias positivas no realizadas no se integran, como norma
general, en los resultados del gjercicio, incluyéndose en el balance
como ingresos a distribuir en varios ejercicios. Por el contrario, las
diferencias negativas no realizadas se imputan directamente a
resultados en el ejercicio.
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Memoria de las cuemas anuales de Zardoya Otis, S.A. vy el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1996 y 1995
{En miles de pesetas - PMis)

ICI)

Reconocimiento de los ingresos -

Los ingresos derivados de los contratos de instalacién y montaje de
>levadores se reconocen en funcién del porcentaje estimado de
arminacion de las obras, efectudndose las nezesarias correcciones,
mediante reestimaciones periddicas para que ¢i margen de beneficio o
pérdida que resultara al cierre de los contratos no difiera de forma
sustancial de los margenes aplicados mientras l0s contratos estan
abiertos.

Los ingresos provenientes de los contratos de mantenimiento, se
periodifican contablemente en funcion del devengo de los mismos.

10
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviemivwe de 1986 y 1995
{En miles de pesetas - Piis)

La Sociedad se ha acogido a la actualizacidn de balances al 30 de noviembre
de 1996 practicada al amparo del "Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de ) ~10
aplicando los criterips mencionados en la Nota 4d), originando un impo: - de
PMIs 674.843 de incremento neto de valor en los elementos del inmowviiizado
material de la Sociedad. Dicha actualizacion ha tenido un coste  scal de PMis
20.245, figurando como partida acreedora con la Hacienda Putcuca.

El importe total de la actuahzacion se ha reflejado contablemente tal y como
se dispone en el R.D. Ley 7/1996 como incremento de valor de los
elementos actualizados, con su contrapartida en la cuenta de reserva por
revalonizacidon, neta de su correspondiente gravamen fiscal, por importe de
PMIs 654.598.

La incidencia de esta actualizacidon en la dotacién del ejercicio 1997 es de
PMIis 112.964.

La vida util estimada para el calcuilo de las amortizaciones para los distintos
grupos del acuvo es, por término medio, la siguiente:

Anos de vida il

Edificios y otras construcciones - 50y 33
Maau:nana, instalaciones v utillaje . 8,10,13y 4
Elementos de transporte ' 5y 6
Mobiliario y enseres | : : 10
Equipcs para proceso de informacion : 4 v 7
Otro inmovilizado matenal 13

Los equipos informaticos adquiridos a partir de 1381 han sido amortizados
teniendo en cuenta una vida Gul de 4 aios, mantaniéndose para los
adquiridos con anterioridad el periodo de 7 aRos.

Zardoya Ous, S.A. decidid en su momento utilizar los benefi.. 3s previstos en
el Real Decreto-Ley 2/1985, de 30 de abril, sobre Medidas oe Politica
Econdémica dotando una amortizacién acelerada sobre los activos
suscertbles de tal tratamiento fiscal. Esta amortizacién acelerada ha sido
abonaaa en la cuenta "Prevision libertad de amortizacién Real Decreto-Ley
2/1985", cuyo movimiento ha sido el siguiente:
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Memoria de las cuentas anusies de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1986 y 1995
(En miles de pesetas - PMis)

Saldo al 30 de noviembre de 1994

Reversidn de la amortizacién acelerada por .

amortizacion efectiva

Saldo al 30 de noviembre de 1995 {(Nota 14)

Reversion de la amortizacién acelerada por

amortizacion efectiva

Saldo al 30 de noviembre de 1996 (Nota 14)

74 612

(49 805)

24 807

(22 653)

2154

Al 30 de noviembre de 1996 y 1995, existen en Zardoya Otis, S.A. y en el
grupo consolidado los siguientes elementos del inmovilizado material que se
encuentran contablemente totalmente amortizados:

Individua! Consolidado

1996 1995 1996 1995

Construcciones 276 515 275 409 276 515 275 409

Instalaciones técnicas y maguinaria 1372709 1015035 1-504 469 1080164
Otras instataciones, utillaje y

mobiliario 644 354 548 059 825 867 633 817

Otro inmovilizado 1 205 880 985 334 1 484 508 1 195 008

3499458 2823837 4091359 3184 398

Al 30 de noviembre de 1896 existen en Zardoya Otis, S.A, compromisos
firmes de compra de elementos para el inmovilizade material, por importe de
PMis 120.875 (PMIs 186.015 al 30 de noviembre de 1995) que seran
presumiblemente adquiridos a través de financiacién propia.

Es politica de la compafia contratar todas las pélizas de seguros que se
estiman necesarias para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran
afectar, entre otros, a los elementos del inmovilizado material.

15
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Memoria de ias cuentas anusies de Zardoya Otis, S.A. Y e! Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1986 y 1985
7 (En miles de pesetas - PMIs)

La actividad principal de las diversas sociedades que componen el grupo es la

‘ fabricacién e instalacion de aparatos elevadores y el mantenimiento de los
mismos {Nota 1), excepto para inmobiliaria ZIE, S.A. ¥ Mototraccion
Eléctrica Latierro, S.A.

Las participaciones en empresas asociadas vienen representadas por la
inversion de ta compadia en las siguientes entidades:

ilfj 30 de noviembre de 1996
Vsior Dividendos
contable recibldos sn

it Compafis Doicilio Participscion Provisién ul sjercicio

9

L Mercapital Madrid 1129 480 733 Dag 18 pa2

) Inversiones en asociadas - Zardoya Otis, 5.A. 1129 480 733 039 16 942

Mercapital Madrid 45 003 29 208 505
inversion en asociadas - Consclidado 1174 493 762 247 17 447

30 de noviembre de 1386

Valor Dividandos
contable recibidos en
: Compahis Domicilio Participacion Provisién el sjercicico
A
Mercapital Madrid 1129 480 722 874 33 885
] Inversiones en asociadas - Zardoya Ous. S5.A 17129 490 722 874 33 885
Mercapual Madrid -45 03 28 803 1 360
. inversion en asociadas - Conschdado 1 174 483 781 677 35 235
! .
i
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Memoria de las cuentas anusies de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al- 1
30 de noviembre de 1986 vy 1995 .
{En miles de pasetas - PMi5)

9. Coste en proceso

- Individusl Comsolidado I

19896 18856 1988 1996 C

Costes de coniratos h proceso 4 264 058 5 080 305 7 063 141 7 924 181

Margen neto aphicado 240 019 416 416 411 538 _704 379 : *1
Total contratos en procesc 4 494 127 5 496 721 7 476 2860 8 6528 580
Facturacién anticipada {6 227 4+9) i7 469 948) 19 782 973) 111 347 812}

1

11 143 382) (1 973 226} {2 307 683} {7 "8 862 {

El coste de contratos en proceso y facturacién anticipada incluye PMIs
484.604 y PMis 411.597 (PMls 412.278 y PMIs 451.830 en 1985)
respectivamente por contratos de exportacion con companias vinculadas en
Zardoya Otis, S.A. y PMIs 484.749 y PMis 411.597 (PMis 420.451 y PMIs '
451.830 en 1895} en sl grupo consolidado. :

70. Clientes ' q

Individual Cr ~solidado
1996 1996 1996 ) 1996

Nuevas instalaciones. sustituciones v ]

modernizaciones 7 342 168 7 959 399 9 950 31 10 174 870

Mantenimiento v reparaciones 3262 906 3392 264 4 370 028 4 313 620
Clientes de dudaso ccbro ' 2 (65 BEB 1 961 B24 31987 472 3172517 )
i !
12 670 942 13 313 487 17 517 €11 17 661 107 \

Provision t 2 065 BESB) {1961 B24) 12 850 436) { 2 845 968)

El importe de efectos comerciales a cobrar incluido en nuevas instalaciones,
sustituciones y modernizaciones por PMis 5.9568.433 (PMis 5.711.884 en ‘
1995) en Zardoya Otis, S.A. y PMis 6.712.767 (PMis 6.386. 458 en 1995) A
en el grupo consolidado, incluye los efectos descontados pendientes de
vencimiento, que figuran enia ° ta 18.

Los efectos a ccbrar con vencimiento a mas de un ano ascienden a un
importe de PMis 461,122 (PMis 490.121 en 1985} y se han incluido en el

epigrafe "Deudores por operaciones trafico a L.P."

11. Deudores varios

Individusl Conusoclidado

1996 1996 1996 1986

Deudas de companias vinculadas 1161 459 1 036 992 1 1689 804 1 053 991
Deudores varios 46 508 37 628 62 280 72 a1
1 207 967 1073 6820 1232 184 1126.372
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Memoria de las cusntas anuales de 2ardoya Otis, $S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 19898 y 1995
(En miles de pesatas - PMis)

12. Administraciones publicas

- Saldos deudores

Individuai Consolidado

18986 1986 1896 1986

Pagos a cuenta del impuesto sobre Sociedades 989 462 B33 702 1 047 075 884 592
Retenciones de capital mobilisnc 44 814 - 41 BG4 60 638 48 208
Hacienda Publica IVA soportado ’ 269 531 288 828 355 406 385 826
Hacienda Pibhca deudsr por IVA - - 198 418 392 088
1 303 807 1 162 a4 1 651 63t 1 630 825

Saldos screedores

Individual Cansolidado

1986 1996 1996 1986

Provisién Impuesto sobre Socisdades 4 215 963 3 834 898 4 604 030 4 233 087
Hacienda Publica por retenciones practicadas . 162 685 160 9186 229 224 247 688
Hacienda Publica acreedora per IVA 1 332 878 187 991 402 268
Hacienda Publica por IVA repercutido 304 477 330 223 453 154 457 408
Qrganismos de la Seguridad Social a56 793 348 184 465 959 432 031
Otros /mpuestos & pagar 9 234 8974 32 437 31 896
Impuestos difendos (Nota 22) 7595 B 683 B 065 14 818
Hacienda Publica actualizacién balance 20 245 - 20 245 -
5071 494 4 792 756 5 981 105 5819 614

13. Cartera de valores a corto plazo

La cartera de valores a corto plazo corresponde a la colocacién en Deuda
Publica a corto plazo de los excedentes de tesoreria existentes, la cual
devenga un interés que varia del 7,15% al 9,48% (7,15% al 10,00% en
1995). Dicho importe incluye PMiIs 91.314 y PMIs 93.421 correspondientes
a los intereses devengados pendientes del vencimiento al 30 de noviembre
de 1996 v 1295 respectivamente.
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ZARDOYA OTIS s

Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1996 y 1885
(En miles de pesetas - PMis)

El capital social esta represenfado por 9.658.382 acciones al portador de
Ptas 1.000 cada una, totalmente suscritas y desemboisadas en la forma
siguiente: ”

P jo de particiy
Iimporte importe
1988 1996 1988 1996
Titular
Otis Elevator Company 4 B62 414 4 420 376 60,34 60,34
Acclomstas minontanos 4 795 9868 4 359 972 48.68 48.66
9 658 382 B8 780 348 100,00 100,00

La totalidad de las acciones de Zardoya Otis, S.A. cotiza en lag Bolsas de
Valores de Madrid y Bilbao.

No existe ningdn otro accionista individual que tenga una participacién
accionarial superior al 10%.

La Junta General de Accionistas celebrada el 31 de mayo de 1896, acordo
efectuar una ampliacion del capital social, en la proporcién de una accion
nueva, por cada 10 antiguas en circulacion, en la cuantia de PMis 878.034
totalmente liberada con cargo a la Reserva Voluntaria. Dicha ampliacién se
ha llevado a cabo del 28 de junio al 28 de julio de 1996, con lo que el capital
social ha pasado de PMis 8.780.348 a PMis 9.658.382.

A 30 de noviembre de 1996 se han declarado dividendos a cuenta del
ejercicio terminado en dicha fecha por importe de PMis 4.491.148 (PMis
4.082.862 al 30 de noviembre de 1995). Estos dividendos a cuenta han sido
hechos efectivos para las acciones 1 a 8.780.348 (Nota 3.b 1 y 2) y para las
acciones 1 a 9.658.382 (Nota 3.b 3.

El saido de la Reserva de revalorizacién Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de
junio, por importe de PMIs 654.598, neta de su correspondiente gravamen
fiscal, PMis 20.245, sera indisponible hasta que sea comprobado y aceptado
por la Administracion o transcurra el plazo para hacerlo.

Una vez comprobado el saldo, o bien transcurrido el plazo para efectuar su
comprobacion, tres anos contados desde !a fecha de cierre del balance
actualizado, el saldo acreedor podra aplicarse:

- A la eiiminacién de resultados negativos
A ampliacion de capital
A dotacién de reservas de itbre disposicién una vez transcurridos 10
anos a partir del balance actuaiizado
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Memoria de las cuentas snuales de Zardoya Otis, S.A. y of Grupo Consolidado al -

30 de noviembre de 1986 y 1995
(En miles de pesetas - PMis)

15; Aportacién de ias empresas a las cuentas del Grupo Zardoya Otis

Empresas

Ascensores Eguren, S.A.
Ascensoras Angulo, S.A.
Ascensores ingar, S.A.

inmobiliaria Zie, S.A.

Ascensores Serra, S.A.

Elevadores del Maresme, S.A.
Ascensores Frase, S.L.
Maototraccién Eléctrica Latierro, S.A.
Mantaenimiento de Ascensores, S.L.
Sadet, S.A. de Fabricacion y Montaje
Grupo Otis Elevadores

Auxiliares de la Construccién Reunidos, S.A.

Ascensores Pertor, 5.1.
Ascensores Express, S.A.
Zardoya Otis, S.A.

Total Grupo Zardoya Otis

26

Al resultado
consolidado A reservas
1986 1996
( 112339 ( 421633)
‘ 27 781 14 720
{ 10 776) { 22 939)
4 649 { 14 807)
74 599 73 942
27 453 46 240
25 B78 10 460
37 199 76 712
{ 87 115} ( 360 C22)
( 1 547) ( 319 477)
186 781 296 208
{ 37 647} { 40 203)
{ 63 289) -
{ 13 494) ‘ -
7 382 179 6 047 980
5 387 181
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ZARDOYA OTIS s

Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. v el Grupo Consolidado al _ &
30 de noviembre de 1896 y 1985 . : ‘
(En miles de pesetas - Piis)

17. Compromisos sociales

De acuerdo con calculos actuariales, el importe actualizado por los

compromisos contraidos con personal cubierto por dichas prestaciones, de
acuerdo a o descrito en la note +.j), asciende a PMis 3.659.677 y PMIs Ny
2.447.648 al 30 de noviembre ¢ 1996 y 1995 respectivamente (PMis
1.435.198 y PMis 1.323.530 para el personal jubilado respectivamente). '

El movimiento de la Provisién constituida para compromisos sociales ha sido

el siguiente: e
Activos Pasivos
Saldo al 30 de noviembre de 1994 404 407 1263 227 [
————— ——————— :
Dotacion del epercicio 718 711 409 546
Amortizacion del déficit existante
al 30 de nowviembre de 1989 622 842 -
Dotacion pericdo 96 B6Y 409 546
Pagos realizados - { 338 243
Saldo al 30 de noviembre de 1995 1124 118 1 323 630
Dotacion del ejercicio 648 578 341 862 q
Amortizacion del déticit existente
al 30 de noviemore de 1988 -
Dotacion periodo 648 578 . 341 862
Pagos reahzados - { 393080
Reasignacicn de provisiones i 343 150 271 500
Saldo al 30 de noviembre de 18936 2 115 848 1 643 831 1
e——— A —— N T .
18. Préstamos
)
individual Consolidado K J
1986 1986 1996 1986
Efectos descontados pendientes de vencimento 19 779 59 883 90 692 . 85 692 |
Banco Bilbac Vizcava 4 926 - 4 926
Banco Santander 25 21 - 26 2 -
Banco Popuiar 1 849 1 649 1 849 1 6848
Banco Centrai-Hispana 307 448 207 448
Otres menores 344 - Bg2
52 436 62 0BO 123 868 p7 789
intereses devengados pendientes de vencimiento 22 680 9 B5A2 76 306 84 766
28 =
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ﬁﬂ] Memoria de las cuentas anusles de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado af
i 30 de noviembre de 1996 y 1985
(En miles de pesetas - PMis)

Durante el ejercicio 1996, los efectos descontados pendientes de ‘
f‘-“l _ vencimiento y las pélizas de crédito han devengado un tipo de interés del
' ' 7,15% al 9,70% vy del 7,.90% al 10,45%, respectivamente en Zardoya Otis,
S.A. y el grupo consclidado (del B,20% al 9,75% y del 8,50% al 10,60%,
respectivamente en 1995).

19. Proveedores

Individual Consolidado
1888 1986 1998 18866
gg Proveedores 1950 142 1974567 2241868 2 340 392
o Facturas pengientes de recipir 792127 432 462 B41 514 460 798
Compshias vincuindas 404 304 517 628 865 200 837 687
’ j Acreedares comercrales 2 072 841 1411 911 2152 241 1 644 734

5 219 414 4 336 469 5 890 823 S 283 491

E Los saldos a pagar a compafiias vinculadas lo Son en parte en moneda
extranjera, no existiendo otros saldos a pagar er moneda extranjera por
importes significativos.
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Memoria de las cuentas anusies de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1996 y 1985
(En miies de pesetas - PMis)

20. Provisiones pars operaciones de tréfico

21.

Costes demorados

Garantias

Individusl
1908 1896

1 404 659 1 825 727
146 832 167 630

Consolidede
1896 19986

1 664 B39 1 B892 @88
184 028 227 387

1 551 291 1 793 367

1 848 967 2127 05%

Ajustes por periodificacion de pasivo

Facturaciin antictpada de mantenimianto

Qtros menores

Individual
1996 1996

1 306 259 1 218 420
227 218 108 240

.

Consoclidedo
1996 1896

1 682 327 1429 568
415 317 211 809

t 532 477 1 323 660

1 997 644 1 841 077

30
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Memoria de ias cuentes anusies de Z
30 de noviembre de 1996 y 1996

== b

(En miles de pesetas - PMis)

ardoya Otis, S.A. y e! Grupo Consolidado al

22,

Situacién fiscal

La conciliacién de la diferencia existente entre el resuitado contable del
ejercicio con la base imponible del HMpuesto sobre sociedades es la siguiente:

Reauitado contable

Diferencias pamanantes:

Amortizacién Fordo de comercio

Dotacidn a Compromiscs sociales

Bensficios obtenidas en sociedades sxtranjeras
Otras diterencias

Rasultados negatives en sociedades consolidadas y
diferencia Provisién Cartera

Resultado fiscal

Cuota integra (35 %)
Menos:

Deduccion por doble imposicion intersocietaria de
dividendos

Deduccitn por inversionss
Otras diferencias

Mis:

impuesto afos anteriores

Impuestos pagados en el axtranjerc

Impuesto sobre Sociedades

Al cierre del ejercicio se habia

Individusl Consolidado
1996 1996 1908 1995
11487 786 10416084 12224429 11 196 390
. 87 936 377 966 282 293
597 a79 790 014 597 a70 790 014
- - {620 400) { 576 066
271 600 243 000 271 600 246 000
36 160 8213 { 10419
12 331 784 11537003 12 858 OBE 11 907 221
Individuat Consolidado
1996 1995 1996 1996
4 337 128 4 037 961 4 500 880 4167 627
48 612 47 696 5 830 2 966
78 481 72 B89 80 218 93 818
2 616
280 202 266 941
4 208 036 3917 486 4 882 210 4 327 686

pagado un importe de PMIs 989.462 ¥y PMis

1.047.075 (PMis 833.702 y PMis 884.692 en 1995) en Zardoya Otis, S.A.
¥y a nivel consolidado respectivamente, a cuents de la cantidad a
desembolsar finalmente por el impuesto sobre sociedades. {Nota 12).
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Memoria de las cuentas anuales de Zarduya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 19086 y 1995
{En miles de pesetas - PWis)

23.

24,

El importe del impuesto sobre sociedades diferido al cierre del ejercicio
asciende a PMis 755 y PMis 8.065 an Zardoya Otis, S.A. y a nivel
consolidado respectivamente (Phis 8.683 y PMis 14.818 en 1995),
habiéndose generado al 30 de noviembre de 1996, como consecuencia de
aplicar ia tasa impaositiva del 35% sobre el saldo a dicha fecha de la Previsién
libertad de amortizacion Real Decreto Ley 2/1985 (Nota 12).

Permanecen abiertos a inspaeccion, en el caso de Zardoya Otis, S.A,, el
Impuesto de Sociedades, y en general, el resto de los impuestos de los cinco
ultimos ejercicios, 1991/82, 1992/93, 1993/94, 1894/95 y 1995/96.

En general, el resto de las compafias consolidadas, tienen abiertos a
inspeccién los dltimos cinco anos.

Debido a posibles interpretaciones diferentes de ia normativa fiscal aplicable
a algunas opeiacionaes, podrian existir determinados pasivos fiscales de
cardcter contingente. Sin embargo, la deuda tributaria que de elios pudiera
derivarse no afectaria significativamente a las cuentas anuales adjuntas.

Garantias

Existen los siguientes avales entregados en garantia y referidos a contratos
de instaiacién de aparatos actualmente en proceso por importe de PMis
725.489 en Zardoya Otis, S.A. y PMIs 1.303.812 en el grupo consolidado -

{PMis 1.241.979 y PMIs 1.839.738 en 1995 respectivamente).

Ingresos y gastos

El desglose de las ventas del ejercicio es el siguiente:

Individuai Consolidado”
1996 1998 1986 1986
Nuevas instalaciones, sustituciones y modernizaciones 15 366 025 16 415 073 22 560 886 23634 513
Mantenimiento y reparaciones 25 667 224 23 966 304 29 657 140 27 198 168
Exportacion 6 bG7 914 5 628 468 5 884 779 5117 152
Otras ventas 13 733 B 706 31 a77 11 834

47 504 B85 48 020 661 58 134 182 56 951 667
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1996 vy 1995
{En miles de pesatas - PMIS)

25.

Las ventas de exportacién han sido realizadas, en su mayor parte a empresas
dei grupo Otis Elavator.

En el total de ventas del consolidado, se incluyen PMis 7.328.005 {PMis
7.348.681 en 1995) que corresponden a ias ventas realizadas por Otis
Elevadores S.A. {Portugal). :

Las transacciones efectuadas por Zardoya Otis, S.A. durante los ejercicios
econdmicos 1996 y 1985 con las empresas del grupo han sido las
siguientes:

Empresas del grupo

1996 " 1995
Ventas y prestacion de servicios 1822 489 1 785 785
Compras B66 978 668 529
Gastos financieros 32774 30 227
Dividendos recibidos 124 807 127 516

En el epigrafe "Otros resultados extraordinarios” se recoge principalmente el
efecto de la liquidacién de dos sociedades dei Grupo Otis Elevadores
{Portugal).

Otra informacién

La remuneracion global por todos los conceptos. devengada durante el afio
por los miembros del Consejo de Administracion asciende a PMis 385.922,
{PMis 346.337 en 1985). Adicionalmente existen en 1996 PMis 11.390 de
otros beneficios sociales (PMis 9.145 en 1995).

El nimero de personas empleadas en Zardoya Otis y el grupo consolidado al
30 de noviembre, distribuido por categorias es el siguiente:

Zardoyn Otle Consolidado

1998 1896 19986 1996
Directivos 46 49 69 10
Jetes Administrativos/Talier;Campo a1 325 440 413
ingenieros. Licenciados y pentos 227 224 251 247
Adminigirativos v Técrucos 496 471 [:1: 2] 882
Operanos 2279 2 387 2 955 2 869

3 2388 3 458 4 414 4 371
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1986 y 1995
(En miles de pasetas - PMis)

:l
.

26. Cuadro de financiacidn

Origanss individual Consolidedo . \
: 1998 1995 1998 1996 1
Recursas p dentes de las op } -
Resultado neto distribuible « 7302 373 8 648 36 7T 470 332 6 824 988
Mibs: - !
Interssss minaritarios - - 86 720 107 707 1
Amortizacion del inmovilizedc materiat 872 226 883 847 BO7 882 876 797 1‘
Amortizacién del inmowvilizasdo inmeterist 398 047 511 818 667 837 874 179
Amoartizacidn tonde de semarcia de Hdack - - 340 011 218 809
Dotacidn de provisiokes pare Fieigos v gastas 990 440 1120 257 990 440 t 129 267
Gastos finmncieros Leasing, a2n 10 481 269 10 841
Provisidn carters de valores 208 230 307 180 31 762 110 220 :
Otros sxtracrdinarios - - 188 033 -
Menas:
Beneficio en ls enasjenation det inmovilizado material {2t 7am { 428) { 32 338 { 7 268
Ravarsién prevision libertad de amortizacién { 2268%m { 40805 | 22063) | 49 805) +
% 416 260 9 120 635 10 418 286 9 895 736 J
Deudores por operaciones de tréfico a L.P. 28 999 - 28 988 - ]
Reasignacién de provsiones 814 650 - 614 660 - l
Enajonscidn de inmovilizado B
inmaterial - - - -
Material 81 345 28 479 88 810 63 290
Financiero
Empresas dei grupo - N . )
QOtras inversiones financieras - - t 583 66
Difsrencia de convemsidn de consolidacion - - - t 8 404) !
Vanacién de circuiante por diferencias de conversién - - 19 821 - !
Vanascién on reserva de gormalidacion - - - 850
Variacion de circulante por incorporacién de filisles - - 92 086 -
724 9094 29 479 846 760 57 701 q
b
Totel ongenss 10 140 264 - 9 160 014 11 285 0b4 9 053 528
Aplicaciones ' ;
Adgquisiciones de inmovilizado 2 238 317 2 582 009 1 442 BO4 27 817
Inmaterial 41 286 4239 886 642 011 41" 808
Matenal : B13 181 811 138 791 301 944 018
Financiero -
Empresas del grupo 1182 849 1 507 0569 66 708 1 348 300
Empresas ssociadas ' - - -
Otras inversiones financierss . 298 4 239 43 873 29 291
Fondo de o do consolidaciin - - 1111 098 119 788
Deoudores por operscianes de tréfice a L.P. - 173 12% - 173128
Dieminucidn resarve revalonzacion gravamen Unico 20 24% - 20 246 -
Deudas a largo phazo B 918 3sz 6 258 ‘B 611
Pagos comprommos socisles 383 081 339 242 383 081 339 243
Aumento de minortanos por pago de dividendos .
y otros - - 48 240 76 463
Variscion on reserva de consolidacién - - 10 723 . -
Dividendos pagedos 5 839 906 4 082 BB2 5 938 0B 4 082 082
Ay to {disminuciking del capital circutards 1 639 808 1 D& 269 2 292 630 2 366 026
Totat aplicaciones 10 140 264 2 160 014 11 266 OB4 9 863 625 )
Varlacién del capital circuiante :
Aumanto (disminucidn} de sxistencias {1 264 784} 1 006 501 { 1 589 4486) 1 433 102
Aumanio (disminucidn) de deudares 338 766 878 211 304 449 1140 877
Aumento [disminucidnl de inversionss financiaras
temporsies 2 485 498 [ 772 248) 2 682 861 { 427 899)
Aumeanto |disminucidon} de tesoreria { ab 33, { 38 845) 18 783 [ 26 804)
Aumento d wcidn) de ajustes por perioditicecion
de activo 66 830 8534 59 008 8 480
{Aumento} disminucion de deudas con entidades de :
crédto { 3 484) [ 230108 { 17 631} 20 306 ]
tAumento) de deudss con empresas del grupo { 203 245) 8478 - - !
lAumenio) de acresdores Comarcising 378 089 { 910 072) 876 4561 {1 843 427}
{Aumento} de otras dewdess no comerciales { 225 782} 2 216 259 { 82 377 19836 1889
{Aumento} de provisiones pars operaciones de wifico 242 088 { 237 832) 278 088 { 260 738)
{Aumento) de sjustas por penodificacion de pasive [ 208 817} | 148 10 { 368 587} 372 841
Aumento (dieminucién) de capital circutante 1 538 808 1 889 269 2 292 830 2 365 028
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