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PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las Cuentas Anuales que presentamos, tanto las consolidadas como las co-
rrespondientes a ZARDOYA OTIS, S.A., han sido preparadas conforme a io
dispuesto en la normativa legal en vigor y, mds concretamente, segin lo
estipulado en el Plan General de Contabilidad de 1990, y han sido formuladas
por los Administradores de ZARDOYA OTIS, S.A.

Las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion han sido rev1sados y certifica-
dos por la firma de auditoria Price Waterhouse.

Dado que el peso relativo de ZARDOYA OTIS, S.A. en las cifras consolida-
das del GRUPO ZARDOYA OTIS es muy importante (un 82% de las Ven-
tas), y teniendo en cuenta también que las empresas Subsidiarias de ZARDO-
YA OTIS, S.A., desarrollan toda su actividad en el mismo sector, este Infor-
me de Gestidn relativo a las actividades del GRUPO refleja al mismo tiempo
- los datos mds importantes y la evolucion previsible de ZARDOYA OTIS,
S.A,

La Memoria que acompaiia a los Estados Financieros de ZARDOYA OTIS,
S.A. y del GRUPO consolidado, incluye en sus notas a doble columna, los
datos relativos a "individual” y "consolidado”, asi como los movimientos
correspondientes a 1995 y 1994 para las notas aclaratorias a los estados
financieros.
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INFORMACION ECONOMICA
VENTAS

La cifra consolidada de ventas fue en 1995 de 55.962 millones de 'pesetas, un
11% mds que el aio anterior. En 1994, el crecimiento habia sido del 4,7%.

Este significativo aumento se ha debido, principalmente, a la actividad de
Nuevas Instalaciones, Sustituciones y Modernizaciones, que, con una ventas
(obra ejecutada) de 23.635 millones de pesetas, experimenté un incremento
del 15,1%, en contraste con la disminucién del 6,2% registrada en 1994.

En Mantenimiento y Reparaciones se alcanzé una facturacién de 27.210

.millones de pesetas. Ello representé un incremento con relacién a 1994 del

10,1%, porcentaje similar al logrado ese afio.

Esta buena evolucién en las dos principales dreas de nuestro negocio se ha
visto favorecida por los resultados de nuestra filial en Portugal.

En lo que concierne a las exportaciones, su incremento en 1995 fue. del
2,3%, si bien hay que subrayar que el afio con el que se establece la compa-
racion, 1994, habia sido especialmente dindmico, ya que durante el mismo se
registré un aumento de la actividad exportadora del 42,6%. Ademds, a fina-
les del pasado afio se recibieron pedidos significativos que se reflejardn en el
primer trimestre de 1996. En total, las exportaciones de 1995 fueron de
5.861 millones de pesetas, si se incluyen los 744 millones exportados a Por-
tugal, una cifra esta iltima superior en un 29,6% a la del afio anterior.

CONTRATOS RECIBIDOS Y CARTERA PENDIENTE DE EJECUTAR

La contratacién consclidada en Nuevas Instalaciones, Sustituciones y Moder-
nizaciones ascendié al cierre del pasado ejercicio a 23.110 millones de pese-
tas, lo que supuso un incremento respecto a 1994 del 7,2%, porcentaje simi-
lar al alcanzada ese afio.

La tendencia creciente del mercado de viviendas, iniciada ya en el segundo
semestre de 1994, se mantuvo durante 1995. El mayor nimero de unidades
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contratadas en este segmento pcrmitirai no s6lo aumentar la cifra de ventas
facturadas por Nuevas Instalaciones, sino también la correspondiente a Man-
tenimiento. En lo referente a las unidades de alto nivel, las destinadas a los
centros comerciales han visto crecer su contratacién, perc a un ritmo mds
moderado. Los segmentos de oficinas y de hospitales, por su parte, siguen
estabilizados, mientras en hoteles la actividad de nuevas instalaciones es muy
débil, aunque crecen los trabajos de sustitucién y modernizacion.

La cartera de contratos pendiente-de ejecutar y de facturar ascendia al cierre
del ejercicio 1995 a 12.320 millones de pesetas. Esta cifra es s6lo un 4%

menor que la registrada al cierre del anterior ejercicio, un pequefo porcentaje
si se tiene en cuenta el importante incremento de la obra ejecutada y factura-
da durante 1995 (el 15,1%). En cualquier caso, este volumen de contratos
pendientes de ejecutar garantiza un importante nivel de obra a facturar en
1996.

CARTERA DE UNIDADES CON CONTRATO DE MANTENIMIENTO

Otros dato importante para estimar la facturacién de 1996 es el relativo al
nimero de unidades con contrato de mantenimiento con que finalizé el pasa-
do ejercicio. Fueron 141.747, una cantidad a la que podrian afiadirse las
4.300 unidades procedentes de una empresa adquirida el pasado afio y que no
han sido consolidadas por razones formales. En total, pues, son 146.047

" unidades, lo que representa un aumento del 8% con relac1on a 1994 y del
52% respecto a 1990.
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INFORMACION TECNICO-COMERCIAL

ERVICIO 2

Tras varios aiios de estudios y de esfuerzo por conocer en detalle las necesi-
dades actuales del mercado, a finales del pasado afio Otis presentaba en toda
Europa un nuevo concepto de mantenimiento denominado Servicio 2000.

El eje fundamental de referencia de Servicio 2000 se basa en el hecho de que
el mantenimiento se da al producto y el servicio al cliente. Si bien Zardoya
Otis habia puesto histéricamente al cliente en primer lugar de su actividad, a
través de Servicio 2000 pretende potenciar todavia mds este aspecto, de
modo que todas las personas que utilicen nuestros ascensores se encuentren
plenamente satisfechas con el modo de hacer de nuestra compafiia.

En definitiva, Servicio 2000 es una cuestién de estilo que conlleva la implan-
tacién de garantias de disponibilidad y seguridad de los equipos elevadores a
través de un servicio mds completo, mds cercano, mds personalizado, mds
comprometido y responsable y mejor dotado tecnoldgicamente.

Con esta filosofia, las principales innovaciones de Servicio 2000 consisten,

~ por una parte, en la adopcién de compromisos tangibles acerca de la fiabili-
dad del servicio y, por otra, en la medicién del grado de cumplimiento de
dichos compromisos, con la posible aplicacién de penalizaciones en caso de
no lograr los resultados fijados. Entre esos criterios tangibles y medibles
figuran el tiempo minimo de disponibilidad de los equipos, el tiempo mdximo
de respuesta a los avisos de averia y el tiempo médximo de respuesta en caso
de encerramiento de personas en la cabina del ascensor, pardmetros todos
ellos recogidos en el nuevo tipo de contrato denominado OS.

Otros aspectos relevantes de Servicio 2000 son la incorporacién de tecnolo-
gias y procesos avanzados para la realizacion del mantenimiento preventivo,
como el sistema de seguridad a distancia REM; el perfeccionamiento de todo
el personal del-drea de servicio y la potenciacién y personalizacién de los
canales de comunicacién con el cliente.
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Entre estos avances sobresale el sistema REM, base del concepto de manteni-
miento preventivo que inspira a Servicio 2000. Son dos las aplicaciones
practicas del REM: por un lado, supervisa de forma continua y automadtica el
estado operativo de cada ascensor y alerta con anticipacién a la Central de
Servicio 24 HORAS de Zardoya Otis sobre posibles anomalias, permitiendo
actuar a los técnicos de mantenimiento antes de que llegue a producirse la
incidencia; por otro, posibilita la comunicacién oral directa de un pasajero
eventualmente encerrado en la cabina con dicha Central, y ello simplemente
pulsando un botén. De esta forma, la localizacién del ascensor es inmediata
y la persona afectada tranquilizada e informada directamente sobre los medios
puestos para su rescate. :

MODERNIZACION 20600

En paralelo al lanzamiento de Servicio 2000, en 1995 se introdujo otro nove-
doso concepto que ha venido a afianzar la apuesta de Otis por la prestacion
de un servicio integral a sus clientes. Se trata de Modernizacién 2000, con-
cebido como una nueva respuesta a la necesidad de actualizar los equipos
elevadores que no se ajusten a las nuevas normas sobre seguridad o aquellos

" otros en los que se decida efectuar determinadas modificaciones en sus pres-
taciones por muy diversas causas.

~Siguiendo el precedente de la gama de ascensores Otis 2000 --disenada y
fabricada para el conjunto del mercado europeo con una concepcion
modular--, Modernizacién 2000 contempla soluciones modulares que pueden
ser aplicadas en cualquier pafs. Ello permite, a su vez, fabricar en grandes
series los materiales necesarios para los trabajos de modernizacién y, por
tanto, reducir su coste y su precio final. El precio se ve igualmente reducido
por la menor exigencia de obra auxiliar y de tiempo de instalacién que con-
lleva Modernizacién 2000.

Dado que todos los elementos y funciones de los equipos elevadores (contro-
les, mdquinas, paracaidas, otros dispositivos de seguridad, decoraciones y
acabados y sistemas de puertas) encuentran una solucién modular, la moder-
nizacién puede realizarse por fases, lo que supone planificar los trabajos de
reforma de un ascensor en un periodo de tiempo mds amplio. Esto comporta
otra indudable ventaja: una programacién econémica a largo plazo de la




ZARDOYAOTIS =« W

rehabilitacién que evita la cqncen_tracién en el tiempo del esfuerzo inversor
del propietario.

La presentacién en Espafia de Modernizacién 2000 ha merecido el interés y
una muy positiva valoracion por parte de los principales medios de comunica-
cién, quienes han calificado a esta iniciativa como un Plan Renove de ascen-
sores.

NUEVO ANDEN MOVIL 606 NCT

Otis ha lanzado el nuevo andén mévil Travolator 606 NCT, cuya fabricaci6n
corre a cargo de la planta localizada en Stadhagen (Alemania), la mayor del
mundo en escaleras y andenes moviles.

* El andén mévil Travolator 606 NCT afiade a su estética, dentro de la misma
linea de la escalera mévil 506 NCE, los mds elevados niveles de seguridad
hasta ahora existentes en el mercado en este tipo de equipos.

Asi, la caja de entrada del pasamanos estd disefiada para impedir que ningun
objeto pueda penetrar en su zona critica, lo que la convierte en la mds segura
del mercado. La pendiente progresiva de sus peines de acceso facilita la
suave incorporacién de los carros de compra, al igual que su salida.

Las caracteristicas de la balaustrada, de 1.000 milimetros de altura en las
zonas de embarque y 10 milfmetros de espesor del cristal de elevada rigidez,
responde a las recomendaciones europeas en materia reglamentaria.

El buen ndmero de variantes decorativas y opciones informativas del nuevo
andén mévil Travolator 606 NCT, disponible ya en el mercado espaiiol, le
convierten en el mds avanzado del-mercado en tecnologia y esbeltez.
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FABRICACION

El ejercicio 1995 se ha caracterizado por.un fuerte incremento de la demanda 2
de producto a nuestras fébricas, que han aumentado su facturacién en un
18,3%, hasta alcanzar, en los casos de Madrid y de San Sebastidn, sus mdxi-
mos histéricos de produccién. Esta favorable evoiucién se ha basado, princi-
palmente, en el auge de nuestra actividad exportadora. Asi, nuestras ventas a
Estados Unidos han aumentado un 60%, y nuevos destinos, como Rusia, [
Ucrania y China, se han sumado 2 Ia larga lista de paises que ya reciben
componentes y ascensores producidos por Zardoya Oitis.

Dos pruebas ilustrativas de Ia competitividad y calidad de nuestros productos
son el acuerdo al que hemos llegado con Otis para concentrar en San Sebas-

_tidn la produccién de una gama de componentes de seguridad y el hecho de
que, por octavo ano consecutivo, un fibrica espafiola (en esta ocasién, la de
San Sebastidn) haya recibido el premio anual de Fabricacién que concede
Otis Europa.

Para ser capaces de absorber esta creciente demanda, se han tomado decisio- -
nes tendentes a aumentar la especializacion de nuestras tres fibricas. Asi, San
Sebastidn ha dejado de procesar componentes de chapa y ha transferido su
produccién a las plantas de Madrid y Munguia (Vizcaya). Paralelamente,
hemos concentrado en Munguia ia fabricacion de los ascensores hidrdulicos
que antes dependian de Madrid, de forma que esta ultima fdbrica ha quedado
especializada en ascensores modelo eléctricos. Las mejoras de productividad
derivadas de la especializacién y el mayor volumen nos han permitido reducir
muy fuertemente los costos de valor afiadido, compensando el crecimiento del
costo de Jos materiales y la inflacién anual.

Los principales cambios en e| perfil de los ascensores producidos con respec-
to a anos anteriores son, por un lado, la prictica desaparicion de los ascenso-
res de una velocidad en favor de los de dos velocidades ¥, por otro, la susti-

automdtica. Ambos cambios conducen a un producto de mejores prestaciones ]
que, ademds, contribuyen a la desaparicion de barreras arquitecténicas en los

edificios. ‘ ’



ZARDOYA OTIS <a W

INVESTIGACION Y DESARROLLO

Durante 1995, la actividad de I+D en Zardoya Otis, siempre en estrecha
colaboracién con los restantes centros de ingenierfa de Otis, ha sido muy
intensa.

Entre los proyectos mds importantes del pasado afio cabe citar el desarrollo
de un nuevo ‘modelo de mdquina, ya en fase de fabricacién en la planta de
San Sebastidn, aplicable a ascensores de 4, 6 y 8 personas y que, con rela-
cién al modelo al que sustituye, aporta una mayor calidad y mejores presta-
ciones, ademds de reducir sustancialmente su coste.

Se han desarrollado también los motores para mdquinas de frecuencia varia-
ble y con velocidades de hasta 1,6 metros por segundo, lo que abre una .
opcion de coste medio en el mercado de medias y altas prestaciones.

Gracias al esfuerzo desplegado en los iltimos afios, nuestra compaiifa se ha
convertido, dentro de Otis, en el Centro de Excelencia a nivel mundial de
limitadores de velocidad. Ello significa que nuestro Centro de Ingenieria serd

- el unico responsable del disefio de este componente y que la fdbrica de San
Sebastidn lo producird con cardcter exclusivo.

Concretamente, se ha iniciado ya el disefio de toda la gama de producto de
forma modular, que constard de tres modelos diferentes. Se encuentra ya en
produccion el limitador denominado Apolo, para velocidades de hasta 2,5
metros por segundo. Actualmente, estd en proceso de homologacién el segun-
do, llamado Sansén, para velocidades de hasta 4 metros por segundo, mien-
tras el tercero (limitador Titdn, que se aplicar4 en ascensores con velocidades
superiores a los 4 metros por segundo) aiin se estd desarrollando.

En lo relativo a la gama de ascensores Otis 2000, se ha continuado la politica
de ampliacién y mejora de la misma mediante la incorporacién de nuevas
opciones.

Finalmente, se ha trabajado ampliamente para prestar soporte al nuevo con-
cepto Modernizacién 2000. Destaca, en este sentido, la creacién de dos
importantes soluciones modulares para los trabajos de modernizacién que ya
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importantes soluciones modulares para los trabajos de modernizacién que ya
estan siendo aplicadas en el conjunto de Europa. Se trata, por una parte, de
una nueva puerta automdtica de cabina y piso que sustituird a las semiauto-
méticas y de bisagra y, por otra, del rescatador Libera, que permite llevar el
ascensor a planta en caso de emergencia. |

-10-
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CALIDAD TOTAL DE SERVICIO AL CLIENTE

A lo largo de los iltimos afios, nuestra aspiracién de ir alcanzando la Exce-
lencia Empresarial a través de la Calidad Total ha hecho evolucionar nuestra
filosofia de empresa. En efecto, hemos pasado de un concepto predominante-
" mente industrial, en el que lo mds importante era la calidad y fiabilidad de
nuestros productos, a considerar como prioritaria la prestacién de un servicio
integral al cliente capaz de generar la plena satisfaccién de las personas.

Hoy, todas las vertientes de nuestra actividad (desde el estudio de los equipos
mds convenientes, su suministro y montaje, as{ como el mantenimiento y, en
su caso, modernizacién de los mismos) son concebidas como los vehiculos
para ofrecer todos los servicios que una sociedad desarrollada como la nues-
tra espera recibir de la empresa lider del sector.

Con esta 1dea se desarroll6 la nueva gama de ascensores OTIS 2000, cuya
comercializacion comenzé en 1994. Esta gama se basa en la ingenierfa modu-
lar, que permite fabricar en grandes series diferentes partes del ascensor, con
las cuales se pueden suministrar ascensores adaptados a los gustos y exigen-
cias técnicas de cualquier pafs y para prdcticamente todo tipo de edificacio-
nes. Es, en definitiva, un producto capaz de satisfacer las necesidades especi-
ficas de las personas que lo van a utilizar.

Con esta misma filosoffa de servicio integral y a la vez sumamente personali-
zado, en 1995 se lanzaron los programas Servicio 2000 y Moderniza-

cién 2000, que se describen en otros apartados de este Informe de Gestién y
que también tienen en comiin su capacidad de adaptacién a las expectativas
de quienes los contraten.

En el cuadro adjunto se exponen con gran satisfaccion los galardones que
nuestra empresa ha obtenido como reconocimiento a los esfuerzos realizados
para conseguir que la Calidad Total sea una herramienta fundamental en la
consolidacion de nuestro liderazgo en el mercado del transporte vertical y, lo
que es mds importante, en la prestacion del mejor servicio posible a nuestra
sociedad.

-11-
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RECURSOS HUMANOS

EGURIDAD

Durante 1995, ZARDOYA OTIS, S.A., ha desarroliado una ambiciosa politi-
ca en el drea de Seguridad, Salud Laboral y Medio Ambiente. Graclas al
establecimiento de los pardmetros de liderazgo, organizacion, planificacion,
responsabilidad, evaluacién, prevencion y contro!, formacién, comunicacio-
nes, reglas, auto inspecciones € investigacién de posibles accidentes, la Com-
paiifa estd siendo capaz de obtener una mejor prevencion laboral y, por tanto,
disminuir los riesgos de accidentes.

La mejor prueba de que en 1995 se dieron nuevos y decididos pasos en favor
de la seguridad es el fuerte descenso registrado en el mimero de accidentes:
un 34,26%.

Aungue en accidentes de trabajo la unica cifra satisfactoria es cero, esta 1m-
portante reduccién supone un claro motivo de optimismo.

FORMACION Y SERVICIO 2000

Dentro del Plan Estratégico de Formacion, en septiembre de 1995 se incorpo-
ré un ambicioso proyecto encaminado a sensibilizar.a todos los empleados de
ZARDOYA OTIS, S.A., acerca de los principios y la filosofia que inspiran
a Servicio 2000 y Modernizacién 2000, lo que estd suponiendo un auténtico
cambio de cultura empresarial.

El proyecto se extenderd hasta junio de 1996. A su finalizacién, habrdn
asistido a estos seminarios, impartidos por 53 formadores internos, un total
de 3.209 personas y se habrdn dedicado 38.508 horas.

PLAN ESTRATEGICO DE FORMACION Y DESARROLLO

Ademis de los. seminarios centrados en Servicio 2000 y Modernizacién
2000, el Plan Estratégico de Formacién ha incluido durante el pasado ano
Planes de Desarrollo Directivo, Planes de Carreras, Ayudas de Estudios

_12_



ZARDOYA OT1S 54

Universitarios € Instruccién Programada, poniendo especial énfasis en la
formacién técnica orientada al desarrollo de habilidades y al reciclaje de los
técnicos en dreas como la electrénica, la mecdnica, la eléctrica, 1as meoderni-
zaciones O los NUEVOS productos, entré otras.

E] Plan engloba 16 dreas especificas, entre las que destacan las relativas a
Seguridad y Salud Laboral, analisis de la nueva Ley de Pre;vencién de Bies-
gos Laborales, Formacién Técnica Electrénica, Informatica, Comunicaciones
y Calidad. ' y

En total, han participado 3.020 personas y s¢ han empleado 79.419 horas, lo
que representa una inversion de 513 millones de pesetas. Es un esfuerzo de
gran alcance estratégico, ya que sirve para potenciar el desarrollo personal y

profesional de nuesira organizacion.

Con el fin de que las nuevas promociones de estudiantes universitarios y de
Formacion Profesional puedan desarrollar sus primeras practicas, la Compa-
fifa ha realizado contratos de cooperacion con distintas Universidades.

En el drea de Comunicaciones, se han seguido distribuyendo varias publica-
ciones de cardcter interno y han funcionado con normalidad los restantes

canales de informacion, como los programas Dialogo y Sugerencias.

X CONVENIO COLECTIVO

El pasado afio fue el segundo de vigencia del actual Convenio Colectivo,
firmado para 1994, 1995 y 1996. Dentro del mismo resaltan d1versos benefi-
cios sociales, entre ellos:

* Complementos econdmicos a las prestaciones de la Seguridad Social por
incapacidad laboral.

* Seguros de vida, accidentes e invalidez.

* Economatogs.y prestamos para vivienda.

-13-
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* Ayuda familiar para trabajadores cOD hijos que tengan dificultades fisicas o
psiquicas, asi como ayuda econdmica a los trabajadores que tengan hijos en
edad escolar o en guarderias. : : '

PERSONAS EN PLANTILLA

Al finalizar el ejercicio 1995, la plantilla del GRUPO ZARDOYA OTIS
estaba compuesta por 4.371 personas, frente 2 las 4.292 de 1994. A la misma
fecha, la plantilla de 7ARDOYA OTIS, S.A., ascendia a 3.456 personas,
ligeramente superior, pues, a la registrada un afio antes, que era de 3.430
personas.

-14-
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DIVIDENDOS | i
En el siguiente cuadro se indican los dividendos distribuidos a lo largo de P
1995: |
Fecha Bruto por Neto por Con cargo al  Acciones con  Dividendo
accién (pts)  accién (pts) Ejercicio derecho a Bruto total -
- Dividendo 5
1 Enero 95 (*) 165 12375 3°acta.1994  7.982.135 1.317 M.pts
1 Enero 95 (*) ‘ 165 123.75 4°3 cta.1994 7.982.135 1.317 M.pts [
24 Marzo 95 165 (2375 1% ca.1995  7.982.135  1.317 Mpts [
24 Junio 95 . 165 123.73 2°%a cta.1995 7.982.133 1.317 M.pts
24 Sept. 95 165 123.75 303 ta.1995  8.780.348 1.449 M.pts l
24 Enero 96 165 123.75 4°3 cra.1995 8.780.348 1.449 M.pts Lg
{**) N

* E| pago del tercer dividendo trimestral a cuenta de los beneficios del ejercicio 1994, previsto
inicialmente en la fecha tradicional del 10 de diciembre de 1994, se realizé, conjuntamente con el
cuarto, el 1 de enero de 1995 para acogerse al nuevo tratamiento fiscal, sensiblemente mds favora-
ble, que a partir de esa fecha empez0 2 regir para las personas fisicas residentes en Espana.

** Dado que en 1995 se habfan distribuido cinco dividendos, el Consejo de Administracién acordé
aplazar, con cardcter excepcional, el pago del cuarto dividendo trimestral con cargo a los resulta-
dos del ejercicio 1995, previsto inicialmente para el 24 de diciembre de 1995, y fijar la fecha de
abono para el 24 de enero de 1996.

En 1996, si los beneficios o petmiten, se abonardn Cuatro dividendos con
cargo a los resultados del ejercicio. El primero ya s hizo efectivo el pasado
24 de marzo, el segundo se abonard el 24 de junio, el tercero el 24 de sep-
tiembre y el cuarto el 24 de diciembre. De esta forma, los cuatro dividendos
trimestrales correspondientes al ejercicio 1996 serdn abonados dentro del ano

natural.

-15-




ZARDOYA OTIS sa _MMW
AMPLIACION DE CAPITAL

AMPLIACI : N

A propuesta del Consejo de Administracién, la Junta General de Accionistas
celebrada el 31 de mayo de 1995 acordé llevar a cabo una ampliacién de
capital por un importe de 798.213.000 pesetas, en la proporcién de una ac-
cién nueva por cada diez antiguas en circulacion, mediante la emisién de
acciones totalmente liberadas con cargo a la Reserva Voluntaria.

La suscripcion quedd abierta el 26 de junio de 1995 y se cerr6 el 26 de julio
de 1995. Las nuevas acciones tienen, desde el 27 de julio de 1993, idénticos
derechos y obligaciones que las aneteriormente en circulacién y participan en
todos los dividendos que se han venido repartiendo desde esa fecha.

Las nuevas acciones fueron admitidas a negociacién en las Bolsas de Valores
de Madrid y de Bilbao con efectos a partir del 2 de octubre de 1995.

-l16-



ZARDOYA OTIS 54 ! v

MERCADO DE VALORES

Al 31 de diciembre de 1995, el indice de la Bolsa de Madrid cerr6 con un ]
incremento del 12,3% respecto al afo anterior. En la misma fecha, la cotiza-
cién de nuestras acciones era de 13.250 pesetas, lo que supone una capitali-
zacién bursdtil de 116.340 millones de pesetas, un 6,46% mds que al cierre
de 1994,

Para hacer un correcto anilisis comparativo de estos porcentajes hay que
tener en cuenta que en 1994 el indice de la Bolsa de Madrid bajoé un 11,7%,
mientras nuestra capitalizacién bursdtil aumentaba el 10,7%..

Como puede observarse en el cuadro adjunto, si se considera'la evolucién -
entre el 31 de diciembre de 1985, fecha en la que se tom¢é la base 100 para
ambos indices, y el 31 de diciembre ultimo, se comprueba que el indice que
mide la variacién de la capitalizacién bursitil de las acciones de Zardoya Otis
se habia situado en el 919,5%, cuando el correspondiente a la Bolsa de Ma-
drid lo hacia en el 320,1%. Ademds, esta diferencia se ha ido acrecentando
~en los dltimos afos, incluido 1995. En efecto, si la variacién positiva de 2
nuestro indice con respecto al de la Bolsa de Madrid se situaba al 31 de
diciembre de 1994 en 578,7%, un afio mds tarde era del 599,4, lo que repre-
‘senta un incremento del 3,6% en el diferencial.

La frecuencia de cotizacién aumentd el pasado afio hasta el 99,6%, aunque el
volumen contratado se redujo el 14%, al pasar de los 20.909 millones de
pesetas de 1994 a los 17.985 millones de 1995. Este es un dato negativo para
nuestras acciones, ya que es la causa de que no estén integradas en IBEX-35,
indice al cual tendriamos derecho por nuestro volumen de capitalizacion
bursdtil y por nuestra frecuencia de contratacién.

-17-
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Dadas las actuales circunstancias econémicas y politicas, consideramos que
1996 puede ser un afio de transicién.

EVOLUCION PREVISIBLE

No obstante, esperamos un cierto crecimiento en nuestras ventas totales,
aunque posiblemente en un porcentaje menor al alcanzado en 1995, que fue
del 11%. .

En cuanto a los resultados, cabe prever un crecimiento similar al de los
iltimos aiios, lo que nos permitird mantener la misma politica de retribucion
a los Accionistas.

Es intencién del Consejo proponer una nueva ampliacion de capital en la
Junta General de Accionistas del 31 de mayo de 1996, en la proporcién de
una accion nueva por cada diez antiguas en circulacién, totalmente liberadas.

Las acciones procedentes de esta ampliacién, que esperamos poder desarro-
liar entre los meses de junio y julio préximos, tendrdn derecho a los dividen-
dos que, con cargo al ejercicio 1996, estd previsto abonar en los meses de
septiembre y diciembre de 1996.

-18-
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Price Waterhouse '{.’

Informe de Auditoria de las Cuentas Anuales

A los Accionistas de
Zardoya Otis, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y las cuentas anuales
consolidadas de Zardoya Otis, S.A. y sus filiales que comprenden los balances de
situacion al 30 de noviembre de 1995 y 1994, las cuentas de pérdidas y
ganancias y la memoria correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
dichas fechas, cuya formulacién es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas
cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante
la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas
anuales y la evaluacién de su presentacién, de los principios contables aplicados
y de las estimaciones realizadas.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Zardoya
Otis, S.A. vy de su grupo consolidado al 30 de noviembre de 1995y 1994 y de
los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante
los ejercicios anuales terminados en dichas fechas y contienen la informacion
necesaria y suficiente para su interpretacion y comprensién adecuada, de
conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados
aplicados uniformemente.

El informe de gestién adjunto del ejercicio 1995, contiene las explicaciones que
los Administradores consideran oportunas sobre la situacién de la Sociedad y del
grupo consoclidado, la evolucion de sus negocios y sobre otros asunios y no
forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la
informacion contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con las
de las cuentas anuales del ejercicio 1995. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en éste
mismo péarrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a
partir de los registros contables de la Sociedad.

Price Watarhouse Auditores, S.A.

Sergio Lwoff Lansky
" Socio-Auditor de Cuentas

1 de marzo de 1996
Price Waterhouse Auditores. S.A

R. M. Madrid. hoja 87.250-1. fofio 75. tomo 9.267. fbro 8054, secoien 3
Inscrita en el R.O.A C. con el numero 50242
CIF: A-79.031280



ZARDOYAOTIS sa

INFORME DE AUDITORIA




Balances de situacién de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembre de 1995 y

1994

(Antes de la aplicacién del resultado obtenido en el ejercicio)

(En miles de pesetas - PMIs)

Activo
Inmovilizado

Inmovilizado inmaterial {Nota 5}

Gastos de investigacion y desarrolio
Concesiones y patentes

Fondo de comercia

Derechaos sobre bienes en arrendamiento
financiero

Amortizacian

inmovilizado material {Nota 6)

Terrenos y construcciones
Instalacianes técnicas y maguinaria
Qtras instalaciones, utiilaje ¥ mobiliario
Inmovikizade e€n cursc

Otre tnmovilizado

Amottizacion

Inmovilizado financiera (Nota 7)
Participaciones en empresas del grupe
Participacianes en empresas asociadas
Otras participacianes

Créditos con empresas vinculadas
Depdsitos y fianzas a largo piazo
Provisiones

Total inmovilizado
Gastos a distribuit en vanos ejercicios
Activo circulante

Existencias

Materias primas
Productes en curso

Coste en proceso {Nota B}

Deudores

Clientes [(Nota 9}

Empresas del grupo, deudores
Deudores varies [Nota 10)

Personal

Administraciones Publicas (Nota 11)
Provisiones

Inversiones finar_icierus temparaies
Créditos a eshpresas del grupo

Cartera de valores a corto plazo (Nota 12)
Ctros créditas con empresas winculadas
Depdsitos y fianzas a corto plazo
Tesorena

Ajustes par periodificecian de activo

Total activo circulante

Total activo

1995 1994
183 450 286 966
295 778 275 657
312 264 689 590
. 431 479
3601 128 751
{ 428 093) { 1238611,
2 144 485 2 194 686
1 137 38t 1113 6542
2 704 897 2 490 774
1 293 540 1181 6986
32 390 13 488
2123521 1 836 005
{5 147 244) [ 4 420 829}
7 509 270 6 305 163
5 289 48% 3 782 430
1129 490 1129 490
65 227 6227
3 000 000 3 000 000
24 312 20 073
[ 1 94C 248) | 1633057
9 B37 205 8 786 B1%
423 10 B84
7099 114 6092 613
1211 263 1 687 614
391 130 325 748
5 496 721 4 078 250
14 143 bB63 13092 223
13 313 487 12 446 384
457 94% 413 234
1073 620 1 018 467
97 9561 92 707
1162 384 1 086 124
{1961 824) { 1964 683)
8 659 660 9 431 906
99 000 91 000
B8 478 372 9 285 767
40 866 20 000
41 422 35 139
96 123 132 768
88 293 81 758
30 086 753 28 831 268
39 924 as1 37 628 967
———— ——



Balances de situacién de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembr

1994

(Antes de la aplicacién del resultado obtenido en el ejercicia)

(En miles de pesetas - PMIs)

e de 1995 ¢

1996
Pasivo
Fandos propios 16 141 835
Capital {Nota 13} 8 780 348
Reserva legal (Nota 13) 1 766 070
Reserva voluntaria {Nota 13) 1 603 560
Reserva para contingencias (Nota 13} 510 000
Provision libertad de amortizacion Real
Decreto Ley 2/1985 {Nota 13) 24 807
Remanente (Nota 13} 1529
Resultados del ejercicio 6 6548 393
Dividendos a cuenta (Nota 3.b) 14 082 B52)
Provisiones para riesgos y gastos 2 447 648
Compromisos sociales {Nota 133)] 2 447 648
Acreedores a largo plazo 26 604
Deudas con entidades de crédito 28 357
Otras acreedores a largo plazo 1247
Acreedores a corto plazo
Deudas con entidades de crédito (Nota 16) 71 622
Préstamos 62 080
Intereses 9 642
Deudas con empresas del grupo 130 136
Acreedores camerciales 11 838 024
Proveedores [Nota 17} 4 336 469
Efectos a pagar 31 608
Facturacidn anticipada {Nota B8) 7 469 946
Otras deudas no comerciales 7 151 495
Administraciones Publicas (Nota 11) 4 792 756
Otras deudas -
Remuneraciones pendientes de pago 2 358 739
Provisiones para op de trafico (Nota 18) 1 783 357
Ajustes por periodificacién de pasivo {Nota 19} 1 323 660
Total acreedores a corto plazo 22 308 294
Total pasivo 39 924 381
S —

1994
.
12726 109
7882 135 ;
1586 427
1 496 763
510 000
74 612
1987
6 082 930
15 028 745}
1 667 634
1 657 634
0017
27 410
2 607
48 612
38 809
9 BO3
138 612
10927 952
3174 008
789 625
6 964 319
9 387 753
4 855 592
2175 718
2 336 443
1656 725
1175 563

23 215 207

37 628 967

|




Cuentas de pérdidas y ganancias de Zardoya Otis, S.A. para los ejercicios
terminados al 30 de noviembre de 1995 y 1994

{En miles de pesetas - PMIs)

Ingresos

Vantas (Nota 22}

Trabajos efectuados por la empresa para el
inmovilizado

Ingresos accesorios y otras de gestidn

Gastos

Aprovisionamientas
Consumo de Mercaderias
Consumo de materias primas

Gastos de personal

Sueldos y salarios

Cargas sociales

Compromisos sociales (Nota 15)

Amortizacidn del inmovilizado
Material {Nota &)
Inmaterial (Nota &)

Variacién de la provisién para morosos
Variacién de la provisién para riesgos

Otros gastos de explotacion
Servicios exteriores
Tributos

Resultados de explotacion

Ingresos de participacidn en capital (Nota 7]
En empresas del grupo
En empresas asociadas

ingresos de otros valores negociables
Otros intereses financieros
Diferencias positivas de cambio
Gastos financiaros

Diferencias negativas de cambia

Resultados financieros

Resultado de las actividades ordinarias

Beneficio (pérdida) &n la venta de Inmovilizado

materiai

Variacidn de ias provisiones
Cartera de valores de control

Resuttados extraordinarios

Resultados antes de impuestos
Impuasts sobre sociedades [Nota 20)

Resultadas después de impuestos
Reversidn de la provisidn por libertad de

amortizacién [Nota 6)

Resultado neto distribuible

1996 1984
46 316 723 42 626 393
46 020 551 42 350 356
295 778 276 657
394 378
{14 102 356) {11 618 278
(13 631 287} (12 060 595)
{ 410 969) 442 317
(17 247 617) (16 674 799}
(12 188 659) {12 061 669)
{ 32929 701) { 3792 778
{1129 257) ( 820 352}
[ 1185 097) { 1251 §65)
I 663 Ba7) {610 397
{ 521 256Q) { 641 168}
3 309 { 446 821}
[ 243 000) {288 400)
{ 4 027 248) { 3684 437
{ 3962 942) { 3602 727)
(64 308 { 81 710}
8514 714 B 684 083
144 458 140 197
127 516 140 197
16 942 -
824 776 676 949
451 418 430 742
37 908 28 208
[ 205 968) {191 646)
( 44 488} { 24 815}
1 208 104 1 069 635
10 722 818 9 743 728
427 3013
{ 307 191 { 236 652)
{207 191} | 236 552}
{306 764) "1 233 63w
10 416 054 9510 188
{ 39717 468) { 3473 480
6 498 588 8 038 899
49 805 66 231
6 548 383 & 092 930
i —— L



Balances de situacion consolidados de Zardoya Otis. S.

.de 1995y 1994

{Antes de la aplicacion del resultado obtenido en el ejercicio)

(En miles de pesetas - PMIs)

A. al 30 de noviembre

BActivo
inmovilizado

inmovilizado inmaterial (Nota 5)

Gastos de investigacién v desarrollo
Concesiones y patentes

Fondo de comercic.

Agplicaciones informaticas

Derechos sobre bienes en arrendamiente

financiero

Amortizacion

inmovilizado material {Nota 6)

Terrenas y construccicnes
Instalaciones técnicas y maguinana
Otras instalaciones, utillaje ¥ mobitiana
inmovilizado en curso

Otra inmavilizado

Amortizacion

\nmovilizade financiero [Nota ul
Participaciones €n empresas del grupo
participaciones en emprasas asociadas
Otras participaciones
Creditos con empresas vinculadas
Depdsitos y fianzas a largo plazo
Provisianes

Total intnovilizado
Gastas a distribuir en varios ejercicios
Activo circulante

Existencias

Materias primas
Productos €n CUrsc

Coste en proceso (Nota 8)

Deudores

Clientes (Nota 9)

Deudores varios {Nota 10}

Persanal

Administraciones Publicas {Nota 11)
Provisiones

Inversiones financieras 1emporales

Cartera de vatores a corto plazo (Nota 12}
Otros créditos

Depdsitos y fianzas a cono plazo
Tesareria

Ajustes pot periodificacién de activo

Total active circulants

Total active

1996 1994
1 604 381 2 168 026
29% 778 275 657
920 886 1 297 946
2 043 269 2 611 831
5424 -
18 760 145 010
{1679 756) {2162 418)
e e ———— e et p—————
2773081 2 730 329
1214 293 1 194 841
2 957 447 2 714 400
1 587 104 1 400 124
32 390 21 647
2 978 027 2 508 293
[ 6 006 180 [ & 108 976}
e — —_—
4 944 310 3 440 287
1 348 300 -
1174 493 1174 493
266 416 B8 977
3 000 000 3 000 000
32220 25 337
( 877 11% ( 768 5201
9 321 752 8 338 642
— i ——
451 11 282
—— — —————
11 146 941 9 713 B39
1 937 87% 2 226 407
§80 610 493 097
8 628 560 6 994 335
— e ———
17 746 412 16 432 406
17 661 107 16 536 528
1126 372 1 130 402
114 076 a7 726
1 690 B25 1 373 962
[ 2 845 968) 12706 212
s —_
9 645 610 9 973 508
9 229 782 9 741 046
269 097 192 379
46 761 40 0B4
———— e —
173 671 200 175
104 071 95 69
— -
38 716 805 36 415 20
TR R
48 038 808 44 765 454

P ——
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Balances de situacion consolidados de Zardoya Otis, S.A. al 30 de noviembre

de 1995y 1994

(Antes de la aplicacién del resultado obtenido en el ejercicia)

{En miles de pesetas - PMis)

1996

Pasivo
Fondos propios

Capital (Nota 13} g8 73_0 348
Reserva legal (Nota 13} 1 7186 070
Reserva voluntaria {Nota 13) 1 603 550
Reserva para contingencias {Nota 13) 510 000
Provisién libertad de amoertizacidn Real :

Decreto Ley 2/1985 (Nota 13} 24 BO7
Reserva de sociedades consolidadas

{Nota 13) 398 649
Diferencias de conversion de consolidacion

(Nota 13) 23513
JRemanente {(Nota 13 1528
Resultados del ejercicic G B24 988
Dividendos a cuenta (Nota 3.b) [ 4082 862)
Intereses de minaritados (Nota 14)
Provisi para riesgos y gastos

Compromisos sociales {Nota 15) 2 447 648
Acreedares a largo plazo

Deudas ¢con entidades de crédito 47 1386
Efectos a papar 1247
Acreedores a corto plazo
Deudas con entidades de credito (Nota 16)

Préstamos 97 789
Intereses 84 755
Acreedares comerciales

Praveedares (Nota 17} ' 5 283 491
Efectos a pagar . 73 187
Facturacién anticipada [Nota B) 11 347 512
Otras deudas no comerciaies

Administraciones Pdblicas (Nota 11} " 5819 614
Otras deudas 33 560
Remuneraciones pendientes de page 2 889 856

Provisiones pata operaciones de trafico
(Nota 18)

Ajustes por penodificacion de pasivo
{Nota 19}

-
Total acreedores a conto plazo

Total pasivo

15 B40 692
7982 13%
1 6886 427
1496 763
S10 000D

74 612
228 237
29 917

1 987
6 362 492

1994

[ 5 028 745}

304 289

2 447 648
1 657 634

48 383
50 OG3
65992

182 544
117 853
85 086

16 704 190
4 027 239
B30 415

10 003 108

B 743 030
S 696 545
2175 Mg
2 808 965

2 127 055

1641 077
29 397 896

48 038 808

131653 B25

272 035

1657 634

56 985

202 339

14 860 763

10 681 228

1 866 317

2013 718
29 624 965

44 765 454



Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de Zardoya Otis, S A, para los
ejercicios terminados al 30 de noviembre de 1995y 1994

(En miles de pesetas - PMis)

1995 1884

Ingresos 56 287 461 50 701 842
Ventas {(Nota 22) 55 961 667 50 402 168

Trabajos efectuados por la empresa para .

el inmovilizado 295 778 275 657

Ingresos accesorios y otros de gestion a0 me 24 017
Gastos

Aprovigsionamientos 19 047 B11} {15 452 532}
Consumo de Mercaderias {18 778 808) {15 847 857)

Consumao de materias primas | 268 803} 395 326

Gastos de personat {20 342 889) {19 377 093)
Sueldos y salarios (14 625 977} (14 169 9566)

Cargas sociaies { 4 587 655} { 4 386 785)

Compromisos sociales (Nota 15) [ 1129 257 { 820 352}

Amaortizacion del inmovilizado 11779 418} [ 1734 401
Materiat (Nota 6| {876 787 I 782 257

lnmatenal {(Nota 5} o o902 621} { 952 144)

Variacidn de la provisién para morosos { 195 787) { 631 285;
Variacién de la provisidn para riesgos [ 243 000) [ 266 400}
Otros gastos de explotacion [ 4 567 094) { 4178133

Servicios exteriores { 4 480 302) { 4057 138

Tributos { 86 792} {- 121 995)
Resultados de explotacion 10111 462 9 060 998
Ingresos de participacién en capital

{Nota 7) 17 447

En empresas asociadas 17 447 -

Ingresos de ottos valores negociables 826 686 704 600
Otros intereses financieros 511 053 431 912
Diferencias positivas de cambio 3B 982 28 334
Gastos financieros [ 247 357} [ 254 039}
Diterencias negativas de cambio { 78 998} { azohn
Resultados financieros 1 067 823 837 791
Resuitado de las actividades ordinarias 11 179 285 9 998 789
Beneficio (perdida) en la venta de

inmovilizado material 7 258 31 BBB
Variacidn de las provisiones { 110 220 { 36 267
Cartera de valores de control { 110 220) { 36 2671
Otros resultados extraordinarios 119 076 7 365
Resultados extracrdinarios 16 114 2 986
Resultados antes de impuestos 11 195 399 t0 001 77%
Impuesto sobre sociedades (Nota 20} { 4 327 685) { 3759 377
Resultado asignable a mingritarios { 107 707) { 51 676)
Resultados despues de impuestos y

minoritarios 6 760 Q07 6190 922
Reversion de la provisian por libertad de

amonizacion (Nota 6} 64 981 71 670
Resultado neto distribuible 6 B24 986 6 262 492

o




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consclidado
- al 30 de noviembre de 1995 y 1994 .
(En miles de pesetas - PMIs)

1. Actividad

La actividad principal del grupo es la fabricacién e instalacion de aparatos
elevadores, el mantenimiento de ios mismos y la exportacién de aparatos
para su instalacién en el extranjero. La composicion de las ventas se
desglosa en la Nota 22, '

2. Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales se obtienen de los registros contables de la compaiiia, y
se han formulado siguiendo los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Espafa recogidos en la legislacién en vigor, y en particular los
contenidos en el Plan General de Contabilidad de 27 de diciembre de 1990.

- A efectos de una mejor presentacién de las cuentas anuales, se han
efectuado reclasificaciones en ciertos importes correspondientes al ejercicio
1994,

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas
anuales, los balances de situacién, las cuentas de pérdidas y ganancias y
esta memoria, estdn expresadas en miles de pesetas (PMls).

3. Propuesta de aplicacion de resultados

a) Se somete a la aprobacién de la Junta General de Accionistas la
siguiente aplicacién de resultados:

Bases de reparto Individual Consolidado
Pérdidas y ganancias 6 548 393 6 824 988
Remanente : 1529 1528

6 549 922 6826517

Distribucién

A reserva legal 175 607 175 607
. A reserva voluntaria 840 000 840 000
A reserva de sociedades consolidadas - 276 595
A dividendos 5531619 5531619

A remanente 2 696 2 696

6 549 922 6 826 517




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 :
(En miles de pesetas - PMls)

b}

Durante el ejercicio 1995 se han llevado a cabo las siguientes distribuciones
de dividendos a cuenta de fos resultados del ejercicio 1995 por parte de
Zardoya Otis, S.A.:

Importe
1* Dividendo 165 pesetas brutas por accién. Declarado
el 9 de marzo de 1995 Y puesto al pago el 24 ge
marzo de 1995, Acciones 7.982.135. 1317 052
2° Dividendg 165 pesetas brutas por accion. Declarado
el 10 de mayo de 1995 Y puesto al pago el 24 de junio
de 19985, Acciones 7.982.135. 1317052
3 Dividendo 165 pesetas brutas por accidn. Declarado
el 14 de septiembre de 1985 v puesto ai pago el 24 de
septiembre de 1995. Accicnes 8.780.348. 1448 758
Dividendo a cuenta total 4 082 862
“

Se incluye a continuacisén un cuadro demostrativo de la existencia de un
beneficio suficiente en el periodo, que permitia la distribucién de los
dividendos a cuenta que se efectuaron en ias fechas antes mencionadas, vy el
estado contable provisional justificativo de la existencia de liquidez suficiente
para poder llevar a cabo Ia distribucién de los dividendos a cuenta anteriores.

Dividendo a cuenta

1 2 3
Febrero Abril Agosto
Beneficia bruto desde e 1 de diciembre de 1994 2 509 449 4 308 307 7 968 194
Estimacion det impuesto sobre sociedades & pagar { 932 568) {1 562 508) {2 B53 769
Beneficios netos disponibtes ) 1576 891 2 746 799 5104 425
Reservas legales a dotar sobre los beneficios netas - - -
Cantidad distribuida anteriormente - 1317 082 2 634 104
Cantidad mixima de posible distribucién 1576 891 1429 747 2 470 321
Cantidad que se Propuso y distribuys 1 317 062 1 317 052 1448 768
Liquidez en Tesoreria 135 654 119 B94 66 220
Inversiones financieras temporales B 310 000 9 199 984 B 580 007
Préstamos a corto : { 288 734) { 426 426) { 207 245)
Liquidez neta 8 156 920 8 893 462 8 438 982




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 ‘
(En miles de pesetas - PMis)

La liguidez existente en la fecha de declaracién de cada uno de los
dividendos & cuenta es muy superior al importe bruto de los mismos,
existiendo en cada una de las fechas estudios de liquidez que abarcan un
periodo de doce meses posteriores al mismo y que muestran una situacién
de liquidez desahogada.

4. Principios y criterios contables mas significativos
a) Preparacion y presentacion de los estados financieros consolidados.

Las cuentas anuales consolidadas se han preparado por el método de
integracién global a partir de los registros contables de Zardoya Otis,
S.A. y sus compafiias filiales {aquellas en las que posee méas del 50%
del capital social), mediante la incorporacidn de todos los elementos del
balance de situacién y cuenta de pérdidas y ganancias que surgen de
sus registros de contabilidad, eliminando los valores de inversién y
determinando la plusvaiia 0 minusvalia habida en el momento de Ia
adquisicion, habiéndose incluido aquelias reclasificaciones contables
que se ha considerado conveniente introducir con el objeto de lograr
una presentacién mas razonable. Los resultados y las reservas de
filiales generadas entre el momento de la compra v el cierre de cada
ejercicio, se llevan a las correspondientes cuentas de pérdidas y
ganancias y reservas, reflejandose asimismo el interés minoritario
pertinente. Las transacciones y saldos entre compafniias se eliminan.

Los estados financieros de Otis Elevadores S.A (Portugal), al 30 de
noviembre de 1995 han sido convertidos a pesetas en el proceso de
consolidacion aplicando el tipo de cambio de cierre {81,661 Ptas/100
Escudos en 19295 y 81,736 Ptas/100 Escudos en 1994) a las partidas
de los respectivos balances y el tipo de cambio medio (83,325
Ptas/100 Escudos en 1995 y 80.625 en 1994) 3 las cuentas de
resultados. Las diferencias producidas han sido abonadas en la cuenta
de fondos propios "Diferencias de Conversién de consolidacién”.

Las diferencias entre el valor de adquisiciéon de las participaciones vy el
valor tedrico-contablé de dichas participaciones a la fecha de las
respectivas adquisiciones han sido registradas como "Fondo de
Comercio de Consolidacién”, amortizandose dicho fondo de forma lineal
tal como se menciona en la Nota 4c).
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
. al 30 de noviembre de 1995y 1994 :
(En miles de pesetas - PMIs)

Las companias subsidiarias que se han consolidado y el porcentaje que
en las mismas posee Zardoya Otis, S.A. se muestra a continuacién:

1995 * 1994
Ascensores Eguren, S.A. 100,00% 100,00%
Inmobiliaria ZIE, S.A. 100,00% 100,00%
Elevadores Canarios, S.A. 100,00% 100,00%
Ascensores Ingar, S.A, 85,24% 95,24%
Ascensores Angulo, S.A. 9C,00% 90,00%
Elevadores del Maresme, S.A. 80,00% 80,00%
Ascensores Serra, S.A. 75,00% 75,00%
Mototraccion Eléctrica Latierro, S.A. 51,00% 51,00%
Ascensores Frase, S.L. 80,00% 80,00%
Mantenimiento de Ascensores, S.L. 100,00% 75,00%
Otis Elevadores, S.A. {Portugal) 99,35% 99,35%
Sadet, S.A. de Fabricacion y Montaje 100,00% 100,00%

Los criterios contables mds significativos aplicados en la formulacién de
las cuentas anuales son ios que se describen a continuacién:

b) Gastos de ampliacién de capital

Se consideran como gastos del ejercicio en que se produce la
ampliacién de capital.

(o] Inmovilizado inmaterial

Los elementos incluidos en el inmovilizado inmaterial figuran valorados
por su precio de adquisicién o coste de produccién.

En particular se aplican los siguientes criterios:

- Concesiones y patentes
Se recogen bajo este concepto los importes correspondientes al
coste de subrogacién de contratos de mantenimiento de aparatos
elevadores. Su amortizacién se realiza de forma sistematica en un
plazo de 5 afos, excepto cuando se trata de importes no muy
significativos, en cuyo caso se cargan directamente a la cuenta de
perdidas y ganancias del ejercicio.




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
‘al 30 de noviembre de 1995 y 1994 :
(En miles de pesetas - PMils)

d)

e)

- Fondo de comercio

Unicamente se recoge contabiemente cuando se genera en virtud
de una adquisicién onerosa. Su amortizacién se practica dg modo
sistemdtico en un plazo de 5 afos, excepto el generado por la ‘
tnversion estratégica permanente realizada en Otis Elevadores, S.A.
{(Portugal) que se amortiza en 10 afios por ser éste el periodo
estimado de recupseracidon de la inversién.

- Gastos de investigacion y desarrollo

Se consideran gasto del ejercicio en que se realizan, activandose al
cierre del ejercicio y amortizdndose en el mismo momento en su
totalidad, efectudndose su compensacién y eliminacion contable en
el ejercicio siguiente.

Inmowilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se.valoran al coste
de adquisicion, habiéndose incluido en el valor de los bienes el efecto
de las actualizactones de valor practicadas al amparo de las
disposiciones legales aplicables.

Los costes de renovacién, ampliacién o mejora de los bienes del
inmovilizado material son incorporados al active como mayor valor del
bien exclusivamente cuando suponen un aumento de su capacidad,
productividad o alargamiento de su vida util y siempre que es posible
conocer o estimar el valor neto contable de los elementos que resultan
dados de baja del inventario por haber sido sustituidos.

La amortizacién del inmovilizado material se calcula sistematicamente
por el método lineal en funcion de la vida util de los respectivos bienes.

Inmovilizado financiero

Los valores mobiliarios de inversién, tanto permanente como temporal,
de renta fija o variable, se encuentran valorados al precio de adquisicién
satisfecho en el momento de la suscripcion o compra, En el caso de
que en la transaccion surja un cierto importe catalogado come Fondo
de Comercio, el mismo se registra de acuerdo con o comentado en ia
Nota 4.c).
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 )
{En miles de pesetas - PMIis)

f)

g)

h)

Para los valores admitidos a cotizacidn oficial en un mercado de
valores, cuando el menor de ios valores correspondientes a |a
cotizacién media dei ltimo trimestre y el valor de mercado al final dal
ejercicio, resulta inferior al de su adquisicién, se dotan las provisiones
necesarias para reflejar la depreciacién experimentada.

Asimisma, en el caso de valores no cotizados, estos se encuentran
valorados al coste de adquisicidn minorado en su caso por las
Provisiones que se entiendan necesarias para reflejar las
desvalorizaciones sufridas.

A efectos de presentacién se consideran empresas del grupo aquellas
en las que se posee mas del 50% de! capital social Yy empresas
asociadas aqueilas en las que se posee mas del 20% del capital social
SI No estan admitidas a cotizacién oficial o més del 3% si estdn
admitidas.

Créditos vy deudas no comerciales
Las cuentas de crédito se muestran por el importe dispuesto.

El importe correspondiente a efectos descontados figura hasta su
vencimiento, tanto en las cuentas de Deudores como en las de Deudas
con entidades de crédito a corto plazo.

Existencias

Se valoran al menor del valor de mercado o coste promedio de
adquisicién o fabricacién, el cual incluye los costes directamente
imputables al producto y la parte que le corresponde de los costes
indirectamente imputables a los productos de que se trata, en la
medida en que tales costes corresponden al periodo de fabricacion.

Coste en proceso

Los contratos en proceso se valoran afadiendo al coste incurrido el
‘mMargen de beneficio esperado, que se obtiene en funcidn del grado de
avance de la obra en curso, de manera proporcional entre el coste total
estimado y el precio de venta contractual,

s \



Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
. al 30 de noviembre de 1995 y 1994
(En miles de pesetas - PMis)

i) Facturacidn anticipada

Corresponde a la facturacion emitida a clientes, de acuerdo con las
condiciones contractuales, estando la obra pendiente de terminaeion.

1 Compromisos sociales

Los compromisos sociales adquiridos con el personal jubilado y en
activo, los cuales son en todos los casos complementarios de los que
otorga la Sequridad Social, se constituyen siguiendo criterics
actuariales, y deben representar el valor actual de lps compromisos de
pago futuros contraidos por la compania en relacion con el pago de
complementos de jubilacidn, de acuerdo con las prestaciones acordadas
por la entidad.

De acuerdo con la Disposicién Transitoria cuarta del Real Decreto
' 1643/1990, de 20 de diciembre, por el que se aprobé el Plan General
bag _ de Contabilidad, la sociedad ha decidido registrar contablemente el
| coste de los servicios pasados no reconacidos (déficit existente), al 30
de noviembre de 1989 con el personal jubilado estimado en PMIs
686.082, de forma sistematica durante un periodo de siete afios,
comenzando en el ejercicio 1990 (PMIs 98.012 anuales), siendo la tasa
de descuento utilizada del 7% anual.

Al 30 de noviembre de 1994, la sociedad ha decidido cancelar la parte
pendiente de amortizacion del déficit existente al 30 de noviembre de
1889. En consecuencia el cargo realizado a la cuenta de resultados del
ejercicio 1294 recoge el importe correspondiente a dicha cancelacién
(PMls 284.0386).

A partir de 1991, teniendo en consideracion ios acuerdos entonces
adoptados por el Consejo de Administracién, se dota de forma
sistemdtica ef importe futuro a satisfacer con el resto del personal
cubierto por dichas prestaciones. Dicha dotacion se realizard durante un
periodo de 15 anos, equivalente a la vida pendiente en activo estimada,
siendo la tasa de descuento utilizada del 7%. No obstante, al 30 de

-floviembre de 1995, la sociedad ha decidido cancelar la parte pendiente
de amortizacidn del déficit existente al 30 de noviembre de 1989 por lo
que el efecto de cancelar dicho déficit en el ejercicio 1995 supone un
cargo adicional a la cuenta de resultados de PMIs 566.220.



Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 '
(En miles de pesetas - PMls)

k)

m)

o}

Las variaciones que se produzcan anualmente en el importe total que
segun los cdiculos actuariales deba de tener la Provisién para
compromisos sociales, se incluiran integramente en cada uno de dichos
ejercicios, al igual que los pagos a efectuar a los jubilados hasta que
dicha Provisién se encuentre totalmente dotada,

Provision para garantias

La compafiia garantiza las instalaciones de aparatos elevadores, por
regla general, hasta un afo después de su instalacién. Para los costes
relativos a este concepto se realiza la correspondiente provisidn.

Pagas extras y Vacaciones

Los pasivos devengados por Pagas Extraordinarias y Vacaciones se
provisionan en su totalidad.

Deudores y acreedores por operaciones de trafico ‘

L.os débitos y créditos originados por las operaciones de trafico de ia
empresa, tanto deudoras como acreedoras, a corto o largo plazo, se l
registran por su valor nominal.

Impuesto sobre Sociedades : I

Se presenta como cargo del ejercicio el importe integro de {a provisién

para el Impuesto de Sociedades correspondiente al mismo. La base '
imponible del impuesto coincide con la cifra de beneficio antes de

impuestos de la cuenta de pérdidas ¥ ganancias, disminuida, en su

caso, con la dotacidn a-la previsién por libertad de amortizacién (RDL ~
2/1985 y Norma Foral 28/1988) y aumentada con la reversion de la
previsidon por libertad de amortizacion, ademds de otros gastos no

deducibles en el presente gjercicio. \

Las deducciones en la cuota del iImpuesto por inversién en activos se
toman en su totatidad como menor cargo por impuesto del gjercicio. f

Impuestos diferidos

Se ha reconocido contablemente el importe del impuesto diferido

correspondiente al saldo que presenta al 30 de noviembre de 1995 Ia
Previsidn por libertad de amortizacidn {RDL 2/85), la cual ha sido |
calculada utilizando la tasa impositiva del 35% sobre dicho importe. [
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al 30 de noviembre de 1995y 1994 '
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p}

Diferencias de cambio en moneda extranjera

En funcién de las operaciones a que haga referencia y sus saldos
asociados, se siguen las siguientes normas:

1. Inmovilizado material

La conversién a moneda nacional se realiza aplicando al precio de
adquisicidn o coste de produccidn, el tipo de cambio vigente en la
fecha de la incorporacién de los bienes al patrimonio de la
compania.

2. Existencias

Ei precio de adquisicién o el coste de produccidn se convierte en
moneda nacional por aplicacién del tipo de cambio vigente en la
fecha en que se produce cada adquisicidén, excepto en los casoes de
seguro de cambio en los que se convierte al tipo de cambio
contratado. '

3. Creditos y débitos

La conversion de los créditos y débitos en moneda extranjera a
moneda nacional se realiza aplicando el tipo de cambio vigente en
el momento de cada operacién. Al cierre del ejercicio se valoran a
un tipo de cambio interno, que no difiere de forma sustancial del
tipo de cambio oficial vigente en dicho momento.

Las diferencias positivas no realizadas no se integran, como norma
general, en los resultados del ejercicio, incluyéndose en el balance
como ingresos a distribuir en varios ejercicios. Por el contrarig, las
diferencias negativas no realizadas se imputan directamente a
resultados en el ejercicio.

&



Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
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al

Reconocimiento de los ingresos

Los ingresos derivados de los contratos de instalacion y montaje de
elevadores se reconocen en funcién del porcentaje estimado de
terminacidn de las obras, efectuédndose las necesarias correcciones,
mediante reestimaciones periddicas para que el margen de beneficio o
pérdida que resultara al cierre de los contratos no difiera de forma
sustancial de los méargenes aplicados mientras los contratos estan
abiertos,

Los ingresos provenientes de los contratos de mantenimiento, se
pericdifican contablemente en funcidn del devengo de los mismos.

10
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‘Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 '
{En miles de pesetas - PMis)

La vida util estimada para el célculo de las amortizaciones para los distintos
grupos del activo es, por término medio, la siguiente:

Afios de vida util

Edificios y otras construcciones 50y 33
Maquinaria, instalaciones y utillaje g8,10,13vy 4
Elementos de transporte : . 5y 6
Mobiliario y enseres 10
Equipos para proceso de informacion 4y 7
Otro inmovilizado material ‘ 13

Los equipos informéticos adquiridos a partir de 1991 han sido amortizados
teniendo en cuenta una vida Gtil de 4 afios, manteniéndose para los

" adquiridos con anteriaridad el periodo de 7 anos.

Zardoya Otis, S.A. decidié en su momento utilizar los beneficios previstos &n
el Real Decreto-Ley 2/1985, de 30 de abril, sobre Medidas de Politica
Econémica dotando una amortizacién acelerada sobre los activos
susceptibles de tal tratamiento fiscal. Esta amortizacion acelerada ha sido
abonada en la cuenta "Prevision libertad de amortizacion Real Decreto-lLey
2/1985", cuyo movimiento ha sido el siguiente:

Saldo al 30 de noviembre de 1993 130 843

Reversion de la amortizacién acelerada por
amortizacion efectiva (56 231)
Saldo al 30 de noviembre de 1994 {Nota 13) 74 612
Reversion de ta amortizacion acelerada por
amortizaciéon efectiva : ({ 49 BO5)
Saldo al 30 de noviembre de 1995 (Nota 13) 24 807

Al 30 de noviembre de 1995 y 1994, existen en Zardoya Otis, S.A . yenel
grupo.consolidado los siguientes elementos del inmovilizado material que se
encuentran contablemente totalmente amortizados:

14
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otus S.A. y el Grupo Consolidado
al 30 de noviembre de 1995 y 1994
(En miles de pesetas - PMIs}

Individual Consolidade
1995 1994 1995 1994
Construcciones 275 409 264 176 275 409 264 176
Instalaciones técnicas y maquinaria 1015035 913179 1080164 984 775
Oftras-instaiaciones, utillaje y
maobiliario . 548 059 484 167 633 817 558 827
Otro inmovilizado 985 334 505789 1195008 670 212

2823 837 2167 311 3184 398 2477 990

Al 30 de noviembre de 1995 existen en Zardoya Otis, S.A. compromisos
firmes de compra de elementos para el inmovilizado material, por importe de
PMIs 186.015 (PMIs 255.192 al 30 de noviembre de 1994} que seran
presumiblemente adquiridos a través de financiacién propia.

Es politica de la compafiia contratar todas las polizas de seguros que se

estiman necesarias para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran
afectar, entre otros, a los elementos del inmovilizado material.

1%
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado F
al 30 de noviembre de 1995 y 1994 ' ”
(En miles de pesetas - PMls)

La actividad principal de las diversas sociedades que componen el grupo es ia
fabricacién e instalacion de aparatos elevadores y el mantenimiento de los ,
mismos (Nota 1), excepto para Inmobiliaria ZIE, S.A. y Mototraccidn

Eléctrica Latierro, S.A. '

Las participaciones en empresas asociadas vienen representadas por la v
inversién de la compafia en las siguientes entidades:

30 de noviembre de 1994 1

Valor Dividendos

contable recibidos en

Compania Domicilio Participacion Provisién ¢l ejercicio
Mercapital Madrid 1129 490 736 428
Inversiones en asaciadas - Zardoya Otis, S. A, 1129 480 736 428
Metcapital ' Madrid 45 003 29 243
Inversion en asociadas - Consolidado 1174 493 765 771

30 de noviembre de 1995

Valor Dividendos
contable recibidos en
Compania Domicilio Participacién Provisidn el ejercicio
Mercapital Madrid 1129 490 733 039 16 942
Inversiones en ascciadas - Zardoya Otjs, S.A. ‘ 1129 490 733 039 16 942 l
Mercapital Madrid 45 003 29 208 505
Inversion en asociadas - Consolidade 1174 483 762 247 17 447 [ -
Coste en proceso
Individual Conaolidado l
1995 1994 1996 1994
Costes de contratos en procescg & 080 305 3 751 092 7 924 181 6 356 518
Margen neto aplicado 416 416 328 168 . 704 379 637 B16
Total contratos en proceso 5436 721 4 079 250 8 628 560 6 8994 335
Facturacion anticipada ’ (7 469 946} {6 9G4 319} {11 347 612} {10 003 109)
- 11 973 225) (2 885 069) { 2718 952) [ 3008 774) i
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
. al 30 de noviembre de 1995y 1994
{En miles de pesetas - PMis)

El coste de contratos en proceso y facturacion anticipada incluye PMls
412.278 y PMls 451.830 (PMIs 58.774 y PMis 96.724 en 1994}
respectivamente por contratos de exportacion con compaiias vinculadas en
-Zardoya Otis, S.A. y PMIs 420.451 y PMIs 451,830 (PMIs 58.774 y PMis
96.724 en 1994} en el grupo consolidado.

9.. Clientes

Individual Consolidade
1939% 1984 1985 1994

Nuevas instataciones, sustituciones y .
modernizaciones 7 959 399 § 848 105 10 174 970 9 741 639
Mantenimiento y reparaciones 3 392 264 3 535 5986 4 313 620 4 407 458
Clientes de dudoso cobro 1961 824 1 964 683 3172517 2387 43
13.313 487 12 446 384 17 661 107 16 536 528
Provisidn {1881 824} { 1964 683) { 2 B45 968} { 2706 212)

pisk:
El importe de efectos comerciales a cobrar incluido en nuevas instalaciones,
sustituciones y modernizaciones por PMls 6.202.015 {PMIs 5.104.744 en
1994) en Zardoya Otis, S.A. y PMIs 6.876.579 (PMIs 5.870.229 en 1994}
en el grupo consolidado, incluye los efectos descontados pendientes de

vencimiento, que figuran en la Nota 16.

Los efectos a cobrar con vencimiento a mas de un ano ascienden a un
importe de PMIs 490.121 (PMIs 316.992 en 1994).

10. Deudores varios

Individual Consolidado

1985 1994 1996 1994

Deudas de companias vinculadas 1 035 992 978 086 10583 981 996 665
Deudores varios 37 528 40 a1 72 381 133 737
1073 620 1015 457 1126 372 1 130 402

19



Memoria de tas cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado
‘al 30 de noviembre de 1995 y 1994 '
{En miles de pesetas - PMis)

11.

12.

Administraciones publicas

Pagos a cuenta del impuesto sobre Sociedades
Retenciones de capital mobiliario
Hacienda Publica IVA soportado
Hacienda Publica deudor por IVA

Saldos deudores

Provision Impueste sobre Sociedades
Hacienda Pablica por retencionas practicadas

. Hacienda Publica acreedora por IVA

Hacienda Publica por IVA repercutido
Organismos de ia Seguridad Social
Otros impuestos a pagar

Impuestos diferidos {Nota 13)

Individual Conaclidedo

1995 1994 199% . 1994

833 702 777 277 884 692 819 102
41 B854 39 225 48 208 47 187
286 828 269 622 365 826 321 513

- 392 099 186 160

1162 284 1086 124 1 680 B25 1373 862
Saldos acreedores

Individual Consolidado

19856 1994 1996 1994

3 934 898 4538172 4 233 087 3 759 709
160 916 613 443 247 586 638 783
B78B 402 988 224 Q0%

330 223 326 205 457 408 440 987
348 1B4 338 427 432 031 413 129
8 974 11 230 31 696 122 3N

8 683 26 115 14 818 37 661

4 782 756 4 B55 582 5 819 614 5 696 545

Cartera de valores a corto plazo

Corresponde a la colocacién en Deuda Publica a corto piazo de los

excedentes de tesorerfa existentes, la cual devenga un interés que varia del
7.15% al 10,00% (7,50% al 10,10% en 1994). Dicho importe incluye PMis
93.421 y PMis 90.767 correspondientes a los intereses devengados
pendientes del vencimiento al 30 de noviembre de 1985 y 1294

respectivamente.
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N\ frade

Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis. S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1995y 1994
{En miles de pesetas - PMis)

“El capital social esté representado por 8.780.348 acciones al portador de

Ptas 1.000 cada una, totalmente suscritas y desembolsadas en la forma
siguiente:

Porcentaje de participacién

Importe Importe
1986 1994 1996 1994
Titular
Otis Elevator Company 4 420 376 4 018 523 50,34 50,34
Accionistas minaritarios 4 359 972 3 963 612 49 66 49,66
B8 780 348 7 982 13% 100,00 100,00%

La totalidad de las acciones de Zardoya Otis, S.A. cotiza en las Bolsas de
Valores de Madrid y Biibao.

No existe ningin otro accionista individual gue tenga una participacion
accionarial superior al 10%.

La Junta General de Accionistas celebrada el 31 de mayo de 1995, acordd
efectuar una ampliacién del capital social, en la proporcion de una accion
nueva, por cada 10 antiguas en circulacion, en la cuantia de PMis 798.21 3
totalmente liberada con cargo a la Reserva Voluntaria. Dicha ampliacion se
ha llevado a cabo del 26 de junio al 26 de julio de 1995, con lo que el capital
social ha pasado de PMis 7.982.135 a PMIs 8.780.348.

A 30 de noviembre de 1995 se han declarado dividendos a cuenta del
gjercicio terminado en dicha fecha por importe de PMls 4.082.862 (PMls
5.028.744 al 30 de noviembre de 1994). Estos dividendos a cuenta han sido
hechos efectivos para las acciones 1 a 7.982.135 (Nota 3.b 1 y 2} y para las
acciones 1 a 8.780.348 (Nota 3.b 3).
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1995 y 1994
{En miles de pesetas - PMls)

14. Intereses minoritarios

Corresponde a la participacion minoritaria en ef valor patrimonial de las
siguientes sociedades:

1995 1994

Otis Elevadores, S.A. 26 381 6 133

Ascensores Ingar, S.A. ' 1813 1 445

Ascensores Angulo, S.A. 5 867 6 935

Elevadores del Maresme, S.A. 17 144 _ 9 989

‘Ascensores Serra, S.A. 76 149 70 688

Mototraccion Eléctrica Latierro, S.A. 166 933 129 063

Ascensores Frase, S.L, 10 002 8 808

~Mantenimiento de Ascensores, S.L. - 38 974
304 289 272 035

15. Compromisos sociales

De acuerdo con célculos actuariales, el importe actualizado por los
compromisos contraidos con personal cubierto por dichas prestaciones, de
acuerdo a lo descrito en la nota 4.j), asciende a PMls 2.447.648 y PMis
2.236.902 al 30 de noviembre de 1995 y 1994 respectivamente (PMis
1.323.530 y PMIs 1.253.240 para el personal jubilado respectivamente).

El movimiento de la Provision constituida para compromisos sociales ha sido

el siguiente:
Qtro personal Pazivos

Saldo al 30 de noviembre de 1993 292 268 BO7 894
Dotacic'm_ del ejercicio: 112 1% 708 233
Amortizacion del déficit existente ai 30 de

naviembre de 1282 Jo 0B 294 036

Dotacién pericdo 42 103 414 197
Pagos realizados - [ 262 900}
Saldo a! 30 de noviembre de 1994 404 4G7 1253 227

L] T ——

Datacion del ejercicio: 719 711t 409 546
Amostizacion ded déficit existente

al 30 de noviembre de 1989 622 842 -

Dotacion periodo 96 B69 409 5486
Pagos realizados - [ 339 243
Saldo al 30 de noviembre de 1995 1124 118 1 323 B30



Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A.yel GrupolConsoIidado
30 de noviembre de 1995 y 1994 .
(En miles de pesetas - PMis)

al

16. Préstamos

Individual Consolidado
1996 1984 1949% 1994
Efectos descontados pendientes de vencimiento 59 983 36 894 95 692 115 838
Banco Popular 1 648 1427 1 649 1427
ganco Central-Hispano . 448 488 448 488
T 62 08O 38 809 g7 789 117 853
Intereses devengados pendientes de vencimiento 9542 9 803 B4 756 85 086

Durante el ejercicio 1995, los efectos descontados pendientes de
vencimiento y las polizas de -crédito han devengado un tipo de interes del

8,20% al 9,75% vy del 8,50% al 10,60%, respectivamente tanto en Zardoya

Otis, S.A. y el grupe consolidado (del 8,00% al 9,25% y del 7,90% al
11.00%, respectivamente en 1994},

17. Proveedores

Individual Consolidado
19956 1994 1986 1994
Proveedores 1974 567 722 745 2 340 392 1 054 727
Facturas pendientes de recibir 432 482 636 333 460 798 669 960
Companias vinculadas 517 529 gE3 058 . 837 567 1 044 148
Acreedares comerciales 1411 81 961 872 1 644 734 1 258 414
4 336 469 3 174 008 5 2683 4M 4 027 239

Los saldos a pagar a compafifas vinculadas lo son en parte €n moneda
extranjera, no existiendo otros saldos a pagar en moneda extranjera por
importes significativos.

Al 30 de noviembre de 1995 Zardoya Otis, S.A. tiene contratados seguro
de carmbio con la sociedad UTC Treasury Services para cubrir el riesgo de

S

tipo de cambio por pedidos efectuados a proveedores extranjeros por valor

de 9.513.127 marcos alemanes, 817.333 libras esteriinas y 391 000

- francos franceses Cuyo contravalor en PMis asciende a 861.237, 176.86
10.221 respectivamente Y el grupo consoiidado por valor de 12.549.820
marcos alemanes, g17.333 libras esterlinas, 15.990.263 francos frances

2y

es,

658.598.230 liras, 2.51 8.044 ringgit malayo y 482.438.715 pesetas cuyo

contravalor en PMls asciende a 1.109.024, 176.862, 283.425, 49.109,
118.715 y 482.439 respectivamente.
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Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
.30 de noviembre de 1995 y 1994
{En miles de pesetas - PMis)

18. Provisiones para operaciones de trafico

Individual Consalidade
1996 1894 1996 1994
‘Costes demorados 1 625 727 1 3986 37¢ 1 B39 688 1 706 862
Garantias 167 630 1569 355 227 367 159 355
1793 357 1 555 725 2 127 065 1 866 317
19. Ajustes por periodificacién de pasivo
Individunal Consolidade
1995 1494 1986 1994
Facturacidn anticipada de mantenimiento 1218 420 1121 894 1 429 568 1 862 318
Otros menores 105 240 53 5§59 211 5089 151 400

1 323 660 1176 553 1 641 077 2013 718




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1995 y 1994
{En miles de pesetas - PMls)

20. Situacién fiscal

La conciliacién de la diferencia existente entre el resultado contable del
ejercicio con la base imponible de! impuesto sobre sociedades es |a siguiente:

Individuai Cansclidado

1996 1984 1996 1984
Resultado contable ’ 10 416 054 9510 189 11 195 309 10 001 775
Diferencias permanentes:
Atnortizacion Fondo de comercio 87 935 50 984 T 282 293 192 813
Dotacién a Comprorﬁisos sociales 790 014 557 451 780 014 657 451
Beneficios chtenidos en sociedades extranjeras - - { B7B8066 ( a3 108}
Otras diferencias 243 000 266 400 246 000 266 400
Resultadas negativos en sociedades consalidadas y
diferencia Provision Cartera - - 10 419} 2 766
Resultado fiscat 11 6537 003 10 385 024 11 907 221 10 658 097

Individual Consolidado
1996 1994 1995 1994

Cuota integra {35%) 4 037 951 3 634 758 4 167 527 3 730 334
Menos:

Deduccidn por doble IMposicion intersocietaria de

dividendos : 47 596 48 069 2 965 -
Deduccion por inversiones : 72 889 67 199 893 818 73 486
Otros - 45 000 - 45 000
Mas:

Impuesto anos anteriores : - - - 21%
Impuestos pagados en el extranjerg - - 256 941 147 318

Impuesto sobre Sociedades 3 817 466 3473 490 4 327 685 3 759 377

Al cierre del ejercicio se habia pagado un importe de PMis 833.702 vy PMis
884.692 (PMIs 777.277 y PMIs 819.102 en 1994} en Zardoya Otis, S.A. y
a nivel consolidado respectivamente, a cuenta de la cantidad a desembolsar
finalmente por el impuesto sobre sociedades. (Nota 11}).
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30 de noviembre de 1995y 1994
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21.

22.

El importe del impuesto sobre sociedades diferido al cierre del ejercicio
asciende a PMls 8.683 y PMis 14.818 en Zardoya Otis, S.A. y a nivel
consolidado respectivamente (PMis 26.115 y PMis 37.561 en 1994),
habiéndose generado al 30 de noviembre de 1985, como consecuencia de
aplicar la tasa impositiva del 35% sobre el saldo a dicha fecha de la Previsién
libertad de amortizacion Real Decreto Ley 2/1985 (Nota 11).

Zardoya Otis, S.A. ha sido objeto de inspeccion fiscal, en el afo 1993, de los
ejercicios comprendidos entre 1987 y 1991 ambos inclusive, concerniente a
los Impuestos de Sociedades, I.R.P.F. e I.V.A. sin gue ello haya supuesto
ningun impacto patrimonial.

Permanecen abiertos a inspeccion, en el caso de Zardoya Otis, S.A., el
impuesto de Sociedades, y en general, el resto de los impuestos de los
cuatro Ultimos ejercicios 1991/92, 1992/93, 1993/94 y 1994/95.

En general, el resto de |as compaiias consolidadas, tienen abiertos a
inspeccién los dltimos c¢inco anos.

Debido a posibles interpretaciones diferentes de la normativa fiscal aplicable
a algunas operaciones, podrian existir determinados pasivos fiscales de
caracter contingente. Sin embargo, la deuda tributaria que de ellos pudiera
derivarse no afectaria significativamente a las cuentas anuales adjuntas.

Garantias

Existen los siguientes avales entregados en garantia y referidos a contratos
de instalacién de aparatos actualmente en proceso por importe de PMIs
1.241.979 en Zardoya Otis, S.A. y PMis 1.839.738 el grupo consolidado
(PMis 1.426.953 y PMis 2.146.028 en 1994 respectivamente).

ingresos y gastos

El desglose de las ventas del ejercicio es el siguiente:

Individual Consolidado
L 1996 1994 1996 1994
Nuevas instalaciones, sustituciones y modernizaciones 16 415 072 14 690 392 23634 513 20 539 765
Mantenimiento y reparaciones 23 966 304 22 137 283 27 198 168 24 598 967
Exportacion S 629 468 5 516 903 5117 162 5 152 528
Otras ventas 9 706 6 780 11 834 10 918

46 020 551 42 350 358 65 961 667 50 402 168




Memoria de las cuentas anuales de Zardoya Otis, S.A. y el Grupo Consolidado al
30 de noviembre de 1995 y 1994
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23.

Las ventas de exportacion han sido realizadas, en su mayor parte a empresas
del grupo Otis Elevator.

Del total de ventas de! consolidado, se incluyen PMis 7.348.681 (PMls
5.516.335 en 1994) que corresponden a las ventas realizadas por QOtis

Elevadores S.A. (Portugal).

Las transacciones efectuadas por Zardoya Otis, S.A. durante los ejercicios
econdmicos 1995 y 1994 con las empresas del grupo han sido las
siguientes:

Empresas de! grupo

1995 1994
Ventas y prestacion de servicios 1 785 785 1607619
Compras 668 528 521 106
Gastos financieros 30 227 32 350
Dividendos recibidos 127 516 140 197

O1tra informacion

La remuneracion global por todos los conceptos devengada durante el ano
por los miembros del Consejo de Administracién asciende a PMis 346.337,
(PMls 341.915 en 1994). Adicionalmente existen en 1995 PMIis 9.145 de
otros beneficios sociales {(PMis 8.185 en 1994).

El nimero de personas empleadas en Zardoya Otis y el grupo consolidado al
30 de noviembre, distribuido por categorias es el siguiente:

Zardoya Otis Consolidade
1996 1984 1996 1994
Directivos 49 4B 70 68
Jefes Administratives/Taller/Campeo 325 348 413 433
Ingenieros, Licenciados vy peritos 224 202 247 228
Administratives v Técnicos amn 455 682 633
Operarigs * 2 387 2 377 2 959 2 930
3 456 3430 4 371 4 292
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24. Cuadro de financiacién

Origenes Individual Consolidado
1996 1994 1986 1994
Recursos procedentes de ias aperaciones
Resultado neto distribuible 6548 393 6 092 930 G B24 988 6 262 492
Mas:
Amortizacidn del inmovilizado material 663 B47 610 397 876 797 782 257
Amortizacién del inmovilizado inmaterial 511 618 531 aBt 892 988 842 357
Dotadién de provisiones para riesgos y gastos 1129 257 820 352 1129 257 820 352
Gastos financieros Leasing . 10 461 15 718 10 841 * 16 515
Gastos a distribuir en varios ejercicios - - - 1 363
Provisién cartera de valores ) 307 180 236 582 110 220 36 267
Menos:
Beneficio en la enajenacidn del inmovilizado material { 426) [ 3013) | 7 268} {31 888}
Reversion prevision libertad de amaortizacion { 43 BOS) ( 56 231) [ 49 805) { 56231
Diferencias de cambic -
8 120 535 8 348 086 9 788 028 B 773 484
Deudas a targo plazo
Acteedores a largo plazo - 22 282 . - 27 814
Enajenacidn de inmowilizado
inmaterial - - - -
Material 29 479 59 871 63 290 153 697
Financiero
Empresas del grupo - 43 140 - -
Otras inversiones financieras - - - 55 -
29 479 102 B11 63 345 153 697
Diferencia de conversion de cansolidagion - - ( 6 404) 17 077
Variacion en reserva de consolidacion - - 850 { 15513}
Aumento de intereses minontarias - -
Generado por los resultados del ejercicio - - 107 707 S1 676
Generado por pago de dividendos y otros - - I 75 453} { 43 734)
- - 26 700 9 406
Total ongenes 9 150 014 B 473 179 9 B78 073 8 964 501
Aplicaciones
Gastos a distribuir en vanos ejercicios - §92 - i1 037
Adquisiciongs de inmoviiizado 2 582 099 1447 988 2919 202 1 508 718
Inmaterial 433 665 321 867 597 593 826 400
Material 611 136 450 093 944 018 679 089
Financiero
Empresas del grupo 1 507 069 674 935 1 348 300 -
Empresas asociadas - - -
Otras inversiones financieras 4 239 1 092 29 291 3229
Deudas a largo piazo ’ 3412 63 688 8 611 65 832
Dotacién de Provisidn para riesgos y gastos 339 243 262 900 338 243 2582 800
Disminucion de circulante por incorporacién de filiales - - - 10 B49
Aportaciones a empresas del grupo para compensacion
de pérdidas - - - .
Dividendos pagados 4 082 862 6 226 065 4 082 862 6 226 065
Aumento {disminugion) del capitai circulante 2 162 388 471 B46 2528 155 B89 100
Total aplicaciones 9 150 014 B 473179 9 878 073 B 964 501
Variscion del capital circulante
Aumento (disminucidn) de existencias 1 006 501 { 671 234 1433107 I 138 101}
Aumento ldisminucidn) de deudares 1 051 340 { 73682 1 314 008 601 081
Aumento [disminucién] de inversiones financieras
temporales | 772 246) 3 698 131 { 427 899) 3 699 603
Aumento {disminucién) de tesoreria { 36 645) 6623 [ 26 604) ( 83 201
Aumento [disminucidn) de ajustes por periodificacion
de activo 5 534 45 817 8 480 48 516
{Aurnente} disminucion de deudas con entidades de
crédito { 23010) 102 992 20 385 B1 658
[Aumento} de deudas con empresas del grupo 9 4768 ( 14 961} - - -
[Aumento) de acreedores comerciales { 910 072) [ 113 666) (1843 427 { 238 378}
{Aumento] de otras deudas no comerciales 2218 259 12 276 058) 1938 199 {2 263 301}
(Aumento) de provisiones para cperaciones de 1rifico { 237 632) { 190 277} { 260 736} { 110 898)
{Aumento) de ajustes por perindificacion de pasivo { 148107 (41 739) 372 641 { 707 779)
Aumento (disminucidn) de capital eirculante 2

162 398 471 848 2528 155 889 100
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